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Referencia: Definicién de conceptos técnicos
Radicacién Interna No.  2014-206-006431-2

Me refiero a su derecho de peticién recibido en este Departamento Administrativo, donde solicita /a definicion de los términos Reorganizacion
Administrativa, Restructuracién Administrativa, Modernizacién Administrativa y Profesionalizacion.

Al respecto, no existe definicién legal en el ordenamiento juridico colombiano, siendo preciso anotar que este Departamento no pretende
imponer una interpretacién tedrica, toda vez que existen multiples de ellas segln los diversos enfoques y tratadistas de la ciencia
administrativa. No obstante lo anterior, me permito referirle un texto académico que trata sobre la evolucidn de estos términos en las
denominadas “reformas de primera y segunda generacién en América Latina"", el cual ha servido como insumo para desarrollar la Cartilla de
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Administracion Publica No. 19. “Guia de Modernizacion de Entidades Publicas”’.

No obstante lo anterior, independiente de la interpretacién tedrica que se otorgue a los citados términos, es importante sefialar que desde el
punto de vista juridico deben orientarse al cumplimiento del Articulo 54 de la Ley 489 de 1998, que trata sobre los “Principios y reglas generales
con sujecién a las cuales el Gobierno Nacional puede modificar la estructura de los ministerios, departamentos administrativos y demds
organismos administrativos del orden nacional”.

Por lo anterior, se puede inferir que reorganizacion, reestructuracién y modernizaciéon administrativa, son sinénimos, que se pueden definir a
través de su propdsito, cual es, analizar la situacién actual de la institucién publica respecto al cumplimiento de sus funciones, objetivos y
misién, y buscar alternativas de mejora que se pueden dar desde los procesos y la consecuente prestacion del servicio, y/o con la modificacion
de la planta de personal para que el recursos humano esté acorde con la misién, vision y objetivos de la entidad.

Ahora bien, con respecto a la profesionalizacién, la Carta Iberoamericana de la Funcién Publica, la define como:

“(...) la garantia de posesién por los servidores publicos de una serie de atributos como el mérito, la capacidad, la vocacién de servicio, la
eficacia en el desempefio de su funcion, la responsabilidad, la honestidad, y la adhesion a los principios y valores de la democracia.
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Diversos estudios realizados por organismos internacionales registran evidencias acerca de una relacidn positiva entre la existencia de sistemas
de funcidn publica o servicio civil investidos de tales atributos y los niveles de confianza de los ciudadanos en la administracién publica, la
eficacia gubernamental y la lucha contra la corrupcidn, y la capacidad de crecimiento econémico sustentable de los paises. Por otra parte, una
Administracién profesional que incorpora tales sistemas contribuye al fortalecimiento institucional de los paises y a la solidez del sistema
democriético.

Para hacer posible la existencia de sistemas de tal naturaleza es necesario que la gestién del empleo y los recursos humanos al servicio de los
gobiernos incorpore los criterios juridicos, organizativos y técnicos asi como las politicas y practicas que caracterizan a un manejo transparente y
eficaz de los recursos humanos.” (Predmbulo)

Igualmente, dentro de los criterios orientadores de dicha Carta, se sefiala la profesionalizacién como garantia de la mayor calidad de los
servicios publicos prestados a los ciudadanos (Capitulo segundo. Criterios orientadores y principios rectores).

El anterior concepto se emite en los términos establecidos en el articulo 28 del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo.

Cordialmente,

OSWALDO GALEANO CARVAJAL

Coordinador Grupo de Desarrollo Basico y Social

Direccién de Desarrollo Organizacional
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