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En atencién a la comunicacion de la referencia, remitida a esta entidad por la Comisién Nacional del Servicio Civil, me permito dar respuesta a
partir de los siguientes planteamientos juridicos, en los siguientes términos:

PLANTEAMIENTO JURIDICO

¢En qué momento los gerentes de las empresas sociales del Estado deben hacer entrega del informe anual de gestién? ;Una vez entregado el
informe de gestion, la junta directiva del hospital debe evaluar el plan de gestion?

;Qué implicaciones hay para el gerente de la empresa social del Estado que no entregé el informe de gestién?
/Qué implicaciones hay para la junta directiva de la empresa social del Estado que no realizé la evaluacion del plan de gestién?
SOPORTE NORMATIVO Y ANALISIS

Atendiendo a las consultas planteadas, me permito remitirme a las disposiciones que refieren a la evaluacion del plan de gestién de los gerentes
de las empresas sociales del Estado, asi:

La Ley 1438 de 2011, “Por medio de la cual se reforma el Sistema General de Seguridad Social en Salud y se dictan otras disposiciones”
establece:
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“ARTICULO 72. ELECCION Y EVALUACION DE DIRECTORES O GERENTES DE HOSPITALES. La junta directiva de la Empresa Social del Estado del
orden territorial deberd aprobar el plan de gestidn para ser ejecutado por el director o gerente de la entidad, durante el periodo para el cual ha
sido designado y respecto del cual dicho funcionario debera ser evaluado. Dicho plan contendra, entre otros aspectos, las metas de gestion y
resultados relacionados con la viabilidad financiera, la calidad y eficiencia en la prestacion de los servidos, y las metas y compromisos incluidos
en convenios suscritos con la Nacién o con la entidad territorial si los hubiere, y el reporte de informacion a la Superintendencia Nacional de
salud y al Ministerio de la Proteccién Social. El plan de gestién deberd ajustarse a las condiciones y metodologia que defina el Ministerio de la
Proteccién Social. La evaluacion insatisfactoria de dichos planes sera causal de retiro del servidor del Director o Gerente para lo cual se debera
adelantar el proceso que establezca en la presente Ley. En caso de que el cargo de Director o Gerente de una Empresa Social del Estado esté
vacante a mas tardar dentro de los sesenta (60) dias calendario siguientes se iniciara un proceso de concurso publico para la su eleccion.

La Junta Directiva conformard una terna con los concursantes que hayan obtenido las tres mejores calificaciones en el proceso de seleccidn
adelantado. El nominador debera designar en el cargo de gerente o director a quien haya alcanzado el mas alto puntaje dentro de los quince
(15) dias calendario siguientes a la finalizacion del proceso de eleccién. El resto de la tema operard como un listado de elegibles, para que en el
caso de no poder designarse el candidato con mayor puntuacién, se continuara con el segundo y de no ser posible la designacién de éste, con el
tercero.”

“ARTICULO 73. PROCEDIMIENTO PARA LA APROBACION DEL PLAN DE GESTION DE LAS EMPRESAS SOCIALES DEL ESTADO DEL ORDEN
TERRITORIAL. Para la aprobacién del plan de gestidén se debera seqguir el siguiente procedimiento:

73.1. El director o gerente de la Empresa Social del Estado debera presentar a la junta directiva el proyecto de plan de gestién de la misma,
dentro de los treinta (30) dias habiles siguientes a su posesién en el cargo, o para los ya posesionados a los treinta (30) dias habiles siguientes a
la expedicién de la reglamentacidn. El proyecto de plan de gestién deberd ajustarse a las condiciones y metodologia que defina el Ministerio de
la Proteccidn Social.

73.2. La junta directiva de la respectiva Empresa Social del Estado debera aprobar, el plan de gestion dentro de los quince (15) dias habiles
siguientes a la presentacion del plan de gestién.

73.3. El gerente podré presentar observaciones al plan de gestién aprobado en los 5 dias habiles siguientes a su aprobacidn, y se resolvera
dentro de los diez (10) dias habiles siguientes.

73.4. En caso de que la junta directiva no apruebe el proyecto de plan de gestién durante el término aqui establecido, el plan de gestién
inicialmente presentado por el director o gerente se entenderd aprobado.”

“ARTICULO 74. EVALUACION DEL PLAN DE GESTION DEL DIRECTOR O GERENTE DE EMPRESAS SOCIALES DEL ESTADO DEL ORDEN TERRITORIAL.

Para la evaluacién de los planes de gestién, se deberd dar cumplimiento al siguiente proceso:

74.1. El director o gerente de la empresa social del Estado del orden territorial deberd presentar a la junta directiva un informe anual sobre el
cumplimiento del plan de gestidn, el cual deberé ser presentado a mds tardar el 1°. de abril de cada afio con corte al 31 de diciembre del afio
inmediatamente anterior. Los contenidos del informe y de la metodologia serén definidos por el Ministerio de la Proteccion Social.

74.2. La junta directiva deberd evaluar el cumplimiento del plan de gestidn del director o gerente, dentro de los quince (15) dias habiles
siguientes a la presentacion del informe de gestidn.

74.3. Los resultados de la evaluacion se hardn constar en un acuerdo de la junta directiva, debidamente motivado, el cual se notificard al
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director o gerente quien podra interponer recurso de reposicidn ante la junta directiva dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a su
notificacion.

74.4. La decisién de la junta directiva tendrd recurso de reposicién ante la misma junta y de apelacién en el efecto suspensivo, ante el
Superintendente Nacional de Salud, para resolver dichos recursos se contara con un término de quince dias (15) habiles.

74.5. Una vez cumplido el proceso establecido en el presente articulo y en firme el resultado de la evaluacion y esta fuere insatisfactorio dicho
resultado sera causal de retiro del servicio del director o gerente, para lo cual la junta directiva dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a
haber quedado en firme el resultado de la evaluacidn, deberd solicitar al nominador con cardcter obligatorio para éste, la remocién del director o
gerente aun sin terminar su periodo, para lo cual el nominador debera expedir el acto administrativo correspondiente dentro de los cinco (5) dias
habiles siguientes, contra este acto procederan los recursos de Ley.

74.6. La no presentacién del proyecto de plan de gestidn o del informe de cumplimiento del plan de gestién dentro de los plazos sefialados en la
presente norma, conllevard a que la Superintendencia Nacional de Salud, en los términos y plazos establecidos para tal fin, produzca de manera
inmediata la evaluacidn no satisfactoria, la cual serd causal de retiro.”

Por su parte la Resolucién 743 del 15 de marzo de 2013, por la cual se modifica la Resolucién 710 de 2012 y se dictan otras disposiciones,
expedida por el Ministerio de Salud y Proteccion Social, establece sobre el periodo del informe de gestién del gerente de una ESE, ast:

ARTICULO 32. La evaluacién del informe anual sobre el cumplimiento del plan de gestién que debe presentar el director o gerente, a mas tardar
el 1° de abril de cada afio, debera realizarse sobre los resultados obtenidos entre el 12 de enero y el 31 de diciembre de la vigencia
inmediatamente anterior.

Si el director o gerente no se desempefié en la totalidad de la vigencia a que refiere este articulo, no se realizara evaluacién del plan de gestién
respecto de dicha vigencia.

PARAGRAFO. Para efecto de la evaluacién, situaciones administrativas como licencias, incapacidades, vacaciones o permisos no interrumpen el
desempefio el desempefio del director o gerente para el periodo de la vigencia a evaluar, ni el cumplimiento del plan de gestién y sus metas.

Conforme a la reglamentacién del Ministerio, el informe de gestién a presentar el 12 de abril de cada afio, debe realizarse con los resultados
obtenidos entre el 12 de enero y el 31 de diciembre de cada afio.

CONCLUSIONES.

De acuerdo con lo anterior, se considera lo siguiente:

1. La junta directiva de la Empresa Social del Estado del orden territorial debera aprobar el plan de gestién para ser ejecutado por el director o
gerente de la entidad, durante el periodo para el cual ha sido designado y respecto del cual dicho funcionario debera ser evaluado.

2. El plan de gestion contendra las metas de gestion y resultados relacionados con la viabilidad financiera, la calidad y eficiencia en la prestacién
de los servidos, y las metas y compromisos incluidos en convenios suscritos con la Nacién o con la entidad territorial si los hubiere, y el reporte
de informacién a la Superintendencia Nacional de salud y al Ministerio de Salud y la Proteccién Social, entre otros aspectos, y abarcar el periodo
para el cual fue elegido el Director o Gerente.
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3. Para la evaluacién de los planes de gestién, se requiere que el director o gerente de la empresa social del Estado del orden territorial presente
a la junta directiva un informe anual sobre el cumplimiento de la gestién a mas tardar el 1° de abril de cada afio con corte al 31 de diciembre del
afio inmediatamente anterior, el cual contendra los resultados del 12 de enero al 31 de diciembre de la vigencia anterior. Este informe de gestién
deberdn contener la informacidn sobre el cumplimiento de las metas y resultados para el respectivo periodo, de acuerdo con el plan de gestion
aprobado.

4. La Junta Directiva de manera ordinaria deberd evaluar el cumplimiento del plan de gestién del Director o Gerente, dentro de los quince (15)
dias habiles siguientes a la presentacién del informe de gestion.

5. Una vez aprobado el plan de gestion, la Junta Directiva podra disponer evaluaciones extraordinarias, previa solicitud al Director o Gerente del
informe correspondiente sobre los aspectos del plan que se quiera evaluar.

6. La no presentacién del proyecto de plan de gestién o del informe de cumplimiento del plan de gestién dentro de los plazos sefialados en el
articulo 74 de la ley 1438 de 2011, conllevara a que la Superintendencia Nacional de Salud, en los términos y plazos establecidos para tal fin,
produzca de manera inmediata la evaluacién no satisfactoria, la cual sera causal de retiro.”

En ese sentido, se requiere que en todo caso el director o gerente de la empresa social del Estado del orden territorial presente a la junta
directiva el informe anual sobre el cumplimiento del plan de gestién del periodo, para que el mismo sea evaluado por la junta directiva dentro de
los 15 dias siguientes.

Por Ultimo, se precisa que las disposiciones sobre informe de gestién para los gerentes de las empresas sociales del Estado, no se refieren a la
no evaluacién de dicho informe por parte de la junta directiva.

Finalmente, me permito indicarle que para mayor informacién relacionada con los temas de este Departamento Administrativo, le sugerimos
ingresar a la pagina web www.funcionpublica.gov.co/eva en el link “Gestor Normativo” donde podréa consultar entre otros temas, los conceptos
emitidos por esta Direccion Juridica.

El anterior concepto se emite en los términos establecidos en el articulo 28 del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo.

Cordialmente,

JOSE FERNANDO CEBALLOS ARROYAVE

Asesor con Funciones de la Direccién Juridica

RMM/JFCA

600.4.8.
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