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Referencia: BIENESTAR SOCIAL. Programas que hacen parte de las actividades de bienestar social de la entidad. Radicacién No.
20169000057712 del 26 de febrero de 2016.

En atencién a la comunicacién de la referencia, me permito dar respuesta a partir del siguiente planteamiento juridico:

PLANTEAMIENTO JURIDICO

;Es viable reconocer a los empleados de la entidad un bono navidefio por $100.000 como parte de los programas de bienestar social?
SOPORTE NORMATIVO

- Decreto Ley 1567 de 1998: Por el cual se crean el Sistema Nacional de Capacitacién y el sistema de estimulos para los empleados del Estado.
- Decreto 1083 de 2015: Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector de Funcién Publica.

ANALISIS

Sobre los programas de bienestar social para los empleados y sus familiares, el Decreto Ley 1567 de 1998, establece:

“ARTICULO 20. Bienestar social. Los programas de bienestar social deben organizarse a partir de las iniciativas de los servidores publicos como
procesos permanentes orientados a crear, mantener y mejorar las condiciones que favorezcan el desarrollo integral del empleado, el
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mejoramiento de su nivel de vida y el de su familia; asi mismo deben permitir elevar los niveles de satisfaccidn, eficacia, eficiencia, efectividad e
identificacién del empleado con el servicio de la entidad en la cual labora.

ARTICULO 21. Finalidad de los programas de bienestar social. Los programas de bienestar social que formulen las entidades deben contribuir al
logro de los siguientes fines: {(...)

a. Propiciar condiciones en el ambiente de trabajo que favorezcan el desarrollo de la creatividad, la identidad, la participacién y la seguridad
laboral de los empleados de la entidad, asi como la eficacia, la eficiencia y la efectividad en su desempefio;

b. Fomentar la aplicacién de estrategias y procesos en el ambito laboral que contribuyan al desarrollo del potencial personal de los empleados, a
generar actitudes favorables frente al servicio publico y al mejoramiento continuo de la organizacion para el ejercicio de su funcién social;

c. Desarrollar valores organizacionales en funcion de una cultura de servicio publico que privilegie la responsabilidad social y la ética
administrativa, de tal forma que se genere el compromiso institucional y el sentido de pertenencia e identidad;

d. Contribuir, a través de acciones participativas basadas en promocidn y la prevencion, a la construccidn de un mejor nivel educativo,
recreativo, habitacional y de salud de los empleados y de su grupo familiar;

e. Procurar la calidad y la respuesta real de los programas y los servicios sociales que prestan los organismos especializados de proteccion y
prevision social a los empleados y a su grupo familiar, y propender por el acceso efectivo a ellos y por el cumplimiento de las normas y los
procedimientos relativos a la seguridad social y a la salud ocupacional.

ARTICULO 23. Areas de intervencion. En esta &rea se deben estructurar programas mediante los cuales se atiendan las necesidades de
proteccién, ocio, identidad y aprendizaje del empleado y su familia, para mejorar sus niveles de salud, vivienda, recreacién, cultura y educacidn.

Los programas de esta drea seran atendidos en forma solidaria y participativa por los organismos especializados de sequridad y previsién social
0 por personas naturales o juridicas, asi como por los empleados, con el apoyo y la coordinacion de cada entidad.

ARTICULO 25. Proceso de Gestién de los Programas de Bienestar. Para el disefio y la ejecucién de los programas de bienestar social las
entidades deberan sequir el proceso de gestion que se describe a continuacion:

a. Estudio de las necesidades de los empleados y de sus familias, con el fin de establecer prioridades y seleccionar alternativas, de acuerdo con
los lineamientos sefialados en las estrategias de desarrollo institucional y en las politicas del Gobierno Nacional.

b. Disefio de programas y proyectos para atender las necesidades detectadas, que tengan amplia cobertura institucional y que incluyan recursos
internos e interinstitucionales disponibles.

c. Ejecucion de programas en forma directa o mediante contratacion con personas naturales o juridicas, o a través de los organismos
encargados de la proteccion, la seguridad social y los servicios sociales, segun sea la necesidad o la problemética a resolver.

d. Evaluacién y seguimiento a los programas adelantados, para verificar la eficacia de los mismos y decidir sobre su modificacion o continuidad.

PARAGRAFO. En el proceso de gestién debe promoverse la participacién activa de los empleados en la identificacién de necesidades, en la
planeacidn, en la ejecucidn y en la evaluacion de los programas de bienestar social.
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ARTICULO 38. Prohibiciones. Los incentivos pecuniarios y no pecuniarios, concedidos a los empleados en desarrollo de programas de bienestar
social e incentivos, no pueden tener por objeto modificar los regimenes salarial y prestacional de los empleados.”

De acuerdo con las disposiciones transcritas del Decreto Ley 1567 de 1998, los programas de bienestar social que adelanten las entidades
publicas deberédn enmarcarse dentro del drea de proteccion y servicios sociales y del drea de calidad de vida laboral; dentro de los programas de
proteccién y servicios sociales se deben estructurar programas mediante los cuales se atiendan las necesidades de proteccién, ocio, identidad y
aprendizaje del empleado y su familia, para mejorar sus niveles de salud, vivienda, recreacién, cultura y educacién; programas que seran
atendidos en forma solidaria y participativa por los organismos especializados, con el apoyo y la coordinacién de cada entidad.

Para efectos de atender los programas de bienestar social e incentivos que se adopten, las entidades publicas deberdn apropiar anualmente, en
sus respectivos presupuestos, los recursos necesarios para el cumplimiento de las obligaciones emanadas de los mismos.

Es necesario precisar que de acuerdo con lo establecido en el Decreto Ley 1567 de 1998, la ejecucion de las actividades relacionadas con el
bienestar social de los servidores, se determina por el estudio de necesidades efectuado por la entidad y por el disefio de programas y proyectos
para atender estas necesidades, sin que para su determinacién deba atenderse un porcentaje especifico del presupuesto de la entidad y a su
vez se debe tener en cuenta el principio de la racionalizacién del gasto.

De otra parte es necesario establecer que por mandato de la ley tal programacién es de caracter obligatorio y anual, debiendo contar con la
apropiacion presupuestal necesaria para el cumplimiento de las obligaciones emanadas de los programas de bienestar social.

De igual forma, sobre el tema el Decreto 1083 de 2015, contempla las siguientes actividades de bienestar social dentro del programa de
estimulos:

“ARTICULO 2.2.10.1 Programas de estimulos. Las entidades deberdn organizar programas de estimulos con el fin de motivar el desempefio
eficaz y el compromiso de sus empleados. Los estimulos se implementaran a través de programas de bienestar social.

ARTICULO 2.2.10.2 Beneficiarios. Las entidades publicas, en coordinacién con los organismos de seguridad y previsién social, podrén ofrecer a
todos los empleados y sus familias los programas de proteccion y servicios sociales que se relacionan a continuacion:

1. Deportivos, recreativos y vacacionales.

2. Artisticos y culturales.

3. Promocidn y prevencidn de la salud.

4. Capacitacion informal en artes y artesanias u otras modalidades que conlleven la recreacion y el bienestar del empleado y que puedan ser
gestionadas en convenio con Cajas de Compensacion u otros organismos que faciliten subsidios o ayudas econdmicas.

5. Promocién de programas de vivienda ofrecidos por el Fondo Nacional del Ahorro, los Fondos de Cesantias, las Cajas de Compensacién Familiar
u otras entidades que hagan sus veces, facilitando los trémites, la informacion pertinente y presentando ante dichos organismos las necesidades
de vivienda de los empleados.

PARAGRAFO 12. Los programas de educacién no formal y de educacién formal bdsica primaria, secundaria y media, o de educacién superior,

Concepto 78641 de 2016 Departamento 3 EVA - Gestor Normativo
Administrativo de la Funcién Publica


http://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=1246#38
http://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=62866#2.2.10.1
http://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=62866#2.2.10.2

Departamento Administrativo de la Funcion Publica

estaran dirigidos a los empleados publicos.

También se podrén beneficiar de estos programas las familias de los empleados publicos, cuando la entidad cuente con recursos apropiados en
sus respectivos presupuestos para el efecto.

PARAGRAFO 29. Para los efectos de este articulo se entenderd por familia el cényuge o compafiero(a) permanente, los padres del empleado y los
hijos menores de 18 afios o discapacitados mayores que dependan econémicamente de éL.”

De acuerdo con las anteriores disposiciones se evidencia que los programas de Bienestar Social podran programarse anualmente con el rubro
del presupuesto destinado para tal fin y tratando de lograr la mayor cobertura posible para los funcionarios y sus familias.

Por otra parte, debe sefialarse que el Decreto Ley 1567 de 1998 en su articulo 13, establece que los Programas de Bienestar Social e Incentivos
hacen parte del Sistema de Estimulos para los empleados del Estado y su propdsito es elevar los niveles de eficiencia, satisfaccién, desarrollo y
bienestar de los empleados en el desempefio de su labor y de contribuir al cumplimiento efectivo de los resultados institucionales.

CONCLUSIONES

En este orden de ideas y con fundamento en los Decretos 1567 de 1998 y 1083 de 2015, los programas de bienestar pueden estructurarse
dentro del drea de proteccién social y servicios cubriendo necesidades en el campo de educativo, de vivienda, de salud, de recreacién; asi como
en el drea de calidad de vida laboral; deberdn atender necesidades detectadas con amplia cobertura institucional y procurar la calidad y el
acceso efectivo a dichos programas, dentro de los principios de eficiencia, eficacia, economia y celeridad.

Por otra parte resulta necesario que en el momento de elaborar el programa anual de Bienestar Social, la entidad tenga en cuenta el estudio de
las necesidades de los empleados y de sus familias, el disefio de programas y proyectos para atender las necesidades detectadas y la
evaluacién y seguimiento a los programas adelantados, asi como la amplia cobertura de los beneficios, de tal forma que no se desvirtie la
naturaleza del programa, en atencion a lo establecido en el articulo 25 del Decreto 1567 de 1998.

Las entidades podran disefiar programas de bienestar social en las areas de educacién, recreacién, vivienda y salud, tanto para sus empleados
como para sus familias, contando con la participacién de las entidades de seguridad y previsién social, como por Ej., Entidades Prestadoras de
Servicios de Salud, Cajas de Compensacidn Familiar; ademds para programas de vivienda podran hacer participes a los Fondos de Cesantias, al
Fondo Nacional de Ahorro. Igualmente, realizar programas en el &rea de “calidad de vida laboral”.

Con fundamento en lo anterior y teniendo en cuenta el articulo 7 del Decreto 26 de 1998 “Prohibase ordenar, autorizar o efectuar fiestas,
agasajos, celebraciones o conmemoraciones u otorgar regalos con cargo al Tesoro Publico, salvo en las actividades de bienestar social
relacionadas con la celebracidn de Navidad de los hijos de los funcionarios”, se considera que el regalo de un bono navidefo en dinero para los
empleados de la entidad derivado de los programas de bienestar social no es viable contemplarlo dentro de estos programas ya que los mismos
van encaminados al beneficio y crecimiento personal del empleado (educacién y capacitacién), y a su vez al mejoramiento continuo de la
entidad.

Finalmente, me permito indicarle que para mayor informacién relacionada con los temas de este Departamento Administrativo, le sugerimos
ingresar a la pagina web www.funcionpublica.gov.co/eva en el link “Gestor Normativo” donde podra consultar entre otros temas, los conceptos
emitidos por esta Direccién Juridica.

El anterior concepto se emite en los términos establecidos en el articulo 28 del Cddigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo.
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Cordialmente,

JOSE FERNANDO CEBALLOS ARROYAVE

Director Juridico (E)

NOTAS DE PIE DE PAGINA

1. Por el cual se crean el sistema nacional de capacitacién y el sistema de estimulos para los empleados del Estado.

2. Por el cual se dictan normas de austeridad en el gasto publico

RMM/JFCA

600.4.8.
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