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REF.- EMPLEOS.- ;Es viable que un trabajador oficial adelante estudios en el exterior y durante este tiempo ejerza su actividad laboral mediante
el teletrabajo? RAD. 20139000033182 del 03 de Diciembre de 2013.

En atencién a la consulta de la referencia, me permito manifestarle:

Mediante la Ley 1221 de 2008, el Congreso de la Republica establece las normas para promover y regular el Teletrabajo, definiendo el
teletrabajo como una forma de organizacién laboral, que consiste en el desempefio de actividades remuneradas o prestacion de servicios a
terceros utilizando como soporte las tecnologias de la informacién y la comunicacién - TIC para el contacto entre el trabajador y la empresa, sin
requerirse la presencia fisica del trabajador en un sitio especifico de trabajo.

Posteriormente con el Decreto 884 del 30 de abril de 2012, el Gobierno Nacional reglamenté la Ley 1221 de 2008, a través del cual definid las
condiciones laborales especiales del teletrabajo que regirén las relaciones entre empleadores y teletrabajadores, tanto en el sector privado
como en el publico.

De ambas disposiciones se concluye, que el teletrabajo es una modalidad laboral mediante la cual el servidor publico puede desarrollar su
actividad laboral alternamente desde las instalaciones fisicas de la entidad y desde un sitio distinto a las instalaciones de la entidad; no obstante
esta Direccién Juridica ha sido consistente en manifestar que con el fin de evitar desarraigo por parte del servidor publico, la recomendacién que
se hace a las entidades publicas es utilizar la modalidad suplementaria del teletrabajo; es decir que el empleado asista unos dias a laborar a la
entidad y otros dias teletrabaje desde su domicilio.

Ahora bien de las disposiciones establecidas en la normatividad que rige al teletrabajo, se evidencia que no se dan las condiciones para que un
servidor publico teletrabaje y estudie al mismo tiempo mientras se encuentre radicado en otro pais, por las siguientes razones:

De acuerdo con las obligaciones del empleador, consignadas en la cartilla “Guia técnica para prevencién y actuacién en seguridad y salud en
situaciones de riesgo en el teletrabajo” emitida por el Ministerio del Trabajo y el Ministerio de las Comunicaciones, uno de los deberes de la
administracién es “la verificacién de las condiciones del centro destinado al Teletrabajo, para el cumplimiento de las condiciones de seguridad y
salud en el trabajo con la asesoria de su Administradora de Riesgos Laborales.'”. Asi las cosas, en el caso de un servidor pablico que se
encuentra fuera del pais, la entidad no tendria la posibilidad de cumplir con su obligacién de asegurar que el teletrabajador cuenta con las
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condiciones fisicas adecuadas para desarrollar su actividad laboral.

Por otra parte, el Decreto 884 de 2012, “Por medio del cual se reglamenta la Ley 1221 de 2008 y se dictan otras disposiciones”, establece:

“ARTICULO 3°. Contrato o vinculacién de teletrabajo.- El contrato o vinculacién que se genere en esta forma de organizacién laboral de
teletrabajo debe cumplir con los requisitos establecidos en el articulo 39 del Cédigo Sustantivo del Trabajo y de la Seguridad Social para los
trabajadores particulares y en las disposiciones vigentes que rigen las relaciones con los servidores publicos, y con las garantias a que se refiere
el articulo 6° de la Ley 1221 de 2008, y especialmente deberd indicar:

(...)

2. Determinar los dias y los horarios en que el teletrabajador realizara sus actividades para efectos de delimitar la responsabilidad en caso de
accidente de trabajo y evitar el desconocimiento de la jornada méxima legal....”

De acuerdo con la norma transcrita, es pertinente definir una jornada laboral para los teletrabajadores, entre otras circunstancias para delimitar
la responsabilidad en caso de accidente de trabajo, evitar el exceso de carga de trabajo y respetar la intimidad familiar del teletrabajador y del
superior jerarquico, situaciéon que no podria garantizarse en el caso de una persona que inicia actividades educativas en el exterior, en razén a
que no es posible garantizar el cumplimiento de una jornada laboral por parte del servidor publico.

Por otra parte, es necesario manifestar que el articulo 2° de la Ley 1221 de 2008, indica que el teletrabajo puede revestir una de las siguientes
formas:

Auténomos son aquellos que utilizan su propio domicilio o un lugar escogido para desarrollar su actividad profesional, puede ser una pequefia
oficina, un local comercial. En este tipo se encuentran las personas que trabajan siempre fuera de la empresa y sélo acuden a la oficina en
algunas ocasiones, esta modalidad no es recomendada por esta Direccién Juridica, en razén a que puede producir desarraigo institucional.

Moviles: son aquellos teletrabajadores que no tienen un lugar de trabajo establecido y cuyas herramientas primordiales para desarrollar sus
actividades profesionales son las Tecnologias de la Informacién y la comunicacién, en dispositivos méviles, dicha modalidad no es recomendada
en razén a que no es posible que la entidad certifique que el sitio desde el cual se encuentra teletrabajando, cumple con los requerimientos de
salud y seguridad en el trabajo.

Suplementarios, son aquellos teletrabajadores que laboran dos o tres dias a la semana en su casa y el resto del tiempo lo hacen en una oficina.

Esta Direccién Juridica, con el fin de que las entidades publicas realicen el seguimiento a metas y objetivos, tengan la posibilidad de realizar
retroalimentacién a las practicas laborales y evallen el trabajo encomendado, ha recomendado a las entidades publicas utilizar la modalidad
suplementaria del teletrabajo; entendida como aquella en la cual el empleado asiste unos dias a laborar a la entidad y otros dias teletrabaja
desde su domicilio; sin embargo, dicha modalidad no podria ponerse en practica en el caso de un servidor publico que se encuentra adelantando
estudios en otro pals.

Por otra parte, se considera necesario que en aras de brindar total claridad respecto de la modalidad, responsabilidades, deberes y derechos
tanto de la entidad publica como del servidor publico, se reglamente de forma amplia los aspectos que comportan la implementacién del
teletrabajo al interior de la entidad.

Asi las cosas, y teniendo en cuenta que la finalidad del teletrabajo es la utilizacién de las tecnologias de la informaciéon como soporte para el
desarrollo de la actividad laboral, que se podra otorgar a los servidores pUblico siempre que se cumplan con las condiciones establecidas en las
normas, y que han quedado descritas en el presente concepto, en criterio Direccidn Juridica, no es viable otorgar el beneficio del teletrabajo a un
trabajador oficial que se encuentra adelantando estudios en el exterior.
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El anterior concepto se emite en los términos establecidos en el articulo 28 del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo.

Cordialmente,

CLAUDIA PATRICIA HERNANDEZ LEON

Directora Juridica
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