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De acuerdo con lo establecido en el Decreto 430 de 2016, este Departamento Administrativo tiene como objeto el fortalecimiento de las
capacidades de los servidores publicos y de las entidades y organismos del Estado, su organizacién y funcionamiento, el desarrollo de la
democratizacién de la gestién publica y el servicio al ciudadano, mediante la formulacién, implementacién, seguimiento y evaluacién de politicas
publicas, la adopcién de instrumentos técnicos y juridicos, la asesoria y la capacitacién.

En ese sentido, la resolucién de los casos particulares correspondera a la autoridad empleadora y nominadora, en cuanto es la instancia que
conoce de manera cierta y documentada la situacién particular de su personal.

Por tanto, este Departamento Administrativo, en ejercicio de sus funciones, realiza la interpretacion general de las disposiciones legales y, en
consecuencia, no le corresponde la valoracién de los casos particulares.

Asi las cosas, solo es dable realizar una interpretacién general de las disposiciones legales relacionadas con la materia de su consulta.

En cuanto al plazo para liquidar y pagar los salarios y prestaciones sociales, sefialamos que, la norma solo hace alusién a un término para el
pago de las cesantias definitivas, en este sentido la Ley 1071 de 2006° establece que dentro de los quince (15) dias hébiles siguientes a la
presentacién de la solicitud de liquidacién de las cesantias definitivas o parciales, por parte de los peticionarios, la entidad empleadora o aquella
que tenga a su cargo el reconocimiento y pago de las cesantias, deberd expedir la resolucién correspondiente, si retine todos los requisitos
determinados en la ley.

Dispone la misma norma en su articulo 5, que la entidad publica pagadora tendrd un plazo maximo de cuarenta y cinco (45) dias habiles, a partir
de la cual quede en firme el acto administrativo que ordena la liquidacién de las cesantias definitivas o parciales del servidor publico, para
cancelar esta prestacién social.
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En caso de mora en el pago de las cesantias definitivas o parciales de los servidores publicos, la entidad obligada reconocerd y cancelara de sus
propios recursos, al beneficiario, un dia de salario por cada dia de retardo hasta que se haga efectivo el pago de las mismas, para lo cual solo
bastard acreditar la no cancelacién dentro del término previsto en este articulo. Sin embargo, la entidad podra repetir contra el funcionario,
cuando se demuestre que la mora en el pago se produjo por culpa imputable a este.

De esta manera, en cuanto al plazo para liquidar y pagar los demas salarios y prestaciones sociales pendientes, es procedente indicarle que no
existe una norma que disponga un término para su liquidacién y pago.

Sin embargo, la Corte Constitucional, en sentencia de unificacién de jurisprudencia SU 995 del 9 de diciembre de 1999, Magistrado Ponente Dr.
Carlos Gaviria Diaz, precisé acerca de la importancia del pago oportuno y completo de todas las obligaciones salariales dejadas de cancelar al
trabajador. Al respecto dijo lo siguiente:

«(...) a. El derecho de todos los trabajadores al pago oportuno de su remuneracién salarial, es una garantia que no se agota en la simple
enunciacién de un deber surgido de la relacién laboral, sino que se trata de un verdadero derecho fundamental.

b. La figura de la retribucidn salarial esta directamente relacionada con la satisfaccion del derecho fundamental de las personas a la
subsistencia, reconocido por la Corte Constitucional como emanacidn de las garantias a la vida (Art. 11 C.P.), a la salud (Art. 49 C.P.), al trabajo
(Art. 25 C.P.), y a la seguridad social (Art. 48 C.P.); pero no se agota en la satisfaccién de las necesidades de mera subsistencia bioldgica del
individuo, pues debe permitir el ejercicio y realizacién de los valores y propdsitos de vida individual, y su falta compromete el logro de las
aspiraciones legitimas del grupo familiar que depende econdmicamente del trabajador.

(...).

h. Es necesario precisar que la falta de presupuesto de la administracidn, o la insolvencia del empleador particular, como motivo para no pagar
oportunamente los salarios, no constituye razén suficiente para justificar el desconocimiento de derechos fundamentales como la vida en
condiciones dignas y el bienestar del trabajador y sus familiares.

En otra oportunidad, frente a los pagos al momento del retiro, mediante sentencia T- 936 de 2000, sefiald:

En el presente caso, la situacion de las demandantes resulta bastante apremiante, maxime cuando, la entidad demandada, no sélo reconoce
abiertamente adeudarles los salarios de siete meses, sino que ademds, confirma que los recursos por concepto de liquidacidn de las
trabajadoras, tampoco les han sido pagados, lo cual resulta mds grave aun, pues ha de entenderse que los dineros que todo empleador debe
cancelar a los trabajadores al momento de finalizar una relacién laboral, tienen como finalidad primordial, la de cubrir las necesidades basicas y
elementales que son inaplazables para todo ser humano y que servirdn como sustento econémico hasta tanto se vincule nuevamente a otro
trabajo. Por ello, la imposibilidad por parte de las accionantes, de cumplir a cabalidad sus obligaciones mds elementales como vivienda,
alimentacidn y vestuario hace presumir la afectacion al minimo vital, y a las condiciones minimas de vida digna.»

Por lo anterior, esta Direccién Juridica considera que, la entidad debe ser lo méas diligente posible con la liquidacién y pago de valores que
correspondan al finalizar la relacién laboral con los servidores, dandose un plazo moderado para tal fin de tal forma que no se ocasione un
perjuicio o ponga en riesgo el minimo vital de los mismos y sus familias.

Finalmente, respecto de su interrogante relacionado con el silencio administrativo, me permito informarle que, es un fenémeno que la ley
contempla con la finalidad de proteger el derecho de peticién consagrado en el articulo 23 de la Constitucién Politica, para los casos en los que
la Administraciéon no se pronuncie frente a peticiones o recursos interpuestos por los administrados, generando un acto ficto o presunto que
segun el caso niega o acepta lo solicitado.
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En cuanto a los efectos del silencio administrativo, tenemos que de conformidad con lo dispuesto en Cddigo de Procedimiento Administrativo y
de los Contencioso Administrativo en sus articulos 83 y 84, la regla general es que este tiene efectos negativos, puesto que el silencio sera
positivo solamente en los casos expresamente previstos en disposiciones legales especiales, por tanto, en los demds casos serd negativo.

De igual forma lo ha considerado el H. Consejo de Estado en Sentencia del 25 de abril de 2018, radicado
73001233300020140021901, Consejera ponente Stella Jeannette Carvajal:

“(...) tratdndose del positivo, el Consejo de Estado explicé que el acto presunto hace que el administrado vea satisfecha su pretensién como si la
autoridad la hubiera resuelto de manera favorable, y a su vez la Administracién pierde competencia para decidir.

Asi las cosas, para que se configure este fendmeno se deben cumplir tres requisitos:

*i*, Que la ley le haya dado a la Administracion un plazo dentro del cual deba resolver la peticion;

*ip*, Que la ley contemple de manera expresa que el incumplimiento del plazo tiene efectos de silencio positivo y

*jif*, Que la autoridad que estaba en la obligacidn de resolver no lo haya hecho dentro del plazo legal. Por dltimo, es bueno precisar que dentro
del plazo legal no solo se debe emitir la decisién, sino también su respectiva notificacidn en debida forma”.

Teniendo en cuenta lo anterior, para que se configure el silencio administrativo positivo se deben cumplir los tres requisitos sefialados y a falta
de uno de estos se aplicara la regla general, la cual es el silencio administrativo negativo.

De acuerdo con lo anterior, de manera excepcional, el Cédigo Contencioso Administrativo presume que, en casos taxativos, el silencio de la
administracién equivale a una decisién positiva, respecto de peticiones a ella formuladas. En el presente caso la decisién de no dar respuesta a
peticiones de los empleados por parte de la administracién no se encuentra prevista dentro de las normas especiales que consagran el silencio
administrativo positivo.

Para mayor informacién relacionada con los temas de este Departamento Administrativo, le sugerimos ingresar a la pagina web de la entidad en
el link www.funcionpublica.gov.co/web/eva/gestor-normativo, «Gestor Normativo», donde podré consultar entre otros temas, los conceptos
emitidos por esta Direccion Juridica.

El anterior concepto se emite en los términos establecidos en el Articulo 28 del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo.

Cordialmente,

ARMANDO LOPEZ CORTES

Director Juridico

Proyecto: Yaneirys Arias.
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Reviso: Maia V. Borja

Aprobdé: Dr. Armando Lépez C

NOTAS DE PIE DE PAGINA

1 Por el cual se modifica la estructura del Departamento Administrativo de la Funcién Publica.

2 Por medio de la cual se adiciona y modifica la Ley 244 de 1995, se regula el pago de las cesantias definitivas o parciales a los servidores
publicos, se establecen sanciones y se fijan términos para su cancelacion.

Fecha y hora de creacién: 2025-12-05 07:40:07
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