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La Ley 190 de 1995, “Por la cual se dictan normas tendientes a preservar la moralidad en la administracién publica y se fijan disposiciones con el
fin de erradicar la corrupcién administrativa”, sefiala lo siguiente:

“ARTICULO 1. Todo aspirante a ocupar un cargo o empleo publico, o a celebrar un contrato de prestacion de servicios con la
administracién deberd presentar ante la unidad de personal de la correspondiente entidad, o ante la dependencia que haga sus veces, el
formato unico de hoja de vida debidamente diligenciado en el cual consignara la informacién completa que en ella se solicita:

1. Su formacién académica, indicando los afos de estudio cursados en los distintos niveles de educacidn y los titulos y certificados obtenidos.

2. Su experiencia laboral, relacionando todos y cada uno de los empleos o cargos desemperiados, tanto en el sector publico como en el privado,
asi como la direccién, el nimero del teléfono o el apartado postal en los que sea posible verificar la informacidn.

3. Inexistencia de cualquier hecho o circunstancia que implique una inhabilidad o incompatibilidad del orden constitucional o legal para ocupar el
empleo o cargo al que se aspira o para celebrar contrato de prestacion de servicios con la administracion.

4. En caso de personas juridicas, el correspondiente certificado que acredite la representacion legal, y

PARAGRAFO. Quien fuere nombrado para ocupar un cargo o empleo publico o celebre un contrato de prestacién de servicios con la
administracién deberd, al momento de su posesién o de la firma del contrato, presentar certificado sobre antecedentes expedido por la
Procuraduria General de la Nacidn y el certificado sobre antecedentes penales expedido por el Departamento Administrativo de Seguridad, DAS.
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Sélo podran considerarse como antecedentes las providencias ejecutoriadas emanadas de autoridad competente.” (Subrayado fuera del texto)

De otra parte, la Ley Estatutaria 1266 de 2008 “Por la cual se dictan las disposiciones generales del hdbeas data y se regula el manejo de la
informacién contenida en bases de datos personales, en especial la financiera, crediticia, comercial, de servicios y la proveniente de terceros
paises y se dictan otras disposiciones”, establece:

“ARTICULO 3. DEFINICIONES. Para los efectos de la presente ley, se entiende por:

(..

e) Dato personal. Es cualquier pieza de informacion vinculada a una o varias personas determinadas o determinables o que puedan asociarse
con una persona natural o juridica. Los datos impersonales no se sujetan al régimen de proteccién de datos de la presente ley. Cuando en la
presente ley se haga referencia a un dato, se presume que se trata de uso personal.Los datos personales pueden ser ptblicos, semiprivados o
privados;

g) Dato semiprivado. Es semiprivado el dato que no tiene naturaleza intima, reservada, ni publica ycuyo conocimiento o divulgacion puede
interesar no sélo a su titular sino a cierto sector o grupo de personas o a la sociedad en general, como el dato financiero y crediticio de actividad
comercial o de servicios a que se refiere el Titulo IV de la presente ley.

h) Dato privado. Es el dato que por su naturaleza intima o reservada sélo es relevante para el titular. (...)”

ARTICULO 4. PRINCIPIOS DE LA ADMINISTRACION DE DATOS. En el desarrollo, interpretacién y aplicacién de la presente ley, se tendran en
cuenta, de manera armdnica e integral, los principios que a continuacién se establecen:

()

¢) Principio de circulacién restringida. La administracién de datos personales se sujeta a los limites que se derivan de la naturaleza de los datos,
de las disposiciones de la presente ley y de los principios de la administracién de datos personales especialmente de los principios de
temporalidad de la informacién y la finalidad del banco de datos.

Los datos personales, salvo la informacidn publica, no podrén ser accesibles por Internet o por otros medios de divulgacién o comunicacién
masiva, salvo que el acceso sea técnicamente controlable para brindar un conocimiento restringido sélo a los titulares o los usuarios autorizados
conforme a la presente ley; (...)” (Subrayado fuera del texto)

La Ley 1581 de 2012 “Por la cual se dictan disposiciones generales para la proteccién de datos personales”, establece:

“ARTICULO 4. PRINCIPIOS PARA EL TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES. En el desarrollo, interpretacidn y aplicacién de la presente ley, se
aplicaran, de manera armdnica e integral, los siguientes principios:

a) Principio de legalidad en materia de Tratamiento de datos: El Tratamiento a que se refiere la presente ley es una actividad reglada que debe
sujetarse a lo establecido en ella y en las demas disposiciones que la desarrollen;
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b) Principio de finalidad: El Tratamiento debe obedecer a una finalidad legitima de acuerdo con la Constitucion y la Ley, la cual debe ser
informada al Titular;

¢) Principio de libertad: El Tratamiento sélo puede ejercerse con el consentimiento, previo, expreso e informado del Titular.Los datos personales
no podrén ser obtenidos o divulgados sin previa autorizacién, o en ausencia de mandato legal o judicial que releve el consentimiento;

()

ARTICULO 5. DATOS SENSIBLES. Para los propdsitos de la presente ley, se entiende por datos sensibles aquellos que afectan la intimidad del
Titular o cuyo uso indebido puede generar su discriminacién, tales como aquellos que revelen el origen racial o étnico, la orientacion politica, las
convicciones religiosas o filoséficas, la pertenencia a sindicatos, organizaciones sociales, de derechos humanos o que promueva intereses de
cualquier partido politico o que garanticen los derechos y garantias de partidos politicos de oposicién asi como los datos relativos a la salud, a la
vida sexual y los datos biométricos.” (subrayado fuera del texto)

Frente al particular, se considera pertinente traer a colacién el pronunciamiento efectuado por la Corte Constitucional, en cuanto a la
informacion que se consigna en el Formato de Hoja de Vida, en los siguientes términos:

“FORMATO UNICO DE HOJA DE VIDA PARA CONTRATACION CON LA ADMINISTRACION - No vulnera la intimidad.

La informacién de caracter académico y laboral no esta sustraida al conocimiento publico, con base en ella la persona se da a conocer en el
ambito social y se promociona en el mercado laboral, sin que su consignacién en un sistema de informacion ptblico amenace su derecho
fundamental a la intimidad, mucho menos cuando ella ha sido voluntariamente suministrada por quien expresamente ha manifestado su interés
de ofrecer sus servicios a la administracién publica, que es lo que hace la persona natural cuando diligencia el formato Unico de hoja de vida que
se le exige como condicidn previa para considerar su contratacidn con el Estado, o la persona natural o juridica que en su calidad de consultor se
inscribe en el correspondiente registro. El Estado, a través del legislador, esta habilitado para disefiar e imponer la utilizacién de esos
instrumentos técnicos, que de una parte le permiten garantizar la vinculacién de los mds capaces y de los més idéneos a la administracidn, bien
sea como servidores publicos o como contratistas, y de otra le permiten impulsar la realizacién de los principios rectores de la administracién
publica, siempre y cuando el contenido de dichos instrumentos no desconozca principios fundamentales de las personas, y contemplen, ellos
mismos, mecanismos de control que eviten un uso indebido de la informacién que los nutre.” (Corte Constitucional sentencia C-326 de 1997,
Magistrado Ponente: Dr. FABIO MORON DIAZ) (Subrayado fuera de texto)

De acuerdo a las normas y jurisprudencia anteriormente expuesta, se infiere que los datos de los servidores publicos tienen dos caracteristicas:
la informacién de caracter laboral y académico la cual no estd sustraida del conocimiento publico, como tampoco aquella informacién dirigida a
determinar si existe causales de inhabilidad o incompatibilidad, y otra que por tener en cuenta aspectos eminentemente personales esté sujeta
a reserva, en consecuencia la Administracion no la puede poner en circulacién sin previa autorizaciéon del data habiente y sin que exista una
norma que la autorice para ello.

De conformidad con lo anterior, es posible facilitar a la ciudadania en general el acceso a la informacién de caracter laboral y académico de los
servidores publicos, en razén a que el Estado debe disponer instrumentos técnicos para que la ciudadania ejerza acciones de control y
verificacién, con el fin de garantizar la vinculacién de los mas capaces e idéneos a la administracién publica. No obstante, no pondra en
circulacién la informacién que por tener en cuenta aspectos eminentemente personales estan sujetos a reserva’.

Cabe resefar que la Ley 1437 de 2011, Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, dispone con relacién a este
tdpico, lo siguiente:

“ARTICULO 24. INFORMACIONES Y DOCUMENTOS RESERVADOS. Sélo tendran carécter reservado las informaciones y documentos expresamente
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sometidos a reserva por la Constitucion o la ley, y en especial:

()

4. Los que involucren derechos a la privacidad e intimidad de las personas, incluidas en las hojas de vida, la historia laboral y los expedientes
pensionales y demas registros de personal que obren en los archivos de las instituciones publicas o privadas, asi como la historia clinica, salvo
que sean solicitados por los propios interesados o por sus apoderados con facultad expresa para acceder a esa informacion.

(.)”

Finalmente, es preciso sefalar que la Ley 1712 de 2014, “Por medio de la cual se crea la Ley de Transparencia y del Derecho de Acceso a la
Informacién Publica Nacional y se dictan otras disposiciones.”, respecto de la circulaciéon de informacién, indica:

“ARTICULO 4. CONCEPTO DEL DERECHO. En ejercicio del derecho fundamental de acceso a la informacién, toda persona puede conocer sobre la
existencia y acceder a la informacién publica en posesion o bajo control de los sujetos obligados. El acceso a la informacién solamente podra ser
restringido excepcionalmente. Las excepciones seran limitadas y proporcionales, deberdn estar contempladas en la ley o en la Constitucion y ser
acordes con los principios de una sociedad democriética.

El derecho de acceso a la informacién genera la obligacién correlativa de divulgar proactivamente la informacidn publica y responder de buena
fe, de manera adecuada, veraz, oportuna y accesible a las solicitudes de acceso, lo que a su vez conlleva la obligacion de producir o capturar la
informacidn publica. Para cumplir lo anterior los sujetos obligados deberan implementar procedimientos archivisticos que garanticen la
disponibilidad en el tiempo de documentos electronicos auténticos.

PARAGRAFO. Cuando el usuario considere que la solicitud de la informacidn pone en riesgo su integridad o la de su familia, podré solicitar ante el
Ministerio Publico el procedimiento especial de solicitud con identificacién reservada.

ARTICULO 6. DEFINICIONES.

a) Informacidn. Se refiere a un conjunto organizado de datos contenido en cualquier documento que los sujetos obligados generen, obtengan,
adquieran, transformen o controlen;

b) Informacién publica. Es toda informacidn que un sujeto obligado genere, obtenga, adquiera, o controle en su calidad de tal;

¢) Informacidn publica clasificada. Es aquella informacién que estando en poder o custodia de un sujeto obligado en su calidad de tal, pertenece
al dmbito propio, particular y privado o semiprivado de una persona natural o juridica por lo que su acceso podra ser negado o exceptuado,
siempre que se trate de las circunstancias legitimas y necesarias y los derechos particulares o privados consagrados en el articulo 18_de esta

ley;

d) Informacidn publica reservada. Es aquella informacion que estando en poder o custodia de un sujeto obligado en su calidad de tal, es
exceptuada de acceso a la ciudadania por dafio a intereses publicos y bajo cumplimiento de la totalidad de los requisitos consagrados en el
articulo 19 de esta ley;

e) Publicar o divulgar. Significa poner a disposicion en una forma de acceso general a los miembros del publico e incluye la impresién, emisién y
las formas electrénicas de difusidn;

Concepto 536941 de 2024 Departamento 4 EVA - Gestor Normativo
Administrativo de la Funcién Publica



http://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=56882#1712
http://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=56882#4
http://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=56882#4p
http://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=56882#6
http://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=56882#18
http://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=56882#19

Departamento Administrativo de la Funcion Publica

()

ARTICULO 18. INFORMACION EXCEPTUADA POR DANO DE DERECHOS A PERSONAS NATURALES O JURIDICAS. Es toda aquella informacion publica
clasificada, cuyo acceso podré ser rechazado o denegado de manera motivada y por escrito, siempre que el acceso pudiere causar un dafio a los
siguientes derechos:

a) El derecho de toda persona a la intimidad, bajo las limitaciones propias que impone la condicion de servidor ptblico, en concordancia con lo
estipulado;

b) El derecho de toda persona a la vida, la salud o la seguridad;

¢) Los secretos comerciales, industriales y profesionales, asi como los estipulados en el pardgrafo del articulo 77 de la Ley 1474 de 2011.

PARAGRAFO. Estas excepciones tienen una duracién ilimitada y no deberan aplicarse cuando la persona natural o juridica ha consentido en la
revelacion de sus datos personales o privados o bien cuando es claro que la informacidn fue entregada como parte de aquella informacion que
debe estar bajo el régimen de publicidad aplicable.” (Subrayado fuera del texto)

De acuerdo con lo expuesto, es viable concluir que la informacién de caracter laboral y académico de los servidores pUblicos y de los
contratistas no estd sustraida del conocimiento publico, como tampoco aquella informacién dirigida a determinar si existe causales de
inhabilidad o incompatibilidad; por otra parte, la informacién personal, por tener en cuenta aspectos eminentemente privados esté sujeta a
reserva, en consecuencia la Administracién no la puede poner en circulacion sin previa autorizacién de su titular o sin que exista una norma que
la autorice para ello.

De conformidad con lo anterior, en criterio de esta Direccidn Juridica, es posible facilitar a la ciudadania en general el acceso a la informacién de
caracter general y el aspecto laboral y académico de los servidores publicos, en razén a que el Estado debe disponer instrumentos técnicos para
que la ciudadania ejerza acciones de control y verificacion, con el fin de garantizar la vinculacién y contratacién de los mas capaces e idéneos en
la administracién publica. No obstante, no pondré en circulacién la informacién que por tener en cuenta aspectos eminentemente personales
estan sujetos a reserva.

Para mas informacién respecto de las normas de administracién de los empleados del sector publico y aplicables a su consulta, me permito
indicar que en el link http://www.funcionpublica.gov.co/eva/es/gestor-normativo podra encontrar conceptos relacionados con el tema, que han
sido emitidos por esta Direccidn Juridica.

El anterior concepto se emite en los términos establecidos en el articulo 28 del Cddigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo.

Cordialmente,

ARMANDO LOPEZ CORTES

Direccién Juridica.
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Proyecté: Yvonne L. Villarreal G.

Revisd y aprobé: Armando Lépez Cortes

11602.8.4

NOTAS DE PIE DE PAGINA

1 La Corte Constitucional, en Sentencia C038 de 1996, M.P. Dr. Eduardo Cifuentes Mufioz, sefialé: "El Estado puede legitimamente organizar
sistemas de informacién que le permitan mejorar sus funciones de reclutamiento de personal y contratacién publica. De otra parte, el uso
restringido, asegura que aspectos de la hoja de la vida de quien es o ha sido funcionario o contratista del Estado, cuyo conocimiento
indiscriminado puede vulnerar su intimidad y buen nombre, circulen sin su autorizacién. Las hojas de vida, tienen un componente personal
elevado, de suerte que asi reposen en archivos publicos, sin la expresa autorizacion del data habiente, no se convierten en documentos publicos
destinados a la publicidad y a la circulacién general. En todo caso, la persona a la que se refiere el sistema examinado, en los términos del
articulo 15 de la C.P., tiene derecho a conocer, actualizar y rectificar las informaciones que se hayan recogido sobre ella y que reposen en dicho
activo." (Subrayado fuera de texto)
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