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Referencia: EMPLEO. Teletrabajo-Cambio de domicilio Radicacién 20232060243292 del 25 de abril de 2023.
En atencién a la comunicacién de la referencia, en la cual manifiesta lo siguiente:

“Cuéndo un teletrabajador que es Funcionario Publico cambia su domicilio en la misma ciudad, se hace necesario suspender el Teletrabajo hasta
tanto la ARL compruebe la nueva locacion? Lo anterior teniendo en cuenta el Decreto 1227 de 2022, Articulo 2.2.1.5,15. Mediante el cual se
modificd y adiciond la regulacién del teletrabajo en Colombia”. Frente a lo anterior, me permito manifestarle lo siguiente:

Sea lo primero sefialar, que de acuerdo con lo establecido en el Decreto 430 de 20161, este Departamento Administrativo tiene como objeto el
fortalecimiento de las capacidades de los servidores publicos y de las entidades y organismos del Estado, su organizacién y funcionamiento, el
desarrollo de la democratizacion de la gestién publica y el servicio al ciudadano, mediante la formulacién, implementacién, seguimiento y
evaluacién de

politicas publicas, la adopcién de instrumentos técnicos y juridicos, la asesoria y la capacitacién.

En ese sentido, la resolucién de los casos particulares corresponderéd a la autoridad empleadora y nominadora, en cuanto es la instancia que
conoce de manera cierta y documentada la situacién particular de su personal.

Por tanto, este Departamento Administrativo, en ejercicio de sus funciones, realiza la interpretacién general de las disposiciones legales y en
consecuencia, no le corresponde la valoracién de los casos particulares.

Ahora bien, sea lo primero mencionar que, sobre la figura del Teletrabajo, esta Direccién Juridica se ha pronunciado de la siguiente manera:

Mediante la Ley 1221 de 2008, el Congreso de la Republica establece las normas para promover y regular el Teletrabajo, definiendo el
teletrabajo como una forma de organizacién laboral, que consiste en el desempefio de actividades remuneradas o prestacién de servicios a
terceros utilizando como soporte las tecnologias de la informacién y la comunicacién TIC para el contacto entre el trabajador y la empresa, sin
requerirse la presencia fisica del trabajador en un sitio especifico de trabajo.

Posteriormente, mediante el Decreto 884 del 30 de abril de 2012°, el Gobierno Nacional reglamenté la Ley 1221 de 20081, a través del cual
definié las condiciones laborales especiales del teletrabajo que regirdn las relaciones entre empleadores y teletrabajadores, tanto en el sector
privado como en el publico.

De ambas disposiciones se concluye, que el teletrabajo es una modalidad laboral mediante la cual el servidor publico puede desarrollar su
actividad laboral alternamente desde las instalaciones fisicas de la entidad y desde un sitio distinto a las instalaciones de la entidad; no obstante
esta Direccién Juridica ha sido consistente en manifestar que con el fin de evitar desarraigo por parte del empleado publico, la recomendacion
que se hace a las entidades publicas es utilizar la modalidad suplementaria del teletrabajo; es decir que el empleado asista unos dias a laborar a
la entidad y otros dias teletrabajo desde su domicilio.

De acuerdo con las obligaciones del empleador, consignadas en la cartilla “Gufa técnica para prevencién y actuacién en seguridad y salud en
situaciones de riesgo en el teletrabajo” emitida por el Ministerio del Trabajo y el Ministerio de las Comunicaciones, uno de los deberes de la
administracién es “la verificacién de las condiciones del centro destinado al Teletrabajo, para el cumplimiento de las condiciones de seguridad y
salud en el trabajo con la asesoria de su Administradora de Riesgos Laborales”. Asi las cosas, en el caso de un servidor publico que cambie de
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domicilio, la entidad deberd cumplir con su obligacién de asegurar que el teletrabajador cuenta con las condiciones fisicas adecuadas para
desarrollar su actividad laboral realizando una nueva visita

Por otra parte, el Decreto 884 de 2012, establece:

“ARTICULO 9°. Obligaciones de las Administradoras de Riesgos Profesionales, ARP. Las Administradoras de Riesgos Profesionales &; ;ARP&;;, en
coordinacién con el Ministerio del Trabajo, deberan promover la adecuacién de las normas relativas a higiene y seguridad en el trabajo a las
caracteristicas propias del teletrabajo.

Las Administradoras de Riesgos Profesionales, deberdn elaborar una guia para prevencion y actuacién en situaciones de riesgo que llegaren a
presentar los teletrabajadores, y suministrarla al teletrabajador y empleador.

La afiliacion al Sistema General de Riesgos Profesionales se hara a través del empleador, en las mismas condiciones y términos establecidos en
el Decreto-Ley 1295 de 1994, mediante el diligenciamiento del formulario que contenga los datos especiales que para tal fin determine el
Ministerio de Salud y Proteccién Social, en el que se deberd precisar las actividades que ejecutara el teletrabajador, el lugar en el cual se
desarrollaran, la clase de riesgo que corresponde a las labores ejecutadas y la clase de riesgo correspondiente a la empresa o centro de trabajo,
asi como el horario en el cual se ejecutaran. La informacién anterior es necesaria para la determinacién del riesgo y definicién del origen de las
contingencias que se lleguen a presentar.

El empleador deberd allegar copia del contrato o del acto administrativo a la Administradora de Riesgos Profesionales a4 ;ARP&; ¢ adjuntando el
formulario antes mencionado, debidamente diligenciado. (Subrayado y negrilla fuera de texto)

De acuerdo con la norma transcrita, el teletrabajador deberd precisar entre otros el lugar en el cual se desarrollard el respectivo trabajo para de
esta manera poder definir los riesgos y entre otras circunstancias para delimitar la responsabilidad en caso de accidente de trabajo asi mismo,
para poder verificar el cumplimiento de los requisitos respectivos.

De otro lado, es necesario precisar que uno de los principios basicos del Teletrabajo tiene que ver precisamente con la voluntariedad de las
partes para laborar mediante esta modalidad, razén por la cual, si en cualquier momento de la relacién laboral, la administracién considera
pertinente dar por terminado el teletrabajo con uno o0 mas empleados, deberd poner en conocimiento de estos, quienes deberan continuar con
su actividad laboral en la sede fisica de la entidad u organismo.

Adicionalmente, es necesario manifestar que el Articulo 2° de la Ley 1221 de 2008, indica que el teletrabajo puede revestir una de las siguientes
formas:

-Auténomos: son aquellos que utilizan su propio domicilio o un lugar escogido para desarrollar su actividad profesional, puede ser una pequefia
oficina, un local comercial. En este tipo se encuentran las personas que trabajan siempre fuera de la empresa y sélo acuden a la oficina en
algunas ocasiones, esta modalidad no es recomendada por esta Direccién Juridica, en razén a que puede producir desarraigo institucional.

-Méviles: son aquellos teletrabajadores que no tienen un lugar de trabajo establecido y cuyas herramientas primordiales para desarrollar sus
actividades profesionales son las Tecnologias de la Informacién y la comunicacién, en dispositivos mdviles, dicha modalidad no es recomendada
en razén a que no es posible que la entidad certifique que el sitio desde el cual se encuentra teletrabajando, cumple con los requerimientos de
salud y seguridad en el trabajo.

-Suplementarios: son aquellos teletrabajadores que laboran dos o tres dias a la semana en su casa y el resto del tiempo lo hacen en una oficina.

Esta Direccién Juridica, con el fin de que las entidades publicas realicen el seguimiento a metas y objetivos, tengan la posibilidad de realizar
retroalimentacion a las practicas laborales y evallen el trabajo encomendado, ha recomendado a las entidades publicas utilizar Gnicamente la
modalidad suplementaria del teletrabajo; entendida como aquella en la cual el empleado asiste unos dias a laborar a la entidad y otros dias
teletrabaja desde su domicilio.

Por otra parte, se considera necesario que, en aras de brindar total claridad respecto de la modalidad, responsabilidades, deberes y derechos
tanto de la entidad publica como del servidor publico, se reglamente de forma amplia los aspectos que comportan la implementacién del
teletrabajo al interior de la entidad.

Asi las cosas, y teniendo en cuenta que la finalidad del teletrabajo es la utilizacién de las tecnologias de la informacién como soporte para el
desarrollo de la actividad laboral, que se podré otorgar a los servidores publicos siempre que se cumplan con las condiciones establecidas en las
normas, y que han quedado descritas en el presente concepto, en criterio Direccidn Juridica, es de vital importancia que se verifique el nuevo
lugar de domicilio del teletrabajador para que la entidad pueda comprobar el cumplimiento de los requisitos del teletrabajo.

De conformidad con lo anterior, se tiene que el teletrabajo, es una forma de organizacion laboral, que consiste en el desempefio de actividades
remuneradas utilizando como soporte las tecnologias de la informacién y la comunicacién, para el contacto entre el trabajador y la empresa, sin
requerirse la presencia fisica del trabajador en un sitio especifico de trabajo.
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Asi mismo, establece la norma que en la modalidad “suplementario”, la cual es la recomendada por esta Direccién para que sea implementada
por las entidades publicas, se encuentran aquellos teletrabajadores que laboran dos o tres dias a la semana en su casa y el resto del tiempo lo
hacen desde una oficina.

De conformidad con lo anterior, y para dar respuesta a su consulta, en principio todas las entidades tienen una sede fisica determinada en el
acto que las crea, los empleados, salvo disposicién en contrario deben estar en la sede disponibles para cualquier requerimiento de la entidad.
Sin embargo, en el teletrabajo, la adopcién y reglamentacién de dicha figura, estara en cabeza de la entidad, y en todo caso serd esta quien
determine la necesidad de que sus funcionarios desarrollen bajo esta modalidad las funciones correspondientes a sus cargos.

Por ultimo, es preciso indicar que la Administracién antes de estudiar si se concede el teletrabajo a un empleado publico deberd revisar
cuidadosamente la guia juridica del teletrabajo que se encuentra disponible en la pagina web del Ministerio del Trabajo, con el fin de cumplir con
las demas condiciones, como es el caso de la visita al sitio en el que se desarrollaria el teletrabajo en compafiia de la ARL.

Con los temas de este Departamento Administrativo, le sugerimos ingresar a la pagina web www.funcionpublica.gov.co/eva en el link “Gestor
Normativo” donde podra consultar entre otros temas, los conceptos emitidos por esta Direccién Juridica.

El anterior concepto se imparte en los términos del articulo 28 del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.
Atentamente,

ARMANDO LOPEZ CORTES

Director Juridico

Proyect6: Luis Fernando Nufiez Rincon.

Revisé: Maia Valeria Borja Guerrero.

Aprobd: Armando Lépez Cortés.
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NOTAS DE PIE DE PAGINA

1 Por la cual se establecen normas para promover y regular el Teletrabajo y se dictan otras disposiciones.

2 Por medio del cual se reglamenta la Ley 1221 de 2008 y se dictan otras disposiciones.
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