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Bogota D.C

REFERENCIA.: ACCESO A LA INFORMACION. Suministro de Informacién. Acceso a la informacién. Radicacién No. 0232060144402 de fecha 06 de
marzo de 2023.

En atencidn al escrito de la referencia, mediante el cual consulta “- De conformidad con el articulo 53 del Decreto 2148 de 1983, ;los libros de
protocolo, relacién, actas de visita e indice anual, pueden ser consultados por cualquier persona; o estos tienen alguna reserva?”

Me permito informarle lo siguiente:

La Ley 1437 de 2011, Cddigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, al referirse a la informacién reservada,
establece:

“ARTICULO 24. Informaciones y documentos reservados. Sélo tendrén cardcter reservado las informaciones y documentos expresamente
sometidos a reserva por la Constitucion o la ley, y en especial:

Los protegidos por el secreto comercial o industrial. Los relacionados con la defensa o seguridad nacionales. Los amparados por el secreto
profesional. Los que involucren derechos a la privacidad e intimidad de las personas, incluidas en las hojas de vida, la historia laboral y los
expedientes pensionales y demas registros de personal que obren en los archivos de las instituciones publicas o privadas, asi como la historia
clinica, salvo que sean solicitados por los propios interesados o por sus apoderados con facultad expresa para acceder a esa informacion. Los
relativos a las condiciones financieras de las operaciones de crédito publico y tesoreria que realice la Nacion, asi como a los estudios técnicos de
valoracidn de los activos de la Nacién. Estos documentos e informaciones estardn sometidos a reserva por un término de seis (6) meses
contados a partir de la realizacion de la respectiva operacidn.”

(Subrayado nuestro)

Por su parte, la Ley 1712 de 2014, “Por medio de la cual se crea la Ley de Transparencia y del Derecho de Acceso a la Informacién Publica
Nacional y se dictan otras disposiciones.”, respecto de la circulaciéon de informacioén, indica:

“ARTICULO 4. Concepto del derecho. En ejercicio del derecho fundamental de acceso a la informacién, toda persona puede conocer sobre la
existencia y acceder a la informacidn publica en posesion o bajo control de los sujetos obligados. El acceso a la informacién solamente podré ser
restringido excepcionalmente. Las excepciones seran limitadas y proporcionales, deberan estar contempladas en la ley o en la Constitucién y ser
acordes con los principios de una sociedad democratica.

El derecho de acceso a la informacidn genera la obligacién correlativa de divulgar proactivamente la informacién publica y responder de buena
fe, de manera adecuada, veraz, oportuna y accesible a las solicitudes de acceso, lo que a su vez conlleva la obligacion de producir o capturar la
informacion publica. Para cumplir lo anterior los sujetos obligados deberan implementar procedimientos archivisticos que garanticen la
disponibilidad en el tiempo de documentos electronicos auténticos.

PARAGRAFO. Cuando el usuario considere que la solicitud de la informacidn pone en riesgo su integridad o la de su familia, podré solicitar ante el
Ministerio Publico el procedimiento especial de solicitud con identificacidn reservada”. (Subrayado nuestro)

“ARTICULO 6. Definiciones.

(..)

¢) Informacién publica clasificada. Es aquella informacién que estando en poder o custodia de un sujeto obligado en su calidad de tal, pertenece
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al dmbito propio, particular y privado o semiprivado de una persona natural o juridica por lo que su acceso podra ser negado o exceptuado,
siempre que se trate de las circunstancias legitimas y necesarias y los derechos particulares o privados consagrados en el Articulo 18 de esta
ley;

d) Informacién publica reservada. Es aquella informacion que estando en poder o custodia de un sujeto obligado en su calidad de tal, es
exceptuada de acceso a la ciudadania por dafio a intereses publicos y bajo cumplimiento de la totalidad de los requisitos consagrados en el
Articulo 19 de esta ley;

e) Publicar o divulgar. Significa poner a disposicion en una forma de acceso general a los miembros del publico e incluye la impresidén, emisién y
las formas electrdnicas de difusion;

(..)

ARTICULO 18. Informacién exceptuada por dafio de derechos a personas naturales o juridicas. Es toda aquella informacién publica clasificada,
cuyo acceso podra ser rechazado o denegado de manera motivada y por escrito, siempre que el acceso pudiere causar un dafio a los siguientes
derechos:

a) El derecho de toda persona a la intimidad, bajo las limitaciones propias que impone la condicién de servidor publico, en concordancia con lo
estipulado por el Articulo 24 de la Ley 1437 de 2011.

b) El derecho de toda persona a la vida, la salud o la seguridad.
c) Los secretos comerciales, industriales y profesionales.

PARAGRAFO. Estas excepciones tienen una duracién ilimitada y no deberan aplicarse cuando la persona natural o juridica ha consentido en la
revelacién de sus datos personales o privados o bien cuando es claro que la informacidn fue entregada como parte de aquella informacién que
debe estar bajo el régimen de publicidad aplicable.

ARTICULO 19. Informacién exceptuada por dafio a los intereses publicos. Es toda aquella informacién publica reservada, cuyo acceso podré ser
rechazado o denegado de manera motivada y por escrito en las siguientes circunstancias, siempre que dicho acceso estuviere expresamente
prohibido por una norma legal o constitucional:

a) La defensa y seguridad nacional;
b) La seguridad publica;
¢) Las relaciones internacionales;

d) La prevencidn, investigacion y persecucion de los delitos y las faltas disciplinarias, mientras que no se haga efectiva la medida de
aseguramiento o se formule pliego de cargos, segtin el caso;

e) El debido proceso y la igualdad de las partes en los procesos judiciales;
f) La administracidn efectiva de la justicia;

g) Los derechos de la infancia y la adolescencia;

h) La estabilidad macroecondmica y financiera del pais;

i) La salud publica.

PARAGRAFO. Se excepttan también los documentos que contengan las opiniones o puntos de vista que formen parte del proceso deliberativo de
los servidores publicos.

()

ARTICULO 24. Del derecho de acceso a la informacién. Toda persona tiene derecho a solicitar y recibir informacién de cualquier sujeto obligado,
en la forma y condiciones que establece esta ley y la Constitucion.

(-.)

ARTICULO 28. Carga de la prueba. Le corresponde al sujeto obligado aportar las razones y pruebas que fundamenten y evidencien que la
informacion solicitada debe permanecer reservada o confidencial. En particular, el sujeto obligado debe demostrar que la informacion debe
relacionarse con un objetivo legitimo establecido legal o constitucionalmente. Ademas, debera establecer si se trata de una excepcidn contenida
en los Articulos 18 y 19 de esta ley y si la revelacién de la informacién causaria un dafio presente, probable y especifico que excede el interés
publico que representa el acceso a la informacién.”

(Subrayado nuestro)
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Conforme con lo anterior, se observa que es derecho de toda persona el solicitar y recibir informacién, siempre y cuando la misma sea de
caracter publico y no se encuentre exceptuada como informacién publica clasificada o reservada segln la Constitucion o la Ley.

Aunado a ello, se resalta que en los términos de la normativa transcrita, toda informacién en posesion, bajo control o custodia de un sujeto
obligado es publica y no podra ser reservada o limitada sino por disposicién constitucional o legal, exceptuando toda aquella informacién publica
clasificada, cuyo acceso podréa ser rechazado o denegado de manera motivada y por escrito, siempre que el acceso pudiere causar un dafio al
derecho de toda persona a la intimidad, bajo las limitaciones propias que impone la condicidn de servidor publico; el derecho de toda persona a
la vida, a la salud o a la seguridad; los secretos comerciales, industriales y profesionales, asi como los estipulados en el paragrafo 77 de la Ley
1474 de 2011.

Igualmente, los sujetos obligados deberdn mantener unos indices actualizados de los actos, documentos e informaciones calificados como
clasificados o reservados; de conformidad con esta ley, este incluird sus denominaciones, la motivacion y la individualizacién del acto en que
conste tal calificacion.

De considerar el sujeto que existe algin documento o parte del mismo de los que se estan solicitando, que tiene caracter reservado, le
corresponderd en su condicion de sujeto obligado aportar las razones y pruebas que fundamenten y evidencien que la informacién solicitada
debe permanecer reservada o confidencial. En particular, debe demostrar que la informacién debe relacionarse con un objetivo legitimo
establecido legal o constitucionalmente, o si se trata de una excepcién contenida en los Articulos 18 y 19 de esta ley y si la revelacién de dicha
informacién causaria un dafio presente, probable y especifico que excede el interés publico que representa el acceso a la informacion.

Por otra parte, el Decreto 1069 de 2015

ARTICULO 2.2.6.1.4.1.1. Consulta de los archivos. Toda persona podréd consultar los archivos notariales, con el permiso y bajo la vigilancia del
notario o del subalterno autorizado por éste. Para tal fin son habiles todos los dias, en las horas que determine el notario.

De lo citado anteriormente se puede inferir que toda persona podra consultar los archivos notariales, con el permiso y bajo la vigilancia del
notario.

Asi las cosas frente a su consulta se concluye que, toda persona tiene derecho a solicitar a las autoridades informacién siempre que esta no esté
calificada como clasificada o de reserva; no obstante, excepcionalmente podra negarse el acceso a informacién que pudiere causar un dafo al
derecho de toda persona a la intimidad, bajo las limitaciones propias que impone la condicidn de servidor publico; el derecho de toda persona a
la vida, a la salud o a la seguridad; los secretos comerciales, industriales y profesionales, asi como los estipulados en el paragrafo del articulo 77
de la Ley 1474 de 2011. En todo caso, la renuencia al suministro de informacién, debe motivarse y acreditar que la informacién solicitada debe
permanecer en reserva.

Finalmente, me permito indicarle que para mayor informacién relacionada con los temas de este Departamento Administrativo, le sugerimos
ingresar a la pagina web www.funcionpublica.gov.co/eva en el link “Gestor Normativo” donde podra consultar entre otros temas, los conceptos
emitidos por esta Direccidn Juridica.

El anterior concepto se imparte en los términos del articulo 28 del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.
Cordialmente,

ARMANDO LOPEZ CORTES

Director Juridico

Proyecté: Christian Ayala

Reviso: Maia Borja.

Aprobé. Armando Lopez Cortes.

11602.8.4

NOTAS DE PIE DE PAGINA

1 “Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector Justicia y del Derecho”

Fecha y hora de creacién: 2025-08-26 15:29:03
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