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Al contestar por favor cite estos datos:

Radicado No.: 20236000127741

Fecha: 29/03/2023 05:27:32 p.m.
Bogota D.C
Referencia: ACTO ADMINISTRATIVO. Publicacion. Radicacion: 20239000171782 del 17 de marzo de 2023.
En atencidén a la radicacién de la referencia, en la cual consulta lo siguiente: “Al citar el articulo 8 de la ley 1437 de 2011 es aplicable a las
entidades territoriales como lo es el decreto 785 de 2005 en relacién con la publicacién de los manuales de funciones.”

Se da respuesta en los siguientes términos.

En primer lugar, es importante precisar que conformidad con el Decreto 430 de 2016, este Departamento Administrativo, efectla la
interpretacién general de la normativa vigente, por lo tanto, no tiene competencia para intervenir, ni resolver las situaciones particulares de las
entidades, dicha potestad corresponde a la entidad, quien serd la que finalmente adoptara las decisiones pertinentes para el funcionamiento de
su entidad, en consecuencia, solo se dard informacién general respecto del tema objeto de consulta.

El Decreto ley 785 de 2005, consagro:

“ARTICULO 32. Expedicién. La adopcién, adicién, modificacién o actualizacién del manual especifico se efectuard mediante acto administrativo
de la autoridad competente con sujecion a las disposiciones del presente decreto.

El establecimiento de las plantas de personal y las modificaciones a estas requeriran, en todo caso, de la presentacién del respectivo proyecto
de manual especifico de funciones y de requisitos.

Corresponde a la unidad de personal de cada organismo o a la que haga sus veces, adelantar los estudios para la elaboracién, actualizacién,
modificacidn o adicién del manual de funciones y de requisitos y velar por el cumplimiento de lo dispuesto en el presente decreto.

PARAGRAFO. Toda certificacién solicitada por particulares, servidores publicos y autoridades competentes, en relacién con los manuales
especificos de funciones y de requisitos, serd expedida por la entidad u organismo responsable de su adopcion.”
Por su parte la Ley 1437 de 2011, consagra claramente:

“ARTICULO 2. Ambito de aplicacién. Las normas de esta Parte Primera del Cdigo se aplican a todos los organismos y entidades gue conforman
las ramas del poder publico en sus distintos drdenes, sectores y niveles, a los 6rganos auténomos e independientes del Estado y a los
particulares, cuando cumplan funciones administrativas. A todos ellos se les dara el nombre de autoridades.

Las disposiciones de esta Parte Primera no se aplicaran en los procedimientos militares o de policia que por su naturaleza requieran decisiones
de aplicacion inmediata, para evitar o remediar perturbaciones de orden publico en los aspectos de defensa nacional, seguridad, tranquilidad,
salubridad, y circulacién de personas y cosas. Tampoco se aplicaran para ejercer la facultad de libre nombramiento y remocién.

Las autoridades sujetaran sus actuaciones a los procedimientos que se establecen en este Cédigo, sin perjuicio de los procedimientos regulados
en leyes especiales. En lo no previsto en los mismos se aplicaran las disposiciones de este Cédigo.
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Articulo 8°. Deber de informacién al publico.- Las autoridades deberdn mantener a disposicién de toda persona informacién completa y
actualizada, en el sitio de atencién y en la pagina electrénica, y suministrarla a través de los medios impresos y electrénicos de que disponga, y
por medio telefénico o por correo, sobre los siguientes aspectos:

Las normas bésicas que determinan su competencia.

Las funciones de sus distintas dependencias y los servicios que prestan.

Las regulaciones, procedimientos, tramites y términos a que estan sujetas las actuaciones de los particulares frente al respectivo organismo o
entidad.

Los actos administrativos de cardcter general que expidan y los documentos de interés publico relativos a cada uno de ellos.
Los documentos que deben ser suministrados por las personas segtn la actuacién de que se trate.

Las dependencias responsables segtin la actuacidon, su localizacion, los horarios de trabajo y demds indicaciones que sean necesarias para que
toda persona pueda cumplir sus obligaciones o ejercer sus derechos.

La dependencia, y el cargo o nombre del servidor a quien debe dirigirse en caso de una queja o reclamo.

Los proyectos especificos de regulacién y la informacién en que se fundamenten, con el objeto de recibir opiniones, sugerencias o propuestas
alternativas. Para el efecto, deberan sefalar el plazo dentro del cual se podrén presentar observaciones, de las cuales se dejara registro publico.
En todo caso la autoridad adoptard auténomamente la decisién que a su juicio sirva mejor el interés general.

Parégrafo.

Para obtener estas informaciones en ningln caso se requerira la presencia del interesado.
ARTICULO 9. Prohibiciones. A las autoridades les queda especialmente prohibido:

Negarse a recibir las peticiones o a expedir constancias sobre las mismas.

Negarse a recibir los escritos, las declaraciones o liquidaciones privadas necesarias para cumplir con una obligacién legal, lo cual no obsta para
prevenir al peticionario sobre eventuales deficiencias de su actuacién o del escrito que presenta.

Exigir la presentacién personal de peticiones, recursos o documentos cuando la ley no lo exija.
()"
(Subrayado fuera de texto)

Asi las cosas, las entidades publicas del orden nacional se encuentran obligadas a publicar en su pagina web el manual de requisitos y funciones
que la entidad ha adoptado a la luz de los dispuesto en el numeral 2 del articulo 8 de la Ley 1437 de 2011.

Adicionalmente, conforme numeral 9 del articulo 3 del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, en aras de
cumplir con el principio de publicidad de los actos administrativos, en este caso, las modificaciones al manual de funciones, deberd comunicarse
o notificarse a los funcionarios o a los interesados en forma sistematica y permanente, mediante las comunicaciones, notificaciones y
publicaciones que ordene la ley, incluyendo el empleo de tecnologias que permitan difundir de manera masiva tal informacién, para asegurar de
esta manera que los interesados conozcan las decisiones tomadas por la administracion.

Dicho lo anterior y atendiendo su solicitud de aclaracion se indica que las disposiciones de la Ley 1437 de 2011, previamente citada se aplican a
todos los organismos y entidades que conforman las ramas del poder publico en sus distintos érdenes, sectores y niveles, a los érganos
auténomos e independientes del Estado y a los particulares, cuando cumplan funciones administrativas.

Finalmente, me permito indicarle que para mayor informacién relacionada con los temas de este Departamento Administrativo, le sugerimos
ingresar a la pagina web www.funcionpublica.gov.co/eva en el link “Gestor Normativo” donde podra consultar entre otros temas, los conceptos
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emitidos por esta Direccion Juridica.

El anterior concepto se imparte en los términos del articulo 28 del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.

Atentamente,

ARMANDO LOPEZ CORTES Director Juridico

Proyecté: Janne Alexandra Guzman Quintero. Revisd: Maia Valeria Borja Guerrero. Aprobd: Armando Lépez Cortés.
11602.8.4

Fecha y hora de creacién: 2025-11-23 09:52:05
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