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Al contestar por favor cite estos datos:
Radicado No.: 20236000097871
Fecha: 08/03/2023 09:28:14 a.m.
Bogota D.C
REFERENCIA: ACTO ADMINISTRATIVO. Notificacién. Radicaciéon No. 20232060077092 de fecha 03 de febrero de 2023.
En atencidn al escrito de la referencia, mediante el cual realiza la siguiente consulta:

“El Ministerio de Trabajo envié de forma de forma fisica la notificacidn de un acto administrativo a la direccién de un ciudadano con el fin de que
este compareciera y se notificard de forma personal del acto, la anterior notificacion no fue posible, por direccién inexistente o por estar cerrado,
asf las cosas, se procedid a surtir la notificacidn por aviso.

Conforme lo anterior, si el ciudadano se presenta en el Despacho para ser notificado personalmente del acto administrativo ¢se debe notificar
del contenido del acto? o ;no se puede notificar personalmente al ya haberse enviado la notificacion por aviso? jse le debe indicar al ciudadano
que espere la notificacién por aviso que le fue enviada? o ;se entiende surtida para términos la primera notificacion que se dé, bien sea la
personal o el aviso? o jcuél es el procedimiento que se debe surtir?”

Me permito manifestarle:

De conformidad con el Decreto 430 de 2016, este Departamento Administrativo tiene como objeto el fortalecimiento de las capacidades de los
servidores publicos y de las entidades y organismos del Estado, su organizacién y funcionamiento, el desarrollo de la democratizacién de la
gestién publica y el servicio al ciudadano, mediante la formulacién, implementacion, seguimiento y evaluacién de politicas publicas, la adopcién
de instrumentos técnicos y juridicos, la asesoria y la capacitacién.

Por esta razén, no es de nuestra competencia intervenir en situaciones internas de las entidades, actuar como ente de control, investigacion, o
seguimiento, ni sefialar los procedimientos o las implicaciones legales derivadas de sus actuaciones.

Ahora bien a manera de orientacién, la Ley 1437 de 2011 Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, sobre
comunicacién y notificacién de actos administrativos establece:

“ARTICULO 37. Deber de comunicar las actuaciones administrativas a terceros. Cuando en una actuacién administrativa de contenido particular
y concreto la autoridad advierta que terceras personas puedan resultar directamente afectadas por la decision, les comunicard la existencia de
la actuacidn, el objeto de la misma y el nombre del peticionario, si lo hubiere, para que puedan constituirse como parte y hacer valer sus
derechos.

La comunicacidn se remitira a la direccién o correo electrénico que se conozca si no hay otro medio mas eficaz. De no ser posible dicha
comunicacidn, o tratandose de terceros indeterminados, la informacién se divulgara a través de un medio masivo de comunicacidn nacional o
local, segun el caso, o a través de cualquier otro mecanismo eficaz, habida cuenta de las condiciones de los posibles interesados. De tales
actuaciones se dejard constancia escrita en el expediente.
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ARTICULO 66. Deber de notificacidn de los actos administrativos de cardcter particular y concreto. Los actos administrativos de cardcter
particular deberan ser notificados en los términos establecidos en las disposiciones siguientes.

“ARTICULO 67. Notificacidn personal. Las decisiones que pongan término a una actuacién administrativa se notificardn personalmente al
interesado, a su representante o apoderado, o a la persona debidamente autorizada por el interesado para notificarse.

En la diligencia de notificacion se entregara al interesado copia integra, auténtica y gratuita del acto administrativo, con anotacidn de la fecha y
la hora, los recursos que legalmente proceden, las autoridades ante quienes deben interponerse y los plazos para hacerlo.

El incumplimiento de cualquiera de estos requisitos invalidard la notificacién.

La notificacién personal para dar cumplimiento a todas las diligencias previstas en el inciso anterior también podré efectuarse mediante una
cualquiera de las siguientes modalidades:

Por medio electrénico. Procedera siempre y cuando el interesado acepte ser notificado de esta manera.

La administracién podra establecer este tipo de notificacion para determinados actos administrativos de cardcter masivo que tengan origen en
convocatorias publicas. En la reglamentacién de la convocatoria impartird a los interesados las instrucciones pertinentes, y establecera
modalidades alternativas de notificacién personal para quienes no cuenten con acceso al medio electrénico.

En estrados. Toda decisidn que se adopte en audiencia plblica serd notificada verbalmente en estrados, debiéndose dejar precisa constancia de
las decisiones adoptadas y de la circunstancia de que dichas decisiones quedaron notificadas. A partir del dia siguiente a la notificacién se
contaran los términos para la interposicién de recursos.”

“ARTICULO 69. Notificacién por aviso. Si no pudiere hacerse la notificacién personal al cabo de los cinco (5) dias del envio de la citacidn, esta se
hara por medio de aviso que se remitira a la direccién, al nimero de fax o al correo electrénico que figuren en el expediente o puedan obtenerse
del registro mercantil, acompariado de copia integra del acto administrativo. El aviso debera indicar la fecha y la del acto que se notifica, la
autoridad que lo expidid, los recursos que legalmente proceden, las autoridades ante quienes deben interponerse, los plazos respectivos y la
advertencia de que la notificacién se considerara surtida al finalizar el dia siguiente al de la entrega del aviso en el lugar de destino.

Cuando se desconozca la informacidn sobre el destinatario, el aviso, con copia integra del acto administrativo, se publicard en la pagina
electronica y en todo caso en un lugar de acceso al publico de la respectiva entidad por el término de cinco (5) dias, con la advertencia de que la
notificacion se considerara surtida al finalizar el dia siguiente al retiro del aviso.

En el expediente se dejara constancia de la remisién o publicacién del aviso y de la fecha en que por este medio quedara surtida la notificacion
personal.”

De conformidad con lo anteriormente expuesto, se tiene que la notificacién de las decisiones que ponen fin a las actuaciones administrativas, es
la oportunidad para dar a conocer al interesado el contenido de dichas decisiones y que de esa manera el interesado pueda utilizar los
mecanismos juridicos que considere pertinentes para controvertirlos, concretamente para la interposicion de los respectivos recursos,
garantizando por una parte el debido proceso administrativo en cuanto al derecho de defensa y dando cumplimiento a los principios de
publicidad, celeridad y eficacia que deben regir la funcién publica.

Asi, para que los actos que ponen fin a las actuaciones administrativas tengan vocacién de ejecutoria, es requisito indispensable que los mismos
estén en posibilidad de producir efectos juridicos y sélo cumplen tal condicién las decisiones de la Administracién que han sido dadas a conocer
a los interesados a través del medio y condiciones de fondo y forma previstas en la ley para el efecto.

De esta manera se debe inferir que la notificacion de las decisiones que ponen fin a las actuaciones administrativas es requisito fundamental
para que dichas decisiones produzcan efectos legales y por lo tanto queden en firme y puedan adquirir el caracter ejecutorio.

Ahora bien, las decisiones que pongan término a una actuacién administrativa se notificardn personalmente al interesado, si no pudiere hacerse
esta notificacion al cabo de los cinco (5) dias del envio de la citacidn, esta se hard por medio de aviso que se remitird a la direccién, al nimero
de fax o al correo electrénico que figuren en el expediente. El aviso deberd indicar la fecha y la del acto que se notifica, la autoridad que lo
expidio, los recursos que legalmente proceden y la advertencia de que la notificacion se considerara surtida al finalizar el dia siguiente al de la
entrega del aviso en el lugar de destino.

Por lo tanto y dando respuesta a su consulta en caso de que el ciudadano se presente en el despacho, le deberd ser notificado el contenido de la
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decisién a fin de que haga uso de su derecho de defensa y contradiccion.

Finalmente, me permito indicarle que para mayor informacion relacionada con los temas de este Departamento Administrativo, le sugerimos
ingresar a la pagina web www.funcionpublica.gov.co/eva en el link “Gestor Normativo” donde podré consultar entre otros temas, los conceptos
emitidos por esta Direccion Juridica.

El anterior concepto se imparte en los términos del articulo 28 del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.

Cordialmente,

ARMANDO LOPEZ CORTES

Director Juridico

Proyect6: Christian Ayala

Reviso: Maia Borja.

Aprobd. Armando Lépez Cortes.

11602.8.4

Fecha y hora de creacién: 2025-11-23 12:54:11
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