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REFERENCIA. EMPLEO. Funciones. Teletrabajo. RADICACION. 20232060099462 y 20232060099472 de fecha 13 de febrero de 2023.
En atencidn a la comunicacién de la referencia, mediante la cual consulta si es viable que se autorice a servidor publico solicitud de teletrabajo
desde una ciudad diferente a la sede de la entidad, me permito manifestar lo siguiente:
Sea lo primero sefialar, que de acuerdo con lo establecido en el Decreto 430 de 2016’, este Departamento Administrativo tiene como objeto el
fortalecimiento de las capacidades de los servidores publicos y de las entidades y organismos del Estado, su organizacién y funcionamiento, el
desarrollo de la democratizacién de la gestién pulblica y el servicio al ciudadano, mediante la formulacién, implementacion, seguimiento y
evaluacién de politicas publicas, la adopcidn de instrumentos técnicos y juridicos, la asesoria y la capacitacion.
En ese sentido, la resolucién de los casos particulares corresponderd a la autoridad empleadora y nominadora, en cuanto es la instancia que
conoce de manera cierta y documentada la situacion particular de su personal.
Por tanto, este Departamento Administrativo, en ejercicio de sus funciones, realiza la interpretaciéon general de las disposiciones legales y, en
consecuencia, no le corresponde la valoracién de los casos particulares.
Ahora bien, con relacién a la modalidad de teletrabajo, mediante la Ley 1221 de 2008, el Congreso de la RepUblica establece las normas para
promover y regular el Teletrabajo, definiendo el teletrabajo como una forma de organizacién laboral, que consiste en el desempefio de
actividades remuneradas o prestacion de servicios a terceros utilizando como soporte las tecnologias de la informacién y la comunicacion a;¢
TIC para el contacto entre el trabajador y la empresa, sin requerirse la presencia fisica del trabajador en un sitio especifico de trabajo.
Dispuso lo siguiente, a saber:
“ARTICULO&;™ 2°.4;" Definiciones. Para la puesta en marcha de la presente ley se tendrén las siguientes definiciones:
Teletrabajo. Es una forma de organizacidn laboral, que consiste en el desempefio de actividades remuneradas o prestacién de servicios a
terceros utilizando como soporte las tecnologias de la informacién y la comunicacién &;; TIC para el contacto entre el trabajador y la empresa,
sin requerirse la presencia fisica del trabajador en un sitio especifico de trabajo.
El teletrabajo puede revestir una de las siguientes formas:
Autdnomosa;” son aquellos que utilizan su propio domicilio o un lugar escogido para desarrollar su actividad profesional, puede ser una pequera
oficina, un local comercial. En este tipo se encuentran las personas que trabajan siempre fuera de la empresa y sélo acuden a la oficina en
algunas ocasiones.
Mdviles son aquellos teletrabajadores que no tienen un lugar de trabajo establecido y cuyas herramientas primordiales para desarrollar sus
actividades profesionales son las Tecnologias de la Informacidn y la comunicacidn, en dispositivos mdviles.
Suplementarios, son aquellos teletrabajadores que laboran dos o tres dias a la semana en su casa y el resto del tiempo lo hacen en una oficina.
Teletrabajador. Persona que desempefia actividades laborales a través de tecnologias de la informacién y la comunicacidn por fuera de la
empresa a la que presta sus servicios.”
Para poder realizar teletrabajo la norma establece que consiste en el desempefio de actividades remuneradas o prestacién de servicios a
terceros utilizando como soporte las tecnologias de la informacién y la comunicacién a;¢ TIC para el contacto entre el trabajador y la empresa,
ademaés que debe ser suplementario lo que quiere decir que teletrabajadores laboran dos o tres dias a la semana en su casa y el resto del
tiempo lo hacen en una oficina.
El teletrabajo, es una forma de organizacién laboral, que consiste en el desempefio de actividades remuneradas utilizando como soporte las
tecnologias de la informacion y la comunicacion, para el contacto entre el trabajador y la empresa, sin requerirse la presencia fisica del
trabajador en un sitio especifico de trabajo. Asi mismo, se establece las diversas formas en las que se puede prestar el servicio por medio de
esta modalidad; auténomo, suplementario y mévil.
Posteriormente con el Decreto 884 del 30 de abril de 20127, incorporado en el Decreto 1072 de 2015°, el Gobierno Nacional reglamenté la Ley
1221_de 2008, a través del cual definié las condiciones laborales especiales del teletrabajo que regirdn las relaciones entre empleadores y
teletrabajadores, tanto en el sector privado como en el publico.
De ambas disposiciones se concluye, que se regula el tema del teletrabajo para que las entidades del sector publico, si lo consideran pertinente,
procedan a llevar a cabo su implementacién, atendiendo los lineamientos establecidos en ambas normas.
De otra parte, el Decreto 1083 de 2015°en el Articulo 2.2.5.5.54 sefiala que los organismos y entidades de la Rama Ejecutiva de los érdenes
nacional y territorial podrén implementar el teletrabajo a los empleados publicos, de conformidad con la Ley 1221_de 2008 y el Capitulo 5 del
Titulo 1 de la Parte 2 del Libro 2 del Decreto 1072 de 2015, y demas normas que los modifiquen o complementen, en consecuencia, se considera
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que es facultativo de las entidades y organismos el implementar el teletrabajo como modalidad laboral.

De conformidad con lo anterior, se tiene que el teletrabajo, es una forma de organizacién laboral, que consiste en el desempefio de actividades
remuneradas utilizando como soporte las tecnologias de la informacién y la comunicacién, para el contacto entre el trabajador y la empresa, sin
requerirse la presencia fisica del trabajador en un sitio especifico de trabajo.

Asi mismo, establece la norma que en la modalidad “suplementario”, la cual es la recomendada por esta Direccién Juridica para que sea
implementada por las entidades publicas, se encuentran aquellos teletrabajadores que laboran dos o tres dias a la semana en su casa y el resto
del tiempo lo hacen desde una oficina. En consecuencia, en principio, serd procedente afirmar que, como el teletrabajo exige alternar el trabajo
en casa con el trabajo presencial, es decir asistir a la entidad, no serfa viable cambiar el lugar de residencia para desarrollar el mismo desde otra
ciudad o pais, para cumplir con el teletrabajo.

Esta Direccidn Juridica considera que, en principio, todas las entidades tienen una sede fisica determinada en el acto que las crea, por lo tanto,
los empleados, salvo disposicién en contrario deben estar en la sede disponibles para cualquier requerimiento de la entidad. Sin embargo, en el
teletrabajo, la adopcién y reglamentacién de dicha figura, estara en cabeza de la entidad, y en todo caso serd esta quien determine la necesidad
de que sus funcionarios desarrollen bajo esta modalidad las funciones correspondientes a sus cargos. Por ultimo, es pertinente mencionar que la
voluntariedad es un principio del teletrabajo, en consecuencia, no es obligacién de la entidad o del empleado, otorgar o acceder al mismo.

Es preciso indicar que la Administracién antes de estudiar si se concede el teletrabajo a un empleado publico deberd revisar cuidadosamente la
guia juridica del teletrabajo que se encuentra disponible en la pagina web del Ministerio del Trabajo, con el fin de cumplir con las demas
condiciones, como es el caso de la visita al sitio en el que se desarrollaria el teletrabajo en compafiia de la ARL.

En consecuencia y para dar respuesta a su consulta, esta Direccién Juridica considera que no es viable que se autorice la modalidad de
teletrabajo suplementario a un funcionario desde una ciudad diferente a la sede de la entidad, teniendo en cuenta que como el teletrabajo
suplementario exige alternar el trabajo en casa con el trabajo presencial, es decir asistir a la entidad, no seria viable cambiar el lugar de
residencia para desarrollar el mismo desde otra ciudad o pais, para cumplir con el teletrabajo.

Por lo tanto, se concluye que no es viable conceder teletrabajo en la modalidad suplementario a un servidor publico para que desempefie desde
una ciudad diferente a la sede de la entidad las funciones del cargo del cual es titular.

Me permito indicarle que, para mayor informacién relacionada con los temas de este Departamento Administrativo, le sugerimos ingresar a la
pagina web www.funcionpublica.gov.co/eva en el link “Gestor Normativo” donde podré consultar entre otros temas, los conceptos emitidos por
esta Direccidn Juridica.

El anterior concepto se imparte en los términos del articulo 28 del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.
Cordialmente,

ARMANDO LOPEZ CORTES

Director Juridico
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NOTAS DE PIE DE PAGINA

1 Por el cual se modifica la estructura del Departamento Administrativo de la Funcién Publica.

2 Por la cual se establecen normas para promover y regular el Teletrabajo y se dictan otras disposiciones.

3 Por medio del cual se reglamenta la Ley 1221 de 2008 y se dictan otras disposiciones.

4 Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector Trabajo.

5 Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector de Funcién Piblica.
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