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Acuso recibo de la comunicacién de la referencia, mediante la cual formulan varios interrogantes relacionados con el sistema de turnos, al
respecto y con el fin de atender la solicitud, se proviene a efectuar las siguientes consideraciones de caracter general, y al final se procedera a
dar respuesta a cada uno de sus planteamientos.

De acuerdo con lo establecido en el Decreto 430 de 2016, este Departamento Administrativo tiene como objeto el fortalecimiento de las
capacidades de los servidores publicos y de las entidades y organismos del Estado, su organizacién y funcionamiento, el desarrollo de la
democratizacién de la gestién publica y el servicio al ciudadano, mediante la formulacién, implementacién, seguimiento y evaluacién de politicas
publicas, la adopcidn de instrumentos técnicos y juridicos, la asesoria y la capacitacién.

En ese sentido, la resolucién de los casos particulares correspondera a la autoridad empleadora y nominadora, en cuanto es la instancia que
conoce de manera cierta y documentada la situacién particular de su personal.

Por tanto, este Departamento Administrativo, en ejercicio de sus funciones, realiza la interpretacion general de las disposiciones legales y, en
consecuencia, no le corresponde la valoracién de los casos particulares.

No obstante, a modo de informacién general respecto de la situacién planteada, le informo:
Sobre la jornada laboral para los empleados publicos, el articulo 33 del Decreto Ley 1042 de 1978 establece:

«ARTICULO 33.- DE LA JORNADA DE TRABAJO. - La asignacién mensual fijada en las escalas de remuneracién a que se refiere el presente
Decreto, corresponde a jornadas de cuarenta y cuatro horas semanales. A los empleos cuyas funciones implican el desarrollo de actividades
discontinuas, intermitentes o de simple vigilancia podra sefialarseles una jornada de trabajo de doce horas diarias, sin que en la semana exceda
un limite de 66 horas.

Dentro del limite fijado en este Articulo, el jefe del respectivo organismo podra establecer el horario de trabajo y compensar la jornada del
sabado con tiempo diario adicional de labor, sin que en ningtn caso dicho tiempo compensatorio constituya trabajo suplementario o de horas
extras.

El trabajo realizado en dia sabado no da derecho a remuneracién adicional, salvo cuando exceda la jornada maxima semanal. En este caso se
aplicara lo dispuesto para las horas extras.»

Frente a la jornada laboral el Consejo de Estado, Sala de lo Contencioso Administrativo, Seccién Segunda, Subseccién B, con ponencia de la Dra.
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Sandra Lissette Ibarra Vélez, en Sentencia del 19 de febrero de 2015, sefiald lo siguiente:

«Como se desprende de la norma, la jornada ordinaria de trabajo corresponde a 44 horas semanales, pero se contempla una excepcién para
aquellos empleos cuyas funciones implican el desarrollo de actividades discontinuas, intermitentes o de simple vigilancia, a los que podra
sefialdrseles una jornada de trabajo de doce horas diarias, sin que en la semana exceda un limite de 66 horas. Dentro de esos limites fijados en
el articulo, podra el jefe del organismo establecer el horario de trabajo y compensar la jornada del sabado con el tiempo diario adicional de labor,
sin que en ningdn caso dicho tiempo compensatorio constituya trabajo suplementario o de horas extras; hace la advertencia que el trabajo
realizado el dia sébado, no da derecho a remuneracion adicional, salvo que exceda la jornada maxima semanal, aplicandose lo dispuesto para
las horas extras. La regla general para empleos de tiempo completo es de 44 horas semanales y por excepcion la Ley 909 de 2004, creé
empleos de medio tiempo o de tiempo parcial.» (Subrayado fuera de texto)

En concepto emitido por la Sala de Consulta y Servicio Civil del Consejo de Estado, Consejero Ponente: Alvaro Namén Vargas, Nimero Unico:
11001-03-06-000-2019-00105-00 del 9 de diciembre de 2019, Radicacién interna: 2422, de consulta presentada por este Departamento
Administrativo relacionada con la jornada de los empleados publicos del orden territorial, se concluyé que:

«La norma general sobre la jornada de trabajo de los empleados publicos se encuentra prevista en el articulo 33 del Decreto - Ley 1042 de 1978,
asf:

«ARTICULO 33.- DE LA JORNADA DE TRABAJO. La asignacién mensual fijada en las escalas de remuneracién a que se refiere el presente Decreto,
corresponde a jornadas de cuarenta y cuatro horas semanales. A los empleos cuyas funciones implican el desarrollo de actividades discontinuas,
intermitentes o (de simple vigilancia)7 podra sefialdrseles una jornada de trabajo de doce horas diarias, sin que en la semana exceda un limite
de 66 horas.

Dentro del limite fijado en este articulo, el jefe del respectivo organismo podra establecer el horario de trabajo y compensar la jornada del
sdbado con tiempo diario adicional de labor, sin que en ningun caso dicho tiempo compensatorio constituya trabajo suplementario o de horas
extras.

El trabajo realizado en dia sébado no da derecho a remuneracion adicional, salvo cuando exceda la jornada méxima semanal. En este caso se
aplicara lo dispuesto para las horas extras». (Lo subrayado y el paréntesis son de la Sala).

Como se observa, la disposicion transcrita no solo refiere a la nocién de jornada laboral, sino también a la de horario de trabajo.

La jornada laboral en el sector publico es aquel tiempo maximo establecido por la ley, durante el cual los empleados deben cumplir o desarrollar
las funciones previamente asignadas por la Constitucion, la Ley o el reglamento8.

El articulo 33 del Decreto Ley 1042 de 1978 sefiala que la regla general aplicable a los empleos publicos del nivel nacional o territorial
corresponderd a una jornada laboral de cuarenta y cuatro (44) horas semanales, la cual se encuentra vigente pues no existe reglamentacion
posterior a ella, como lo reconoce la remisién hecha por el articulo 22 de la Ley 909 de 2004, citado.

De otra parte, el horario de trabajo, esto es la distribucién de la jornada laboral segtn las necesidades de cada entidad, dependera de las
funciones impuestas y las condiciones en que deban ejecutarse. De conformidad con lo dispuesto como regla general en el articulo 33 del
Decreto Ley 1042 de 1978, es una competencia administrativa del jefe de la entidad establecer el horario de trabajo que deben cumplir los
servidores publicos, dentro del limite de la jornada laboral de 44 horas semanales.

Dentro del aludido limite podra el jefe del organismo establecer el horario de trabajo y compensar la jornada del sébado con el tiempo diario
adicional de labor, sin que en ningtn caso dicho tiempo compensatorio constituya trabajo suplementario o de horas extras. La noma dispone que
el trabajo realizado el dia sdbado no da derecho a remuneracién adicional, salvo que exceda la jornada maxima semanal (44 horas), aplicandose
lo dispuesto para las horas extras.» (Subrayado Nuestro)

De acuerdo a la normativa y jurisprudencia citada, la jornada maxima legal para los empleados publicos de los niveles nacional y territorial, es
de 44 horas semanales, en donde, dentro del limite fijado en dicho articulo y teniendo en cuenta las necesidades del servicio, el jefe de la
respectiva entidad puede establecer el horario de trabajo y si es el caso, compensar la jornada del sdbado con tiempo diario adicional de labor,
sin que en ningun caso dicho tiempo compensatorio constituya trabajo suplementario o de horas extras.

Los jefes de cada entidad estan facultados para adecuar la jornada laboral de los servidores de acuerdo con las necesidades de la entidad, para
lo cual estableceran los horarios dentro de los que se prestaran los servicios, siempre y cuando se respete la jornada méxima de 44 horas
semanales, como lo dispone el Decreto Ley 1042 de 1978.
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En cuanto al trabajo suplementario o de horas extras, esto es el adicional a la jornada ordinaria de trabajo, sefialamos que de conformidad con el
Decreto 1042 de 1978, éste se autorizara y remunerara teniendo en cuenta los requisitos exigidos en el mismo y en las demas disposiciones que
lo modifiquen o adicionen, tales como:

Deben existir razones especiales del servicio.

El trabajo suplementario debera ser autorizado previamente, mediante comunicacién escrita en la cual se especifiquen las actividades que
hayan de desarrollarse.

El reconocimiento del tiempo de trabajo suplementario se hara por resolucion motivada y se liquidard con los recargos respectivos.

En ningln caso podran pagarse mas de 50 horas extras mensuales.

Sélo se pueden autorizar el reconocimiento y pago de horas extras, siempre y cuando el empleado pertenezca al nivel técnico hasta el grado 09
o al nivel asistencial hasta el grado 19 (Decretos salariales dictados anualmente, el actual es el Decreto Salarial 473 de 2022).

En todo caso la autorizacién para laborar en horas extras sélo podra otorgarse cuando exista disponibilidad presupuestal, de acuerdo con el
inciso final del articulo 14 del Decreto Salarial 473 de 2022.

Asi mismo, los articulos 39 y 40 del citado Decreto Ley 1042, regulan el trabajo ordinario y ocasional de dominicales y festivos, asi:

«ARTICULO 39. DEL TRABAJO ORDINARIO EN DIAS DOMINICALES Y FESTIVOS. Sin perjuicio de lo que dispongan normas especiales respecto de
quienes presten servicio por el sistema de turnos, los empleados publicos que en razon de la naturaleza de su trabajo deban laborar habitual y
permanentemente los dias dominicales o festivos, tendran derecho a una remuneracion equivalente al doble del valor de un dia de trabajo por
cada dominical o festivo laborado, mds el disfrute de un dia de descanso compensatorio, sin perjuicio de la remuneracién ordinaria a que tenga
derecho el funcionario por haber laborado el mes completo.

La contraprestacion por el dia de descanso compensatorio se entiende involucrada en la asignacion mensual.

Los incrementos de salario a que se refieren los articulos 49 y 97 del presente Decreto se tendran en cuenta para liquidar el trabajo ordinario en
dias dominicales y festivos.

ARTICULO 40. DEL TRABAJO OCASIONAL EN DIAS DOMINICALES Y FESTIVOS. Por razones especiales de servicio podrg autorizarse el trabajo
ocasional en dias dominicales o festivos.

Para efectos de la liquidacidn y el pago de la remuneracion de los empleados ptblicos que ocasionalmente laboren en dias dominicales y
festivos, se aplicaran las siguientes reglas: {(...)

d) El trabajo ocasional en dias dominicales o festivos se compensard con un dia de descanso remunerado o con una retribucién en dinero, a
eleccién del funcionario. Dicha retribucion sera igual al doble de la remuneracion correspondiente a un dia ordinario de trabajo, o
proporcionalmente al tiempo laborado si éste fuere menor. (...)»

Con respecto al término «habitual» enmarcado dentro de las jornadas ordinarias de trabajo el tratadista Diego Younes, expresd: «Tal sistema
presupone la calificacidon basica de habitualidad y permanencia de un servicio de trabajo, por oposicidn a la que recaeria sobre un trabajo
ocasional, transitorio, ajeno por naturaleza a sistemas o prospectos, determinables en cada caso y sélo para uno, con un dmbito restringido
organicamente y viable s6lo por razones de servicio. Y es apenas légico que como habitual se considere un trabajo de tal naturaleza que no
puede interrumpirse domingos y festivos, aunque no lo cumplan siempre los mismos empleados, sino se alterne al efecto conforme a un sistema
establecido previamente por requerirlo la naturaleza de dicho trabajo».

Por su parte la Seccién Segunda del Consejo de Estado, en sentencia de 13 de agosto de 1.998, expediente 21-98, precisé: «(...) el trabajo
habitual u ordinario en dominical y festivo, es aquél que se presta en forma permanente, aun cuando el empleado lo haga por el sistema de
turnos, pues la permanencia se refiere a la habitualidad del servicio. (...)».

A su vez, la Sala de Casacién Laboral de la Corte Suprema de Justicia en fallo de 11 de diciembre de 1997, expediente 10.079, se pronuncié
sobre el trabajo habitual y ocasional en dias dominicales y festivos, asi:
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«La razoén de ser de dicha distincién normativa - se refiere a la remuneracidn diferente por trabajo habitual u ocasional en dias dominicales o
festivos - radica en la necesidad de garantizar el derecho fundamental al descanso a quienes laboren con regularidad (que no significa
continuidad), en dias que para la generalidad a los trabajadores son de descanso obligatorio, pues de no brindar el legislador ese amparo
especifico, se permitiria la explotacién de esos trabajadores, riesgo que no se corre respecto de quienes cumplen esa tarea en domingo de
manera excepcional y dentro de las restricciones legales».

En consecuencia, cuando el trabajo de los dias dominicales o festivos es habitual y permanente, se tiene derecho a una remuneracién
equivalente al doble del valor de un dia de trabajo por cada dominical o festivo laborado, mas el disfrute de un dia de compensatorio,
independientemente del nivel jerdrquico al que pertenezca el empleado.

Mientras que, el trabajo ocasional en dias dominicales o festivos se compensara con un dia de descanso remunerado o con una retribucién en
dinero a eleccién del funcionario. Dicha retribucién serd igual al doble de la remuneracién correspondiente a un dia ordinario de trabajo, o
proporcionalmente al tiempo laborado si éste fuere menor. En este caso, sélo tienen derecho a su reconocimiento los empleados del nivel
técnico hasta el grado 9 y asistencial hasta el grado 19.

Por otra parte, el 34 del citado Decreto Ley 1042 regula la jornada ordinaria nocturna, entendida como aquella que de manera habitual empieza
y termina entre las 6:00 p.m. y las 6:00 a.m. del dia siguiente. Para quienes ordinaria o permanentemente laboren en dicha jornada tienen
derecho a recibir un recargo del 35% sobre el valor de la asignacién mensual, independiente del nivel jerarquico del empleo. No cumplen
jornada nocturna los empleados, que después de las 6:00 p.m. completan su jornada diurna hasta con una hora de trabajo.

Las jornadas mixtas, de que trata el articulo 35 del Decreto Ley 1042 ibidem, se reconoce a quienes trabajen ordinariamente por el sistema de
turno, cuando las labores incluyan horas diurnas y nocturnas, estas Ultimas se remuneraran con un recargo del 35%, independientemente del
nivel al que este adscrito el empleado.

Las horas extras diurnas, se liquidan con un recargo del 25% sobre la remuneracién basica fijada por la ley para el respectivo empleo, tal como
lo establece el articulo 36 del Decreto Ley 1042, mientras que las horas extras nocturnas, entendida como la labor que se ejecuta
excepcionalmente entre las 6:00 p.m. y las 6:00 a.m. del dia siguiente por quienes laboran de ordinario en jornada diurna, se liquidan con un
recargo del 75% sobre la remuneracion basica, en los términos indicados en el articulo 37 del Decreto Ley 1042.

Por su parte, el Consejo de Estado mediante sentencia del 12 de febrero de 2015, dispuso lo siguiente:

«4.2.2.- Sobre la reliquidacién de los recargos nocturnos y el trabajo en dominicales y festivos:

Advierte la Sala que la administracién ha venido cancelando al actor dicho trabajo teniendo en cuenta el porcentaje del 35% indicado en el
Decreto 1042 de 1978, asi como la asignacién basica mensual, sin embargo, viene empleado para el calculo del valor, un comtin denominador
de 240 horas mensuales.

Al contestar la demanda, el Distrito de Bogotd informa que paga los recargos ordinarios nocturnos asi:

Asignacidn Basica Mensual /240 x 35% x No. Horas laboradas

Afirma la entidad que para dividir por 240 horas se ha tenido en cuenta el manual de liquidacién de némina del Distrito Capital en el cual el
denominador es una constante de 240 y no un factor variable (hecho décimo noveno de la contestacion de la demanda £.229).

Al respecto, la Sala aclara que al tenor del articulo 35 del Decreto 1042 de 1978, el recargo nocturno equivale a un 35% del valor de la hora
ordinaria la cual se determina con sujecion a la asignacién bdsica que corresponde a la jornada de 44 horas semanales establecida en el articulo
33 ibidem, jornada que equivale a 190 horas mensuales y no 240.

Asi las cosas, el sistema de calculo empleado por el Distrito de Bogota, sobre 240 horas como denominador constante, resulta errado y va en
detrimento de los intereses del actor, toda vez que reduce el valor del recargo, teniendo en cuenta que el mismo debe partir de la asignacién
bdsica mensual sobre una jornada de 190 horas mensuales.

En ese orden, hay lugar a ordenar el reajuste de los recargos nocturnos laborados por el actor, teniendo en cuenta que se debe emplear para el
célculo de los mismos, el nimero de horas mensuales de la jornada ordinaria laboral en el sector publico (190) y no la constante de 240, por lo
tanto, la formula correcta que deberd emplear la administracién para la liquidacion de los recargos nocturnos es la siguiente:
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Asignacidn Bdsica Mensual* 35% * Numero horas laboradas con recargo 190

De donde el primer paso es calcular el valor de la hora ordinaria que resulta de dividir la asignacién basica mensual (la asignada para la
categoria del empleo) en el nimero de horas establecidas en el articulo 33 del Decreto 1042 de 1978 para el sector oficial (44 horas semanales)
que ascienden a 190 horas mensuales.

Establecido el factor hora, el segundo paso es liquidar las horas laboradas con recargo, para lo cual se multiplica el factor hora por el porcentaje
del recargo nocturno establecido en el articulo 34 del Decreto 1042 de 1978 en 35%, por el nimero de horas laboradas entre las 6:00 p.m. y las
6:00 a.m., es decir, el tiempo en jornada ordinaria nocturna sujeta al recargo que se hubieren trabajado al mes.

Respecto al trabajo ordinario en dias dominicales y festivos, el articulo 39 del Decreto 1042 de 1978, sefiala que la misma debe ser equivalente
al doble del valor de un dia de trabajo por cada dominical o festivo laborado, mas el disfrute de un dia de descanso compensatorio, sin perjuicio
de la remuneracidn ordinaria a que tenga derecho el funcionario por haber laborado el mes completo, lo cual equivale a una sobre remuneracion
del 200% conforme al porcentaje empleado por la entidad demandada.

()

En criterio de la Sala, dicho pardmetro no se ajusta al Decreto 1042 de 1978, toda vez que para el célculo del tiempo suplementario el Distrito de
Bogota debid tener en cuenta la asignacidn basica mensual sobre el nimero de horas de la jornada ordinaria mensual equivalente a 190 horas y
no 240, al no ser asi, se afecté el calculo del valor del recargo en detrimento del actor.

Por lo anterior, la Sala procedera a ordenar el reajuste de los dominicales y festivos laborados por el actor, para lo cual, la entidad debera tener
en cuenta los parametros indicados por los articulos 33, 35, 36 y 39 del Decreto 1042 de 1978, es decir el factor hora sera calculado con base en
la asignacién bésica mensual divida por el nimero de horas de la jornada ordinaria mensual (190) y no 240.»

De acuerdo con lo expuesto por el Consejo de Estado, se concluye que el calculo que se debe emplear para la liquidacién de los cargos
nocturnos y el trabajo en dominicales y festivos es sobre el nimero de horas de la jornada ordinaria mensual, es decir 190 horas, asf:

«Asignacién Basica Mensual* 35% * Numero horas laboradas con recargo 190

De donde el primer paso es calcular el valor de la hora ordinaria que resulta de dividir la asignacion basica mensual (la asignada para la
categoria del empleo) en el nimero de horas establecidas en el articulo 33 del Decreto 1042 de 1978 para el sector oficial (44 horas semanales)
que ascienden a 190 horas mensuales.

Establecido el factor hora, el segundo paso es liquidar las horas laboradas con recargo, para lo cual se multiplica el factor hora por el porcentaje
del recargo nocturno establecido en el articulo 34 del Decreto 1042 de 1978 en 35%, por el nimero de horas laboradas entre las 6:00 p.m. y las
6:00 a.m., es decir, el tiempo en jornada ordinaria nocturna sujeta al recargo que se hubieren trabajado al mes.»

Es importante sefialar que, para que se reconozcan horas extras el empleado publico deberd pertenecer al nivel técnico hasta el grado 09 o al
nivel asistencial hasta el grado 19. Para poder aplicar la norma al orden territorial se deberé tomar la escala de remuneracién aprobada para la
rama ejecutiva del orden Nacional y observar qué asignaciones basicas les corresponde a los empleos grado 19 del nivel asistencial y grado 9
del nivel técnico y compararla con la escala de remuneracién del departamento o municipio, a efectos de definir el derecho al pago de las horas
extras. Es decir, para la vigencia 2022, los empleados del nivel territorial, que devenguen igual o menos de $1.832.406 (técnico 9) y $1.966.979
(asistencial 19), tienen derecho al reconocimiento de horas extras.

En consecuencia, en criterio de esta Direccidn Juridica se considera que el empleado publico que devengue un salario mayor al establecido por el
Decreto 473 de ibidem, no tendria derecho a percibir horas extras, de conformidad con el marco legal que se ha dejado descrito.

Ahora bien, el Decreto 400 de 2021 Por el cual se adicionan unos articulos al Capitulo 3 del Titulo 1 de la Parte 2 del Libro 2 del Decreto 1083 de
2015, Unico Reglamentario del Sector de Funcién Piblica, en lo relacionado con la jornada laboral mediante el sistema de turnos, establece:

«ARTICULO 2.2.1.3.3. Campo de aplicacién de la Jornada laboral por el Sistema de Turnos. La jornada laboral por el sistema de turnos que se
regula en el presente decreto es aplicable a los empleados publicos que presten sus servicios en las entidades y organismos del sector central y
descentralizado de la Rama Ejecutiva del orden nacional y territorial.

PARAGRAFO. Las disposiciones del presente decreto no aplicaran a las entidades o servidores que cuenten con norma especial que regule la
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jornada por el sistema de turnos.

(..

ARTICULO 2.2.1.3.5. Limites de la jornada laboral para los turnos. Para establecer la jornada por turnos se deberan tener en cuenta los
siguientes limites de la jornada laboral:

a). La jornada ordinaria laboral diurna se desarrollard entre las 6:00 a.m. y las 6:00 p.m.
b). La Jornada ordinaria laboral nocturna se desarrolla entre las 6:00 p.m. y las 6:00 a.m.
c). La jornada ordinaria laboral mixta tiene lugar cuando el tiempo ordinario transcurre tanto en jornada diurna como en nocturna.

ARTICULO 2.2.1.3.6. Aspectos a tener en cuenta en la jornada por sistema de turnos. Las entidades que presten servicios durante las
veinticuatro (24) horas del dia, bajo la modalidad de la jornada por el sistema de turnos, tendrdn en cuenta los siguientes aspectos:

a) La duracion de cada turno no podré exceder de doce (12) horas.
b) Entre el final de un turno y el comienzo del siguiente, mediaran como minimo, doce (12) horas de descanso para el servidor.
PARAGRAFO. Excepcionalmente y cuando la necesidad del servicio lo requiera, las entidades podrdn programar jornadas de turnos superiores a

las doce (12) horas.

Cualquiera que sea la modalidad de turnos que se adopte no podré exceder la jornada méxima de cuarenta y cuatro (44) horas a la semana,
salvo las entidades o servidores que cuenten con regulacién especial.»

De acuerdo con la norma transcrita, se deduce que, con el fin de establecer el sistema por turnos, las entidades u organismos publicos podran
establecer jornadas laborales diurnas (6:00 am a 6:00 pm); nocturnas (6:00 pm a 6:00 am) y mixtas, en las que se podran combinar jornada
diurna y nocturna.

La norma prevé la duracién méxima de cada turno, en ese sentido, se deduce que se faculta a los nominadores de las entidades para que, segun
sus necesidades institucionales, de prestacién de sus servicios y para el adecuado cumplimiento de su objeto misional, adecue la jornada laboral
en turnos inferiores a doce (12) horas diarias.

En todo caso, sefiala la norma que, excepcionalmente y cuando la necesidad del servicio lo requiera, las entidades podrdn programar jornadas
de turnos superiores a los doce (12) horas.

Finaliza la norma, precisando que cualquiera que sea la modalidad de turnos que se adopte no podra exceder la jornada maxima de cuarenta y
cuatro (44) horas a la semana, salvo para aquellas entidades o servidores que cuenten con regulacién especial.

Se considera importante destacar que, de conformidad con lo previsto en el articulo 33 del Decreto Ley 1042 de 1978, la jornada laboral de los
empleados publicos es de 44 horas semanales, en consecuencia, las entidades deberan atender dicha norma y adecuar la jornada laboral de sus
empleados publicos de tal forma que se dé cumplimiento a la jornada laboral que, se reitera, es de 44 horas semanales.

En ese sentido, se tiene que, de manera general los turnos para el cumplimiento de la jornada laboral se programaran de maximo doce (12)
horas, y en forma excepcional y en caso de evento que asi lo requieran, la entidad podré programar turnos superiores 12 horas, sin que en
ningln caso se exceda la jornada maxima de cuarenta y cuatro (44) horas a la semana, de tal manera que el empleado publico tenga la
posibilidad fisica y mental que le permita el adecuado cumplimiento de sus actividades y cuente con el descanso requerido para recuperar las
fuerzas.

Por lo tanto, en criterio de esta Direccidn Juridica se considera procedente dar cumplimiento a la norma que regula el sistema por turnos, y en
consecuencia programar turnos laborales de méximo doce (12) horas, y en forma excepcional y en caso de necesidad del servicio que asi lo
requiera, la Administracion podré programar turnos superiores a 12 horas, sin que se considere procedente programar de manera general
tiempos que excedan el maximo permitido por la norma.

En relacién con la «disponibilidad» del empleado para prestar sus servicios fuera de la jornada laboral, se precisa que, una vez revisadas las
normas de administracién publica no se evidencia una que regule el tema de las disponibilidades; no obstante, es posible acudir a la definicién
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dada por la Sala de Consulta y Servicio Civil del Consejo de Estado, consejero ponente Flavio Augusto Rodriguez Arce, en el proceso radicado
nimero 1254 del 9 de marzo de 2000, a través de la cual, indicé:

«El sefior Ministro de Defensa Nacional, dada la disparidad de criterio de los conceptos juridicos rendidos al respecto por diversas entidades y
personas - los cuales anexé a su solicitud -, acude a la Sala inquiriendo si procede el reconocimiento y pago de horas extras, recargos nocturnos,
festivos y dominicales al personal del Hospital Militar Central.

8. Como quiera que, para los turnos de disponibilidad de profesionales de la salud, no existe dispositivo legal que regule esta materia, puede la
administracién compensar o pagar los turnos de disponibilidad presencial y no presencial, es decir, ;cudndo se presta realmente el servicio y
cuando no se presta ningun servicio?" (...)

Turnos de disponibilidad

En punto a los turnos de disponibilidad no existe norma expresa que los regule y, por consiguiente, es necesario recurrir a la analogia para
dilucidar el tema.

Conforme a las normas generales - decreto 1042 de 1978 -, la asignacion bdasica del empleo ptblico corresponde a jornadas de 44 horas
semanales, las cuales puede la administracién ajustar a las necesidades del servicio, sefialando los horarios que estime pertinentes.
Adicionalmente el articulo 5° de la ley 269 de 1996 autoriza la adecuacidn de la jornada laboral.

La ejecucién de las labores encomendadas debe cumplirse, normalmente, dentro de la jornada de trabajo sefialada por la administracién. Las
actividades laborales cumplidas por fuera de tal jornada constituyen trabajo suplementario, remunerado como quedd establecido.

Sin embargo, algunas instituciones hospitalarias para garantizar la continuidad de la prestacidn de los servicios de salud, particularmente en el
area de los médicos especialistas, establecen turnos de disponibilidad, denominados de llamada, que se cumplen por fuera del lugar de trabajo.

Ahora bien, si el profesional se encuentra en el lugar de trabajo disponible, cumpliendo su jornada laboral, tales turnos se pagaréan en las
condiciones en que fueron prestados, reconociéndosele todo trabajo suplementario a la jornada respectiva.

Si se trata de turno de disponibilidad por fuera del lugar de trabajo, en condiciones tales que el servidor esta en posibilidad de disponer de su
tiempo, pero obligado a responder de inmediato el llamado de la administracidn, pueden presentarse, por lo menos, las siguientes situaciones:

- Que el servidor esté cumpliendo la jornada asignada y el turno de disponibilidad esté comprendido en ella. Si se prestan servicios durante la
disponibilidad, ellos se reconoceran atendiendo las condiciones especificas en que se prestaron (jornada nocturna, dominical, etc.), en
proporcién a los servicios efectivamente prestados, cuantificados en horas.

- Que el empleado esté cumpliendo la jornada asignada, el turno de disponibilidad haga parte de la misma y no se preste servicio alguno por
cuanto no se efectud llamada. En este evento, conforme a la normatividad vigente, solo se tendra derecho a la asignacién basica. {(...)».

De acuerdo con lo expuesto, sélo procede el pago de los turnos de disponibilidad, cuando éstos se cumplen en el lugar de trabajo, de tal suerte
que el empleado no pueda realizar otras actividades. Si, por el contrario, durante esta disponibilidad, el empleado permanece en su casa,
desarrollando actividades familiares y personales se considera que no procede pago, en cuanto no existe prestacion efectiva de las funciones
propias del empleo.

No obstante, al darse una limitacién a la disposicién del tiempo libre del trabajador, se considera que podria contemplarse una forma de manejo
de esta «disponibilidad» que se cumple fuera de la sede de trabajo, para incluirla, por ejemplo, dentro de la jornada laboral, con un tiempo
determinado, retribuido con la asignacién basica mensual.

En relacién al tiempo de descanso, de conformidad con el articulo 2.2.1.3.6 del Decreto 400 ibidem, entre el final de un turno y el comienzo del
siguiente, mediaran como minimo doce (12) horas de descanso para el servidor.

Por lo tanto, el derecho al descanso consiste en el derecho de todo trabajador a cesar en su actividad por un periodo de tiempo, y tiene como
fines, entre otros, permitirle recuperar las energias gastadas en la actividad que desempefa, proteger la salud fisica y mental, el desarrollo de la
labor con mayor eficiencia, y la posibilidad de atender otras tareas que permitan su desarrollo integral como persona e integrante de un grupo
familiar, en ese orden de ideas, se reitera que entre el final de un turno y el comienzo del siguiente, deberd mediar, como minimo doce (12)
horas de descanso para el empleado publico, de conformidad con el marco legal que se ha dejado descrito.
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Es importante sefalar que, el articulo 2.2.1.3.3. del Decreto 1083 de 2015, sefiala el campo de aplicacién de la jornada laboral por el sistema de
turnos, siendo aplicable a los empleados publicos que presten sus servicios en las entidades y organismos del sector central y descentralizado
de la Rama Ejecutiva del Orden nacional y territorial.

Finalmente, es importante insistir que la entidad es la competente para revisar si la reglamentacién de la jornada laboral para los empleados
publicos se ajusta a las disposiciones del Decreto 400 de 2021, o en caso contrario deba ajustarse a la normativa vigente.

Con fundamento en las consideraciones que se han dejado efectuadas, se procederd a dar respuesta a cada uno de sus planteamientos, en el
mismo orden en que fueron formulados, asi:

¢Bajo qué normatividad y cémo funciona la denominada jornada laboral por el sistema de turnos en el sector publico?

R/. Decreto 1042 de 1978, Decreto 1083 de 2015, Decreto 400 de 2021 y (Decretos salariales dictados anualmente, el actual es el Decreto
Salarial 473 de 2022).

¢La entidad puede cambiar la modalidad habitual al sistema de turnos de cualquier funcionario sin previo aviso?

R/. El desmejoramiento laboral estd expresamente prohibido por el ordenamiento juridico colombiano. Esto significa que las decisiones de la
administracién sobre modificaciones que afecten al servidor, deben contemplar condiciones minimas que permitan concluir que no se produjo un
desmejoramiento laboral como, por ejemplo, una disminucién de su el salario. Las modificaciones que pueda efectuar la administracién en su
calidad de patrono, han sido analizadas por la Corte Constitucional, bajo la figura del “jus variandi”, considerado como la facultad del empleador
de alterar las condiciones de trabajo, como por ejemplo la jornada laboral, sin que ella sea absoluta sino dentro del marco del respeto de los
Derechos Constitucionales y legales del Trabajador. En la sentencia No. T-407 de 1992, con ponencia del Magistrado Simén Rodriguez Rodriguez,
manifesto lo siguiente:

«5. El trabajo en condiciones dignas y justas y el “ius variandi”.

«Consiste el jus variandi en la facultad que tiene el patrono de alterar las condiciones de trabajo en cuanto al modo, lugar, cantidad o tiempo de
trabajo y ello en virtud del poder subordinante que ejerce sobre sus trabajadores. Su uso estard determinado por las conveniencias razonables y
justas que surgen de las necesidades de la empresa y que de todas maneras, segtn lo tiene establecido la doctrina y la jurisprudencia, habra de
preservarse el honor, la dignidad, los intereses, los derechos minimos y seguridad del trabajador y dentro de las limitaciones que le imponen la
ley, el contrato de trabajo, la convencidn colectiva y el reglamento de trabajo.»

Asi mismo, la Ley 909 de 2004 sefiala el responsable para conocer del desmejoramiento de las condiciones laborales:

«ARTICULO 16. Las Comisiones de Personal.

()

Ademads de las asignadas en otras normas, las Comisiones de Personal cumpliran las siguientes funciones: {(...)

e) Conocer, en primera instancia, de las reclamaciones que presenten los empleados por los efectos de las incorporaciones a las nuevas plantas
de personal de la entidad o por desmejoramiento de sus condiciones laborales o por los encargos; (...)» (Destacado nuestro)

Por lo anterior, en cuanto a la inquietud sobre que «la entidad puede cambiar la modalidad habitual al sistema de turnos de cualquier funcionario
sin previo aviso», este Departamento Administrativo se abstiene de pronunciarse ya que es de su competencia la de formular las politicas
generales de Administracién Publica, en especial en materias relacionadas con empleo publico, la gestién del talento humano, la gerencia
publica, el desempefio de las funciones publicas por los particulares, la organizacién administrativa del Estado, la planeacién y la gestion, el
control interno, la participacién ciudadana, la transparencia en la gestién publica y el servicio al ciudadano, razén por la cual no es de nuestra
competencia intervenir en situaciones de manera particular, por lo que deberd acudir a la comisién de personal de la entidad para tal fin.

/Qué condiciones tiene el sistema de turnos y como esta caracterizado para los servidores publicos?

R/. Con el fin de establecer el sistema por turnos, las entidades u organismos publicos podran establecer jornadas laborales diurnas (6:00 am a
6:00 pm); nocturnas (6:00 pm a 6:00 am) y mixtas, en las que se podran combinar jornada diurna y nocturna.

La norma prevé la duraciéon maxima de cada turno, en ese sentido, se deduce que se faculta a los nominadores de las entidades para que, segun
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sus necesidades institucionales, de prestacion de sus servicios y para el adecuado cumplimiento de su objeto misional, adecue la jornada laboral
en turnos inferiores a doce (12) horas diarias.

En todo caso, sefiala la norma que, excepcionalmente y cuando la necesidad del servicio lo requiera, las entidades podrén programar jornadas
de turnos superiores a los doce (12) horas.

Finaliza la norma, precisando que cualquiera que sea la modalidad de turnos que se adopte no podrd exceder la jornada maxima de cuarenta y
cuatro (44) horas a la semana, salvo para aquellas entidades o servidores que cuenten con regulacién especial.

Se considera importante destacar que, de conformidad con lo previsto en el articulo 33 del Decreto Ley 1042 de 1978, la jornada laboral de los
empleados publicos es de 44 horas semanales, en consecuencia, las entidades deberan atender dicha norma y adecuar la jornada laboral de sus
empleados publicos de tal forma que se dé cumplimiento a la jornada laboral que, se reitera, es de 44 horas semanales.

¢/Qué consideracidn se tiene para los funcionarios que hacen parte del sistema de turnos?

R/. Procede el pago de los turnos de disponibilidad, cuando éstos se cumplen en el lugar de trabajo, de tal suerte que el empleado no pueda
realizar otras actividades. Si, por el contrario, durante esta disponibilidad, el empleado permanece en su casa, desarrollando actividades
familiares y personales se considera que no procede pago, en cuanto no existe prestacion efectiva de las funciones propias del empleo.

No obstante, al darse una limitacién a la disposicion del tiempo libre del trabajador, se considera que podria contemplarse una forma de manejo
de esta «disponibilidad» que se cumple fuera de la sede de trabajo, para incluirla, por ejemplo, dentro de la jornada laboral, con un tiempo
determinado, retribuido con la asignacién basica mensual.

En relacién al tiempo de descanso, de conformidad con el articulo 2.2.1.3.6 del Decreto 400 ibidem, entre el final de un turno y el comienzo del
siguiente, mediaran como minimo doce (12) horas de descanso para el servidor.

Por lo tanto, el derecho al descanso consiste en el derecho de todo trabajador a cesar en su actividad por un periodo de tiempo, y tiene como
fines, entre otros, permitirle recuperar las energias gastadas en la actividad que desempefia, proteger la salud fisica y mental, el desarrollo de la
labor con mayor eficiencia, y la posibilidad de atender otras tareas que permitan su desarrollo integral como persona e integrante de un grupo
familiar, en ese orden de ideas, se reitera que entre el final de un turno y el comienzo del siguiente, deberd mediar, como minimo doce (12)
horas de descanso para el empleado publico, de conformidad con el marco legal que se ha dejado descrito.

¢Existe algun tipo de remuneracién adicional a la asignacién basica por realizar actividades permanentemente los domingos y/o festivos?

R/. Cuando el trabajo de los dias dominicales o festivos es habitual y permanente, se tiene derecho a una remuneracién equivalente al doble del
valor de un dia de trabajo por cada dominical o festivo laborado, mas el disfrute de un dia de compensatorio, independientemente del nivel
jerarquico al que pertenezca el empleado.

Mientras que, el trabajo ocasional en dias dominicales o festivos se compensara con un dia de descanso remunerado o con una retribucién en
dinero a eleccién del funcionario. Dicha retribucidn serd igual al doble de la remuneracién correspondiente a un dia ordinario de trabajo, o
proporcionalmente al tiempo laborado si éste fuere menor. En este caso, sélo tienen derecho a su reconocimiento los empleados del nivel
técnico hasta el grado 9 y asistencial hasta el grado 19, de conformidad con el Decreto 473 de 2022. (Decretos salariales dictados anualmente,
el actual 473).

¢;Cémo se debe manejar la disponibilidad de los servidores publicos?

R/. En relacién con la «disponibilidad» del empleado para prestar sus servicios fuera de la jornada laboral, se precisa que, una vez revisadas las
normas de administracién publica no se evidencia una que regule el tema de las disponibilidades; no obstante, es posible acudir a la definicién
dada por la Sala de Consulta y Servicio Civil del Consejo de Estado, consejero ponente Flavio Augusto Rodriguez Arce, en el proceso radicado
nimero 1254 del 9 de marzo de 2000, a través de la cual, indicé:

«El sefior Ministro de Defensa Nacional, dada la disparidad de criterio de los conceptos juridicos rendidos al respecto por diversas entidades y
personas - los cuales anexd a su solicitud -, acude a la Sala inquiriendo si procede el reconocimiento y pago de horas extras, recargos nocturnos,
festivos y dominicales al personal del Hospital Militar Central.

8. Como quiera que, para los turnos de disponibilidad de profesionales de la salud, no existe dispositivo legal que regule esta materia, puede la
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administracion compensar o pagar los turnos de disponibilidad presencial y no presencial, es decir, ;cudndo se presta realmente el servicio y
cuando no se presta ningun servicio?" (...)

Turnos de disponibilidad

En punto a los turnos de disponibilidad no existe norma expresa que los regule y, por consiguiente, es necesario recurrir a la analogia para
dilucidar el tema.

Conforme a las normas generales - decreto 1042 de 1978 -, la asignacidn bdsica del empleo publico corresponde a jornadas de 44 horas
semanales, las cuales puede la administracidn ajustar a las necesidades del servicio, sefialando los horarios que estime pertinentes.
Adicionalmente el articulo 5° de la ley 269 de 1996 autoriza la adecuacidn de la jornada laboral.

La ejecucién de las labores encomendadas debe cumplirse, normalmente, dentro de la jornada de trabajo sefialada por la administracion. Las
actividades laborales cumplidas por fuera de tal jornada constituyen trabajo suplementario, remunerado como quedé establecido.

Sin embargo, algunas instituciones hospitalarias para garantizar la continuidad de la prestacién de los servicios de salud, particularmente en el
area de los médicos especialistas, establecen turnos de disponibilidad, denominados de llamada, que se cumplen por fuera del lugar de trabajo.

Ahora bien, si el profesional se encuentra en el lugar de trabajo disponible, cumpliendo su jornada laboral, tales turnos se pagaran en las
condiciones en que fueron prestados, reconociéndosele todo trabajo suplementario a la jornada respectiva.

Si se trata de turno de disponibilidad por fuera del lugar de trabajo, en condiciones tales que el servidor esta en posibilidad de disponer de su
tiempo, pero obligado a responder de inmediato el llamado de la administracion, pueden presentarse, por lo menos, las siguientes situaciones:

- Que el servidor esté cumpliendo la jornada asignada y el turno de disponibilidad esté comprendido en ella. Si se prestan servicios durante la
disponibilidad, ellos se reconocerdn atendiendo las condiciones especificas en que se prestaron (jornada nocturna, dominical, etc.), en
proporcién a los servicios efectivamente prestados, cuantificados en horas.

- Que el empleado esté cumpliendo la jornada asignada, el turno de disponibilidad haga parte de la misma y no se preste servicio alguno por
cuanto no se efectud llamada. En este evento, conforme a la normatividad vigente, solo se tendra derecho a la asignacién basica. {(...)».

De acuerdo con lo expuesto, sélo procede el pago de los turnos de disponibilidad, cuando éstos se cumplen en el lugar de trabajo, de tal suerte
que el empleado no pueda realizar otras actividades. Si, por el contrario, durante esta disponibilidad, el empleado permanece en su casa,
desarrollando actividades familiares y personales se considera que no procede pago, en cuanto no existe prestacion efectiva de las funciones
propias del empleo.

No obstante, al darse una limitacién a la disposicién del tiempo libre del trabajador, se considera que podria contemplarse una forma de manejo
de esta «disponibilidad» que se cumple fuera de la sede de trabajo, para incluirla, por ejemplo, dentro de la jornada laboral, con un tiempo
determinado, retribuido con la asignaciéon basica mensual.

Con respecto de las normas de administracién de los empleados del sector publico; asi como las inhabilidades e incompatibilidades aplicables a
los mismos, me permito indicar que en el link https://www.funcionpublica.gov.co/eva/es/gestor-normativo podra encontrar conceptos
relacionados con el tema, que han sido emitidos por esta Direccidn Juridica.

El anterior concepto se emite en los términos establecidos en el articulo 28 del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo.

Cordialmente,

ARMANDO LOPEZ CORTES

Director Juridico

Proyect6: Luz Rojas

Revisé: Maia Borja
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Aprobd: Armando Lopez Cortes
11602.8.4
NOTAS DE PIE DE PAGINA

Por el cual se modifica la estructura del Departamento Administrativo de la Funcién Publica.

Por el cual se establece el sistema de nomenclatura y clasificacién de los empleos de los ministerios, departamentos administrativos,
superintendencias, establecimientos publicos y unidades administrativas especiales del orden nacional, se fijan las escalas de remuneracion
correspondientes a dichos empleos y se dictan otras disposiciones.

Esta es una disposicion para el orden nacional; para poder trasladar la norma al orden territorial se deberd tomar la escala de remuneracién
aprobada para la rama ejecutiva del orden nacional y observar qué asignaciones basicas tienen asignados los empleos grado 19 del nivel
asistencial y grado 9 del nivel técnico y compararla con la escala de remuneraciéon del departamento o municipio, en los niveles asistencial y
técnico. De esta manera se aprobaradn horas extras sélo a aquellos empleos que se encuentren en similares condiciones de remuneracién que
los empleos del orden nacional.

Cabe precisar que al respecto el Decreto 785 de marzo 17 de 2005, “por el cual se establece el sistema de nomenclatura y clasificacién y de
funciones y requisitos generales de los empleos de las entidades territoriales que se regulan por las disposiciones de la Ley 909 de 2004" iguald
los niveles de empleos del orden nacional y del territorial. En el articulo 3., del citado decreto los niveles jerarquicos de los empleos en las
entidades territoriales se clasifican en el nivel directivo, nivel asesor, nivel profesional, nivel técnico y nivel asistencial.

Por el cual se fijan las remuneraciones de los empleos que sean desempefiados por empleados publicos de la Rama Ejecutiva, Corporaciones
Auténomas Regionales y de Desarrollo Sostenible, y se dictan otras disposiciones.

Sala de lo Contencioso Administrativo, Seccién Segunda. Consejero ponente: Gerardo Arenas Monsalve. Bogotda, D.C. 12 de febrero de 2015.
Expediente: 25000-23-25-000-2010-00725-01. Referencia 1046-2013.

Por el cual se establece el sistema de nomenclatura y clasificacién de los empleos de los ministerios, departamentos administrativos,
superintendencias, establecimientos publicos y unidades administrativas especiales del orden nacional, se fijan las escalas de remuneracién
correspondientes a dichos empleos y se dictan otras disposiciones.

Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector de Funcién Publica.

Por el cual se fijan las remuneraciones de los empleos que sean desempefiados por empleados publicos de la Rama Ejecutiva, Corporaciones
Auténomas Regionales y de Desarrollo Sostenible, y se dictan otras disposiciones.

Por la cual se expiden normas que regulan el empleo publico, la carrera administrativa, gerencia publica y se dictan otras disposiciones.

Por el cual se establece el sistema de nomenclatura y clasificacién de los empleos de los ministerios, departamentos administrativos,
superintendencias, establecimientos publicos y unidades administrativas especiales del orden nacional, se fijan las escalas de remuneracién
correspondientes a dichos empleos y se dictan otras disposiciones.
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