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REF: JORNADA LABORAL. Jornada de trabajo. Horarios Flexibles. ;Es procedente fijar un horario flexible a una empleada que convive con
personas adultos mayores? EMPLEO. Teletrabajo. Disposiciones generales. Rad: 20229000103962 del 01 de marzo de 2022.

Reciba un cordial saludo:

Acuso de recibo la comunicacién de la referencia, a través de la cual consulta si es procedente fijar un horario flexible para que pueda cuidar de
los adultos mayores con los que convive, y sobre el teletrabajo; al respecto me permito sefialar:

Jornada Laboral a4 Horarios Flexibles.

Inicialmente, es necesario aclarar que la Corte Constitucional en Sentencia C-1063 de agosto de 2000 unificé la jornada laboral para los
empleados publicos de los 6rdenes nacional y territorial.

En este orden de ideas, el Decreto Ley 1042 del 1978, frente a la jornada laboral de los empleados publicos establece:

«ARTICULO 33.- DE LA JORNADA DE TRABAJO. - La asignacién mensual fijada en las escalas de remuneracién a que se refiere el presente
Decreto, corresponde a jornadas de cuarenta y cuatro horas semanales. A los empleos cuyas funciones implican el desarrollo de actividades
discontinuas, intermitentes o de simple vigilancia podra sefialarseles una jornada de trabajo de doce horas diarias, sin que en la semana exceda
un limite de 66 horas.

Dentro del limite fijado en este Articulo, el jefe del respectivo organismo podra establecer el horario de trabajo y compensar la jornada del
sabado con tiempo diario adicional de labor, sin que en ningtn caso dicho tiempo compensatorio constituya trabajo suplementario o de horas
extras.

El trabajo realizado en dia sébado no da derecho a remuneracion adicional, salvo cuando exceda la jornada méxima semanal. En este caso se
aplicard lo dispuesto para las horas extras.» (Subraya y negrilla fuera de texto)

De acuerdo a la citada norma, la jornada laboral para los empleados publicos es de 44 horas a la semana, en donde, el jefe de |a respectiva
entidad puede establecer el horario de trabajo y si es el caso, compensar la jornada del sdbado con tiempo diario adicional de labor, sin que en
ningun caso dicho tiempo compensatorio constituya trabajo suplementario o de horas extras.

Por lo anterior se colige que los jefes de cada entidad estén facultados para adecuar la jornada laboral de los servidores de acuerdo con las
necesidades de la institucién, para lo cual estableceran los horarios dentro de los que se prestaran los servicios, siempre y cuando se respete la
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jornada maxima de 44 horas semanales, como lo dispone el Decreto 1042 de 1978.

Ahora bien, en cuanto a la posibilidad de que las entidades puedan implementar horarios flexibles, el Decreto 1083 de 2015, Unico
Reglamentario del Sector de Funcién Publica, establece:

“ARTICULO 2.2.5.5.53 Horarios flexibles para empleados publicos. Los organismos y entidades de la Rama Ejecutiva de los érdenes nacional y
territorial podran implementar mecanismos que, sin afectar la jornada laboral y de acuerdo con las necesidades del servicio, permitan establecer
distintos horarios de trabajo para sus servidores.”

Como se infiere de la norma, los jefes de los organismos podran establecer jornadas especiales para sus servidores publicos con el fin de fijar
horarios flexibles que contribuyan a mejorar la calidad de vida, generar un mayor rendimiento y productividad en su trabajo, asi como la
satisfaccion y motivacion de sus servidores; sin afectar los servicios a su cargo y cerciorando el cumplimiento de la jornada laboral de 44 horas
semanales. Por lo tanto, corresponde al representante legal de cada entidad, determinar la posibilidad de establecer horarios flexibles.

En todo caso, de acuerdo con la normatividad transcrita, los organismos y entidades de la Rama Ejecutiva de los érdenes nacional y territorial
podran implementar mecanismos que, sin afectar la jornada laboral y 2.2.5.5.53 de acuerdo con las necesidades del servicio, les brinden mayor
flexibilidad a los empleados para el cumplimiento de su jornada laboral.

De igual manera, la Ley 1857 de 2017, «por medio del cual se modifica la Ley 1361 de 2009 para adicionar y complementar las medidas de
Proteccién de la Familia y se dictan otras disposiciones», sefiala:

“ARTICULO 1°. Objeto. La presente ley tiene por objeto fortalecer y garantizar el desarrollo integral de la familia, como nicleo fundamental de la
sociedad.

En desarrollo del objeto se contempla como deber del Estado proveer a las familias y a sus integrantes, herramientas para potenciar sus
recursos afectivos, econdmicos, culturales, de solidaridad y criterios de autoridad democratica, de manera que los programas de atencién a la
familia y a sus miembros prioricen su unidad y la activacién de recursos para que funcione como el instrumento protector por excelencia de sus
integrantes.”

A su vez, el Articulo 3° se refiere a la adecuacién de horarios laborales para el empleado a fin de acercarlo a su familia en cumplimiento del
objeto de esta ley, asi:

“ARTICULO 3°. Adiciénese un Articulo nuevo a la Ley 1361 de 2009 el cual quedard asi:

Articulo 5A. Los empleadores podran adecuar los horarios laborales para facilitar el acercamiento del trabajador con los miembros de su familia,

para atender sus deberes de proteccién y acompafiamiento de su cényuge o compariera(o) permanente, a sus hijos menores, a las personas de

la tercera edad de su grupo familiar o a sus familiares dentro del 3er grado de consanguinidad que requiera del mismo; como también a quienes
de su familia se encuentren en situacion de discapacidad o dependencia.

El trabajador y el empleador podrén convenir un horario flexible sobre el horario y las condiciones de trabajo para facilitar el cumplimiento de los
deberes familiares mencionados en este Articulo (...)” (subrayado fuera del texto)

Se precisa que a través de la Ley 1857 de 2017, el Congreso de la RepUblica regulé las disposiciones para la promocién de los espacios en
familia, incluyendo el Articulo 5 de la Ley 1361 de 2009 referente a las obligaciones de los empleadores frente al objetivo de esta Ley; en ese
sentido, por medio de la norma en mencién, se determiné entre otras medidas, que los empleadores podran adecuar los horarios de trabajo de
sus empleados para que estos atiendan deberes de protecciéon y acompafiamiento a sus familiares.

Teletrabajo.
La Ley 1221 de 2008, la cual regula el teletrabajo, dispone:
“ARTICULO 2°. Definiciones. Para la puesta en marcha de la presente ley se tendrén las siguientes definiciones:

Teletrabajo. Es una forma de organizacién laboral, que consiste en el desemperio de actividades remuneradas o prestacién de servicios a
terceros utilizando como soporte las tecnologias de la informacién y la comunicacién ;¢ TIC para el contacto entre el trabajador y la empresa,
sin requerirse la presencia fisica del trabajador en un sitio especifico de trabajo.
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El teletrabajo puede revestir una de las siguientes formas:

Auténomos son aquellos que utilizan su propio domicilio o un lugar escogido para desarrollar su actividad profesional, puede ser una pequefia
oficina, un local comercial. En este tipo se encuentran las personas que trabajan siempre fuera de la empresa y sélo acuden a la oficina en
algunas ocasiones.

Mdviles son aquellos teletrabajadores que no tienen un lugar de trabajo establecido y cuyas herramientas primordiales para desarrollar sus
actividades profesionales son las Tecnologias de la Informacidn y la comunicacidn, en dispositivos mdviles.

Suplementarios, son aquellos teletrabajadores que laboran dos o tres dias a la semana en su casa y el resto del tiempo lo hacen en una oficina.

Teletrabajador. Persona que desempefia actividades laborales a través de tecnologias de la informacidn y la comunicacidn por fuera de la
empresa a la que presta sus servicios.”

De acuerdo con lo anterior, se colige que mediante la Ley 1221 de 2008, el Congreso de la Republica establece las normas para promover y
regular el Teletrabajo, definiendo el teletrabajo como una forma de organizacién laboral, que consiste en el desempefio de actividades
remuneradas o prestacion de servicios a terceros utilizando como soporte las tecnologias de la informacién y la comunicacién a;¢; TIC para el
contacto entre el trabajador y la empresa, sin requerirse la presencia fisica del trabajador en un sitio especifico de trabajo.

Posteriormente con el Decreto 884 del 30 de abril de 2012, incorporado en el Decreto 1072 de 2015, el Gobierno Nacional reglament6 la Ley
1221 de 2008, a través del cual definié las condiciones laborales especiales del teletrabajo que regiran las relaciones entre empleadores y
teletrabajadores, tanto en el sector privado como en el publico.

De ambas disposiciones se concluye que, se regula el tema del teletrabajo para que las entidades del sector publico, si lo consideran pertinente,
procedan a llevar a cabo su implementacidn, atendiendo los lineamientos establecidos en ambas normas.

De otra parte, el Decreto 1083 del 2015 en el Articulo 2.2.5.5.54 sefiala que los organismos y entidades de la Rama Ejecutiva de los érdenes
nacional y territorial podrén implementar el teletrabajo a los empleados publicos, de conformidad con la Ley 1221 de 2008 y el Capitulo 5 del
Titulo 1 de la Parte 2 del Libro 2 del Decreto 1072 de 2015, Unico Reglamentario del Sector Trabajo, y demds normas que los modifiquen o
complementen; en consecuencia, es facultativo de las entidades y organismos el implementar el teletrabajo como modalidad laboral.

De conformidad con lo anterior, se tiene que el teletrabajo, es una forma de organizacién laboral, que consiste en el desempefio de actividades
remuneradas utilizando como soporte las tecnologias de la informacién y la comunicacién, para el contacto entre el trabajador y la empresa, sin
requerirse la presencia fisica del trabajador en un sitio especifico de trabajo.

Anotado lo anterior, frente a sus interrogantes, esta Direccién Juridica concluye:

Es potestativo por parte de la entidad, determinar si es viable implementar los mecanismos sefialados en la norma, sin que se afecte la jornada
laboral y la prestacién del servicio y en ese sentido, sera el jefe de su entidad el que determine si es procedente adecuar su horario de trabajo a
las circunstancias expuestas en su consulta, siempre que cumpla con la jornada laboral de 44 horas semanales, como lo dispone el Decreto Ley
1042 de 1978.

La procedencia del teletrabajo, la adopcién y reglamentacién de dicha figura, estara en cabeza de la entidad, y en todo caso serd esta quien
determine la necesidad de que sus funcionarios desarrollen bajo esta modalidad las funciones correspondientes a sus cargos.

Para mayor informacién respecto de las normas de administracién de los empleados del sector publico; asi como las inhabilidades e
incompatibilidades aplicables a los mismos, me permito indicar que en el link /eva/es/gestor-normativo podrad encontrar conceptos relacionados
con el tema, que han sido emitidos por esta Direccién Juridica.

El anterior concepto se emite en los términos establecidos en el articulo 28° del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo.

Cordialmente,

ARMANDO LOPEZ CORTES
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