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REFERENCIA. EMPLEOS. Trabajo en casa. ;Es procedente, durante la Emergencia Sanitaria por Covid 19, que una Entidad Publica autorice el
Trabajo en Casa desde el Exterior? RADICACION. 20222060198412 de fecha 11 de mayo de 2022.

En atencién al oficio de la referencia, mediante el cual consulta si es viable que, durante la emergencia sanitaria decretada por el Gobierno
Nacional a causa de la pandemia por Covid 19, la entidad autorice el trabajo en casa desde el exterior a empleado publico, me permito
manifestar lo siguiente:

La Ley 2088 de 2021", sefiala:

“ARTICULO 1. Objeto y campo de aplicacidn. La presente ley tiene por objeto reqular la habilitacién de trabajo en casa como una forma de
prestacidn del servicio en situaciones ocasionales, excepcionales o especiales, que se presenten en el marco de una relacién laboral, legal y
reglamentaria con el Estado o con el sector privado, sin que conlleve variacion de las condiciones laborales establecidas o pactadas al inicio de
la relacién laboral

PARAGRAFO. La presente ley no seré aplicable a quienes se encuentren cobijados por regimenes especiales de orden constitucional o legal en
atencion al desempeiio de sus funciones siempre y cuando estas sean incompatibles con el trabajo en casa.

ARTICULO 9. Procedimientos necesarios para la implementacién del Trabajo en Casa. Previo a la implementacién del trabajo en casa, toda
empresa y entidad publica o privada deberd contar con un procedimiento tendiente a proteger este derecho y garantizar a través de las
capacitaciones a que haya lugar el uso adecuado de las tecnologias de la informacién y la comunicacién - TIC o cualquier otro tipo de elemento
utilizado que pueda generar alguna limitacién al mismo.

Para dar inicio a esta habilitacion, el empleador debera notificar por escrito a sus trabajadores acerca de la habilitacidn de trabajo en casa, y en
dicha comunicacion, se indicara el periodo de tiempo que el trabajador estara laborando bajo esta habilitacidn.

ARTICULO 11. Garantias laborales, sindicales y de sequridad social. Durante el tiempo que se preste el servicio o actividad bajo la habilitacién de
trabajo en casa, el servidor publico o trabajador del sector privado continuara disfrutando

de los mismos derechos y garantias que rigen su relacién laboral, entre otras, las que regulan la jornada laboral, horas extras, trabajo nocturno,
dominicales y festivos, descansos dentro de la jornada laboral, derechos de asociacidn y negociacidn sindical y en general todos los beneficios a
que tenga derecho en el marco de la respectiva relacién laboral.

Durante el tiempo que se presten los servicios o actividades bajo la habilitacién del trabajo en casa el servidor ptblico o trabajador del sector
privado continuard amparado por las acciones de promocién y prevencion, asi como de las prestaciones econémicas y asistenciales, en materia
de riesgos laborales.

Asi mismo, la Administradora de Riesgos Laborales a la que se encuentre afiliado el empleador, debera promover programas que permitan
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garantizar condiciones de salud fisica y mental, asi como la seguridad en el trabajo, para lo cual los empleadores deberan comunicar y actualizar
ante la Administradora de Riesgos Laborales los datos del trabajador y en aquellos casos en que sea necesaria la prestacidn del servicio o el
desarrollo de actividades en un lugar diferente al inicialmente pactado en la relacion laboral debera informar la direccién en la que se efectuard
el desarrollo de las actividades.

ARTICULO 13. Implementacidn del trabajo en casa. El trabajo en casa como habilitacién excepcional aqui requlada no requerird modificacién al
Reglamento Interno de Trabajo ni al Manual de Funciones, salvo que fuera necesario para el desarrollo de las labores.

PARAGRAFO. En los eventos en que sea necesario modificar el reglamento interno no podran variar las condiciones laborales establecidas o
pactadas al inicio de la relacién laboral

ARTICULO 15. Inspeccién y Vigilancia. EIl Ministerio de Trabajo ejercerd las funciones de inspeccion, vigilancia y control en el desarrollo de las
actividades reguladas en la presente ley. En cuanto a las relaciones de derecho individual del Trabajo entre la Administracién Publica y los
trabajadores del sector se rige por las normas especiales vigentes.” (Subrayado y negrilla fuera del texto)

Conforme a lo dispuesto en el articulo 15 de la Ley 2088 de 2021, las relaciones de trabajo entre la administracion publica y los trabajadores del
sector se seguirdn rigiendo por las normas especiales vigentes, por lo que se hace necesario traer a colacién las normas que sobre la materia se
han expedido recientemente en virtud de la declaratoria de emergencia sanitaria declarada por el Ministerio de Salud y Proteccién Social.

Ahora bien, el Decreto 491 de 20207, dispuso:

“ARTICULO 3. Prestacién de los servicios a cargo de las autoridades. Para evitar el contacto entre las personas, propiciar el distanciamiento
social y hasta tanto permanezca vigente la Emergencia Sanitaria declarada por el Ministerio de Salud y Proteccidn Social, las autoridades a que
se refiere el articulo 1 del presente Decreto velaran por prestar los servicios a su cargo mediante la modalidad de trabajo en casa, utilizando las
tecnologias de la informacidn y las comunicaciones.

Las autoridades dardn a conocer en su pagina web los canales oficiales de comunicacién e informacién mediante los cuales prestaran su
servicio, asi como los mecanismos tecnoldgicos que emplearan para el registro y respuesta de las peticiones.

En aquellos eventos en que no se cuente con los medios tecnoldgicos para prestar el servicio en los términos del inciso anterior, las autoridades
deberan prestar el servicio de forma presencial. No obstante, por razones sanitarias, las autoridades podran ordenar la suspensién del servicio
presencial, total o parcialmente, privilegiando los servicios esenciales, el funcionamiento de la economia y el mantenimiento del aparato
productivo empresarial.

En ningun caso la suspensién de la prestacidn del servicio presencial podré ser mayor a la duracion de la vigencia de la Emergencia Sanitaria
declarada por el Ministerio de Salud y Proteccién Social.” (Destacado fuera del texto)

De acuerdo con la norma transcrita se tiene que, con el fin de evitar el contacto entre las personas, propiciar el distanciamiento social y hasta
tanto permanezca vigente la Emergencia Sanitaria declarada por el Ministerio de Salud y Proteccién Social, las entidades u organismos publicos
velaran por prestar los servicios a su cargo mediante la modalidad de trabajo en casa, utilizando las tecnologias de la informacién y las
comunicaciones; ademas, sefiala igualmente la norma que, por razones sanitarias, las autoridades podran ordenar la suspensién del servicio
presencial, total o parcialmente.

En dicho sentido es importante destacar que, con el Decreto 491 de 2020 no se modificaron las normas de personal ni las normas relativas a la
jornada laboral de los empleados publicos, sino que se establecié una modalidad de trabajo (trabajo en casa) hasta tanto permanezca vigente la
Emergencia Sanitaria declarada por el Ministerio de Salud y Proteccién Social.

Ahora bien, el Decreto 655 de 2022°, dispone:

“ARTICULO 9. Alternativas de Organizacidn Laboral. Durante el tiempo que dure la emergencia sanitaria por causa de la pandemia del
Coronavirus COVID-19, las entidades del sector publico y privado para el cumplimiento de sus funciones podrdn establecer las modalidades
como el teletrabajo, trabajo remoto y trabajo en casa u otras similares de acuerdo con sus necesidades.”

En ese sentido, para responder el tema objeto de consulta, de acuerdo con las situaciones particulares de los servidores o dependiendo de las
actividades a su cargo, y conforme a lo establecido en el articulo 1 de la Ley 2088 de 2021 los jefes de los respectivos organismos podran
habilitar el trabajo en casa como una forma de prestacion del servicio en situaciones ocasionales, excepcionales o especiales.
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Es necesario mencionar que la Resolucién 666 de 2022*, establece:

“ARTICULO 1. Prorrogar hasta el 30 de junio de 2022 la emergencia sanitaria en todo el territorio nacional, declarada mediante la Resolucién 385
de 2020 y prorrogada por las Resoluciones 844, 1462, 2230 de 2020, 222, 738, 1315, 1913 de 2021 y 304 de 2022.

La emergencia sanitaria podra finalizar antes de la fecha aqui sefialada, cuando desaparezcan las causas que le dieron origen.”

Por otro lado la Directiva Presidencia No 04 de 2021 cuyo asunto es: “Retorno de servidores y demds colaboradores del estado de las entidades
publicas de la Rama Ejecutiva del Orden Nacional a trabajo presencial”, sefiala:

“(...)

Los servidores publicos y demds colaboradores del Estado de todas las entidades publicas de la rama ejecutiva del orden nacional deberan
retornar a sus labores presenciales en cada uno de los municipios en que se encuentren sus instalaciones, conforme al ciclo en que se encuentre
cada distrito o municipio y demas disposiciones contenidas en la Resolucién 777 del 2 de junio de 2021.

()

Se invita a las demds ramas del poder publico, a los entes auténomos, a los organismos de control y a las entidades territoriales para que
adopten las directrices que se imparten en la presente Directiva, permitiendo el retorno a las actividades presenciales de los servidores publicos
y demads colaboradores para seguir garantizando la prestacion de los servicios y el cumplimiento de funciones publicas, todo con sujecién al
protocolo de bioseguridad adoptado por el Ministerio de Salud y Proteccién Social.” (Subrayado y negrilla fuera del texto)

Por ultimo, el Decreto 655 de 2022, anteriormente mencionado, establece:

“ARTICULO 2. Distanciamiento individual responsable. Todas las personas que permanezcan en el territorio nacional deberdn cumplir con los
protocolos de bioseguridad para la disminucion de la propagacion de la pandemia y la disminucién del contagio en las actividades cotidianas
expedidos por el Ministerio de Salud y Proteccidn Social. Asi mismo, deberdn atender las instrucciones que para evitar la propagacion del
Coronavirus COVID -19, adopten o expidan los diferentes ministerios y entidades del orden nacional, cumpliendo las medidas de aislamiento
selectivo y propendiendo por el autoaislamiento.

()

ARTICULO 11. Vigencia. El presente Decreto rige a partir de las cero horas (00:00 a.m.) del dia 1 de mayo de 2022, hasta las cero horas (00:00
a.m.) del dia 30 de junio de 2022, y deroga los Decretos 1615 del 30 de noviembre de 2021 y 298 del 28 de febrero de 2022.”

Por lo anterior y para dar respuesta a su consulta, esta Direccidén Juridica considera que de las normas emitidas por el Gobierno Nacional a
propdsito de la emergencia ocasionada por el COVID-19 y en especial, las disposiciones de la Ley 2088 de 2021 no se evidencia una que permita
a los empleados publicos para que desarrollen el trabajo en casa desde otra ciudad o en el exterior.

Lo que establecen las diferentes normas, es que en situaciones ocasionales, excepcionales o especiales, tales como la ocasionada por la
pandemia por covid-19, el servidor podra prestar sus servicios bajo la modalidad de trabajo en casa. Sin embargo, es importante que su
domicilio se mantenga, como quiera que eventualmente se puede solicitar la presencia del empleado en las instalaciones fisicas de la entidad o
el retorno a la prestacion del servicio de manera presencial.

Adicionalmente la Directiva Presidencial No 04 de 2021 manifiesta que los servidores publicos y demas colaboradores del Estado de todas las
entidades publicas de la rama ejecutiva del orden nacional deberdn retornar a sus labores presenciales, este retorno se debera hacer con
sujecién al protocolo de bioseguridad adoptado por el Ministerio de Salud y Proteccién Social y conforme al ciclo en que se encuentre cada
distrito o municipio en el que se encuentre la sede de la entidad.

En consecuencia, la entidad publica es la Unica facultada para determinar la forma como se pueden cumplir con las funciones propias del cargo,
pues es la Unica que conoce de manera cierta la forma como se cumplen las mismas y la situacién particular de su personal, por lo tanto, en el
caso que la entidad u organismo publico considere necesario que sus servidores publicos deban cumplir con las funciones propias de su cargo en
las instalaciones fisicas de la entidad, debera adoptar y dar cumplimiento estricto al protocolo general de bioseguridad emitido por el Ministerio
de Salud mediante Resolucién 350 del 01 de marzo de 2022 y las demas que la modifiquen, de tal manera que se logre mitigar y controlar la
propagacion del Covid-19.
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Por Gltimo es importante mencionar que no existe disposicién alguna que proteja la salud (EPS) del empleado en el exterior o ARL, por
consiguiente, esta entidad ha sido consistente al manifestar que no es procedente que los empleados publicos cumplan las funciones de su
empleo desde otra ciudad o pais diferente al de su domicilio registrado en la entidad.

Me permito indicarle que para mayor informacién relacionada con los temas de este Departamento Administrativo, le sugerimos ingresar a la
pagina web www.funcionpublica.gov.co/eva en el link “Gestor Normativo” donde podra consultar entre otros temas, los conceptos emitidos por
esta Direccidn Juridica.

El anterior concepto se imparte en los términos del articulo 28 del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.
Cordialmente,

ARMANDO LOPEZ CORTES

Director Juridico

Proyect6: Sonia Estefania Caballero Sua

Revisé: Harold Israel Herrefio Suarez

Aprobd: Armando Lopez Cortés
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NOTAS PIE DE PAGINA

'Por La Cual Se Regula El Trabajo En Casa Y Se Dictan Otras Disposiciones.

’Por el cual se adoptan medidas de urgencia para garantizar la atencién y la prestacién de los servicios por parte de las autoridades publicas y
los particulares que cumplan funciones publicas y se toman medidas para la proteccion laboral y de los contratistas de prestacién de servicios de
las entidades publicas, en el marco del Estado de Emergencia Econémica, Social y Ecolégica.

3Por el cual se imparten instrucciones en virtud de la emergencia sanitaria generada por la pandemia del Coronavirus COVID-19, y el mantenimiento del Orden pl:lblicor se decrEta el aiSlamientO SEIeCtiVO con
distanciamiento individual responsable y la reactivacién econémica segura.

4Por la cual se prorroga la emergencia sanitaria por el coronavirus COVID-19, declarada mediante Resolucion 385 de 2020, prorrogada por las ReSOIUCiOneS 844' 1462! 2230 de 2020r 222' 738' 1315! 1913 de
2021 y304 de 2022.
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