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Ley 2265 de 2022

Los datos publicados tienen propésitos exclusivamente informativos. El Departamento Administrativo de la Funcién Pdblica no se hace
responsable de la vigencia de la presente norma. Nos encontramos en un proceso permanente de actualizacion de los contenidos.

LEY 2265 DE 2022
(Julio 26)

"POR MEDIO DEL CUAL SE ADOPTA EL SISTEMA DELECTO ESCRITURA BRAILLE EN LOS EMPAQUES DE LOS PRODUCTOS ALIMENTICIOS,
COSMETICOS, PLAGUICIDAS DE USO DOMESTICOS, ASEO, MEDICOS Y EN SERVICIOS TURISTICOS, ASI COMO EN LOS SITIOS DE CARACTER
PUBLICO Y SE DICTAN OTRAS DISPOSICIONES"

EL CONGRESO DE COLOMBIA
DECRETA:

ARTICULO 1°. Objeto de la ley. El objeto de la presente Ley es asegurar el acceso a la informacién para las personas con discapacidad visual,
sobre productos alimenticios, facturas de servicios publicos domiciliarios, cosméticos, plaguicidas de uso doméstico, aseo, medicamentos de uso
humano y animal, servicios turisticos y sitios de interés de caracter publico por medio del uso de aplicaciones mdviles, la utilizacién de otros
medios tecnolégicos, digitales, informativos disponibles, o por medio del sistema Braille.

ARTICULO 2°. Ambito de aplicacién: Corresponde a las entidades publicas y privadas encargadas de la prestacién de los servicios establecidos
en la presente ley, realizar la caracterizacion de necesidades y la implementacién de los ajustes para asegurar el acceso a la informacién para
las personas con discapacidad visual.

ARTICULO 3°. Informacién. La informacién de los productos de uso humano o animal y servicios podréa ser puesta a disposicién de los interesados
a través del uso de aplicaciones mdviles, la utilizacién de otros medios tecnolégicos, digitales, informativos disponibles, o por medio del sistema
Braille o atencién personalizada.

PARAGRAFO 1. Atendiendo a los criterios de proporcionalidad y teniendo en cuenta las caracteristicas propias de cada categoria de servicios y
productos nacionales o importados, el Gobierno Nacional, a través de los Ministerios de Comercio, Industria y Turismo, Salud y Proteccién Social,
establecerd el reglamento técnico, la informacién minima, condiciones y empaques a incluir. A su vez, definird la informacién que se anexe al
registro sanitario de los productos, en los casos que aplique.

PARAGRAFO 2. La supervisién del cumplimiento de la presente ley estara a cargo de las instituciones con competencias de inspeccién, vigilancia
y control en cada caso, segln sea la naturaleza de los bienes y servicios cuya informacién se haga accesible para la poblacién con discapacidad
visual. En el caso de productos alimenticios, cosméticos, medicamentos de uso humano y veterinario, y plaguicidas de uso doméstico y
productos de aseo, el Gobierno Nacional, a través del Ministerio de Salud y Proteccién Social, establecera los Reglamentos Técnicos sobre
rotulado y etiquetado que sean del caso, para el cumplimiento de la presente ley. En todos los casos, el Instituto Nacional para Ciegos INCI
acompafard y apoyara la implementacién de estas medidas.

PARAGRAFO 3°. En este proceso, se debe garantizar que no se afecten los tiempos de aprobacién, modificacién y renovacién de registros
sanitarios.

ARTICULO 4°. Productos especiales. Los productos cuyos empaques y/o envases no estén disefiados para soportar este tipo de leyendas,
deberdn cumplir con los requisitos establecidos en la presente ley hasta tanto se den los avances tecnolégicos que asi lo permitan.
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PARAGRAFO. El Ministerio de Salud y Proteccién Social determinard los medios alternativos para apoyar la informacién de estos productos a las
personas con discapacidad visual.

ARTICULO 5°. Servicios Turisticos. Todo prestador de servicios turisticos debera asegurar el acceso a la informacién respecto de los servicios que
presta, a las personas con discapacidad visual, a través del sistema Braille 0 haciendo uso de los mecanismos de informacién existentes que le
permiten cumplir con esta obligacién, de conformidad con la reglamentacién que expida el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo.

PARAGRAFO 1. Para lograr el objetivo de lo dispuesto en este articulo, el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo gestionara, en el resorte de
sus competencias, la realizacién de Guias Técnicas Sectoriales que permitan darle herramientas a los prestadores de servicios para implementar
el sistema Braille u otras herramientas de accesibilidad en sus respectivos establecimientos.

PARAGRAFO 2°. La Superintendencia de Industria y Comercio seré la encargada de ejercer inspeccién, vigilancia y control para que los
prestadores de servicios turisticos establecidos en el articulo 62 de la Ley 300 de 1996 y demas normas concordantes cumplan con las politicas
que expida el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo sobre la materia.

ARTICULO 6°. Lugares publicos y sitios de Interés. Las Entidades Territoriales, y Parques Nacionales Naturales de Colombia seran las encargadas
de adecuar los puntos de informacién que se encuentren al interior del Sistema Nacional de Areas protegidas - SINAP- y que estén bajo su
administracién y /o manejo, al sistema Braille y otros medios tecnoldgicos, digitales, informativos disponibles para las personas con discapacidad
visual.

ARTICULO 7°. Establecimientos de crédito y sociedades de servicios financieros. Los establecimientos de crédito y sociedades de servicios
financieros deberdn integrar el sistema Braille en los extractos bancarios impresos, de acuerdo con la solicitud de los clientes con discapacidad
visual.

Para los servicios por medios electrdnicos se debe hacer uso de tecnologia de voz.

PARAGRAFO 1°. El Gobierno Nacional reglamentaré lo preceptuado en este articulo y la Superintendencia Financiera inspeccionard, vigilard y
controlara lo de su competencia.

ARTICULO 8°. Sistema Brame en actos publicos, ofertas de servicio y espacios de participacién. En los actos publicos y servicios del Estado, las
entidades publicas y/o privadas encargadas de su organizacion definirdn las condiciones a partir de las cuales se pondrd a disposicion de las
personas con discapacidad visual el material informativo, ya sea a través del uso de aplicaciones méviles, digitales o por medio del sistema
Braille.

ARTICULO 9°. Textos y Gufas en Sistema Brame y con criterios de accesibilidad. Los textos y gufas escolares que sean producidos y disefiados
por el Ministerio de Educacién Nacional, deberdn incluir en su impresidn el sistema Braille para ser entregados a los establecimientos educativos,
conforme a la estrategia de focalizaciéon que se realice para cada vigencia, las apropiaciones disponibles y de acuerdo con el nimero de
estudiantes con discapacidad visual reportados en el Sistema Integrado de Matricula - SIMAT-.

Cuando los textos se provean de manera digital, el gobierno nacional debe garantizar mecanismos para que las personas con discapacidad
visual puedan tener acceso a los mismos.

ARTICULO 10°. Facturacién de servicios publicos domiciliarios. Las empresas de servicios publicos domiciliarios deberan integrar el sistema
Braille en sus facturas, de acuerdo a la solicitud que hagan los usuarios con discapacidad visual. Su aplicacién se hara de forma progresiva en un
término no mayor a tres (3) afios a partir de la entrada en vigencia de esta ley.

PARAGRAFO. La Superintendencia de Servicios Publicos serd la encargada de la vigilancia y cumplimiento de lo establecido en el presente
articulo.

ARTICULO 11. Dia Nacional del sistema Braille. Se declara el dia cuatro (4) de enero como el dia Nacional del Sistema Braille. EI Ministerio de
Cultura, en coordinacién con el Instituto Nacional para Ciegos -INCI, entidad adscrita al Ministerio de Educacién Nacional realizaran las
actividades necesarias para exaltar a la poblacién con discapacidad visual y mostrar la importancia de este sistema de informacién, para
generar conciencia e inclusién de esta comunidad en la sociedad.

ARTICULO 12. Imprenta Nacional del Brame. La imprenta del Sistema Braille del Instituto Nacional para Ciegos -INCI- se reconocera como la
Imprenta Nacional Braille en Colombia. Estard facultada para expedir certificacion de calidad en el uso del sistema Braille en documentos,
material informativo y demds instrumentos que lo usen.
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PARAGRAFO. La impresién de documentos oficiales del Estado en sistema Braille, asi como el material electoral, serd impreso por la Imprenta
Nacional de Braille de Colombia. Para el material electoral, la Imprenta Nacional de Braille actuard en coordinacién con la Registraduria Nacional
del Estado Civil.

ARTICULO 13°. Criterio de Accesibilidad por medios de las tecnologias de la informacién y las comunicaciones. Las entidades publicas que
actualmente operen con el sistema Braille, y que hagan uso de tecnologias de la informacién y las comunicaciones en el cumplimiento de sus
funciones, deberdn dar cumplimiento a los sefialado en la Ley 1618 de 2013y la politica de gobierno digital expedida por el Ministerio de
Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones, para facilitar el cumplimiento del objeto la presente ley.

ARTICULO 14°. Reglamentacién. A partir de la entrada en vigencia de la presente ley, el Gobierno Nacional en coordinacién con el Instituto
Nacional para Ciegos -INCI-, contara con un plazo de dos (2) afios para reglamentar las disposiciones de la presente Ley.

PARAGRAFO 1°. El Gobierno Nacional, a través del Sistema Nacional de Discapacidad y en particular, del Consejo Nacional de Discapacidad o el
organismo que haga sus veces, debe realizar acciones que permitan dar a conocer las disposiciones contenidas en la presente Ley.

PARAGRAFO 2°. El proceso de reglamentacién deberé contar con la participacién de las personas con discapacidad visual que estén relacionadas
con los asuntos de los que trata esta ley.

ARTICULO 15°. Las Entidades estatales deberan habilitar sus estructuras fisicas, con demarcacién y sefializacién, utilizando el sistema Braille en
las zonas comunes, para garantizar el acceso de usuarios con discapacidad visual y asi poder prestar un mejor servicio publico.

PARAGRAFO. Las entidades publicas realizaran las modificaciones a la estructura fisica de forma gradual en el ejercicio de su autonomia con el
presupuesto asignado a funcionamiento por vigencia anual.

ARTICULO 16. Transitoriedad. Las disposiciones establecidas en la presente Ley, regiran a partir del primero (1) de julio de 2027.
ARTICULO 17. Vigencia y derogatoria. Esta ley rige a partir de su promulgacién y deroga todas las disposiciones que le sean contrarias.
EL PRESIDENTE DEL HONORABLE SENADO DE LA REPUBLICA
JUAN DIEGO GOMEZ JIMENEZ
EL SECRETARIO GENERAL DEL HONORABLE SENADO DE LA REPUBLICA
GREGORIO ELJACH PACHECO
LA PRESIDENTE DE LA HONORABLE CAMARA DE REPRESENTANTES
JENNIFER KRISTIN ARIAS FALLA
EL SECRETARIO GENERAL DE LA HONORABLE CAMARA DE REPRESENTANTES
JORGE HUMBERTO MANTILLA SERRANO
REPUBLICA DE COLOMBIA - GOBIERNO NACIONAL
Dada en Bogotd, D.C., a los 26 dias del mes de julio de 2022
EL PRESIDENTE DE LA REPUBLICA
(FDO.) IVAN DUQUE MARQUEZ

EL MINISTRO DEL INTERIOR

Ley 2265 de 2022 3 EVA - Gestor Normativo


http://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=52081#1618

Departamento Administrativo de la Funcion Publica

DANIEL ANDRES PALACIOS MARTINEZ
EL MINISTRO DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO
JOSE MANUEL RESTREPO ABONDANO
EL MINISTRO DE AGRICULTURA Y DESARROLLO RURAL;
RODOLFO ZEA NAVARRO
EL MINISTRO DE SALUD Y PROTECCION SOCIAL
FERNANDO RU{Z GOMEZ
LA MINISTRA DE COMERCIO, INDUSTRIA Y TURISMO,
MARIA XIMENA LOMBANA VILLALBA
LA MINISTRA DE EDUCACION NACIONAL,
MARIA VICTORIA ANGULO GONZALEZ
EL MINISTRO DE AMBIENTE Y DESARROLLO SOSTENIBLE,
CARLOS EDUARDO CORREA ESCAF
LA MINISTRA DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LAS COMUNICACIONES,
CARMEN LIGIA VALDERRAMA ROJAS
LA MINISTRA DE CULTURA,
ANGELICA MARIA MAYOLO OBREGON
EL DIRECTOR DEL DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE LA PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA,
VICTOR MANUEL MUNOZ RODRIGUEZ
LA DIRECTORA DEL DEPARTAMENTO NACIONAL DE PLANEACION,

ALEJANDRA CAROLINA BOTERO BARCO
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