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En atencién a la comunicacion de la referencia en la que que: “(...) solicito concepto frente a si es obligatorio suministrar la huella de la palma de
mi mano con todos los dedos para poder ingresar como funcionaria p?blica a la entidad publica en la que trabajo. No estoy de acuerdo con
suministrar mi dato sensible y considero que hay otros mecanismos para entrar a la entidad

()"

Es importante indicarle que, de acuerdo con lo establecido en el Decreto 430 de 2016, este Departamento Administrativo tiene como objeto el
fortalecimiento de las capacidades de los servidores publicos y de las entidades y organismos del Estado, su organizacién y funcionamiento, el
desarrollo de la democratizacion de la gestién publica y el servicio al ciudadano, mediante la formulacién, implementacion, seguimiento y
evaluacién de politicas publicas, la adopcién de instrumentos técnicos y juridicos, la asesoria y la capacitacion.

La resolucién de los casos particulares corresponderd a la autoridad empleadora y nominadora, en cuanto es la instancia que conoce de manera
cierta y documentada la situacién particular de su personal.

Por tanto, este Departamento Administrativo, en ejercicio de sus funciones, realiza la interpretaciéon general de las disposiciones legales y, en
consecuencia, no le corresponde la valoracién de los casos particulares. No obstante, a modo de informacidn general respecto de la situacién
planteada por usted, se le informa que la Ley 1581 de 2012, reconoce y protege el derecho que tienen todas las personas a conocer, actualizar y
rectificar las informaciones que se hayan recogido sobre ellas en bases de datos o archivos que sean susceptibles de tratamiento por entidades
de naturaleza publica o privada, con relacién al tema de estudio, el numeral 4 del articulo 6, se dispone:

(...)
ARTICULO 6°. Tratamiento de datos sensibles. Se prohibe el Tratamiento de datos sensibles, excepto cuando:

a) El Titular haya dado su autorizacién explicita a dicho Tratamiento, salvo en los casos que por ley no sea requerido el otorgamiento de dicha
autorizacion;

b) El Tratamiento sea necesario para salvaguardar el interés vital del Titular y este se encuentre fisica o juridicamente incapacitado. En estos
eventos, los representantes legales deberdn otorgar su autorizacion;

c) El Tratamiento sea efectuado en el curso de las actividades legitimas y con las debidas garantias por parte de una fundacién, ONG, asociacion
o cualquier otro organismo sin dnimo de lucro, cuya finalidad sea politica, filoséfica, religiosa o sindical, siempre que se refieran exclusivamente
a sus miembros o a las personas que mantengan contactos regulares por razon de su finalidad. En estos eventos, los datos no se podrén

Concepto 179471 de 2022 Departamento 1 EVA - Gestor Normativo
Administrativo de la Funcién Publica


https://www.funcionpublica.gov.co
http://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=68813#0430
http://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=49981#1581
http://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=49981#6

Departamento Administrativo de la Funcion Publica

suministrar a terceros sin la autorizacion del Titular.

d) El Tratamiento se refiera a datos que sean necesarios para el reconocimiento, ejercicio o defensa de un derecho en un proceso judicial;

(...

El concepto precisé que se entienden por datos sensibles aquellos que afectan la intimidad del titular o cuyo uso indebido puede generar su
discriminacién, tales como aquellos que revelen el origen racial o étnico, la orientacién politica, las convicciones religiosas o filoséficas, la
pertenencia a sindicatos, datos relativos a la salud, a la vida sexual y los datos biométricos, entre otros.

Por su parte, el Decreto Ley 19 de 2012, en el articulo 18 nos ensefia:

ARTICULO 18. VERIFICACION DE LA HUELLA DACTILAR POR MEDIOS ELECTRONICOS. En los trdmites y actuaciones que se cumplan ante las
entidades publicas y los particulares que ejerzan funciones administrativas en los que se exija la obtencién de la huella dactilar como medio de
identificacion inmediato de la persona, ésta se hard por medios electrénicos. Las referidas entidades y particulares contaran con los medios
tecnoldgicos de interoperabilidad necesarios para cotejar la identidad del titular de la huella con la base de datos de la Registraduria Nacional
del Estado Civil.

Si el tramite no requiere de la identificacion inmediata de la persona, la autoridad o el particular encargado de funciones administrativas
coordinardn con la Registraduria Nacional del Estado Civil el mecanismo de verificacién de la informacidn requerida.

Cuando por razones fisicas la persona que pretenda identificarse no pueda imponer la huella dactilar o esta carezca de calidad suficiente para
identificarla, la verificacién de la identidad se haré mediante la comparacion de su informacién biogréafica con la que reposa en la base de datos
de la Registraduria Nacional del Estado Civil. De igual forma se procedera para identificar a personas menores de siete (7) afios, caso en el cual
deberd acompafiarse copia del Registro Civil de Nacimiento.

La comprobacién de identidad a través de la Registraduria Nacional del Estado Civil no tendra costo para la entidad publica o el particular que
ejerza funciones administrativas.

PARAGRAFO 1. La identificacién mediante la obtencidn electrénica de la huella dactilar no excluye la presentacion del documento de identidad.
En caso de que la persona no tenga documento de identidad, el requisito se surtird con la exhibicién del comprobante del documento en tramite,
expedido por la Registraduria Nacional del Estado Civil, el cual se presume auténtico.

PARAGRAFO 2. Cuando sea necesario, y con el fin de obtener la huella dactilar en sitios distintos a su sede operativa, las autoridades publicas o
los particulares en ejercicio de funciones administrativas podran incorporar mecanismos mdéviles de obtencién electrénica remota de la huella
dactilar. Las notarias del pais estdn obligadas a contar con sistemas de obtencion electrénica remota de la huella dactilar.

PARAGRAFO 3. Para los efectos de este articulo, entiéndase que el documento de identidad es la cédula de ciudadania, la cédula de extranjeria,
la tarjeta de identidad o el pasaporte si el nacional que se identifica se encuentra en el exterior.

PARAGRAFO 4. Los particulares que prestan servicios publicos podran incorporar mecanismos de obtencién electrénica de la huella dactilar de
usuarios, clientes o consumidores cuando resulte indispensable para evitar suplantaciones o fraudes, e inter-operar con la base de datos de la
Registraduria Nacional del Estado Civil para verificar su identidad.

PARAGRAFO TRANSITORIO. Las obligaciones a que se refiere este articulo serdn exigibles a las autoridades publicas y a los particulares que
cumplan funciones administrativas a partir de las siguientes fechas:

Para las autoridades o particulares que cumplen funciones administrativas en los distritos y municipios de categoria especial, primera y segunda,
asi como para las oficinas consulares de la Reptblica de Colombia, a partir del 1 de julio de 2012.

Para las autoridades o particulares que cumplen funciones administrativas, ubicados en los distritos y municipios de categoria tercera y cuarta, a
partir del 1 de enero de 2013.

Para las autoridades o particulares que cumplen funciones administrativas, ubicados en los distritos y municipios de categoria quinta y sexta, a
partir del 1 de julio de 2013.

Para el Instituto Nacional Penitenciario y Carcelario INPEC, a partir del 1o. de julio de 2013.
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En criterio de esta Direccidn Juridica, se considera que seran Las entidades publicas las que al interior fijen las acciones y medidas
correspondientes para dar exigibilidad al control de asistencia de los funcionarios publicos al lugar de trabajo, por lo cual, podran establecer los
parametros correspondientes sobre quiénes y cémo se debera realizar dicho proceso, teniendo en cuenta las normativas indicadas en el
presente concepto.

En caso de requerir informacién adicional respecto de las normas de administracién de los empleados del sector plblico y demas temas
competencia de este Departamento Administrativo puede ingresar a la pdgina web de la entidad, al enlace /eva/es/gestor-normativo, en el que
podra encontrar conceptos relacionados con el tema, que han sido emitidos por esta Direccién Juridica.

El anterior concepto se emite en los términos establecidos en el articulo 28 del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo.

Cordialmente,

ARMANDO LOPEZ CORTES

Director Juridico
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