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REFERENCIA: EMPLEO-Funciones. Otorgamiento elementos de trabajo Radicacién No. 20219000734302 de fecha 08 de Diciembre de 2021.

En atencién al escrito de la referencia, mediante el cual consulta:

“desde HACE 19 meses laboro como auxiliar administrativo, después de ganar concurso para carrera administrativa y hasta la fecha NO me ha
sido proporcionado equipo de computo ni impresora para desarrollar mi labor como Enlace de Juntas de Accién Comunal Siempre que lo he
solicitado la respuesta es que el Municipio NO tiene recursos ni elementos para proporcionarme y siempre me he tenido que valer de mis
equipos. Es legal esto y que puedo hacer para que la administracién me proporcione los elementos de trabajo? El literal | del Articulo 7 de la Ley
1010/2006 lo configura como acoso laboral es esto aplicable a mi caso?”

Me permito manifestarle lo siguiente:

Sea lo primero sefialar que a través de diversas normas se establecen las obligaciones y responsabilidades para la entrega, custodia y
administracién de bienes del Estado a funcionarios publicos. De esta forma, la Constitucion Politica establece:

“ARTICULO 2. Son fines esenciales del Estado: servir a la comunidad, promover la prosperidad general y garantizar la efectividad de los
principios, derechos y deberes consagrados en la Constitucidn; facilitar la participacion de todos en las decisiones que los afectan y en la vida
econdmica, politica, administrativa y cultural de la Nacion,; defender la independencia nacional, mantener la integridad territorial y asegurar la
convivencia pacifica y la vigencia de un orden justo. Las autoridades de la Republica estan instituidas para proteger a todas las personas
residentes en Colombia, en su vida, honra, bienes, creencias, y demds derechos y libertades, y para asegurar el cumplimiento de los deberes
sociales del Estado y de los particulares.

(...JARTICULO 123. Son servidores plblicos los miembros de las corporaciones publicas, los empleados y trabajadores del Estado y de sus
entidades descentralizadas territorialmente y por servicios.

Los servidores publicos estan al servicio del Estado y de la comunidad; ejerceran sus funciones en la forma prevista por la Constitucidn, la ley y
el reglamento.

La ley determinara el régimen aplicable a los particulares que temporalmente desempenen funciones publicas y requlara su ejercicio.
ARTICULO 124. La ley determinaré la responsabilidad de los servidores publicos y la manera de hacerla efectiva”

Es asi como la vinculacién de los servidores publicos es legal y reglamentaria y los mismos se encuentran al servicio del Estado y de la
comunidad en general.

En el mismo sentido la Ley 909 de 2004" establece:

“ARTICULO 19. El empleo publico.

1. El empleo publico es el nicleo béasico de la estructura de la funcién publica objeto de esta ley. Por empleo se entiende el conjunto de
funciones, tareas y responsabilidades que se asignan a una persona y las competencias requeridas para llevarlas a cabo, con el propdsito de

satisfacer el cumplimiento de los planes de desarrollo y los fines del Estado.

2. El disefio de cada empleo debe contener:
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a) La descripcion del contenido funcional del empleo, de tal manera que permita identificar con claridad las responsabilidades exigibles a quien
sea su titular;

(..)"

De otra parte, con el fin de determinar los deberes de los servidores, deberén acudirse a lo contenido en la Ley 734_de 2002% que sobre el
particular preceptua:

“ARTICULO 34. Deberes. Son deberes de todo servidor publico:

1. Cumplir y hacer que se cumplan los deberes contenidos en la Constitucidn, los tratados de derechos humanos y derecho internacional
humanitario, los demds ratificados por el Congreso, las leyes, los decretos, las ordenanzas, los acuerdos distritales y municipales, los estatutos
de la entidad, los reglamentos y los manuales de funciones, las decisiones judiciales y disciplinarias, las convenciones colectivas, los contratos
de trabajo y las 6rdenes superiores emitidas por funcionario competente.

2. Cumplir con diligencia, eficiencia e imparcialidad el servicio que le sea encomendado y abstenerse de cualquier acto u omisién que cause la
suspension o perturbacién injustificada de un servicio esencial, o que implique abuso indebido del cargo o funcion.

(...) 4. Utilizar los bienes y recursos asignados para el desempefio de su empleo, cargo o funcién, las facultades que le sean atribuidas, o la
informacion reservada a que tenga acceso por razén de su funcién, en forma exclusiva para los fines a que estdn afectos.

(...) 7. Cumplir las disposiciones que sus superiores jerarquicos adopten en ejercicio de sus atribuciones, siempre que no sean contrarias a la
Constitucién Nacional y a las leyes vigentes, y atender los requerimientos y citaciones de las autoridades competentes.

(...) 10. Realizar personalmente las tareas que le sean confiadas, responder por el ejercicio de la autoridad que se le delegue, asi como por la
ejecucion de las érdenes que imparta, sin que en las situaciones anteriores quede exento de la responsabilidad que le incumbe por la
correspondiente a sus subordinados.

(...) 15. Ejercer sus funciones consultando permanentemente los intereses del bien comdn, y teniendo siempre presente que los servicios que
presta constituyen el reconocimiento y efectividad de un derecho y buscan la satisfaccién de las necesidades generales de todos los
ciudadanos.

(...) 21.- Vigilar y salvaguardar los bienes y valores que le han sido encomendados y cuidar que sean utilizados debida y racionalmente, de
conformidad con los fines a que han sido destinados.

22.- Responder por la conservacién de los utiles, equipos, muebles y bienes confiados a su guarda o administracion y rendir cuenta oportuna de
su utilizacién”

(...) ARTICULO 39. Prohibiciones. A todo servidor publico le esté prohibido:
1. Incumplir los deberes o abusar de los derechos o extralimitar las funciones contenidas en la Constitucién, los Tratados Internacionales

ratificados por el Congreso, las leyes, los decretos, las ordenanzas, los acuerdos distritales y municipales, los estatutos de la entidad, los
reglamentos y los manuales de funciones, las decisiones judiciales y disciplinarias, las convenciones colectivas y los contratos de trabajo.

(...) 13. Ocasionar dafio o dar lugar a la pérdida de bienes, elementos, expedientes o documentos que hayan llegado a su poder por razén de sus
funciones” (Subraya propia)

De acuerdo con lo anterior, constitucionalmente se encuentra consagrado el sometimiento de los servidores publicos a estrictas reglas de
conducta que garanticen la moralidad publica y el ejercicio de las funciones que le fueron atribuidas, que, en términos sencillos, se encuentran
orientados a la defensa del interés general y al cumplimiento de los fines del Estado. De igual forma, teniendo en cuenta que el empleo publico
es el nlcleo basico de la estructura de la funcién publica y que por empleo se entiende el conjunto de funciones, tareas y responsabilidades que
se asignan a una persona y las competencias requeridas para llevarlas a cabo, con el propésito de satisfacer el cumplimiento de los planes de
desarrollo y los fines del Estado; corresponderd a las entidades suministrar los elementos que permitan la materializacion de dichos fines.

Por su parte, los procesos al interior de las entidades relacionados con sus inventarios y el manejo de los mismos deberdn estar acordes con los
lineamientos dados por la Contaduria General de la Nacién, en especial los de la Resolucién 193 de 2016 de esta misma entidad, donde se hace
necesario definir los lineamientos generales para que las entidades adelanten las gestiones necesarias que conduzcan al manejo, custodia,
conservacién, administracién, proteccioén, recibo, traslado, salida y retiro de los bienes, como parte de las normas contables, que al interior de
las entidades puede encontrarse por ejemplo, en un Manual de Procedimientos Administrativos y Contables para el Manejo y Control de bienes
en la entidad.

Ahora bien, el Gobierno Nacional, a través del Decreto 491_de 2020° adopté medidas de urgencia ante la emergencia sanitaria provocada por el
Covid-19, para garantizar la atencion y la presentacion de los servicios por parte de autoridades y los particulares que cumplen funciones
publicas. En ese sentido, sobre la posibilidad de trabajo remoto el mencionado Decreto, en el Articulo 3, establece lo siguiente:
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“ARTICULO 3. Prestacidn de los servicios a cargo de las autoridades. Para evitar el contacto entre las personas, propiciar el distanciamiento
social y hasta tanto permanezca vigente la Emergencia Sanitaria declarada por el Ministerio de Salud y Proteccidn Social, las autoridades a que
se refiere el Articulo 1 del presente Decreto velaran por prestar los servicios a su cargo mediante la modalidad de trabajo en casa, utilizando las
tecnologias de la informacidn y las comunicaciones.

Las autoridades dardn a conocer en su pdgina web los canales oficiales de comunicacién e informacién mediante los cuales prestardn su
servicio, asi como los mecanismos tecnoldgicos que emplearan para el registro y respuesta de las peticiones.

En aquellos eventos en que no se cuente con los medios tecnoldgicos para prestar el servicio en los términos del inciso anterior, las autoridades
deberan prestar el servicio de forma presencial. No obstante, por razones sanitarias, las autoridades podran ordenar la suspensidn del servicio
presencial, total o parcialmente, privilegiando los servicios esenciales, el funcionamiento de la economia y el mantenimiento del aparato
productivo empresarial.

(...)

“ARTICULO 15. Prestacién de servicios durante el periodo de aislamiento preventivo obligatorio. Durante el periodo de aislamiento preventivo
obligatorio las autoridades dispondrédn las medidas necesarias para que los servidores publicos y docentes ocasionales o de hora catedra de
instituciones de educacidn superior ptblicas cumplan sus funciones mediante la modalidad de trabajo en casa, -haciendo uso de las tecnologias
de la informacién y las comunicaciones.

En ningiin momento la declaratoria de Emergencia Econémica, Social y Ecoldgica y la declaratoria de Emergencia Sanitaria, asi como las
medidas que se adopten en desarrollo de las mismas, podran suspender la remuneracién mensual o los honorarios a los que tienen derecho los
servidores publicos o docentes ocasionales o de hora cétedra de instituciones de educacidn superior publica, respectivamente.

PARAGRAFO. Cuando las funciones que desempefia un servidor publico, un docente ocasional o de hora cdtedra no puedan desarrollarse
mediante el trabajo en casa, las autoridades competentes podran disponer que, durante la Emergencia Sanitaria, y excepcionalmente, éstos
ejecuten desde su casa actividades similares o equivalentes a la naturaleza del cargo que desempefian”.

De acuerdo con lo anterior, las entidades publicas establecerdan medidas para que en el transcurso de la emergencia se implementen medidas
para que los empleados publicos cumplan sus funciones mediante la modalidad de trabajo en casa a través del uso de las herramientas de la
tecnologia de la informacién. Asi mismo, cuando dichas funciones no puedan realizarse bajo esta modalidad, de manera excepcional los
servidores podrén ejecutar actividades similares o equivalentes a la naturaleza del cargo que desempefian.

Frente a la entrega de computadores con los programas requeridos, este Departamento ha emitido documento denominado “ABC preguntas
frecuentes en aislamiento preventivo obligatorio”, en el que se plasman las preguntas frecuentes frente del trabajo y servicio de los funcionarios
publicos durante la pandemia el COVID- 19 con sus respectivas respuestas, en el cual se contemplé lo siguiente:

“Tienen herramientas de cémputo o internet en la casa?

Respuesta: En aquellos eventos en que los empleados no cuenten con los medios tecnoldgicos para prestar el servicio bajo la modalidad del
trabajo en casa, las entidades podran facilitar el computador de la oficina, siguiendo los protocolos de custodia adoptados en la respectiva
entidad.

Se precisa que el servidor publico, de conformidad con el Articulo 34 de la Ley 734 de 2002, debe utilizar los bienes y recursos asignados para el
desempefio de su empleo, en forma exclusiva para los fines a que estén afectos”.

Por tanto, en caso de no contar con las herramientas de cdmputo en casa, las entidades publicas puede facilitar el computador de la oficina
asignado a los respectivos servidores siguiendo los protocolos de custodia adoptados en la respectiva entidad y de bioseguridad. Ademas, los
servidores se comprometen a darle uso exclusivo a los bienes asignados para el desarrollo de sus funciones.

De esta forma, y teniendo en cuenta que el trabajo en casa tiene como propdsito proteger la salud de los servidores y contratistas del Estado, y
garantizar la prestacién del servicio, razén por la cual mientras persista la medida de aislamiento preventivo obligatorio ordenada por el
presidente de la RepUblica y siempre que no se trate de servicios esenciales que deben prestarse de manera presencial, los trabajadores y
contratistas deben continuar prestando sus servicios y desarrollando sus obligaciones desde la casa.

Esta modalidad de trabajo se mantendra de acuerdo con las medidas que adopte el Gobierno nacional mientras persista la Emergencia Sanitaria.
En caso de que las autoridades no cuenten con los medios tecnoldgicos para prestar el servicio en los términos anteriormente sefialados, las
autoridades pueden prestar el servicio de manera presencial, bajo el estricto seguimiento de los protocolos de seguridad que ha sefialado el
Ministerio de Salud y Proteccién Social, y las autoridades competentes. De igual forma en el caso de que las funciones de los empleados no
puedan realizarse bajo esta modalidad, de manera excepcional, los servidores podran ejecutar actividades similares o equivalentes a la
naturaleza del cargo.

Sin perjuicio de lo anterior, las entidades estatales deben garantizar las condiciones y medios para el cumplimiento de sus funciones, expresadas
a través de las funciones asignadas a sus servidores publicos.

Finalmente, me permito indicarle que para mayor informacidn relacionada con los temas de este Departamento Administrativo, le sugerimos
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ingresar a la pagina web www.funcionpublica.gov.co/eva en el link “Gestor Normativo” donde podra consultar entre otros temas, los conceptos
emitidos por esta Direccion Juridica.

El anterior concepto se imparte en los términos del Articulo 28 del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.
Cordialmente,

ARMANDO LOPEZ CORTES

Director Juridico

Proyect6: Christian Ayala

Reviso: Maia Borja.

Aprob6. Armando Lopez Cortes.

11602.8.4

NOTAS DE PIE DE PAGINA:

' Por la cual se expiden normas que regulan el empleo publico, la carrera administrativa, gerencia publica y se dictan otras disposiciones.

?Por la cual se expide el Cédigo Disciplinario Unico.

*Por el cual se adoptan medidas de urgencia para garantizar la atencién y la prestacion de los servicios por parte de las autoridades publicas y

los particulares que cumplan funciones publicas y se toman medidas para la proteccion laboral y de los contratistas de prestacién de servicios de
las entidades publicas, en el marco del Estado de Emergencia Econémica, Social y Ecoldgica.

Fecha y hora de creacion: 2026-01-29 22:25:33
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