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REF: JORNADA LABORAL - Jornada de Trabajo. viabilidad de pagar el tiempo que permanecié en disponibilidad. RAD N° 20219000614062 del 07
de septiembre de 2021.

Acuso recibo de su comunicacion, la cual consulta, en la ESE Marco Fidel Suarez, varios empleados en disponibilidad, aunque no se desplazan al
hospital si deben estar pendiente a responder telefénicamente las necesidades del area administrativa o asistencial, por lo que se pregunta Se
debe pagar ese tiempo en el cual estuvo disponible el empleado publico, en ser afirmativa la respuesta cdémo se debe realizar dicha liquidacién,
asi mismo, es procedente el reconocimiento de tiempo compensatorio.

De lo anterior me permito manifestar.
De acuerdo al decreto ley 1042 de 1978, en cuanto a la jornada laboral, sefala:

“ARTICULO 33. De la jornada de trabajo. La asignacién mensual fijada en las escalas de remuneracién a que se refiere el presente Decreto,
corresponde a jornadas de cuarenta y cuatro horas semanales. A los empleos cuyas funciones implican el desarrollo de actividades
discontinuas, intermitentes o de simple vigilancia podra sefaldrseles una jornada de trabajo de doce horas diarias, sin que en la semana
excedan un limite de 66 horas.

Dentro del limite maximo fijado en este articulo, el jefe del respectivo organismo podré establecer el horario de trabajo y compensar la jornada
del sdbado con tiempo diario adicional de labor, sin que en ningun caso dicho tiempo compensatorio constituya trabajo suplementario o de
horas extras.

El trabajo realizado en dia sébado no da derecho a remuneracién adicional, salvo cuando exceda la jornada méxima semanal. En este caso se
aplicara lo dispuesto para las horas extras.”

De acuerdo a la normativa citada, la jornada de cuarenta y cuatro (44) horas semanales que deben cumplir los empleados publicos sera
distribuida en el horario de trabajo que el Jefe de cada entidad establezca, para ser cumplida de lunes a sédbado, pudiendo compensar la jornada
de este Ultimo dia con tiempo diario adicional en los restantes; deduciéndose, asi, que el dia domingo es de descanso, al igual que el sabado
cuando el tiempo de labor de este dia es incrementado a los demas.

Asi las cosas, los jefes de cada entidad estén facultados para adecuar la jornada laboral de los servidores de acuerdo con las necesidades de la
institucion, para lo cual estableceran los horarios dentro de los que se prestaran los servicios, siempre y cuando se respete la jornada maxima
de cuarenta y cuatro (44) horas semanales, como lo dispone el Decreto 1042 de 1978.

En ese sentido, con respecto a la disponibilidad a la que hace referencia en su consulta para prestar servicios fuera de la jornada laboral, es
importante precisar que, una vez revisadas las normas atenientes a la administracién publica no se evidencia alguna que regule el tema en
cuestién, sin embargo, frente a la definicién de la “disponibilidad” en sentencia de casacién del 11 de mayo de 1968, proferida por la Corte
Suprema de Justicia, se considero:

“(...) no toda “disponibilidad” o “vocacién” permanente, por un periodo mas o menos largo a prestar el servicio efectivo puede calificarse como
trabajo enmarcado dentro de la jornada ordinaria o la suplementaria delimitadas en la ley, pues esta llamada “disponibilidad” tiene tales matices
de servicio mas o menos frecuentes, y de descansos, tiempo para tomar alimentos, oportunidades de ocuparse en actividad diferente del
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servicio objeto del compromiso y aun, en ocasiones, de servir a personas diferentes o trabajar en forma auténoma, que encasillar toda
“disponibilidad” dentro de la jornada que hace relacién a la propia actividad laboral, ...

No pudiendo adoptarse, por lo anotado, el criterio general de “disponibilidad” como trabajo, es necesario establecer cuando y en qué medida el
no cumplir la actividad concreta laboral sino mantenerse a érdenes del patrono, significa servicio y se incluye en la jornada de trabajo. Porque si
esta modalidad de mantenerse a érdenes del patrono, se cumple en el lugar de servicio, sin posibilidad de retirarse de él y sin ocasién de
destinar tiempo para tomar alimentos, dormir o cumplir ninguna actividad lucrativa propia, es indudable que tal “disponibilidad” si encaja dentro
de la asimilacién al servicio para enmarcarla en la jornada laboral. Y lo propio ocurre si el trabajador debe radicarse, con las modalidades
anotadas en determinado lugar. Pero si la disponibilidad permite al subordinado emplear tiempo para alimentarse, dormir, salir del sitio de
trabajo y permanecer en su propia casa, sélo dispuesto a atender el llamado del trabajo efectivo cuando este se presente, no puede
considerarse dentro de la jornada laboral el tiempo empleado en alimentarse o en dormir o en ocuparse en su propio domicilio de actividades
particulares, aunque no lucrativas... Es cierto que la “disponibilidad” normalmente conlleva una restriccién a la libertad de aprovechamiento
auténomo del tiempo por el trabajador, por la necesaria radicacién en determinados sitios para la facilidad de atencién del servicio
demandado... la sola “disponibilidad” convenida en el contrato de trabajo puede determinar por esa restriccién a la libre disposicién de su
tiempo por el trabajador, una retribucién por si sola, ya que quede compensada dentro del salario que corresponda a la jornada ordinaria
laboral, es decir con el salario corriente estipulado en el contrato cuando es salario fijo, asi no se desempefie ningun servicio efectuado por
algun lapso o este trabajo sea inferior en duracién a la jornada ordinaria(...)” (Subrayado fuera del texto)

Respecto a la jornada laboral en cuanto al sistema de turnos, en concepto emitido por la Sala de Consulta y Servicio Civil del Consejo de Estado,
Consejero Ponente: Alvaro Namén Vargas, Nimero Unico: 11001-03-06-000-2019-00105-00 del 9 de diciembre de 2019, Radicacién interna:
2422, de consulta presentada por este Departamento Administrativo relacionada con la jornada laboral y compensatorios de empleados
publicos bajo el sistema de turnos, se concluyé que:

«En relacién con el dia compensatorio como derecho del trabajador, la Sala se remite a las respuestas siguientes.

2. «En el evento en que un empleado publico, cuyo sistema de turnos asignados es de 6 horas diarias de lunes a viernes, labora el doble de
horas el dominical, ;cuantos dias compensatorios se debe reconocer?»

Los empleados que habitual y permanentemente completan su jornada de trabajo los domingos, tienen derecho al reconocimiento de un dia de
descanso compensatorio.

3. «A efectos de realizar una efectiva asignacién de turnos, la cual garantice la prestacién del servicio 24/7 se consulta si jel dia compensatorio
de descanso otorgado a un empleado que ha laborado un dominical debe ser tenido en cuenta como tiempo de servicio dentro de las 44 horas
semanales fijadas en el articulo 33 del Decreto Ley 1042 de 1978?”

Los articulos 33 y 39 del Decreto Ley 1042 de 1978, regulan lo atinente al cumplimiento de una jornada semanal maxima de trabajo, el trabajo
habitual los domingos y festivos, y el descanso compensatorio, entre otros asuntos.

Las mencionadas disposiciones conceden el derecho a disfrutar de un dia de descanso compensatorio por laborar habitualmente los domingos
por el sistema de turnos.

El descanso del trabajador corresponde a un cese en el trabajo, por lo que en manera alguna puede ser considerado como tiempo de servicio
para completar la jornada laboral, sin perjuicio de que su remuneracién se entienda incluida en el valor del salario mensual.

Para tener derecho al descanso compensatorio se requiere haber laborado en dominical, es decir, se trata de «compensar» un trabajo
previamente realizado. En otras palabras, por trabajar habitualmente en dominical, se concede el efecto opuesto a dicho tiempo de servicio
como lo es el descanso, de alli su denominacién como compensatorio. Para tal fin, el empleador deberé fijar las horas de trabajo habitual en
dominical que optimicen el sistema de turnos y sean razonables y proporcionales para disfrutar el descanso compensatorio.

4. «;Cémo debe ser reconocido el compensatorio, cuando un empleado ha laborado el dominical por horas? ;debe reconocerse el dia completo
de descanso, o el mismo serd proporcional a las horas efectivamente laboradas?»

Las normas laborales vigentes para los empleados plblicos no establecen un nimero de horas laboradas en dominical o festivo para tener
derecho al descanso compensatorio.

En atencién a que el derecho al descanso del trabajador tiene el caracter de fundamental, la Sala concluye que la prestacién del servicio de
manera habitual los domingos y festivos por el sistema de turnos, conlleva para el trabajador el derecho a disfrutar de un dia de descanso
compensatorio, segtn lo establece el articulo 39 del Decreto Ley 1042 de 1978, sin importar las horas que se le asignen para completar su
jornada laboral por el sistema de turnos.

Reitera la Sala que el jefe del organismo o entidad tiene la competencia para distribuir la jornada laboral en los horarios de trabajo que se
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hagan necesarios, incluido el trabajo ordinario los dominicales o festivos, por el sistema de turnos, atendiendo la demanda de servicios, las
cargas de trabajo y el derecho al descanso del trabajador, entre otros aspectos, todo con el fin de optimizar dicho sistema.

De esta manera, el sistema de turnos corresponde a una forma de organizar el trabajo bajo un criterio de continuidad en la actividad que
desarrolla una entidad o empresa, con criterios de optimizacién que satisfagan tanto las necesidades del servicio y los derechos de los
trabajadores, por una parte, como la utilizacién eficiente de los recursos publicos, por la otra».

Conforme a lo anterior, el Consejo de Estado estd de acuerdo en afirmar que cuando se labora en dominical y/o festivo hay lugar a un dia de
descanso compensatorio, entendido segun la Alta Corporacién como: «El descanso del trabajador corresponde a un cese en el trabajo, por lo
que en manera alguna puede ser considerado como tiempo de servicio para completar la jornada laboral, sin perjuicio de que su remuneracién
se entienda incluida en el valor del salario mensual». En este sentido, resalta el Consejo de Estado que se compensa un trabajo previamente
realizado.

Sobre este punto, es preciso establecer que las normas laborales vigentes para los empleados publicos no establecen un nimero de horas
laboradas en dominical o festivo para tener derecho al descanso compensatorio, sin importar las horas que se le asignen para completar su
jornada laboral por el sistema de turnos.

Asi las cosas, y partiendo de las precisiones que anteceden, esta Direccién Juridica considera de forma general que, para la disponibilidad a la
que hace referencia en su consulta deberd tenerse en cuenta la disposicién normativa sobre la jornada maxima de cuarenta y cuatro horas
semanales, en donde la administraciéon se encuentra facultada de ajustar los horarios que estime pertinentes de acuerdo a la necesidad del
servicio, por lo tanto, si el profesional se encuentra en el lugar de trabajo disponible procedera el pago de la disponibilidad cuando esta se
cumpla en el lugar del trabajo, en el entendido que no pueda desarrollar otras actividades particulares. Sin embargo, si durante esta
disponibilidad el empleado se encuentra desarrollando otras actividades de indole familiar o personal, por no prestarse de forma efectiva el
servicio se considera que no es procedente el pago.

Para mayor informacién respecto de las normas de administracién de los empleados del sector publico; y demas temas competencia de este
Departamento Administrativo, me permito indicar que en el link http://www.funcionpublica.gov.co/eva/es/gestor-normativo podrad encontrar
conceptos relacionados con el tema, que han sido emitidos por esta Direccidn Juridica.

El anterior concepto se emite en los términos establecidos en el articulo 28 del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo.

Cordialmente,

ARMANDO LOPEZ CORTES
Director Juridico
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