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REF: RETIRO DEL SERVICIO. Declaratoria de Insubsistencia Evaluacién de Desempefio no Satisfactoria. ;Cudl es el procedimiento que debe
adelantarse cuando un empleado obtiene una evaluacién de desempefio no satisfactoria? Rad: 20219000615322 del 08 de septiembre de 2021.

Acuso de recibo la comunicacién de la referencia, a través de la cual consulta sobre el procedimiento a seguir cuando un empleado obtiene una
evaluacién de desempefio no satisfactoria; al respecto me permito sefialar dar respuesta a sus interrogantes, asi:

Retiro del servicio - Evaluacién de desempefio no satisfactoria.
El articulo 125 de la Constitucién Politica de Colombia establece:

“ARTICULO 125. Los empleos en los érganos y entidades del Estado son de carrera. Se exceptuan los de eleccién popular, los de libre
nombramiento y remocidn, los de trabajadores oficiales y los demdas que determine la ley.

()

El retiro se hara: por calificacién no satisfactoria en el desempefio del empleo; por violacién del régimen disciplinario y por las demds causales
previstas en la Constitucion o la ley.

(.)”

(Subrayado fuera de texto)
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De acuerdo con lo anterior, los servidores pUblicos que prestan sus servicios al Estado son por regla general, de carrera, y excepcionalmente de
eleccién popular, de libre nombramiento y remocién y trabajadores oficiales, entre otros que determine la ley.

También dispone el articulo Constitucional que el retiro del servicio de empleados publicos, se hard, entre otras causas, por la calificacién no
satisfactoria en el desempefio del empleo; en ese sentido, las entidades en aplicacién a la disposicién constitucional, deberan retirar del servicio
a los empleados que incurran en alguna de esas causales.

Por su parte, el Decreto 1083 de 2015, consagra las siguientes causales de retiro del servicio:

“ARTICULO 2.2.11.1.1 Causales de retiro del servicio. El retiro del servicio implica la cesacién en el ejercicio de funciones publicas y se produce
por:

1) Declaratoria de insubsistencia del nombramiento en los empleos de libre nombramiento y remocion.

2) Declaratoria de insubsistencia del nombramiento, como consecuencia del resultado no satisfactorio en la evaluacion del desempefio laboral
de un empleado de carrera administrativa.

3) Renuncia regularmente aceptada.

4) Retiro por haber obtenido la pensién de jubilacidn o vejez.

5) Invalidez absoluta.

6) Edad de retiro forzoso.

7) Destitucion, como consecuencia de proceso disciplinario.

8) Declaratoria de vacancia del empleo en el caso de abandono del mismo.

9) Revocatoria del nombramiento por no acreditar los requisitos para el desempefio del empleo, de conformidad con el articulo 5 de la Ley 190
de 1995, y las normas que lo adicionen o modifiquen.

10) Orden o decisidn judicial.

11) Supresién del empleo.

12) Muerte.

13) Las demas que determinen la Constitucidn Politica y las leyes.”

De acuerdo a la norma en mencién, el ordenamiento juridico contempla como una de las causales del retiro del servicio, la declaratoria de

insubsistencia del nombramiento, como consecuencia del resultado no satisfactorio en la evaluacién del desempefio laboral de un empleado de
carrera administrativa.

La Ley 909 de 2004, también dispone:

“ARTICULO 41. Causales de retiro del servicio. El retiro del servicio de quienes estén desempefiando empleos de libre nombramiento y remocién
y de carrera administrativa se produce en los siguientes casos:

a) Por declaratoria de insubsistencia del nombramiento en los empleos de libre nombramiento y remocidn;

b) Por declaratoria de insubsistencia del nombramiento, como consecuencia del resultado no satisfactorio en la evaluacidn del desempefio
laboral de un empleado de carrera administrativa;
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(..)"

De conformidad con el marco legal que se ha dejado indicado es oportuno sefialar que la entidad respectiva podré dar por terminada la relacién
laboral cuando el resultado en la evaluacién del desempefio laboral de un empleado sea no satisfactorio, lo cual corresponde a una causal de
retiro del servicio establecida en la Ley 909 de 2004, la cual estd en armonia con el inciso 4° del articulo125 de la Constitucidn Politica y el
Decreto 1083 de 2015.

Acto administrativo - Recursos

Ahora bien, especificamente sobre los recursos que proceden contra el acto administrativo que declare la insubsistencia por calificacién no
satisfactoria, dispone la Ley 909 de 2004 sobre el particular:

“ARTICULO 43. DECLARATORIA DE INSUBSISTENCIA DEL NOMBRAMIENTO POR CALIFICACION NO SATISFACTORIA.

1. El nombramiento del empleado de carrera administrativa deberd declararse insubsistente por la autoridad nominadora, en forma motivada,
cuando haya obtenido calificacidn no satisfactoria como resultado de la evaluacidn del desempefio laboral.

2. Contra el acto administrativo que declare la insubsistencia del nombramiento procederd recurso de reposicion.

3. Esta decisién se entendera revocada, si al interponer los recursos dentro del término legal, la administracion no se pronuncia dentro de los
cuarenta y cinco (45) dias calendario siguiente a la presentacidn de los recursos. En este evento la calificacidn que dio origen a la declaratoria
de insubsistencia del nombramiento se considerara satisfactoria en el puntaje minimo.

4. La autoridad competente que no resuelva el recurso respectivo dentro del plazo previsto, serd sancionada de conformidad con la Ley 734 de
2002 y las normas que la modifiquen o adicionen.”

Como puede observarse, la declaratoria de insubsistencia del nombramiento por calificacién no satisfactoria es una causal auténoma de retiro
del servicio. Este retiro debe ser motivado, por la autoridad nominadora, cuando el empleado de carrera haya obtenido calificacién no
satisfactoria como resultado de la evaluacién del desempefio laboral. Contra el acto administrativo que declare la insubsistencia del
nombramiento procederd recurso de reposicién. Esta decisién se entendera revocada, si al interponer los recursos dentro del término legal, la
administracion no se pronuncia dentro de los cuarenta y cinco (45) dias calendario siguientes a la presentacién de los recursos. En este evento
la calificacion que dio origen a la declaratoria de insubsistencia del nombramiento se considerara satisfactoria en el puntaje minimo.

En lo que respecta al tiempo en el que debe iniciarse la impugnacién o reclamacién del acto administrativo, el articulo 76 del mismo cédigo,
sefiala:

“ARTICULO 76. Oportunidad y presentacién. Los recursos de reposicién y apelacién deberdn interponerse por escrito en la diligencia de
notificacién personal, o dentro de los diez (10) dias siguientes a ella, o a la notificacién por aviso, o al vencimiento del término de publicacién,
segun el caso. Los recursos contra los actos presuntos podran interponerse en cualquier tiempo, salvo en el evento en que se haya acudido ante
el juez.

Los recursos se presentardn ante el funcionario que dicté la decisidn, salvo lo dispuesto para el de queja, y si quien fuere competente no quisiere
recibirlos podran presentarse ante el procurador regional o ante el personero municipal, para que ordene recibirlos y tramitarlos, e imponga las
sanciones correspondientes, si a ello hubiere lugar.

El recurso de apelacién podra interponerse directamente, o como subsidiario del de reposicién y cuando proceda sera obligatorio para acceder a
la jurisdiccién.

Los recursos de reposicién y de queja no seran obligatorios.”

Por consiguiente, se concluye que el interesado podra dentro de los diez (10) dias siguientes a la notificacién personal del acto administrativo,
interponer los recursos en los que manifieste su inconformidad con la decisién de la administracion.
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Anotado todo lo anterior, frente a cada uno de sus interrogantes, es posible concluir:

La entidad respectiva podré dar por terminada la relacién laboral cuando el resultado en la evaluacién del desempefio laboral de un empleado
sea no satisfactorio; sin embargo, en el marco normativo el legislador no dispuso de un tiempo especifico para retirar al empleado, pero debe
entenderse que si la norma establece que la calificacion no satisfactoria del desempefio laboral, es una causal de retiro del servicio, una vez se
consolide ese presupuesto factico, la administracién deberd retirar al empleado de conformidad con lo previsto en el articulo 43 de la Ley 909 de
2004.

La causal de retiro bajo estudio, estad establecida en el articulo 125 de la Constitucién Politica, y en desarrollo de éste, reglamentada en la
Ley 909 de 2004 y el Decreto 1083 de 2015, en el articulado referente a las causales de retiro.

Contra el acto administrativo que declare la insubsistencia del nombramiento procedera recurso de reposicién. Esta decision se entenderd
revocada, si al interponer los recursos dentro del término legal, la administracién no se pronuncia dentro de los cuarenta y cinco (45) dias
calendario siguiente a la presentacién de los recursos. En este evento la calificacién que dio origen a la declaratoria de insubsistencia del
nombramiento se considerara satisfactoria en el puntaje minimo.

Se reitera lo enunciado en el numeral primero, con relacién a que la norma no establecié un término especifico para retirar del servicio al
empleado, sin embargo, debe entenderse que una vez se consolide ese presupuesto factico de la norma, esto es, obtener una evaluacién de
desempefio no satisfactoria, la administracion deberd retirar del servicio al empleado.

Para mayor informacién respecto de las normas de administracién de los empleados del sector publico; asi como las inhabilidades e
incompatibilidades aplicables a los mismos, me permito indicar que en el link http://www.funcionpublica.gov.co/eva/es/gestor-normativo podra
encontrar conceptos relacionados con el tema, que han sido emitidos por esta Direccién Juridica.

El anterior concepto se emite en los términos establecidos en el articulo 28° del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo.

Cordialmente,

ARMANDO LOPEZ CORTES

Director Juridico

Proyect6: Nataly Pulido
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Aprobé: Armando Lopez

11602.8.4

Fecha y hora de creacién: 2025-08-02 10:23:15

Concepto 355561 de 2021 Departamento 4 EVA - Gestor Normativo
Administrativo de la Funcién Publica


http://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=14861#43
http://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=14861#0
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=4125#125
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=14861#909
http://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=62866#0
http://www.funcionpublica.gov.co/eva/es/gestor-normativo
http://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=41249#28

