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REFERENCIA. TRABAJO EN CASA. Implementacién y dmbito de aplicaciéon de las disposiciones de la Ley 2088 de 2021. Cambio de domicilio.
RADICACION. 20219000592172 de fecha 23 de agosto de 2021.

Reciba un cordial saludo, en atencién a la comunicacién de la referencia, mediante la cual consulta cudl si existe marco normativo que regule la
modalidad de trabajo en casa, y si en especial hay alguna prohibicién para que el servidor ejerza sus funciones desde un lugar diferente al
domicilio registrado en la hoja de vida, me permito manifestarle lo siguiente:

La Ley 2088 de 2021 "Por La Cual Se Regula El Trabajo En Casa Y Se Dictan Otras Disposiciones”, dispone:

“ARTICULO 1. Objeto y campo de aplicacion. La presente ley tiene por objeto reqular la habilitacién de trabajo en casa como una forma de
prestacidn del servicio en situaciones ocasionales, excepcionales o especiales, que se presenten en el marco de una relacién laboral, legal y
reglamentaria con el Estado o con el sector privado, sin que conlleve variacién de las condiciones laborales establecidas o pactadas al inicio de
la relacién laboral

PARAGRAFO. La presente ley no seré aplicable a quienes se encuentren cobijados por regimenes especiales de orden constitucional o legal en
atencion al desempeiio de sus funciones siempre y cuando estas sean incompatibles con el trabajo en casa.

ARTICULO 9. Procedimientos necesarios para la implementacién del Trabajo en Casa. Previo a la implementacién del trabajo en casa, toda
empresa y entidad publica o privada deberd contar con un procedimiento tendiente a proteger este derecho y garantizar a través de las
capacitaciones a que haya lugar el uso adecuado de las tecnologias de la informacién y la comunicacién - TIC o cualquier otro tipo de elemento
utilizado que pueda generar alguna limitacién al mismo.

Para dar inicio a esta habilitacidn, el empleador deberé notificar por escrito a sus trabajadores acerca de la habilitacién de trabajo en casa, y en
dicha comunicacion, se indicara el periodo de tiempo que el trabajador estara laborando bajo esta habilitacidn.

ARTICULO 13. Implementacién del trabajo en casa. El trabajo en casa como habilitacién excepcional aqui regulada no requerird modificacion al
Reglamento Interno de Trabajo ni al Manual de Funciones, salvo que fuera necesario para el desarrollo de las labores.

PARAGRAFO. En los eventos en que sea necesario modificar el reglamento interno no podran variar las condiciones laborales establecidas o
pactadas al inicio de la relacion laboral

ARTICULO 15. Inspeccién y Vigilancia. El Ministerio de Trabajo ejercerd las funciones de inspeccién, vigilancia y control en el desarrollo de las
actividades reguladas en la presente ley. En cuanto a las relaciones de derecho individual del Trabajo entre la Administracién Publica y los
trabajadores del sector se rige por las normas especiales vigentes.” (Subrayado y negrilla fuera del texto)

Conforme a lo anterior esta Direccién Juridica considera que las disposiciones de la Ley 2088 de 2021 son aplicables a las relaciones laborales
legales y reglamentarias con el Estado o con el sector privado, por lo que en principio son aplicables a los servidores publicos. Sin embargo, el
paragrafo del Articulo 1 de la Ley, sefiala que la ley no serd aplicable a quienes se encuentren cobijados por regimenes especiales de orden
constitucional o legal en atencién al desempefio de sus funciones siempre y cuando estas sean incompatibles con el trabajo en casa.

Por lo tanto, una primera conclusién seria que la empresa privada o entidad publica es la facultada para determinar la forma como se
implementara el Trabajo en Casa y bajo esta modalidad se puedan cumplir con las funciones propias de la empresa o entidad, toda vez que es la
Unica que conoce de manera cierta la forma como se pueden cumplir las mismas y la situacién particular de su personal.

Concepto 325321 de 2021 Departamento 1 EVA - Gestor Normativo
Administrativo de la Funcién Publica


https://www.funcionpublica.gov.co
http://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=162970#0
http://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=162970#0
http://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=162970#1
http://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=162970#9
http://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=162970#13
http://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=162970#15
http://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=162970#0

Departamento Administrativo de la Funcion Publica

Ahora bien para el caso particular de los servidores publicos, la Ley 2088 de 2021 dispone que en cuanto a las relaciones de derecho individual
del trabajo entre la Administracién Publica y los trabajadores del sector, estas se regirdn por las normas especiales vigentes, lo que quiere decir
que para la implementacion del trabajo en casa, las entidades de todos los niveles deberdn seguir teniendo en cuenta las disposiciones que
sobre el trabajo en casa de los servidores publicos se han venido dando, entre las que estan:

El Decreto Ley 491 de 2020, establece lo siguiente:

“ARTICULO 3. Prestacién de los servicios a cargo de las autoridades. Para evitar el contacto entre las personas, propiciar el distanciamiento
social y hasta tanto permanezca vigente la Emergencia Sanitaria declarada por el Ministerio de Salud y Proteccidn Social, las autoridades a que
se refiere el Articulo 1 del presente Decreto velaran por prestar los servicios a su cargo mediante la modalidad de trabajo en casa, utilizando las
tecnologias de la informacién y las comunicaciones.

Las autoridades dardan a conocer en su pdgina web los canales oficiales de comunicacién e informacién mediante los cuales prestaran su
servicio, asi como los mecanismos tecnoldgicos que emplearan para el registro y respuesta de las peticiones.

En aquellos eventos en que no se cuente con los medios tecnolégicos para prestar el servicio en los términos del inciso anterior, las autoridades
deberdn prestar el servicio de forma presencial. No obstante, por razones sanitarias, las autoridades podran ordenar la suspensién del servicio
presencial, total o parcialmente, privilegiando los servicios esenciales, el funcionamiento de la economia y el mantenimiento del aparato
productivo empresarial.”

De acuerdo con la norma transcrita, se tiene que, con el fin de evitar el contacto entre las personas, propiciar el distanciamiento social y hasta
tanto permanezca vigente la Emergencia Sanitaria declarada por el Ministerio de Salud y Proteccién Social, las entidades u organismos publicos
velardn por prestar los servicios a su cargo mediante la modalidad de trabajo en casa, utilizando las tecnologias de la informacién y las
comunicaciones.

Sefala igualmente la norma que, en aquellos eventos en que no se cuente con los medios tecnoldgicos para prestar el servicio, las autoridades
deberdn prestar el servicio de forma presencial; no obstante, por razones sanitarias, las autoridades podran ordenar la suspensién del servicio
presencial, total o parcialmente.

En dicho sentido es importante destacar que, con el Decreto 491 de 2020 no se modificaron las normas de personal ni las normas relativas a la
jornada laboral de los empleados publicos, sino que se establecié una modalidad de trabajo (trabajo en casa) hasta tanto permanezca vigente la
Emergencia Sanitaria declarada por el Ministerio de Salud y Proteccién Social.

Frente al particular este Departamento ha emitido un documento denominado “ABC preguntas frecuentes en aislamiento preventivo obligatorio”
en el que se plasman preguntas frecuentes con sus respectivas respuestas, en el que se contemplé lo siguiente:

“5. ¢Es obligatorio que los servidores y contratistas presten los servicios a través del trabajo en casa?

Respuesta: El trabajo en casa tiene como propdsito proteger la salud de los servidores y contratistas del Estado, y garantizar la prestacién del
servicio, razén por la cual mientras persista la medida de aislamiento preventivo obligatorio ordenada por el presidente de la Republica y
siempre que no se trate de servicios esenciales que deben prestarse de manera presencial, los trabajadores y contratistas deben continuar
prestando sus servicios y desarrollando sus obligaciones desde la casa.

Esta modalidad de trabajo se mantendrd de acuerdo con las medidas que adopte el Gobierno nacional mientras persista la Emergencia
Sanitaria.

Es de anotar que los servidores publicos tienen el deber de “cumplir y hacer que se cumplan los deberes contenidos en la Constitucidn, los
tratados de Derecho Internacional Humanitario, los demas ratificados por el Congreso, las leyes, los decretos, las ordenanzas, los acuerdos
distritales y municipales, los estatutos de la entidad, los reglamentos y los manuales de funciones, las decisiones judiciales y disciplinarias, las
convenciones colectivas, los contratos de trabajo y las érdenes superiores emitidas por funcionario competente”.

De acuerdo con lo anterior, mientras persista la medida de aislamiento preventivo obligatorio ordenada por el Presidente de la RepUblica y
siempre que no se trate de servicios esenciales que deben prestarse de manera presencial, los trabajadores y contratistas deben continuar
prestando sus servicios y desarrollando sus obligaciones desde la casa.

De otra parte, es preciso indicar que los servidores publicos tienen el deber de cumplir y hacer que se cumplan los deberes contenidos, entre
otros, en los manuales especificos de funciones y competencias laborales que tenga adoptado la entidad, en ese sentido, se considera que sera
la entidad publica a la que presta sus servicios la Unica facultada para determinar la forma como se pueden cumplir con las funciones propias
del cargo, y la situacién particular de su personal, y, en desarrollo de los principios de la especializacidén presupuestal y de la autonomia
administrativa, constituye el Unico 6rgano llamado a producir una declaracién de voluntad con efectos vinculantes en el mundo del derecho.

Para tal efecto, las autoridades deberdn estudiar si se requiere el ejercicio de las funciones del empleo en las instalaciones fisicas de la entidad.

Por otro lado, mediante el Decreto 1026 del 31 de agosto de 2021 regular la fase de Aislamiento Selectivo, Distanciamiento Individual
Responsable y Reactivacién Econémica Segura, siendo
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pertinente sefalar que el Articulo 9 establece que, durante el tiempo que dure la emergencia sanitaria por causa de la pandemia del Coronavirus
COVID-19, las entidades del sector publico y privado podrdn que sus empleados o contratistas cuya presencia no sea indispensable en la sede de
trabajo, desarrollen las funciones y obligaciones bajo las modalidades de teletrabajo, trabajo remoto, trabajo en casa u otras similares.

Por Ultimo, es necesario mencionar que la Resolucion 315 de 2021 por medio de la cual se prorroga la emergencia sanitaria por el nuevo
coronavirus, establece:

“ARTICULO 1. Prorrogar, hasta el 30 de noviembre de 2021, la emergencia sanitaria en todo el territorio nacional declarada mediante la
Resolucién 385 de 2020 y prorrogada a su vez por las Resoluciones 844, 1462 y 2230 de 2020 y 222, 738 de 2021.

PARAGRAFO: La emergencia sanitaria podré finalizar antes de la fecha aqui sefialada cuando desaparezcan las causas que dieron origen”

Por lo anterior y para dar respuesta a su consulta, esta Direccidn Juridica considera que en principio las disposiciones de la Ley 2088 de 2021 son
aplicables a los funcionarios publicos.

Sin embargo, la misma ley dispone que en cuanto a las relaciones de derecho individual del trabajo entre la Administracién Publica y los
trabajadores del sector, estas se regiran por las normas especiales vigentes, lo que quiere decir que la entidad publica es la Unica facultada para
determinar la forma como se pueden cumplir con las funciones propias del cargo, pues es la Unica que conoce de manera cierta la forma como
se cumplen las mismas y la situacién particular de su personal. Por tanto, en el caso que la entidad u organismo publico considere necesario que
sus servidores publicos deban cumplir con las funciones propias de su cargo en las instalaciones fisicas de la entidad, deberéd adoptar y dar
cumplimiento estricto al protocolo general de bioseguridad emitido por el Ministerio de Salud mediante Resolucién 777 del 02 de junio de 2021 y
las demads que la modifiquen, de tal manera que se logre mitigar y controlar la propagacién del covid-19.

En ese sentido, de acuerdo con las situaciones particulares de los servidores o dependiendo de las actividades a su cargo, y conforme a lo
establecido en el Articulo 1 de la Ley 2088 de 2021 los jefes de los respectivos organismos podran habilitar el trabajo en casa como una forma
de prestacién del servicio en situaciones ocasionales, excepcionales o especiales.

Ahora bien, con relacién a si existe alguna prohibicién expresa que no permita que el servidor ejerza sus funciones desde un domicilio diferente
al reportado en la hoja de vida, esta Direccién Juridica considera que de las normas emitidas por el Gobierno Nacional a propdsito de la
emergencia ocasionada por el COVID-19 y en especial, las disposiciones de la Ley 2088 de 2021 no se evidencia una que prohiba o sancione
al/la funcionario/a que no notificé a la entidad su cambio de domicilio. Lo que establecen las diferentes normas, es que, en situaciones
ocasionales, excepcionales o especiales, tales como la ocasionada por la pandemia por COVID-19, el/la servidor/a podra prestar sus servicios
bajo la modalidad de trabajo en casa.

Sin embargo, es importante que el domicilio se mantenga, como quiera que eventualmente se puede solicitar la presencia del empleado en las
instalaciones fisicas de la entidad o el retorno a

la prestacion del servicio de manera presencial. Por lo tanto, el servidor publico debe estar disponible en su domicilio, en caso de cambio del
mismo, se le debera notificar a la entidad. Lo anterior teniendo en cuenta que en el supuesto que se requiera la asistencia presencial del
empleado y éste no se presente durante tres dias consecutivos podria dar lugar a un presunto

abandono del cargo. Adicionalmente se debe tener en cuenta el domicilio registrado por el empleado, el cual faculta a la ARL para cubrir las
eventuales contingencias y/o accidentes, que se puedan presentar.

Me permito indicarle que para mayor informacién relacionada con los temas de este Departamento Administrativo, le sugerimos ingresar a la
pagina web www.funcionpublica.gov.co/eva en el link “Gestor Normativo” donde podré consultar entre otros temas, los conceptos emitidos por
esta Direccidn Juridica.

El anterior concepto se imparte en los términos del Articulo 28 del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.
Cordialmente,

ARMANDO LOPEZ CORTES

Director Juridico
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