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Al contestar por favor cite estos datos:
Radicado No.: 20216000212811
Fecha: 17/06/2021 02:36:41 p.m.
Bogotd D.C.

REF: BIENESTAR SOCIAL. Incentivos. ;Es procedente entregar tarjetas redimibles en almacenes de cadena como incentivo no pecuniario? Rad:
20219000439752 del 22 de mayo de 2021.

Acuso de recibo la comunicacién de la referencia, a través de la cual consulta si es procedente entregar tarjetas redimibles en almacenes de
cadena como incentivo no pecuniario y qué acciones podria llevar a cabo la entidad para hacer entrega de los incentivos no pecuniarios a sus
empleados; al respecto, me permito manifestar lo siguiente.

Inicialmente es importante advertir que de acuerdo con lo establecido en el Decreto 430 de 2016, en las competencias asignadas a este
Departamento Administrativo, no se prevé la de pronunciarse sobre la resolucién de situaciones particulares que se presenten al interior de las
entidades, como tampoco la de determinar las actuaciones o gestiones que deban adelantarse para concretar los beneficios del plan de
Bienestar Social; asi las cosas, frente a sus interrogantes, se expondra el marco normativo vigente aplicable para su consulta, en los siguientes
términos:

Sobre los programas de bienestar social para los empleados y sus familiares, el Decreto Ley 1567 de 1998, establece:

“ARTICULO 20. Bienestar social. Los programas de bienestar social deben organizarse a partir de las iniciativas de los servidores publicos como
procesos permanentes orientados a crear, mantener y mejorar las condiciones que favorezcan el desarrollo integral del empleado, el
mejoramiento de su nivel de vida y el de su familia; asi mismo deben permitir elevar los niveles de satisfaccion, eficacia, eficiencia, efectividad e
identificacién del empleado con el servicio de la entidad en la cual labora.

()

ARTICULO 38. Prohibiciones. Los incentivos pecuniarios y no pecuniarios, concedidos a los empleados en desarrollo de programas de bienestar
social e incentivos, no pueden tener por objeto modificar los regimenes salarial y prestacional de los empleados.” (Subrayado fuera de texto)

En concordancia con lo anterior, el Decreto 1083 de 2015, “Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector de Funcién
Plblica.”, establece:

“ARTICULO 2.2.10.1. Programas de estimulos. Las entidades deberdn organizar programas de estimulos con el fin de motivar el desempefio
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eficaz y el compromiso de sus empleados. Los estimulos se implementaran a través de programas de bienestar social.

ARTICULO 2.2.10.2. Beneficiarios. Las entidades publicas, en coordinacién con los organismos de seguridad y previsién social, podrén ofrecer a
todos los empleados y sus familias los programas de proteccion y servicios sociales que se relacionan a continuacion:

1. Deportivos, recreativos y vacacionales.
2. Artisticos y culturales.
3. Promocién y prevencion de la salud.

4. Capacitacion informal en artes y artesanias u otras modalidades que conlleven la recreacion y el bienestar del empleado y que puedan ser
gestionadas en convenio con Cajas de Compensacién u otros organismos que faciliten subsidios o ayudas econémicas.

5. Promocidn de programas de vivienda ofrecidos por el Fondo Nacional del Ahorro, los Fondos de Cesantias, las Cajas de Compensacién Familiar
u otras entidades que hagan sus veces, facilitando los tramites, la informacién pertinente y presentando ante dichos organismos las necesidades
de vivienda de los empleados.

PARAGRAFO 1. Los programas de educacién no formal y de educacién formal bdsica primaria, secundaria y media, o de educacién
superior, estaran dirigidos a los empleados publicos.

También se podran beneficiar de estos programas las familias de los empleados publicos, cuando la entidad cuente con recursos apropiados en
sus respectivos presupuestos para el efecto.

PARAGRAFO 2. Para los efectos de este Articulo se entenderd por familia el cényuge o compafiero(a) permanente, los padres del empleado y los
hijos hasta los 25 afios o discapacitados mayores, que dependan econémicamente del servidor.” (Resaltado nuestro)

Conforme con lo anterior, los programas de Bienestar, deben organizarse a partir de las iniciativas de los servidores pUblicos, como procesos
permanentes orientados a crear, mantener y mejorar las condiciones que favorezcan el desarrollo integral del empleado, el mejoramiento de su
nivel de vida y el de su familia; asi mismo, deben permitir elevar los niveles de satisfaccion, eficacia, eficiencia, efectividad e identificacién del
empleado con el servicio de la entidad. Tendrén derecho a beneficiarse de los programas de bienestar social todos los empleados de la entidad
(de libre nombramiento y remocidn, de carrera y los provisionales) y sus familias.

Por otro lado, el articulo 15 de la Ley 2063 de 2020, “Por la cual se decreta el Presupuesto de Rentas y Recursos de Capital y Ley de
Apropiaciones para la vigencia fiscal del 1 de enero al 31 de diciembre de 2021", sefiala:

“ARTICULO 16. Los recursos destinados a programas de capacitacién y bienestar social no pueden tener por objeto crear o incrementar salarios,
bonificaciones, sobresueldos, primas, prestaciones sociales, remuneraciones extralegales o estimulos pecuniarios ocasionales que la ley no haya
establecido para los servidores publicos, ni servir para otorgar beneficios directos en dinero o en especie.

(..)"

De esta manera, las normas de austeridad del gasto publico, establecen de manera precisa las actividades que no se pueden realizar con cargo
al tesoro publico.

Con base en la normativa transcrita, esta Direccidn Juridica concluye que, de conformidad con lo establecido en el articulo 15 de la Ley 2063 de
2020, los recursos destinados a programas de bienestar social e incentivos no pueden tener por objeto crear remuneraciones extralegales o
estimulos pecuniarios ocasionales, ni servir para otorgar beneficios directos en dinero o en especie. Por lo tanto, se infiere que no es viable
entregar bonos, detalles o tarjetas redimibles a los servidores publicos con cargo a recursos del Presupuesto General de la Nacion.

Para mayor informacién respecto de las normas de administracion de los empleados del sector publico; asi como las inhabilidades e

incompatibilidades aplicables a los mismos, me permito indicar que en el link http://www.funcionpublica.gov.co/eva/es/gestor-normativo podra
encontrar conceptos relacionados con el tema, que han sido emitidos por esta Direccién Juridica.

El anterior concepto se emite en los términos establecidos en el articulo 28 del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo.

Cordialmente,
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