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REF.: COMITE DE CONVIVENCIA LABORAL. Funciones. ;EI Comité de Convivencia Laboral saliente debe hacer entrega al nuevo Comité? RAD.:
20219000480792 del 18 de junio de 2021 - RAD.: 20212060481592 del 21 de Junio de 2021.

Acuso recibo de la comunicacién de la referencia, por medio de la cual se consulta sobre la obligatoriedad del Comité de Convivencia Laboral
saliente, de hacer entrega de los expedientes de la vigencia anterior al ingreso del nuevo Comité; al respecto, me permito manifestar:

La Ley 1010 de 2006, por medio de la cual se adoptan medidas para prevenir, corregir y sancionar el acoso laboral y otros hostigamientos en el
marco de las relaciones de trabajo, sefala:

“ARTICULO 1. OBJETO DE LA LEY Y BIENES PROTEGIDOS POR ELLA. La presente ley tiene por objeto definir, prevenir, corregir y sancionar las
diversas formas de agresion, maltrato, vejamenes, trato desconsiderado y ofensivo y en general todo ultraje a la dignidad humana que se
ejercen sobre quienes realizan sus actividades econdmicas en el contexto de una relacién laboral privada o publica.

Son bienes juridicos protegidos por la presente ley: el trabajo en condiciones dignas y justas, la libertad, la intimidad, la honra y la salud mental
de los trabajadores, empleados, la armonia entre quienes comparten un mismo ambiente laboral y el buen ambiente en la empresa. (...)"

Asi mismo, la Resolucién 652 de 2012, “Por el cual se establece la conformacién y funcionamiento del Comité de convivencia en el Comité de
Convivencia laboral en entidades publicas y empresas privadas y se dictan otras disposiciones”, establece:

“ARTICULO 3. Conformacién. Modificado por el art. 1, Resolucién Min. Trabajo 1356 de 2012. El Comité de Convivencia Laboral estard compuesto
por dos (2) representantes del empleador y dos (2) de los trabajadores, con sus respectivos suplentes. Las entidades ptblicas y empresas
privadas podrén de acuerdo a su organizacion interna designar un mayor nimero de representantes, los cuales en todo caso seran iguales en
ambas partes.

Los integrantes del Comité preferiblemente contardn con competencias actitudinales y comportamentales, tales como respeto, imparcialidad,
tolerancia, serenidad, confidencialidad, reserva en el manejo de informacién y ética; asi mismo habilidades de comunicacién asertiva, liderazgo
y resolucién de conflictos.

En el caso de empresas con menos de veinte (20) trabajadores, dicho comité estard conformado por un representante de los trabajadores y uno
(1) del empleador, con sus respectivos suplentes.
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El empleador designara directamente a sus representantes y los trabajadores elegiran los suyos a través de votacién secreta que represente la
expresion libre, espontanea y auténtica de todos los trabajadores, y mediante escrutinio publico, cuyo procedimiento deberé ser adoptado por
cada empresa o entidad publica, e incluirse en la respectiva convocatoria de la eleccién.

El Comité de Convivencia Laboral de entidades publicas y empresas privadas no podrd conformarse con servidores publicos o trabajadores a los
que se les haya formulado una queja de acoso laboral, o que hayan sido victimas de acoso laboral, en los seis (6) meses anteriores a su
conformacién.”

De acuerdo con lo sefialado en la norma, el empleador debe designar directamente a sus representantes mientras que, los trabajadores eligen a
los suyos a través de votacion secreta, que represente la expresién libre, espontdnea y auténtica de todos los trabajadores, y mediante
escrutinio publico, cuyo procedimiento debe ser adoptado por cada empresa o entidad publica, e incluirse en la respectiva convocatoria de la
eleccién.

Con relacién a las funciones, la mentada Resolucion 652 de 2012 consagra:
“ARTICULO 6. Funciones del comité de convivencia laboral. El comité de convivencia laboral tendré tnicamente las siguientes funciones:

1. Recibir y dar tramite a las quejas presentadas en las que se describan situaciones que puedan constituir acoso laboral, asicomo las pruebas
que las soportan.

2. Examinar de manera confidencial los casos especificos o puntuales en los que se formule queja o reclamo, que pudieran tipificar conductas o
circunstancias de acoso laboral, al interior de la entidad publica o empresa privada.

3. Escuchar a las partes involucradas de manera individual sobre los hechos que dieron lugar a la queja.

4. Adelantar reuniones con el fin de crear un espacio de didlogo entre las partes involucradas, promoviendo compromisos mutuos para llegar a
una solucion efectiva de las controversias.

5. Formular un plan de mejora concertado entre las partes, para construir, renovar y promover la convivencia laboral, garantizando en todos los
casos el principio de la confidencialidad.

6. Hacer seguimiento a los compromisos adquiridos por las partes involucradas en la queja, verificando su cumplimiento de acuerdo con lo
pactado.

7. En aquellos casos en que no se llegue a un acuerdo entre las partes, no se cumplan las recomendaciones formuladas o la conducta persista, el
Comité de Convivencia Laboral, debera remitir la queja a la Procuraduria General de la Nacion, tratdndose del sector publico. En el sector
privado, el Comité informara a la alta direccidn de la empresa, cerrara el caso y el trabajador puede presentar la queja ante el inspector de
trabajo o demandar ante el juez competente.

8. Presentar a la alta direccion de la entidad publica o la empresa privada las recomendaciones para el desarrollo efectivo de las medidas
preventivas y correctivas del acoso laboral, asi como el informe anual de resultados de la gestién del comité de convivencia laboral y los
informes requeridos por los organismos de control.

9. Hacer seguimiento al cumplimiento de las recomendaciones dadas por el Comité de Convivencia a las dependencias de gestion del recurso
humano y salud ocupacional de las empresas e instituciones publicas y privadas.

10. Elaborar informes trimestrales sobre la gestion del Comité que incluya estadisticas de las quejas, seguimiento de los casos y
recomendaciones, los cuales serdn presentados a la alta direccién de la entidad publica o empresa privada.”

De esta forma, se coligue que el comité es una instancia al interior de la entidad que esta llamada a actuar como tercero neutral en la
construccion de un acuerdo por parte de las partes implicadas, para lograr armonia entre las personas que conviven en el ambiente laboral y
cumple principalmente las funciones detalladas en el Articulo 6 de la Resolucién 652 de 2012.

Es importante sefalar, que el comité de convivencia laboral de entidades publicas y empresas privadas no puede conformarse con servidores
publicos o trabajadores a los que se les haya formulado una queja de acoso laboral, o que hayan sido victimas de acoso laboral, en los 6 meses
anteriores a su conformacion.

Ahora bien, en lo que respecta a su consulta en concreto, se observa que la situacidon planteada no estd prevista en las normas generales sobre
la materia, por lo que se considera que deberd acudirse a lo establecido en la reglamentacién particular expedida por cada Comité de
Convivencia.
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Por Ultimo, es preciso indicar que la regulacion sobre la conformacién y funciones del comité de convivencia es de competencia del Ministerio de
Trabajo, ante quien le sugerimos acudir en caso requerir mayor claridad sobre el tema.

Para mayor informacion respecto de las normas de administracién de los empleados del sector publico; asi como las inhabilidades e
incompatibilidades aplicables a los mismos, me permito indicar que en el link http://www.funcionpublica.gov.co/eva/es/gestor-normativo podra
encontrar conceptos relacionados con el tema, que han sido emitidos por esta Direccién Juridica.

El anterior concepto se emite en los términos establecidos en el Articulo 28 del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo.

Cordialmente,

ARMANDO LOPEZ CORTES

Director Juridico

Proyecté: Nataly Pulido
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