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Los datos publicados tienen propésitos exclusivamente informativos. El Departamento Administrativo de la Funcién Pdblica no se hace
responsable de la vigencia de la presente norma. Nos encontramos en un proceso permanente de actualizacion de los contenidos.

LEY 2088 DE 2021
(Mayo 12)
"POR LA CUAL SE REGULA EL TRABAJO EN CASA Y SE DICTAN OTRAS DISPOSICIONES?
(Ver Ley 2191 de 2022)
(Circular Conjunta 100-009 de 2021 Departamento Administrativo de la Funcién Publica)
EL CONGRESO DE COLOMBIA
DECRETA:

ARTICULO 1. Objeto y campo de aplicacién. La presente ley tiene por objeto regular la habilitacién de trabajo en casa como una forma de
prestacion del servicio en situaciones ocasionales, excepcionales o especiales, que se presenten en el marco de una relacion laboral, legal y
reglamentaria con el Estado o con el sector privado, sin que conlleve variacién de las condiciones laborales establecidas o pactadas al inicio de
la relacién laboral

PARAGRAFO. La presente ley no seré aplicable a quienes se encuentren cobijados por regimenes especiales de orden constitucional o legal en
atencion al desempefio de sus funciones siempre y cuando estas sean incompatibles con el trabajo en casa.

ARTICULO 2. Definicién de Trabajo en Casa. Se entiende como trabajo en casa la habilitacién al servidor publico o trabajador del sector privado
para desempefiar transitoriamente sus funciones o actividades laborales por fuera del sitio donde habitualmente las realiza, sin modificar la
naturaleza del contrato o relacién laboral, o legal y reglamentaria respectiva, ni tampoco desmejorar las condiciones del contrato laboral, cuando
se presenten circunstancias ocasionales, excepcionales o especiales que impidan que el trabajador pueda realizar sus funciones en su lugar de
trabajo, privilegiando el uso de las tecnologias de la informacién y las comunicaciones.

Este no se limita al trabajo que puede ser realizado mediante tecnologias de la informacién y las comunicaciones, medios informaticos o
analogos, sino que se extiende a cualquier tipo de trabajo o labor que no requiera la presencia fisica del trabajador o funcionario en las
instalaciones de la empresa o entidad.
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ARTICULO 3. Garantfas en la habilitacién del ejercicio del trabajo en casa en las funciones y servicios publicos. Para el cumplimiento de las
funciones publicas y la prestacion de los servicios publicos, en la habilitacién del trabajo en casa para los servidores pUblicos se garantizaran:

a. La satisfaccion de los principios de igualdad, moralidad, eficacia, seguridad juridica, economia, celeridad, imparcialidad y publicidad propios
del ejercicio de la funcion administrativa;

b. La salvaguarda de las prerrogativas laborales y sociales de los trabajadores;

c. El respeto de los principios esenciales del Estado Social de Derecho y de los derechos fundamentales de las personas.

ARTICULO 4. Criterios aplicables al trabajo en casa. La habilitacién del trabajo en casa se regira por los principios generales de las relaciones
laborales sefalados en la Constitucidn Politica y en la ley, y por los siguientes criterios:

a. Coordinacién. Las funciones, servicios y actividades laborales deberdn desarrollarse de manera armdnica y complementaria entre el
empleador y el trabajador para alcanzar los objetivos y logros fijados. La coordinacién debera darse desde el momento mismo de la asignacién
de tareas o actividades, para lo cual se deberan fijar los medios y herramientas que permitan el reporte, seguimiento y evaluacién, asi como la
comunicacién constante y reciproca.

b. Desconexidén laboral. Es la garantia y el derecho que tiene todo trabajador y servidor publico a disfrutar de su tiempo de descanso, permisos,
vacaciones, feriados, licencias con el fin de conciliar su vida personal, familiar y laboral. Por su parte el empleador se abstendra de formular
6rdenes u otros requerimientos al trabajador por fuera de la jornada laboral.

ARTICULO 5. Elementos de la relacién laboral en el Trabajo en Casa. La habilitacién del trabajo en casa implica que se mantenga la facultad
subordinante del empleador, junto con la potestad de supervisién de las labores del trabajador. Permaneceran todas las obligaciones, derechos y
deberes derivados de la prestacién personal del servicio.

El empleador determinara los instrumentos, la frecuencia y el modelo de evaluacién del desempefio, cumplimiento de metas, asi como el
mecanismo para el reporte y/o resultados de éstas, por el tiempo que dure el trabajo en casa. El Gobierno nacional determinard los instrumentos
para la habilitacién del trabajo en casa para los servidores publicos.

El seguimiento de los objetivos y actividades de los servidores publicos y trabajadores del sector privado deberd obedecer a criterios
concertados y establecidos con anterioridad.

ARTICULO 6. Jornada de Trabajo. Durante el tiempo que dure el trabajo en casa se mantendréan vigentes las normas previstas en el Cédigo
Sustantivo del Trabajo y en los reglamentos aplicables a los servidores publicos, relativos al horario y la jornada laboral. Estaran excluidos del
cumplimiento de estas disposiciones y de la remuneracién del trabajo suplementario los trabajadores de direccidén, de confianza o de manejo, asf
como los niveles directivo y asesor, en el sector publico.

ARTICULO 7. Término del trabajo en casa. La habilitacién de trabajo en casa originada por circunstancias excepcionales, ocasionales o
especiales se extendera hasta por un término de tres meses prorrogables por un término igual por una Unica vez, sin embargo, si persisten las
circunstancias ocasionales, excepcionales o especiales que impidieron que el trabajador pudiera realizar sus funciones en su lugar de trabajo se
extenderd la habilitacion de trabajo en casa hasta que desaparezcan dichas condiciones.

En todo caso, el empleador o nominador conserva la facultad unilateral de dar por terminada la habilitacion de trabajo en casa, siempre y
cuando desaparezcan las circunstancias ocasionales, excepcionales o especiales que dieron origen a dicha habilitacién.
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ARTICULO 8. Elementos de Trabajo. Para el desarrollo del trabajo en casa y el cumplimiento de sus funciones, el servidor publico o el trabajador
del sector privado, podra disponer de sus propios equipos y demas herramientas, siempre que medie acuerdo con el respectivo empleador y/o
entidad publica.

Si no se llega al mencionado acuerdo, el empleador suministrara los equipos, sistemas de informacién, software o materiales necesarios para el
desarrollo de la funcién o labor contratada, de acuerdo con los recursos disponibles para tal efecto.

El empleador definird los criterios y responsabilidades en cuanto al acceso y cuidado de los equipos, asi como respecto a la custodia y reserva
de la informacién de conformidad con la normativa vigente sobre la materia.

En todo caso el empleador es el primer responsable de suministrar los equipos necesarios para el desarrollo de las actividades, cumplimiento de
funciones y prestacién del servicio bajo la habilitaciéon de trabajo en casa.

ARTICULO 9. Procedimientos necesarios para la implementacién del Trabajo en Casa. Previo a la implementacién del trabajo en casa, toda
empresa y entidad publica o privada deberd contar con un procedimiento tendiente a proteger este derecho y garantizar a través de las
capacitaciones a que haya lugar el uso adecuado de las tecnologias de la informacién y la comunicacién - TIC o cualquier otro tipo de elemento
utilizado que pueda generar alguna limitacién al mismo.

Para dar inicio a esta habilitacién, el empleador deberd notificar por escrito a sus trabajadores acerca de la habilitacién de trabajo en casa, y en
dicha comunicacidn, se indicara el periodo de tiempo que el trabajador estara laborando bajo esta habilitacién.

ARTICULO 10. Sobre los derechos salariales y prestacionales. Durante el tiempo que el servidor pUblico o trabajador del sector privado preste
sus servicios o desarrolle sus actividades bajo la habilitacién de trabajo en casa, tendra derecho a percibir los salarios y prestaciones sociales
derivadas de su relacién laboral.

A los servidores publicos y trabajadores del sector privado que devenguen hasta dos salarios minimos legales mensuales vigente y que se les
reconozca el auxilio de transporte en los términos de las normas vigentes sobre el particular, durante el tiempo que presten sus servicios bajo la
habilitacién de trabajo en casa, se le reconocera este pago a titulo de auxilio de conectividad digital. El auxilio de conectividad y el auxilio de
transporte no son acumulables.

PARAGRAFO 1. Para los servidores publicos, el auxilio de conectividad se reconocera en los términos y condiciones establecidos para el auxilio
de transporte.

PARAGRAFO 2. Para los trabajadores del sector privado, el valor establecido para el auxilio de transporte se reconoceré como auxilio de
conectividad digital y tendra los mismos efectos salariales del auxilio de transporte.

ARTICULO 11. Garantfas laborales, sindicales y de seguridad social. Durante el tiempo que se preste el servicio o actividad bajo la habilitacién
de trabajo en casa, el servidor publico o trabajador del sector privado continuard disfrutando de los mismos derechos y garantias que rigen su
relacion laboral, entre otras, las que regulan la jornada laboral, horas extras, trabajo nocturno, dominicales y festivos, descansos dentro de la
jornada laboral, derechos de asociacién y negociacion sindical y en general todos los beneficios a que tenga derecho en el marco de la
respectiva relacion laboral.

Durante el tiempo que se presten los servicios o actividades bajo la habilitacién del trabajo en casa el servidor publico o trabajador del sector
privado continuara amparado por las acciones de promocién y prevencion, asi como de las prestaciones econémicas y asistenciales, en materia
de riesgos laborales.
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Asi mismo, la Administradora de Riesgos Laborales a la que se encuentre afiliado el empleador, deberd promover programas que permitan
garantizar condiciones de salud fisica y mental, asi como la seguridad en el trabajo, para lo cual los empleadores deberdn comunicar y actualizar
ante la Administradora de Riesgos Laborales los datos del trabajador y en aquellos casos en que sea necesaria la prestacién del servicio o el
desarrollo de actividades en un lugar diferente al inicialmente pactado en la relacién laboral deberd informar la direccion en la que se efectuara
el desarrollo de las actividades.

ARTICULO 12. Programas de bienestar y capacitacién. Para la implementacién de la habilitacién de trabajo en casa, el empleador deberé
promover la formacién, capacitacion y el desarrollo de competencias digitales, en los servidores publicos y trabajadores del sector privado
cuando la actividad a desarrollar asi lo requiera.

ARTICULO 13. Implementacién del trabajo en casa. El trabajo en casa como habilitacién excepcional aqui regulada no requerird modificacién al
Reglamento Interno de Trabajo ni al Manual de Funciones, salvo que fuera necesario para el desarrollo de las labores.

PARAGRAFO. En los eventos en que sea necesario modificar el reglamento interno no podran variar las condiciones laborales establecidas o
pactadas al inicio de la relacién laboral.

ARTICULO 14. Canales oficiales de comunicacién para ciudadanos y usuarios. Las entidades publicas y los empleadores del sector privado
deberdn adoptar las directrices necesarias para el desarrollo del trabajo en la habilitacién del trabajo en casa, y en especia | dardn a conocer a
los ciudadanos y usuarios en su pagina web, los canales oficiales de comunicacion e informacién mediante los cuales prestardn sus servicios de
manera virtual, asi como los mecanismos tecnoldgicos y/o virtuales que emplearan para el registro y respuesta de las peticiones.

En todo caso la habilitacién de trabajo en casa no implicard retroceso, demoras o falta de calidad en la atencién y en el desempefio de funciones
y prestacién de servicios.

ARTICULO 15. Inspeccién y Vigilancia. El Ministerio de Trabajo ejercerd las funciones de inspeccién, vigilancia y control en el desarrollo de las
actividades reguladas en la presente ley. En cuanto a las relaciones de derecho individual del Trabajo entre la Administracién Publica y los
trabajadores del sector se rige por las normas especiales vigentes.

ARTICULO 16. Vigencia. Esta Ley rige a partir de su promulgacién.

EL PRESIDENTE DEL HONORABLE SENADO DE LA REPUBLICA

ARTURO CHAR CHALJUB

EL SECRETARIO GENERAL DEL HONORABALE SENADO DE LA REPUBLICA

GREGORIO ELJACH PACHECO

EL PRESIDENTE DE LA HONORABLE CAMARA DE REPRESENTANTES

GERMAN ALCIDES BLANCO ALVAREZ
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EL SECRETARIO GENERAL DE LA HONORABLE CAMARA DE REPRESENTANTES

JORGE HUMBERTO MANTILLA SERRANO

REPUBLICA DE COLOMBIA - GOBIERNO NACIONAL

PUBLIQUESE Y CUMPLASE

Dada en Bogotd, D.C., a los 12 dias del mes de mayo de 2021

EL MINISTRO DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO (E)

JUAN ALBERTO LONDONO MARTINEZ

EL MINISTRO DE TRABAJO,

ANGEL CUSTODIO CABRERA BAEZ

LA MINISTRA DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LAS COMUNICACIONES,

KAREN CECILIA ABUDINEN ABUCHAIBE

LA DIRECTORA DEL DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE LA FUNCION PUBLICA (E)

CLAUDIA PATRICIA HERNANDEZ LEON
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