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De acuerdo a la comunicaciA3n de referencia, en la cual expone la situaciA*n de una docente de una instituciA*n educativa de carAjcter pA2blico
que se encuentra realizando su labor mediante la modalidad de “trabajo en casa”, consultando sobre la normatividad que disponga derechos,
deberes, jornada laboral y dotaciA®n para cumplir sus funciones mediante esta modalidad, y sobre la procedencia de que a los docentes les
exijan visitar a los estudiantes en sus respectivas viviendas, cambiando el rector la jornada laboral para tal fin, asA como tambiA©n si tiene la
obligaciAn la instituciA®n de dotar a los docentes de recursos para realizar el trabajo en casa, y cA*mo deben asesorar los colegios a padres de
familias y profesores para las clases virtuales, me permito indicarle lo siguiente:

Primeramente, sobre la jornada laboral de los docentes de los establecimientos educativos estatales, el Decreto 1075 de 2015, dispuso lo
siguiente:

“ARTA[CULO 2.4.3.1.2. Horario de la jornada escolar. El horario de la jornada escolar serA; definido por el rector o director, al comienzo de cada
aA+o lectivo, de conformidad con las normas vigentes, el proyecto educativo institucional y el plan de estudios, y debe cumplirse durante las
cuarenta (40) semanas lectivas establecidas por la Ley 115 de 1994 y fijadas por el calendario acadA©mico de la respectiva entidad territorial
certificada.

El horario de la jornada escolar debe permitir a los estudiantes, el cumplimiento de las siguientes intensidades horarias mAnimas, semanales y
anuales, de actividades pedagA®gicas relacionadas con las Ajreas obligatorias y fundamentales y con las asignaturas optativas, para cada uno
de los grados de la educaciA®n bAjsica y media, las cuales se contabilizarAjn en horas efectivas de sesenta (60) minutos.

Horas semanales Horas anuales
BAjsica primaria 25 1.000
BAjsica secundaria y media 30 1.200
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PARA[IGRAFO 1A°. En concordancia con los artAculos 23 y 31 de la Ley 115 de 1994, como mAnimo el 80% de las intensidades semanales y
anuales seA+aladas en el presente artAculo serAjn dedicadas por el establecimiento educativo al desarrollo de las Ajreas obligatorias y
fundamentales.

PARA[JGRAFO 2A°. La intensidad horaria para el nivel preescolar serAj como mAnimo de veinte (20) horas semanales efectivas de trabajo con
estudiantes, las cuales serAjn fijadas y distribuidas por el rector o director del establecimiento educativo.” (Subrayado fuera del texto)

De conformidad con la normativa expuesta, se encuentra en cabeza del rector o director del respectivo plantel educativo el fijar al comienzo de
cada aA=o lectivo el horario de la jornada escolar, de conformidad con las normas vigentes, el proyecto educativo institucional y el plan de
estudios, siempre que se cumplan las cuarenta (40) semanas lectivas dispuesta en la Ley 115 de 1994 y fijadas por el calendario acadA©mico
de la entidad territorial respectiva.

Este horario de jornada escolar debe enmarcarse en el cumplimiento de las intensidades horarios, por una parte; para la educaciA3n bAjsica
primaria de veinticinco (25) horas semanales y mil (1000) anuales; y por otro; para la educaciA®n secundaria y media de treinta (30) horas
semanales y mil doscientas (1200) anuales.

Ahora bien, teniendo clara la jornada acadA©mica de los docentes que prestan sus servicios en instituciones educativas pA2blicas, el Gobierno
Nacional en la materia expidiA® el Decreto 491 de 2020°, que dispuso:

“ARTA[CULO 3. PrestaciA®n de los servicios a cargo de las autoridades. Para evitar el contacto entre las personas, propiciar el distanciamiento
social y hasta tanto permanezca vigente la Emergencia Sanitaria declarada por el Ministerio de Salud y ProtecciA®n Social, las autoridades a que
se refiere el artAculo 1 del presente Decreto velarAjn por prestar los servicios a su cargo mediante la modalidad de trabajo en casa, utilizando
las tecnologAas de la informaciA®n y las comunicaciones.

Las autoridades darAin a conocer en su pAjgina web los canales oficiales de comunicaciA3n e informaciA3n mediante los cuales prestarAjn su
servicio, asA como los mecanismos tecnolA3gicos que emplearA;n para el registro y respuesta de las peticiones.

En aquellos eventos en que no se cuente con los medios tecnolA®gicos para prestar el servicio en los tA©rminos del inciso anterior, las
autoridades deberAn prestar el servicio de forma presencial. No obstante, por razones sanitarias, las autoridades podrA;n ordenar la
suspensiA3n del servicio presencial, total o parcialmente, privilegiando los servicios esenciales, el funcionamiento de la economAa y el
mantenimiento del aparato productivo empresarial.

En ningA¢n caso la suspensiA®n de la prestaciA®n del servicio presencial podrA; ser mayor a la duraciA®n de la vigencia de la Emergencia
Sanitaria declarada por el Ministerio de Salud y ProtecciA®n Social.” (Destacado fuera del texto)

De acuerdo con la norma transcrita, con el fin de evitar el contacto entre las personas, propiciar el distanciamiento social y hasta tanto
permanezca vigente la Emergencia Sanitaria declarada por el Ministerio de Salud y ProtecciA®n Social, las entidades u organismos pA2blicos
velarAin por prestar los servicios a su cargo mediante la modalidad de trabajo en casa, utilizando las tecnologAas de la informaciA®n y las
comunicaciones; ademAjs, seA+ala igualmente la norma que, por razones sanitarias, las autoridades podrAjn ordenar la suspensiAn del servicio
presencial, total o parcialmente.

En ese entendido, se tiene entonces que, los funcionarios pA2blicos que se encuentren prestando sus servicios mediante la modalidad de trabajo
en casa harAjn uso de las tecnologAas de la informaciA3n y las comunicaciones para el cumplimiento de sus funciones, y si no contarAjn con
dichos recursos, en el ABC de preguntas frecuentes Decreto 491 de 2020 en la nA2mero 21, este Departamento Administrativo dispuso que en
aquellos eventos en que los empleados no cuenten con los medios tecnolA3gicos para prestar el servicio bajo la modalidad del trabajo en casa,
las entidades podrAjn facilitar el computador de la oficina, siguiendo los protocolos de custodia adoptados en la respectiva entidad. Precisando
que el servidor pA2blico, de conformidad con el artAculo 34 de la Ley 734 de 2002, debe utilizar los bienes y recursos asignados para el
desempeA=o de su empleo, en forma exclusiva para los fines a que estAjn afectos.
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En la misma directriz se establece que para que los servidores cumplan a cabalidad con las funciones encomendadas deberAjn aunar esfuerzos
para que estos A2ltimos, cumplan a cabalidad con las funciones encomendadas dando prioridad al uso de las herramientas tecnolA3gicas para la
comunicaciA®n, el trabajo colaborativo y telepresencial, como las videoconferencias, para que la documentaciA3n que se maneje sea por medios
digitales.

Lo anterior da respuesta a su interrogante sobre la entrega de dotaciA3n para el cumplimiento de las funciones de los servidores que se
encuentran en la modalidad de “trabajo en casa”, por otra parte, en relaciA3n, a la jornada laboral de los docentes de las instituciones
educativas, se atenderAj a lo dispuesto en el artAculo 2A° del Decreto 1850 de 2002, el cual dispone que el horario de la jornada escolar se
fijarA; al comienzo del aAxo electivo por el rector o director, de conformidad con las normas vigentes y en concordancia con el plan de estudio y
proyecto educativo que tenga dispuesto la instituciA3n.

Con respecto al cumplimiento de las funciones del servidor, en la pregunta nA2mero 6 del documento en cuestiA3n, se concluye que le
corresponde al jefe inmediato hacer seguimiento al cumplimiento de las funciones y compromisos que deba desarrollar el personal a su cargo y
reportar a la dependencia competente su incumplimiento de acuerdo con los deberes que se invocan para los servidores pA2blicos en el artAculo
34 de la Ley 734 de 2002.

Por A2ltimo, y abordando sus interrogantes, sobre la procedencia de que a los docentes les exijan visitar a los estudiantes en sus respectivas
viviendas, cambiando el rector la jornada laboral para tal fin, y cA3mo deben asesorar los colegios a padres de familias y profesores para las
clases virtuales, es preciso indicarle que de acuerdo a lo preceptuado en el Decreto 430 de 2016, este Departamento Administrativo no se
encuentra facultado para pronunciarse sobre las situaciones internas de las entidades, dirimir conflictos, o declarar derechos o deberes de los
servidores del Estado, por lo tanto, se harA;j remisiA3n de sus interrogantes al Ministerio de EducaciA®n Nacional de Colombia, para que se
pronuncie dentro de lo de su competencia.

Para mAjs informaciA3n respecto de las normas de administraciA3n de los empleados del sector pA2blico; asA como las inhabilidades e
incompatibilidades aplicables a los mismos, me permito indicar que en el link http://www.funcionpublica.gov.co/eva/es/gestor-normativo podrA;
encontrar conceptos relacionados con el tema, que han sido emitidos por esta DirecciA®n JurAdica.

El anterior concepto se emite en los tA©rminos establecidos en el artAculo 28 del CA3digo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo.

Cordialmente,

ARMANDO LA[JPEZ CORTES

Director JurAdico

ProyectA3: Valeria B.

RevisA3: JosA© Fernando Ceballos Arroyave.

AprobA3: Armando LA3pez Cortes.
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NOTAS DE PIE DE PAGINA
1. por medio del cual se expide el Decreto A[lnico Reglamentario del Sector EducaciA®n.”

2. “Por el cual se adoptan medidas de urgencia para garantizar la atenciA®n y la prestaciA3n de los servicios por parte de las autoridades
pA¢blicas y los particulares que cumplan funciones pA2blicas y se toman medidas para la protecciA®n laboral y de los contratistas de prestaciAin
de servicios de las entidades pA%blicas, en el marco del Estado de Emergencia EconA®mica, Social y EcolA3gica”.

3.
https://www.funcionpublica.gov.co/documents/418537/616038/2020-04-16-Abc-preguntas-frecuentes-decreto491.pdf/52c21fa6-7f92-b1lbc-alf8-8
f1926e957fd?t=1587066593308
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