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Bogotd D.C.

REF: JORNADA LABORAL. Llamados de atencién por incumplimiento del horario de trabajo. PRESTACIONES SOCIALES. Pago de incapacidades.
RAD.: 20212060025412 del 19 de enero de 2021.

Acuso recibo de su comunicacién de la referencia, mediante la cual realiza, textualmente, los siguientes interrogantes:

1. Cuadl es la trazabilidad para realizar un llamado de atencién a un funcionario por llegar 5 minutos tarde a su lugar de trabajo, debe ser
por escrito o de manera verbal?

2. A partir de que dia de incapacidad la empresa me empieza a pagar sobre el 66.66% pues tengo entendido que los dos primeros dias
los asume la empresa sobre el 100% y a partir del tercer dia inicia el descuento sobre el 66.66%, que Ley puedo tener en cuenta para basarme
si lo estén haciendo de la manera correcta?

Frente a su primer interrogante, es necesario indicarle primero que, de acuerdo con lo establecido en el Decreto 430 de 2016, este
Departamento Administrativo tiene como objeto el fortalecimiento de las capacidades de los servidores publicos y de las entidades y organismos
del Estado, su organizacién y funcionamiento, el desarrollo de la democratizacién de la gestién publica y el servicio al ciudadano, mediante la
formulacién, implementacion, seguimiento y evaluacién de politicas publicas, la adopcién de instrumentos técnicos y juridicos, la asesoria y la
capacitacion.

En ese sentido, la resolucién de los casos particulares y la 'conciliacién sobre los pagos adeudados corresponderd a la autoridad empleadora y
nominadora, en cuanto es la instancia que conoce de manera cierta y documentada la situacion particular de su personal.

Por tanto, este Departamento Administrativo, en ejercicio de sus funciones, realiza la interpretacién general de las disposiciones legales y, en
consecuencia, no le corresponde la valoracién de los casos particulares.
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No obstante, a modo de informacién general respecto de la situacion por usted planteada, le informo lo siguiente:

La Corte Constitucional en sentencia C-1063 de agosto de 2000 unificé la jornada laboral para los empleados publicos de los érdenes nacional y
territorial.

En este orden de ideas, el Decreto 1042 de 1978 frente a la jornada laboral, sefala:

ARTICULO 33. De la Jornada de Trabajo. La asignacién mensual fijada en las escalas de remuneracién a que se refiere el presente Decreto,
corresponde a jornadas de cuarenta y cuatro (44) horas semanales. A los empleos cuyas funciones implican el desarrollo de actividades
discontinuas, intermitentes o de simple vigilancia podra sefialdrseles una jornada de trabajo de doce horas diarias, sin que en la semana exceda
un limite de 66 horas.

Dentro del limite fijado en este Articulo, el jefe del respectivo organismo podréd establecer el horario de trabajo y compensar la jornada del
sadbado con tiempo diario adicional de labor, sin que en ningtin caso dicho tiempo compensatorio constituya trabajo suplementario o de horas
extras. (Subrayado fuera del texto).

De acuerdo a la normativa citada, la jornada de cuarenta y cuatro (44) horas semanales que deben cumplir los empleados publicos sera
distribuida en el horario de trabajo que el Jefe de cada entidad establezca, para ser cumplida de lunes a sabado, pudiendo compensar la jornada
de este Ultimo dia con tiempo diario adicional en los restantes; deduciéndose, asi, que el dia domingo es de descanso, al igual que el sdbado
cuando el tiempo de labor de este dia es incrementado a los demas.

Asi las cosas, los jefes de cada entidad estan facultados para adecuar la jornada laboral de los servidores de acuerdo con las necesidades de la
institucion, para lo cual estableceran los horarios dentro de los que se prestaran los servicios, siempre y cuando se respete la jornada maxima
de 44 horas semanales, como lo dispone el Decreto 1042 de 1978.

Ahora bien, de acuerdo con numeral 11 del articulo 34 de la Ley 734 de 2002 «Cédigo Unico Disciplinario», es deber de todo servidor publico
dedicar la totalidad del tiempo reglamentario de trabajo al desempefio de las funciones encomendadas, que es de 44 horas semanales, segln lo
indicado por el Decreto Ley 1042 de 1978, salvo las excepciones legales y su incumplimiento podra dar lugar al adelantamiento de las acciones
disciplinarias contenidas en la citada ley.

Sobre el tema, la Corte Constitucional en Sentencia C-095 DE 1998 respecto a la responsabilidad disciplinaria de los servidores publicos,
preceptuo:

“La administracién publica goza de un poder disciplinario para someter a sus servidores y obtener de ellos la obediencia, disciplina, moralidad y
eficiencia necesarias para el cumplimiento de sus deberes y demds requerimientos que impone la respectiva investidura publica, a fin de que se
cumpla con el propdsito para el cual han sido instituidos, como es el servicio al Estado y a la comunidad. Se configuran, asi, los servidores
publicos como destinatarios de la potestad disciplinaria, debido a la subordinacién que los mismos presentan para con el Estado.”

“Para efectos de la determinacién de la responsabilidad disciplinaria de los servidores publicos, el ejercicio de la mencionada potestad se
encuadra dentro de lo que se ha denominado el derecho administrativo disciplinario, el cual estd conformado por "... por un conjunto de normas
y principios juridicos que permiten imponer sanciones a los servidores publicos cuando éstos violan sus deberes, obligaciones o incurren en
vulneracidn de las prohibiciones e incompatibilidades que para ellos ha establecido la ley" y se realiza a través del respectivo proceso
disciplinario.”

De acuerdo con la norma y jurisprudencia en cita, en concepto de esta Direccidn el incumplimiento de los deberes por parte de un empleado
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publico, se puede constituir en una falta disciplinaria, y el Estado por ostentar la titularidad de la accién disciplinaria le corresponde investigar
las conductas violatorias del régimen disciplinario e imponer la sancién a que haya lugar, previos los tramites y procedimientos de rigor.

Por otro lado, frente a las ausencias laborales no justificadas y la procedencia de realizar descuentos de la remuneracion del funcionario por
dicha situacién, el Decreto 1083 de 2015 Unico Reglamentario del Sector de la Funcién Plblica, establece:

“ARTICULO 2.2.5.5.56. Pago de la remuneracién de los servidores publicos. El pago de la remuneracion a los servidores publicos del Estado
correspondera a servicios efectivamente prestados, los cuales se entenderdn certificados con la firma de la némina por parte de la autoridad
competente al interior de cada uno de los organismos o entidades.

El jefe inmediato debera reportar al jefe de la Unidad de Personal o a quien haga sus veces, la inasistencia a laborar del personal a su cargo. La
ausencia de este reporte serd sancionada de conformidad con lo sefialado en la Ley 734 de 2002, y demds normas que la modifiquen, adicionen
o sustituyan.

La Unidad de Personal o quien haga sus veces requerird al servidor publico que no concurra a laborar sin previa autorizacion de la autoridad
competente para que informe, dentro de los dos (2) dias habiles siguientes al hecho que genera la ausencia, los motivos que la ocasionaron. El
jefe del organismo o en quien este delegue evaluara si hubo justa causa para no asistir.

Cuando los motivos dados por el servidor no constituyan justa causa de conformidad con las normas legales o no justifiquen la inasistencia, el
jefe del organismo o en quien este delegue, informara al servidor para que presente los recursos a que haya lugar.

Si el jefe del organismo o en quien este delegue decide que la ausencia no esta justificada debera proceder a descontar el dia o los dias no
laborados.

El descuento se hara sin perjuicio de las actuaciones que se deriven del incumplimiento de los deberes inherentes a la condicidn de servidores
publicos, previsto en la normativa vigente.”

De tal manera que el pago de la remuneracién de los servidores publicos corresponderd a servicios efectivamente prestados, los cuales se
entenderdn certificados con la firma de la némina por parte de la autoridad competente al interior de cada uno de los organismos o entidades.

En consecuencia, en criterio de esta Direccién Juridica los empleados publicos deben dedicar la totalidad del tiempo reglamentario al desempefio
de las funciones encomendadas y tendran derecho a la remuneracién por los servicios efectivamente prestados, razén por la cual en caso de
incumplimiento del horario de trabajo, le corresponde al jefe respectivo de cada entidad, implementar los mecanismos necesarios para que este
sea cumplido de acuerdo a lo expresado en la ley, y en ese sentido esta facultado para hacer los llamados de atencién pertinentes de manera
verbal o escrita.

En todo caso, frente al caso en que se haga un llamado de atencién por escrito, se aclara que el fundamento que existia para hacer anotaciones
en la hoja de vida de los servidores publicos (apartes del articulo 51 de la Ley 734 de 2002), fue declarado inexequible por la Corte
Constitucional, de modo que actualmente no existe sustento legal para que, por hechos que contrarien en menor grado el orden administrativo
al interior de la entidad, se realice llamado de atencidn con copia a la hoja de vida del empleado.

Finalmente, respecto a su segundo interrogante sobre cémo deben pagarse las incapacidades, me permito sefialar lo siguiente:

El articulo 206 de la Ley 100 de 1993 consagra:
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“ARTICULO 206.- Incapacidades. Para los afiliados de que trata el literal a. Del articulo 157, el régimen contributivo reconocera las incapacidades
generadas en enfermedad general, de conformidad con las disposiciones legales vigentes {(...)”

En este sentido, el paragrafo 1 del articulo 3.2.1.10 del Decreto 780 de 2016 dispone:
“En el Sistema General de Seguridad Social en Salud serdn a cargo de los respectivos empleadores las prestaciones econémicas

correspondientes a los dos (2) primeros dias de incapacidad originada por enfermedad general y de las Entidades Promotoras de Salud a partir
del tercer (3) dia y de conformidad con la normatividad vigente.

En el Sistema General de Riesgos Laborales las Administradoras de Riesgos Laborales reconocerdn las incapacidades temporales desde el dia
siguiente de ocurrido el accidente de trabajo o la enfermedad diagnosticada como laboral.

Lo anterior tanto en el sector ptiblico como en el privado”. (Subraya propia)

Por lo anterior, se infiere que si la incapacidad del servidor es originada por enfermedad general, los primeros dos dias deben ser reconocidos
por la entidad empleadora y los dias que excedan seran reconocidos por el Sistema de Seguridad Social en Salud, es decir, por la respectiva EPS
en la que se encuentre afiliado el empleado.

Por su parte, el articulo 18 del Decreto-Ley 3135 de 1968, “Por el cual se prevé la integracién de la seguridad social entre el sector publico y el
privado, y se regula el régimen prestacional de los empleados publicos y trabajadores oficiales”, contempla:

“Auxilio por enfermedad. En caso de incapacidad comprobada para desempenar sus labores, ocasionada por enfermedad, los empleados o
trabajadores tendrdn derecho a que la respectiva entidad de previsidn social le pague, durante el tiempo de la enfermedad, las siguientes
remuneraciones:

a) Cuando la enfermedad fuere profesional, el sueldo o salario completo durante ciento ochenta (180) dias, y

b) Cuando la enfermedad no fuere profesional, las 2 terceras partes (2/3) del sueldo o salario durante los primeros noventa (90) dias y la mitad
del mismo por los noventa (90) dias siguientes.

PARAGRAFO. La licencia por enfermedad no interrumpe el tiempo de servicio.

Cuando la incapacidad exceda de ciento ochenta (180) dias el empleado o trabajador seré retirado del servicio y tendrd derecho a las
prestaciones econdmicas y asistenciales que este decreto determina.” (Subraya propia)

Igualmente, el Decreto 1083 de 2015 establece:

“ARTICULO 2.2.5.5.10 Licencias por enfermedad, maternidad o paternidad. Las licencias por enfermedad, maternidad o paternidad de los
servidores publicos se rigen por las normas del régimen de Seguridad Social, en los términos de la Ley 100 de 1993, la Ley 755 de 2002, la
Ley 1822 de 2017 y demas disposiciones que las reglamenten, modifiquen, adicionen o sustituyan.

Las licencias a cargo de las Administradoras de Riesgos Laborales se regirdn en lo pertinente al pago que asume la ARL, por la Ley 100 de 1993,
el Decreto 1295 de 1994, la Ley 776 de 2002 y la Ley 1562 de 2012 y demas disposiciones que las reglamenten, modifiquen, adicionen o
sustituyan.

(...)
ARTICULO 2.2.5.5.13 Prestaciones econdémicas derivadas de las licencias por enfermedad y riesgos laborales y de la licencia de maternidad o

paternidad. Durante la licencia por enfermedad general o profesional, maternidad o paternidad el empleado tiene derecho a las prestaciones
econdémicas sefialadas en la normativa que las regula, las cuales estardn a cargo de la entidad de seguridad social competente.

Cuando la licencia por enfermedad general sea igual o inferior a dos (2) dias se remunerard con el 100% del salario que perciba el servidor. A
partir del tercer dia la licencia por enfermedad genera vacancia temporal en el empleo y se remunerard de conformidad con las normas de
Seguridad Social en Salud” (Subraya propia).

En conclusién, el auxilio por incapacidad se define como el reconocimiento de la prestacion de tipo econémico y pago de la misma que hacen las
Entidades Promotoras de Salud -EPS-, a sus afiliados cotizantes no pensionados, por todo el tiempo que estén inhabilitados fisica 0 mentalmente
para desempefar en forma temporal su profesion u oficio habitual.

En tal sentido, el empleado publico incapacitado tendréd derecho al pago de un subsidio en dinero correspondiente a un salario completo durante
ciento ochenta dias, cuando la enfermedad fuere profesional y a las dos terceras partes del salario durante los primeros noventa dias y la mitad
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del mismo por los noventa dias siguientes, cuando la enfermedad no fuere profesional. Por regla general del -SGSSS-, la incapacidad sera
reconocida por la EPS una vez esta es expedida por el profesional adscrito o perteneciente a la misma, caso en cual, dicha entidad debera
reconocer la prestacion econémica derivada de la incapacidad por enfermedad general.

Asi las cosas, y en atencién a su consulta, los dos primeros dias se pagaran al 100% de acuerdo a lo establecido en el articulo 2.2.5.5.13 del
Decreto 1083 de 2015. A partir del tercer dia se realizard a razén de las dos terceras partes (66.66%) por los primeros noventa dias y la mitad
por los otros noventa, conforme a lo dispuesto al articulo 18 del Decreto Ley 3135 de 1968.

Para mayor informacion respecto de las normas de administracién de los empleados del sector publico; asi como las inhabilidades e
incompatibilidades aplicables a los mismos, me permito indicar que en el link http://www.funcionpublica.gov.co/eva/es/gestor-normativo, podra
encontrar conceptos relacionados con el tema, que han sido emitidos por esta Direccién Juridica.

El anterior concepto se emite en los términos establecidos en el articulo 28 del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo.

Cordialmente,

ARMANDO LOPEZ CORTES

Director Juridico

Proyect6: Marfa Camila Bonilla

Revisé: José Fernando Ceballos.

Aprobd: Armando Lépez C.

12602.8.4

NOTAS DE PIE DE PAGINA:

1.“Por el cual se fijan las escalas de asignacién bésica de los empleos que sean desempefiados por empleados publicos de la Rama Ejecutiva,
Corporaciones Auténomas Regionales y de Desarrollo Sostenible, Empresas Sociales del Estado, del orden nacional, y se dictan otras
disposiciones”.

Fecha y hora de creacién: 2025-11-23 15:22:32
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