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Reciba un atento saludo.

En atencidn a sus interrogantes contenidos en el oficio de la referencia, relacionados con la normativa aplicable a sus trabajadores y a la planta
de personal de una Empresa de Servicios PUblicos Domiciliarios que adopta la forma de Empresa Industrial y Comercial del Estado, me permito
manifestarle lo siguiente:

Sea lo primero sefialar frente a la naturaleza de las Empresas de Servicios Publicos, que la Ley 142 de 1994, “Por la cual se establece el régimen
de los servicios publicos domiciliarios y se dictan otras disposiciones”, sefiala:

“ARTICULO 14. DEFINICIONES. Para interpretar y aplicar esta Ley se tendran en cuenta las siguientes definiciones:

(...)

14.5. EMPRESAS DE SERVICIOS PUBLICOS OFICIALES. Es aquella en cuyo capital la Nacién, las entidades territoriales, o las entidades
descentralizadas de aquella o estas tienen el 100% de los aportes.

14.6. EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS MIXTA. Es aquella en cuyo capital la Nacion, las entidades territoriales, o las entidades descentralizadas
de aquella o estas tienen aportes iguales o superiores al 50%.

14.7. EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS PRIVADA. Es aquella cuyo capital pertenece mayoritariamente a particulares, o a entidades surgidas de
convenios internacionales que deseen someterse integramente para estos efectos a las reglas a las que se someten los particulares (...)".

Concepto 039081 de 2021 Departamento 1 EVA - Gestor Normativo
Administrativo de la Funcion Publica


https://www.funcionpublica.gov.co
http://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=2752#0
http://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=2752#14

Departamento Administrativo de la Funcion Publica

(Los apartes subrayados fueron declarados EXEQUIBLES, por los cargos analizados, por la Corte Constitucional mediante Sentencia C-736-07 de
19 de septiembre de 2007, Magistrado Ponente Dr. Marco Gerardo Monroy Cabra).

“ARTICULO 17. NATURALEZA. Las empresas de servicios ptiblicos son sociedades por acciones cuyo objeto es la prestacién de los servicios
publicos de que trata esta ley.

PARAGRAFO 1. Las entidades descentralizadas de cualquier orden territorial 0 nacional, cuyos propietarios no deseen que su capital esté
representado en acciones, deberdn adoptar la forma de empresa industrial y comercial del estado.”

“ARTICULO 41. (...) Las personas que presten sus servicios a aquellas empresas que a partir de la vigencia de esta Ley se acojan a lo
establecido en el Pardgrafo del articulo 17, se regiran por las normas establecidas en el inciso primero del articulo 52 del Decreto Ley 3135 de
1968.” (El término “inciso primero del” fue declarado inexequible por la Corte Constitucional mediante Sentencias C-253/96, C318/96 y
C-327/96). (Subrayado por fuera del texto original).

Ahora bien, el articulo 52 del Decreto 3135 de 1968", establece:

ARTICULO 5. Empleados publicos y trabajadores oficiales. Las personas que presten sus servicios en los ministerios, departamentos
administrativos, superintendencias y establecimientos publicos son empleados publicos; sin embargo, los trabajadores de la construccién y
sostenimiento de obras publicas son trabajadores oficiales. En los estatutos de los establecimientos publicos se precisard qué actividades
pueden ser desempefiadas por personas vinculadas mediante contrato de trabajo.

(...)

Las personas que prestan sus servicios en las empresas industriales y comerciales del Estado son trabajadores oficiales; sin embargo, los
estatutos de dichas empresas precisaran qué actividades de direccién o confianza deban ser desempefiadas por personas que tengan la calidad
de empleados publicos.

Conforme a lo anterior, los servidores que laboran en las empresas de servicios publicos domiciliarios, que hayan adoptado la forma de empresa
industrial y comercial del Estado, tienen la calidad de trabajadores oficiales, excepto aquellos que desarrollan actividades de direccién y
confianza y que se establezca en los estatutos de la entidad, quienes ostentan la calidad de empleados publicos.

En cuanto al régimen laboral de los trabajadores oficiales tenemos que los mismos se rigen por el contrato de trabajo, la convencién colectiva y
el reglamento interno de trabajo, por lo tanto, se considera que la entidad debe acudir en primera instancia a lo regulado en ellos. Los derechos
minimos para estos trabajadores se encuentran en la Ley 6 de 1945 y el Decreto 1083 de 2015 en cuanto al régimen laboral y el Decreto 1919
de 2002 en cuanto a prestaciones sociales minimas se refiere. Estos minimos pueden ser mejorados entre las partes en el contrato laboral de
trabajo, la convencidn colectiva y el reglamento interno de trabajo. En tales documentos se sefialara igualmente todo lo relacionado con la
relacién laboral, derechos, deberes, salarios, prestaciones sociales, causales para la terminacién del contrato, etc. Y de no haberse sefialado
nada sobre alguno de los aspectos deberan remitirse a las normas anteriormente indicadas.

Respecto de la nomenclatura y clasificacion de empleos para los servidores publicos de la Empresa de servicios publicos del orden municipal en
cuestion, tenemos que el Decreto 785 de 2005 establece:

ARTICULO 1. Ambito de aplicacién. El presente decreto establece el sistema de nomenclatura, clasificacién de empleos, de funciones y de
requisitos generales de los cargos de las entidades territoriales.
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ARTICULO 2. Nocién de empleo. Se entiende por empleo el conjunto de funciones, tareas y responsabilidades que se asignan a una persona y las
competencias requeridas para llevarlas a cabo, con el propdsito de satisfacer el cumplimiento de los planes de desarrollo y los fines del Estado.

Las competencias laborales, funciones y requisitos especificos para su ejercicio seran fijados por las autoridades competentes para crearlos, con
sujecién a lo previsto en el presente decretoley y a los que establezca el Gobierno Nacional, salvo para aquellos empleos cuyas funciones y
requisitos estén sefialados en la Constitucidn Politica o en leyes especiales.

(...

ARTICULO 27. Establecimiento de la planta de personal. Con sujecién a la nomenclatura y a la clasificacién de empleos por niveles, a las
funciones, competencias y requisitos generales de que trata el presente decreto, las autoridades territoriales competentes procederan a adecuar
la planta de personal y el manual especifico de funciones y de requisitos dentro del afio siguiente a la vigencia del presente decreto.

ARTICULO 28. Obligatoriedad de las competencias laborales y de los requisitos para el ejercicio de los empleos. De acuerdo con los criterios
impartidos en el presente decreto para identificar las competencias laborales y con la reglamentacién que para el efecto expida el Gobierno
Nacional, las autoridades competentes al elaborar los manuales especificos de funciones y requisitos, deberan sefialar las competencias para los
empleos que conforman su planta de personal.

ARTICULO 29. Ajuste de las plantas de personal y manuales especificos de funciones y de requisitos. Para efectos de la aplicacién del sistema de
nomenclatura y clasificacion de empleos de que trata el presente decreto, las autoridades territoriales competentes procederdn a ajustar las
plantas de personal y los respectivos manuales de funciones y de requisitos, dentro del afio siguiente a la vigencia de este decreto. Para ello
tendran en cuenta las nuevas denominaciones de empleo, la naturaleza general de las funciones de los mismos y las competencias laborales
exigibles, en relacién con las funciones que tenia establecido el empleo anterior.

De acuerdo con lo sefialado, el Decreto 785 de 2005 tiene aplicacion a los empleados publicos del orden territorial, de tal forma que la entidad,
en caso de tenerlos, deberd establecer manual especifico de funciones y requisitos para sefialar los requisitos y funciones de sus empleados
publicos.

En cuanto a la planta de personal global, tenemos que la planta de personal, es el conjunto de los empleos permanentes requeridos para el
cumplimiento de los objetivos y funciones asignadas a una organizacién, identificados y ordenados jerarquicamente y que corresponden al
sistema de nomenclatura, clasificaciéon y remuneracién de cargos establecido mediante el Decreto Ley 785 de 2005 y Decreto 1083 de 2015.

En principio, la elaboracién de una planta de personal puede darse bajo dos modalidades: la planta de personal estructural y la planta de
personal global.

La planta de personal estructural consiste en la relacién detallada de los empleos requeridos para el cumplimiento de las funciones de una
entidad, es de estructura rigida, cada empleo debe estar distribuido en las unidades o dependencias que hacen parte de la entidad u organismo
publico, cualquier modificacién en su configuraciéon o en la redistribucién de los empleos implica un nuevo trémite de aprobacién ante las
entidades que hacen gobierno para el efecto, por esta razén no es comun su utilizacién; mientras que la planta de personal global es aquella que
tiene como requisitos indispensables; el estudio previo de necesidades y la configuracién de su organizacion. Es decir, que debe existir una
relacién detallada de los empleos requeridos para el cumplimiento de las funciones de la entidad, sin identificar su ubicacién en las unidades o
dependencias que hacen parte de la organizacién interna de la institucion y tiene las siguientes caracteristicas:

- En esta planta, sélo deben estar especificados para una dependencia en particular, los empleos que implican confianza y tengan
asignadas funciones de asesoria institucional, asistenciales o de apoyo y que estén al servicio directo e inmediato y adscritos a estos Despachos
(Gobernador, Alcalde Distrital, Municipal o Local, Contralor o Personero, Presidente, Director o Gerente de Establecimiento Publico, entre otros),
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con el fin de guardar concordancia con las normas de carrera administrativa.

- Los demds empleos, de los distintos niveles, pasardn a conformar la “Planta de Personal Global” la cual estard compuesta por un
determinado nimero de cargos, identificados y ordenados de acuerdo con el sistema de clasificacién, nomenclatura y remuneracién que le
corresponda a la entidad.

- Con este modelo, el Jefe o Director General de la entidad territorial correspondiente, distribuird los empleos y ubicara el personal, de
acuerdo con los perfiles requeridos para el ejercicio de las funciones, la organizacién interna, las necesidades del servicio y los planes,
programas y proyectos trazados por la entidad.

De esta forma, la planta global, permite que en forma general se determinen los empleos que se requieren en la respectiva entidad, sin que
sean designados a una dependencia en particular, lo que permite que sean movidos de una dependencia a otra de acuerdo con las necesidades
de la entidad, logrando asi una administracién mas agil y dindmica con una mejor utilizacién del recurso humano.

De otra parte, en relacidn con uno de sus interrogantes, tenemos que el Decreto 1083 de 2015° sefiala:

ARTICULO 2.2.1.4.1. Actualizacién de plantas de empleo. Las entidades y organismos de la Administracién Publica, con el objeto de mantener
actualizadas sus plantas de personal, deberdn adelantar las siguientes acciones minimo cada dos afios:

a. Analizar y ajustar los procesos y procedimientos existentes en la entidad.

b. Evaluar la incidencia de las nuevas funciones o metas asignadas al organismo o entidad, en relacién con productos y/ o servicios y cobertura
institucional.

c. Analizar los perfiles y las cargas de trabajo de los empleos que se requieran para el cumplimiento de las funciones.

d. Evaluar el modelo de operacién de la entidad y las distintas modalidades legales para la eficiente y eficaz prestacién de servicios.

e. Revisar los objetos de los contratos de prestacién de servicios, cuando a ello hubiere lugar, garantizando que se ajusten a los pardmetros
sefalados en la Ley 80 de 1993, a la jurisprudencia de las Altas Cortes y en especial a las sentencias C-614 de 2009 y C-171 de 2012 de la Corte
Constitucional.

f. Determinar los empleos que se encuentran en vacancia definitiva y transitoria, asi como aquellos provistos a través de nombramiento
provisional.

PARAGRAFO 1. Si efectuados los andlisis anteriores se determina que hay faltantes en la planta de personal, la entidad adelantard el respectivo
estudio técnico que soporte la ampliacién de la planta de personal, revisando las posibles fuentes de financiacién y presentarla a las autoridades
competentes a nivel nacional o territorial para su estudio.

PARAGRAFO 2. Las ampliaciones de planta se adelantardn teniendo en cuenta las normas presupuestales vigentes en los términos del articulo
71 del Decreto 111 de 1996 y las medidas de racionalizacién del gasto. En cualquier caso, estas modificaciones, y los traslados presupuestales
de recursos de inversién a funcionamiento relacionados, no podran generar costos adicionales.

PARAGRAFO 3. Las Empresas Sociales del Estado dardn cumplimiento a lo establecido en el presente Capitulo, una vez se expida el régimen
laboral especial aplicable a sus servidores publicos.

(..)
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LINEAMIENTOS PARA EL FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL EN MATERIA DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LAS COMUNICACIONES

ARTICULO 2.2.35.1. Objeto. El presente Titulo tiene por objeto sefialar los lineamientos para el fortalecimiento institucional y ejecucién de los
planes, programas y proyectos de tecnologias y sistemas de informacidn en la respectiva entidad.

(Adicionado Decreto 415 de 2016, art. 1)

ARTICULO 2.2.35.2. Ambito de aplicacién. Las disposiciones del presente Titulo aplican a las entidades del Estado del orden nacional y
territorial, los organismos auténomos y de control.

(Adicionado Decreto 415 de 2016, art. 1)

En cuanto a la obligatoriedad de implementar el control interno en la Empresa, tenemos que la Constitucion Politica de Colombia establece la
obligatoriedad de las entidades publicas para implementar el control interno, en los siguientes términos:

“ARTICULO 209. (...) Las autoridades administrativas deben coordinar sus actuaciones para el adecuado cumplimiento de los fines del Estado. La
administracién publica, en todos sus érdenes, tendra un control interno que se ejercera en los términos que sefiale la ley.”

(...)

“ARTICULO 269. En las entidades publicas, las autoridades correspondientes estdn obligadas a disefiar y aplicar, segun la naturaleza de sus
funciones, métodos y procedimientos de control interno, de conformidad con lo que disponga la ley, la cual podra establecer excepciones y
autorizar la contratacién de dichos servicios con empresas privadas colombianas.” (Subrayado fuera de texto)

La Ley 87 de 1993, “Por la cual se establecen normas para el ejercicio del control interno en las entidades y organismos del Estado y se dictan
otras disposiciones”, establece:

“ARTICULO 5. CAMPO DE APLICACION. La presente Ley se aplicardn <sic> todos los organismos y entidades de las Ramas del Poder Publico en
sus diferentes drdenes y niveles asi como en la organizacién electoral, en los organismos de control, en los establecimientos publicos, en las
empresas industriales y comerciales del Estado, en las sociedades de economia mixta en las cuales el Estado posea el 90% o mds de capital
social, en el Banco de la Republica y en los fondos de origen presupuestal.” (Subrayado y negrilla nuestro)

Conforme lo establece el articulo 52 de la Ley 87 de 1993, la misma se aplica a todos los organismos y entidades de las Ramas del Poder Publico
en sus diferentes érdenes y niveles, asi como a las empresas industriales y comerciales del Estado.

Finalmente, en cuanto a la aplicacién del Decreto 1028 de 2019 tenemos que sefala:

ARTICULO 7. Limite méximo salarial mensual para empleados publicos de entidades territoriales. El limite méximo de la asignacién bésica
mensual de los empleados publicos de las entidades territoriales para el afio 2019 queda determinado asi:

NIVEL JERARQUICO LIMITE MAXIMO

SISTEMA GENERAL ASIGNACION BASICA MENSUAL

DIRECTIVO $13.744.303

ASESOR $10.986.254

PROFESIONAL $7.674.783
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TECNICO $2.845.090
ASISTENCIAL $2.816.860

ARTICULO 8. Prohibicién para percibir asignaciones superiores. Ningtn empleado publico de las entidades territoriales podrd percibir una
asignacién basica mensual superior a los limites maximos establecidos en el articulo 7° del presente Decreto.

En todo caso, ningin empleado publico de las entidades territoriales podra devengar una remuneracion total mensual superior a la que
corresponde por todo concepto al Gobernador o Alcalde respectivo.

ARTICULO 9. Vidticos. El valor y las condiciones para el otorgamiento de los viéticos para los empleados publicos de las entidades territoriales
corresponderan a lo establecido por el Gobierno Nacional para los empleados ptblicos de la Rama Ejecutiva del Orden Nacional. (Negrilla y
subrayado por fuera del texto original).

De acuerdo con todo lo sefialado podemos concluir en relacién con sus interrogantes:

1. ¢Cual es la normativa explicita que le aplica a las empresas de servicios publicos domiciliarios, industriales y comerciales del Estado,
del Orden MUNICIPAL, en cuénto a trabajadores oficiales y empleados publicos?

Para los trabajadores oficiales de la empresa, los mismos se rigen por el contrato de trabajo, la convencion colectiva y el reglamento interno de
trabajo, por lo tanto, se considera que la entidad debe acudir en primera instancia a lo regulado en ellos. Los derechos minimos para estos
trabajadores se encuentran en la Ley 6 de 1945 y el Decreto 1083 de 2015 en cuanto al régimen laboral y el Decreto 1919 de 2002 en cuanto a
prestaciones sociales minimas se refiere. Estos minimos pueden ser mejorados entre las partes en el contrato laboral de trabajo, la convencién
colectiva y el reglamento interno de trabajo. En tales documentos se sefialard igualmente todo lo relacionado con la relacién laboral, derechos,
deberes, salarios, prestaciones sociales, causales para la terminacién del contrato, etc. Y de no haberse sefialado nada sobre alguno de los
aspectos deberan remitirse a las normas anteriormente indicadas. Respecto de los empleados publicos, les sera aplicable todo el régimen
citado, ademds de todas las disposiciones que los tengan contemplados dentro de su campo de aplicacién.

2. Para las empresas de servicios publicos domiciliarios, industriales y comerciales del Estado, del Orden MUNICIPAL:

- ¢Cudl es el sistema de nomenclatura y clasificaciéon y de funciones y requisitos generales que aplica a las empresas de servicios
publicos domiciliarios, industriales y comerciales del Estado, del Orden MUNICIPAL?

Para los empleados publicos seradn aplicables las disposiciones del Decreto 785 de 2005, para los trabajadores oficiales los mismos se rigen por
el contrato de trabajo, la convencion colectiva y el reglamento interno de trabajo.

- ¢Qué normativa les obliga a contar con manual de funciones?

Tal como se citd, sera de conformidad con el Decreto 785 de 2005 y el Decreto 1083 de 2015, segun las disposiciones sefialadas.

- ;A estas empresas les aplica contar con una planta global?

De conformidad con el desarrollo presentado en el presente concepto, sera decisién de la entidad, de conformidad con sus necesidades,
establecer una planta global o una planta estructural para sus empleados publicos.

- iCudl es el concepto de una Planta Global de Cargos?

Es aquella que tiene como requisitos indispensables; el estudio previo de necesidades y la configuracién de su organizacién. Es decir, que debe
existir una relacién detallada de los empleos requeridos para el cumplimiento de las funciones de la entidad, sin identificar su ubicacién en las
unidades o dependencias que hacen parte de la organizacién interna de la institucién. Las caracteristicas se encuentran sefialadas en el aparte
del presente concepto que desarrolla el tema.
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- ¢Los cargos de los trabajadores oficiales y de los empleados publicos hacen parte de la Planta Global de Cargos o solo los cargos de los
empleados publicos?

Los modelos de planta presentados resultan obligatorios para aquellas entidades que cuenten con empleados publicos; no obstante, sera
facultativo de la entidad, en ejercicio de su autonomia administrativa acogerse a dichos modelos para el resto de sus servidores.

- iLes aplica lo concerniente al Articulo 2.2.1.4.1. actualizacién de plantas de empleo, del decreto 1083 de 2015?

Toda vez que uno de los objetivos de la actualizaciéon es establecer los empleos en vacancia definitiva y transitoria (los cuales se entienden
como de carrera administrativa), asi como establecer la necesidad de ampliar la planta de personal, se considera que dicha disposicién no sera
aplicable a las Empresas Industriales y Comerciales del Estado o aquellas que adopten dicho régimen, toda vez que la calidad de empleados
publicos se establecera en los estatutos de la entidad, por lo que no se requiere de dicho estudio.

- (En caso que estas empresas requieran un Jefe de Control Interno, quién lo nombra y cudl es el régimen de éste?

El jefe de control interno en las entidades del orden territorial serd nombrado por la maxima autoridad territorial (Alcalde) y su régimen sera el
de empleado publico.

- (A estas empresas se les obliga a tener un plan de capacitacion y bienestar social?
Para los empleados publicos se podra tener un plan de capacitacién y bienestar social.

- A los trabajadores oficiales de estas empresas les aplica el gozar de un seguro por muerte, articulo 2.2.32.1., decreto 1083 de 2015?

Teniendo en cuenta que el articulo 2.2.32.1. hace parte del titulo 32 “DISPOSICIONES APLICABLES A LOS TRABAJADORES OFICIALES”, el seguro
por muerte de que trata la disposicidn le sera aplicable a los trabajadores oficiales de la Empresa.

- (A estas empresas les aplica establecer los lineamientos para el fortalecimiento institucional en materia de tecnologias de la
informacion y las comunicaciones, que estipula el articulo 2.2.35.2., del decreto 1083 de 20157

Se considera que teniendo en cuenta la naturaleza de la entidad, le seran aplicables las disposiciones contenidas en el articulo citado.

- ¢Aplica para estas empresas lo dispuesto en el decreto 1028 de 2019, en cudnto a lo establecido en la prohibicién para percibir
asignaciones superiores y en cuanto a los viaticos?

Para los empleados publicos de la entidad seran aplicables las restricciones sefialadas en el Decreto 1028 de 2019 citado.

- :Qué normativa en cudanto al empleo, le aplica a una empresa Industrial y Comercial del Estado, del Orden MUNICIPAL, que presta el
servicio de alumbrado publico?

No resulta clara su consulta, por lo que en caso de considerarlo, le solicitamos especificar los aspectos que desea conocer.

Por Gltimo, me permito indicarle que, para mayor informacién relacionada con los temas de este Departamento Administrativo, le sugerimos
ingresar a la pagina web www.funcionpublica.gov.co/eva en el link Gestor Normativo donde podra consultar entre otros temas, los conceptos
emitidos por esta Direccion Juridica.

El anterior concepto se imparte en los términos del articulo 28 del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.

Cordialmente,

ARMANDO LOPEZ CORTES
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NOTAS DE PIE DE PAGINA:

1.“Por el cual se prevé la integracién de la seguridad social entre el sector publico y el privado, y se regula el régimen prestacional de los
empleados publicos y trabajadores oficiales”.

2."Por el cual se establece el sistema de nomenclatura y clasificacion y de funciones y requisitos generales de los empleos de las entidades
territoriales que se regulan por las disposiciones de la Ley 909 de 2004".

3.“Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector de Funcién Publica”.

4."Por el cual se fijan los limites maximos salariales de los Gobernadores, Alcaldes y empleados publicos de las entidades territoriales y se dictan
disposiciones en materia prestacional”.
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