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De acuerdo con la comunicacién de referencia, en la cual consulta sobre la procedencia de que a un empleado de carrera administrativa cuya
evaluacién de desempefio fue calificada con sobresaliente sea beneficiario de los incentivos econémicos para que le sea reembolsado el
porcentaje econémico para cubrir el valor de la matricula que ya cancelé para emprender una especializacién, me permito indicarle lo siguiente:

En primer lugar, debe tenerse en cuenta que el Decreto Ley 1567 de 1998, cred el sistema nacional de capacitacion y el sistema de estimulos
para los empleados del estado.

De manera que, es necesario resaltar que dicha normativa hace claras diferencias entre el sistema de capacitacion (Titulo | del Decreto Ley
1567 de 1998) y el sistema de estimulos (Titulo Il del mencionado Decreto).

Para su caso en concreto, se precisa que el articulo 18 del mencionado decreto ley dispone que el sistema de estimulos se conforma con dos (2)
programas, a saber:

1) Programa de bienestar social y
2) Programa de incentivos.

En relacién a los programas de bienestar social, el articulo 20 ibidem precisa las condiciones y caracteristicas que las entidades deben
contemplar para su aplicacién, sefialando en el paragrafo Unico que tendrén derecho a beneficiarse de los programas de bienestar social todos
los empleados de la entidad y sus familias; es decir, que independiente del tipo de vinculacién (carrera, provisional, temporal, de periodo o de
libre nombramiento y remocién), todos los empleados publicos tendrén acceso a los programas de bienestar social que desarrolle la entidad.

Concepto 005391 de 2021 Departamento 1 EVA - Gestor Normativo
Administrativo de la Funcion Publica


https://www.funcionpublica.gov.co
http://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=1246#1567
http://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=1246#1567
http://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=1246#18
http://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=1246#20

Departamento Administrativo de la Funcion Publica

Consagra igualmente la norma que, se considera que el programa de bienestar social debera contar con actividades permanentes orientados a
crear, mantener y mejorar las condiciones que favorezcan el desarrollo integral del empleado, el mejoramiento de su nivel de vida y el de su
familia; asi mismo deben permitir elevar los niveles de satisfaccién, eficacia, eficiencia, efectividad e identificacién del empleado con el servicio
de la entidad a la que presta sus servicios.

Debe resaltarse que el articulo 22 del Decreto ley 1567 de 1998, es claro en sefalar que las reas de intervencion de los programas de bienestar
social que adelanten las entidades publicas deberdn enmarcarse en el drea de proteccion y servicio social y drea de calidad de vida laboral.

EL PARAGRAFO DEL ARTICULO 25 del citado decreto, establece que para el proceso gestién de los programas de bienestar debe promoverse la
participacion de los empleados de la identificacién de necesidades, en la planeacién, en la ejecucién y en la evaluacién de los programas de
bienestar social.

Es asi como los programas de bienestar que deben elaborar las entidades publicas deben contener las &reas de proteccidn y servicio social, asi
como la calidad de vida laboral en beneficio de sus empleados.

En cuanto al sistema nacional de incentivos, se precisa que se encuentran regulados en los articulos 26 al 38, capitulo IV del citado Decreto Ley
1567 de 1998, destacando que el articulo 30 establece que con el fin de reconocer el desempefio en niveles de excelencia podran organizarse
planes de incentivos pecuniarios y planes de incentivos no pecuniarios a que tendran derecho todos los empleados de carrera administrativa, asi
como los de libre nombramiento y remocidén de los niveles profesional; técnico, administrativo y operativo.

De manera que, el articulo subsiguiente de la norma citada dispone lo siguiente en lo referente a los incentivos de caracter pecuniario, a saber:

“ARTICULO 31. Planes de Incentivos Pecuniarios. Los planes de incentivos pecuniarios estaran constituidos por reconocimientos econémicos que
se asignaran a los mejores equipos de trabajo de cada entidad publica. Dichos reconocimientos econémicos seran hasta de cuarenta (40)
salarios minimos mensuales legales vigentes, en las entidades de los drdenes nacionales y territoriales de acuerdo con la disponibilidad de
recursos y se distribuirdn entre los equipos seleccionados.

El Gobierno Nacional reglamentara los criterios, los requisitos, la organizacién y los procedimientos para la seleccién y la premiacién de los
equipos de trabajo.”

En cuanto a los incentivos no pecuniarios, consagra el mencionado decreto:

“ARTICULO 32. Planes de Incentivos no Pecuniarios. Los planes de incentivos no pecuniarios estarén conformados por un conjunto de programas
flexibles dirigidos a reconocer individuos o equipos de trabajo por un desempefio productivo en niveles de excelencia.

PARAGRAFO. Para los demdas equipos no beneficiados con incentivos pecuniarios se podran organizar incentivos no pecuniarios, los cuales se
determinaran en el plan de incentivos institucionales, en el capitulo especial.

ARTICULO 33. Clasificacién de los Planes de Incentivos no Pecuniarios. Las entidades de las drdenes nacional y territorial podrén incluir dentro de
sus planes especificos de incentivos no pecuniarios los siguientes: ascensos, traslados, encargos, comisiones, becas para educacién formal,
participacidn en proyectos especiales, publicacién de trabajos en medios de circulacién nacional e internacional, reconocimientos publicos a
labor meritoria, financiacién de investigaciones programas de turismo social, puntaje para adjudicacién de vivienda y otros que establezca el
Gobierno Nacional.
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De otra parte, el articulo 35 ibidem, dispuso que los actos administrativos mediante los cuales se conceden los incentivos a los empleados
publicos deberdn estar estrictamente motivados sin que para el efecto proceda recurso alguno contra ellos. En el mismo decreto, con respecto a
las consideraciones generales que deben tenerse en cuenta para la asignacién de incentivos, el articulo 36 dispuso lo siguiente:

“Para asignar los incentivos, las entidades deberan observar las siguientes consideraciones:

a. La seleccién y la asignacidn de incentivos se basaran en registros e instrumentos objetivos para medir el desempefio meritorio;

b. En todo caso los criterios de seleccion considerardn la evaluacion del desempefio y los resultados del trabajo del equipo como medidas
objetivas de valoracion;

¢. Cada empleado seleccionado tendra derecho a escoger el reconocimiento de su preferencia dentro de los planes de incentivos disefiados por
la entidad de la cual labora;

d. Siempre debe hacerse efectivo el reconocimiento que se haya asignado por el desemperio en niveles de excelencia.

e. Todo empleado con desempefio en niveles de excelencia debe tener conocimiento por parte del superior inmediato. Dicho reconocimiento se
efectuard por escrito y se anexara a la hoja de vida.

Es por esto que, previo asignar incentivos a los empleados publicos, las entidades para la seleccién y asignacién tendran como base los registros
e instrumentos objetivos para medir el mérito, como es la evaluacidon de desempefio y los resultados del trabajo del equipo; una vez haya sido
seleccionado un empleado, este cuenta con el derecho a escoger el reconocimiento de su preferencia dentro de los planes de incentivos
disefiados por la entidad en la que labora.

Por otra parte, con relacién a los recursos, el articulo 37 ibidem dispone que las entidades publicas deberan apropiar anualmente, en sus
respectivos presupuestos, los recursos necesarios para el efectivo cumplimiento de las obligaciones emanadas de los programas de bienestar
social o incentivos que se adopten de acuerdo con los programas y proyectos disefiados.

El Decreto 1083 de 2015" por su parte, con respecto a los beneficiarios del sistema de estimulos, dispuso lo siguiente:

“ARTICULO 2.2.10.2 Las entidades publicas, en coordinacién con los organismos de seguridad y previsién social, podrén ofrecer a todos los
empleados y sus familias los programas de proteccién y servicios sociales que se relacionan a continuacidn:

1. Deportivos, recreativos y vacacionales.

2. Artisticos y culturales.

3. Promocién y prevencidn de la salud.

4. Capacitacidn informal en artes y artesanias u otras modalidades que conlleven la recreacion y el bienestar del empleado y que puedan ser
gestionadas en convenio con Cajas de Compensacion u otros organismos que faciliten subsidios o ayudas econémicas.
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5. Promocién de programas de vivienda ofrecidos por el Fondo Nacional del Ahorro, los Fondos de Cesantias, las Cajas de Compensacion Familiar
u otras entidades que hagan sus veces, facilitando los trémites, la informacion pertinente y presentando ante dichos organismos las necesidades
de vivienda de los empleados.

PARAGRAFO 1. Los programas de educacién no formal y de educacién formal bésica primaria, secundaria y media, o de educacién superior,
estardn dirigidos a los empleados publicos.

También se podrén beneficiar de estos programas las familias de los empleados publicos, cuando la entidad cuente con recursos apropiados en
sus respectivos presupuestos para el efecto”.

PARAGRAFO 2. Para los efectos de este articulo se entenderd por familia el cényuge o compafiero(a) permanente, los padres del empleado y los
hijos hasta los 25 afios o discapacitados mayores, que dependan econémicamente del servidor.”

Conforme con lo anterior, las entidades publicas en coordinacién con los organismos de seguridad y previsidn social, podran ofrecer a todos los
empleados y sus familias los programas de proteccién y servicios sociales que, entre otros, brindard programas de educacién formal basica,
primaria, secundaria y media, o de educacién superior; entendiendo para todos los efectos por familia, el cdnyuge o compafiero (a) permanente,
los padres del empleados y los hijos hasta los 25 afios o discapacitados mayores, que dependan econdmicamente del servidor.

Asi las cosas, y atendiendo su consulta en concreto, la norma es clara al consagrar que los planes de incentivos estaran constituidos por
reconocimiento econémicos que se asignaran a los empleados publicos de acuerdo con el mérito, disponiendo las entidades para tal fin sus
propios programas y proyectos, y una vez haya sido seleccionado el empleado como merecedor de estos incentivos pecuniarios, se expedira
acto administrativo motivado, sin que proceda recurso alguno contra este.

Por lo tanto, en criterio de esta Direccién Juridica, la entidad respectiva deberd verificar los requisitos para que un empleado de carrera pueda
tener derecho a aplicar al programa de bienestar social e incentivo implementado; especificamente la evaluacién del desempefio, y con ello
determinar si, este cumple con los mencionados requisitos pueda llegar a ser beneficiario de éstos.

En consecuencia, con fundamento en el marco legal que se ha dejado indicado, corresponde a la respectiva entidad determinar si conforme con
su plan de bienestar social e incentivo, el empleado de carrera administrativa con evaluacién de desempefio sobresaliente tiene derecho a que
se le reconozca y pague el valor de la matricula para emprender una especializaciéon en las condiciones planteadas en su consulta de acuerdo al
reglamento interno expedido para tal fin.

Para mas informacidn respecto de las normas de administraciéon de los empleados del sector puUblico; asi como las inhabilidades e
incompatibilidades aplicables a los mismos, me permito indicar que en el link http://www.funcionpublica.gov.co/eva/es/gestor-normativo podra
encontrar conceptos relacionados con el tema, que han sido emitidos por esta Direccién Juridica.

El anterior concepto se emite en los términos establecidos en el articulo 28 del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo.

Cordialmente,

ARMANDO LOPEZ CORTES

Director Juridico
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1. “Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector de Funcién Publica.”
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