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Por medio del presente, y en atencién a su consulta, en la que solicita se le informe si es posible el retorno al trabajo presencial para las
personas mayores de 60 afios y/o que presenten comorbilidades y tienen a cargo el archivo de los expedientes pensionales, respetando el 30%
de capacidad de la sede, en horarios flexibles, con el cumplimiento del protocolo de bioseguridad y el suministro de insumos de proteccién a
estos servidores.

Me permito darle respuesta, teniendo en cuenta que las normas que se han expedido, en consecuencia de la declaratoria de emergencia
sanitaria declarada por el Ministerio de Salud y Proteccién Social, mediante Resoluciéon 385 del 20 de marzo de 2020y al Estado de Emergencia
Econdmica, Social y Ecolégica declarado en todo el territorio Nacional por el Decreto 417 del 17 de marzo de 2020, expedido por el Presidente de
la Republica.

Por su parte, el Decreto 491 de 2020 establece:

“ARTICULO 3. Prestacién de los servicios a cargo de las autoridades. Para evitar el contacto entre las personas, propiciar el distanciamiento
social y hasta tanto permanezca vigente la Emergencia Sanitaria declarada por el Ministerio de Salud y Proteccién Social, las autoridades a que
se refiere el articulo 1 del presente Decreto velaran por prestar los servicios a su cargo mediante la modalidad de trabajo en casa, utilizando las
tecnologias de la informacién y las comunicaciones.

Las autoridades daran a conocer en su pagina web los canales oficiales de comunicacion e informacién mediante los cuales prestardn su
servicio, asi como los mecanismos tecnoldgicos que emplearan para el registro y respuesta de las peticiones.

En aquellos eventos en que no se cuente con los medios tecnoldgicos para prestar el servicio en los términos del inciso anterior, las autoridades
deberan prestar el servicio de forma presencial. No obstante, por razones sanitarias, las autoridades podran ordenar la suspensién del servicio
presencial, total o parcialmente, privilegiando los servicios esenciales, el funcionamiento de la economia y el mantenimiento del aparato
productivo empresarial.

En ningtn caso la suspensién de la prestacidn del servicio presencial podra ser mayor a la duracién de la vigencia de la Emergencia Sanitaria
declarada por el Ministerio de Salud y Proteccién Social (...)" (Subraya propia)
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De acuerdo con lo anterior, y ya que el objetivo es evitar el contacto entre las personas, propiciar el distanciamiento social y hasta tanto
permanezca vigente la Emergencia Sanitaria declarada por el Ministerio de Salud y Proteccién Social, las entidades u organismos publicos
velaran por prestar los servicios a su cargo mediante la modalidad de trabajo en casa, utilizando las tecnologias de la informacién y las
comunicaciones.

En aquellos eventos en que no se cuente con los medios tecnolégicos para prestar el servicio en los términos del inciso anterior, o que la entidad
requiera la presencia fisica de los servidores pUblicos y contratistas en las instalaciones de la entidad, deberd cumplir con las medidas de
bioseguridad ordenadas por el Gobierno Nacional mediante Resolucién 666 de 2020 del Ministerio de Salud y Proteccién Social, para evitar el
contagio y la propagacién del COVID-19, como es el caso de la distancia entre las personas y el evitar aglomeraciones.

Ahora bien, teniendo en cuenta que mediante el Decreto 1168 de 2020, no se prorrogd el aislamiento preventivo obligatorio, y se decretd
aislamiento selectivo con distanciamiento individual responsable, muchas de las disposiciones perdieron su vigencia por cuanto su aplicacién
estaba supeditada al aislamiento preventivo obligatorio. Posteriormente, estas medidas se mantuvieron mediante el Decreto 039 de 2021.

Por lo anterior, es pertinente traer a colacién la Circular externa 100-009 de 2020 del Ministerio de Salud y Proteccién Social, mediante la cual se
faculté a las entidades publicas para que con el fin de afrontar de manera responsable, oportuna y eficaz la propagacién del COVID-19 y de
atender la gradualidad para el regreso paulatino de los servidores publicos a las instalaciones de las entidades publicas, efectiien una
caracterizacién de sus colaboradores a fin de identificar a aquellas personas que manifiesten tener patologias de base como factor de riesgo;
recomendando que en lo posible, se extienda la modalidad de trabajo en casa a dichos empleados, aun cuando finalice el periodo de aislamiento
preventivo obligatorio.

Asi las cosas, y para atender a su consulta, se concluye que la entidad a la que presta sus servicios es la Unica facultada para determinar cuéles
de sus servidores publicos pueden prestar sus servicios bajo modalidad de trabajo en casa o teletrabajo o de manera presencial, y la forma como
se pueden cumplir con las funciones propias del cargo, pues es la Unica que conoce de manera cierta la forma como se cumplen las mismas y la
situacion particular de su personal. Ademas, en desarrollo de los principios de la especializacién presupuestal y de la autonomia administrativa,
constituye el Unico érgano llamado a producir una declaracién de voluntad con efectos vinculantes en el mundo del derecho.

En consecuencia, le corresponderd al jefe de cada entidad determinar, de acuerdo a las necesidades del servicio si para el caso de consulta,
requiere que el empleado preste sus servicios de manera presencial o virtual mediante trabajo en casa, de acuerdo a la naturaleza de las
funciones propias del cargo. De tal forma, que se respeten los lineamientos de la Resolucién 666 de 2020 y las diferentes directrices que imparta
el gobierno nacional y territorial. Asi mismo, si las labores que desarrollan los empleados no se pueden realizar desde casa, la administracion
podra asignarles nuevas funciones de acuerdo a la naturaleza del empleo, es decir, podrd asignarles actividades similares o equivalentes a la
naturaleza del cargo que desempefian, cuando las atribuidas en el manual de funciones no se puedan cumplir desde la casa.

Finalmente, para mayor informacién respecto de las normas de administracién de los empleados del sector publico, las inhabilidades e
incompatibilidades aplicables a los mismos; asi como la normatividad que ha emitido el Gobierno Nacional a propésito de la emergencia
ocasionada por el COVID - 19, me permito indicar que en el link http://www.funcionpublica.gov.co/eva/es/gestor-normativo y
https://coronaviruscolombia.gov.co/Covid19/index.html podra encontrar conceptos y normativa relacionados con el tema.

El anterior concepto se imparte en los términos del articulo 28 del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.

Cordialmente,

ARMANDO LOPEZ CORTES

Director Juridico

Proyecté: Andrea Liz Figueroa
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