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REF.: PRESTACIONES SOCIALES. Liquidacién y pago. ;Cémo debe proceder la administracién ante la renuencia de ex empleados publicos de
allegar los requisitos para hacer efectiva la liquidacién y pago de las prestaciones sociales? RAD.: 20209000182822 del 13 de mayo de 2020.

En atencién a la comunicacidn de la referencia, mediante la cual consulta cdmo debe proceder la administraciéon ante la renuencia de ex
empleados publicos para allegar los requisitos para hacer efectiva la liquidacion y pago de las prestaciones sociales; me permito sefialar:

El retiro del servicio, no sélo de los empleados de manejo y de Direccién, sino de cualquier empleado publico, conlleva el hacer entrega tanto de
los bienes, como de los asuntos que se encuentran a su cargo y bajo su responsabilidad.

En ese sentido, la Ley 951 de 2005, sefiala:

“ARTICULO 1o. La presente ley tiene por objeto fijar las normas generales para la entrega y recepcion de los asuntos y recursos publicos del
Estado colombiano, establecer la obligacién para que los servidores publicos en el orden nacional, departamental, distrital, municipal,
metropolitano en calidad de titulares y representantes legales, asi como los particulares que administren fondos o bienes del Estado presenten
al separarse de sus cargos o al finalizar la administracion, segun el caso, un informe a quienes los sustituyan legalmente en sus funciones, de los
asuntos de su competencia, asi como de la gestién de los recursos financieros, humanos y administrativos que tuvieron asignados para el
ejercicio de sus funciones”. (Negrilla y subrayado fuera de texto)

Por otro lado, la Contraloria General de la Republica, mediante la Circular No. 11 del 27 de julio de 2006, impartié instrucciones a los
destinatarios de la Ley 951 de 2005, esto es, a todas las ramas del poder publico, legislativa, ejecutiva y judicial en el orden nacional,
departamental, distrital, municipal y metropolitano en calidad de titulares y representantes legales, asi como los particulares que manejen
fondos o bienes del Estado; en los siguientes términos:

“1. Deber de presentar Acta de Informe de Gestion
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La Ley 951 de 2005 creé la obligacién para los servidores publicos en su calidad de titulares y representantes legales y particulares que
administren fondos o bienes del Estado, de presentar a quienes los sustituyan un acta de informe de gestion de los asuntos de su competencia,
asi como de la gestidn de los recursos financieros, humanos y administrativos que tuvieron asignados para el ejercicio de sus funciones. Si no
existe designacion inmediata del reemplazo, entregara a quien su superior jerarquico haya determinado para tal efecto.

Igualmente, cred la obligacion para quien asume el cargo de recibir el acta de gestién y de revisar su contenido.

2. Servidores publicos o particulares que deben presentar el Acta de Informe de Gestidn

Las disposiciones contenidas en la Ley 951 _de 2005 resultan aplicables a los titulares o representantes legales de todos los organismos o
entidades nacionales, territoriales y a los particulares que administren o manejen fondos o bienes o recursos publicos de la Nacién que estén
sometidos a la vigilancia y control fiscal de la Contraloria General de la Republica, por disposicién constitucional o legal. Por tanto, es su deber
presentar el acta de informe de gestién. Dados los cambios generados por los procesos electorales o la finalizacién de periodos constitucionales,
es inminente el deber especialmente para:

a). Ministros, Directores de Departamentos Administrativos, Superintendentes y representantes legales o titulares de las demds entidades que
conforman el nivel central y descentralizado de la Rama Ejecutiva del Orden Nacional y demds gestores fiscales.

Estos funcionarios o sujetos deberan presentar su informe dentro de los 15 dias habiles siguientes a la comunicacién del acto administrativo por
el cual se surta la separacién del empleo. Quienes al 7 de agosto del presente afio se encuentren ejerciendo el cargo, presentaran el respectivo
informe dentro del lapso comprendido entre el 8 y el 29 de agosto de 2006, salvo que antes de este Ultimo dia sean reemplazados;

a). Servidores publicos por terminacién del periodo para el cual fueron elegidos, dentro de los 15 dias habiles siguientes a la finalizacion del
mismo;

b). Presidentes y Directores Administrativos de Camara de Representantes y Senado de la Republica, dentro de los 15 dias habiles siguientes
contados a partir del 21 de julio de 2006.

Igualmente, los Directores Administrativos de Cdmara de Representantes y Senado de la Republica cuando finalice el periodo para el cual fueron
elegidos dentro de los quince (15) dias habiles siguientes;

c). Particulares que en su calidad de directores o representantes de personas juridicas que administren fondos o bienes publicos, dentro de los
15 dias habiles siguientes a la ratificacién en el cargo o a la comunicacién del acto administrativo por el cual se surta la separacién del cargo.

Igualmente, deberan presentar un informe contable y de resultados obtenidos, con los recursos publicos en el Gltimo cuatrienio, entre el 8 y el
29 de agosto de 2006. (...)” (Negrilla y subrayado fuera de texto)

Por otra parte, la Procuraduria General de la Nacién, mediante la Directiva No. 6 del 23 de mayo de 2007 dirigida a los servidores publicos en el
orden nacional, departamental, distrital, municipal, metropolitano en calidad de titulares y representantes legales, asi como particulares que
administren fondos o bienes del Estado, convocé a los servidores publicos a cumplir con la entrega de acta de informe final de gestion y al
cumplimiento de lo sefialado en la Ley 951 de 2005, asi como a la Resolucién Organica No. 5674 de 2005 y Circular No. 11 de 2006 de la
Contraloria General de la Nacién, indicando:

“De conformidad con las disposiciones constitucionales y legales, especialmente la establecida en la Ley 951 de 2005, que tiene por objeto fijar
las normas generales para la entrega y recepcion de los asuntos y recursos publicos del Estado colombiano, establecer la obligacidn para que los
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servidores publicos en el orden nacional, departamental, distrital, municipal, metropolitano en calidad de titulares y representantes legales, asi
como los particulares que administren fondos o bienes del Estado presenten al separarse de sus cargos o al finalizar la administracién, segun el
caso, un informe a quienes los sustituyan legalmente en sus funciones, de los asuntos de su competencia, asi como de la gestidn de los recursos
financieros, humanos y administrativos que tuvieron asignados para el ejercicio de sus funciones”. (Negrilla y subrayado fuera de texto)

De acuerdo con lo anterior, puede afirmarse que la Ley 951 de 2005, establecié la obligacién para que los servidores publicos en el orden
nacional, departamental, distrital, municipal y metropolitano, en calidad de titulares y representantes legales, asi como los particulares que
administren fondos o bienes del Estado al separarse de sus cargos, al finalizar la administracién o al ser ratificados en el mismo al término del
periodo, segun el caso, presenten un informe a quienes los sustituyan legalmente en sus funciones, de los asuntos de su competencia, asi como
de la gestién de los recursos financieros, humanos y administrativos que tuvieron asignados para el ejercicio de sus funciones; el informe
mencionado, se denomind Acta de Informe de Gestidn, el cual aplica a todas las ramas del poder publico, en todos los érdenes, y va dirigida a
sus titulares o representantes legales y los particulares que manejen fondos o bienes del Estado; de conformidad con los requisitos generales
establecidos en la citada ley.

Asi las cosas, si el empleado en virtud de las funciones asignadas manejé fondos, bienes o recursos publicos, en criterio de esta Direccién
Juridica, debe presentar el informe de que trata la Ley 951 de 2005.

Asi mismo, debe tenerse en cuenta que respecta al retiro del servicio, debe recordarse que la Ley 734” de febrero 5 de 2002, “Cddigo
Disciplinario Unico” preceptua:

“Articulo 34. Deberes. Son deberes de todo servidor ptblico:

(...)

17. Permanecer en el desempefio de sus labores mientras no se haya hecho cargo de ellas quien deba reemplazarlo, salvo autorizacion legal,
reglamentaria, o de quien deba proveer el cargo.

(...)

21. Vigilar y salvaguardar los bienes y valores que le han sido encomendados y cuidar que sean utilizados debida y racionalmente, de
conformidad con los fines a que han sido destinados.

22. Responder por la conservacién de los utiles, equipos, muebles y bienes confiados a su guarda o administracién y rendir cuenta oportuna de
su utilizacion.

(.)"

Con base en lo anterior, se considera que es procedente que el servidor publico haga la entrega de su puesto de trabajo y de todos los bienes y
valores que le fueron encomendados para el buen funcionamiento de su labor, al momento del retiro del servicio.

De otra parte, el Decreto 1083 de 2015, “Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector de Funcién Plblica” establece:

“ARTICULO 2.2.30.4.2. Prohibiciones al empleador. Queda prohibido a los empleadores:
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(...)

2. Deducir, retener y compensar suma alguna del monto de los salarios o de las prestaciones en dinero, sin orden especifica suscrita por el
trabajador para cada caso, o sin mandamiento judicial. (...). En cambio, quedan exceptuados de la prohibicién los descuentos y retenciones por
concepto de cuotas sindicales ordinarias y de cooperativas y ahorros, autorizadas en legal forma; de sanciones disciplinarias impuestas de
conformidad con los reglamentos internos aprobados por las autoridades del ramo, y de auxilios de cesantia (...).”

De conformidad con lo indicado anteriormente, no procedera retener salarios ni prestaciones sociales, ni hacer exigencias que no estén
contempladas en la norma, para proceder a realizar los pagos de los dineros por concepto de liquidacién de derechos previamente causados.

Asi mismo, debe tener en cuenta que el Decreto 2150 de 1995 “Por el cual se suprimen y reforman regulaciones, procedimientos o tramites
innecesarios existentes en la Administracion Publica”, preceptua:

“Articulo 15. PROHIBICION DE PAZ Y SALVOS INTERNOS. En las actuaciones administrativas queda prohibida la exigencia de cualquier tipo de paz
y salvo interno.”

Con base en lo anterior y en atencién a su inquietud, se considera que para obtener el pago de las prestaciones sociales y beneficios salariales
que son derechos inherentes al empleado, al momento de salir de una entidad publica, no se requiere paz y salvo; sin embargo, se considera
que, al momento del retiro del servicio, el empleado debe efectuar la entrega de los bienes y elementos que se encuentren a su cargo.

Finalmente, respecto al plazo para liquidar y pagar los salarios y prestaciones sociales, sefialamos que en lo que respecta al pago de cesantias
definitivas, la Ley 1071 de 2006 establece que dentro de los quince (15) dias habiles siguientes a la presentacion de la solicitud de liquidacién de
las cesantias definitivas o parciales, por parte de los peticionarios, la entidad empleadora o aquella que tenga a su cargo el reconocimiento y
pago de las cesantias, deberd expedir la resolucién correspondiente, si retine todos los requisitos determinados en la ley.

Dispone la misma norma en su articulo 5°, que la entidad publica pagadora tendra un plazo méximo de cuarenta y cinco (45) dias habiles, a
partir de la cual quede en firme el acto administrativo que ordena la liquidacién de las cesantias definitivas o parciales del servidor publico, para
cancelar esta prestacion social, sin perjuicio de lo establecido para el Fondo Nacional de Ahorro.

En caso de mora en el pago de las cesantias definitivas o parciales de los servidores publicos, la entidad obligada reconocerd y cancelaré de sus
propios recursos, al beneficiario, un dia de salario por cada dia de retardo hasta que se haga efectivo el pago de las mismas, para lo cual solo
bastard acreditar la no cancelacién dentro del término previsto en este articulo. Sin embargo, la entidad podra repetir contra el funcionario,
cuando se demuestre que la mora en el pago se produjo por culpa imputable a este.

Para las demads prestaciones sociales, no existe una norma que disponga un término para su liquidacién y pago.

Sin embargo, la Corte Constitucional, en sentencia de unificacién de jurisprudencia SU 995 del 9 de diciembre de 1999, Magistrado Ponente Dr.
Carlos Gaviria Diaz, precisé acerca de la importancia del pago oportuno y completo de todas las obligaciones salariales dejadas de cancelar al
trabajador. Al respecto dijo lo siguiente:

"a. El derecho de todos los trabajadores al pago oportuno de su remuneracion salarial, es una garantia que no se agota en la simple enunciacion
de un deber surgido de la relacion laboral, sino que se trata de un verdadero derecho fundamental.
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b. La figura de la retribucidn salarial estd directamente relacionada con la satisfaccién del derecho fundamental de las personas a la
subsistencia, reconocido por la Corte Constitucional como emanacion de las garantias a la vida (Art. 11 C.P.), a la salud (Art. 49 C.P.), al trabajo
(Art. 25 C.P.), y a la seguridad social (Art. 48 C.P.); pero no se agota en la satisfaccién de las necesidades de mera subsistencia bioldgica del
individuo, pues debe permitir el ejercicio y realizacién de los valores y propdsitos de vida individual, y su falta compromete el logro de las
aspiraciones legitimas del grupo familiar que depende econdmicamente del trabajador.

(..

h. Es necesario precisar que la falta de presupuesto de la administracidn, o la insolvencia del empleador particular, como motivo para no pagar
oportunamente los salarios, no constituye razén suficiente para justificar el desconocimiento de derechos fundamentales como la vida en
condiciones dignas y el bienestar del trabajador y sus familiares.”.

En otra oportunidad, frente a los pagos al momento del retiro, mediante sentencia T- 936 de 2000, sefialé:

“En el presente caso, la situacién de las demandantes resulta bastante apremiante, maxime cuando, la entidad demandada, no sélo reconoce
abiertamente adeudarles los salarios de siete meses, sino que ademds, confirma que los recursos por concepto de liquidacién de las
trabajadoras, tampoco les han sido pagados, lo cual resulta mds grave aun, pues ha de entenderse que los dineros que todo empleador debe
cancelar a los trabajadores al momento de finalizar una relacion laboral, tienen como finalidad primordial, la de cubrir las necesidades béasicas y
elementales que son inaplazables para todo ser humano y que serviran como sustento econémico hasta tanto se vincule nuevamente a otro
trabajo. Por ello, la imposibilidad por parte de las accionantes, de cumplir a cabalidad sus obligaciones més elementales como vivienda,
alimentacién y vestuario hace presumir la afectacidn al minimo vital, y a las condiciones minimas de vida digna.”

De esta forma, esta Direccién considera que la entidad debe ser lo mas diligente posible con la liquidaciéon y pago de valores que correspondan
al finalizar la relacién laboral con los servidores, ddndose un plazo moderado para tal fin, de tal forma que no se ocasione un perjuicio o ponga
en riesgo el minimo vital de los mismos y sus familiares, teniendo en cuenta su nueva situaciéon de desempleados; se entenderd entonces que si
la norma busca la proteccién del minimo vital tanto del nuevo desempleado como de su familia, no es procedente cualquier retencién de sus
prestaciones ya que irfa en contravia de la norma garante.

En el evento de requerir mayor informacién respecto de las normas de administracién de personal del sector publico, podra encontrar
informacién en el siguiente link http://www.funcionpublica.gov.co/eva/es/gestor-normativo, alli ademas encontraré conceptos relacionados con el
tema objeto de su consulta, los cuales han sido emitidos por esta Direccion Juridica.

El anterior concepto se emite en los términos establecidos en el articulo 28 del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo.

Cordialmente,

ARMANDO LOPEZ CORTES

Director Juridico

Proyect6: Nataly Pulido.

Revisé: José Fernando Ceballos Arroyave
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Aprobd: Armando Lopez Cortes

11602.8.4

NOTAS DE PIE DE PAGINA

1. “Por la cual se crea el acta de informe de gestion”

2. La Ley 734 de 2002 aun se encuentra vigente en virtud de lo establecido en el articulo 265 de la Ley 1952 de 2019, en el cual se establecié
que esta Ultima norma entrara a regir cuatro (4) meses después de su publicacién.

Fecha y hora de creacién: 2025-08-02 07:34:14
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