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En atencidn a la comunicacién de la referencia, relacionada con la aplicacién del silencio administrativo positivo cuando se trate de situaciones
administrativas, me permito dar respuesta a la misma en los siguientes términos:

El silencio administrativo es un fendmeno que la ley contempla con la finalidad de proteger el derecho de peticién consagrado en el articulo 23
de la Constitucidn Politica, para los casos en los que la Administracién no se pronuncie frente a peticiones o recursos interpuestos por los
administrados, generando un acto ficto o presunto que segln el caso niega o acepta lo solicitado.

En cuanto a los efectos del silencio administrativo, tenemos que de conformidad con lo dispuesto en Cdédigo de Procedimiento Administrativo y
de los Contencioso Administrativo en sus articulos 83 y 84, la regla general es que este tiene efectos negativos, puesto que el silencio sera
positivo solamente en los casos expresamente previstos en disposiciones legales especiales, por tanto, en los demas casos sera negativo.

De igual forma lo ha considerado el H. Consejo de Estado en Sentencia del 25 de abril de 2018, radicado 73001233300020140021901, Consejera
ponente Stella Jeannette Carvajal:

“(...) tratandose del positivo, el Consejo de Estado explicé que el acto presunto hace que el administrado vea satisfecha su pretensién como si la
autoridad la hubiera resuelto de manera favorable, y a su vez la Administracidn pierde competencia para decidir.

Asi las cosas, para que se configure este fendmeno se deben cumplir tres requisitos:

*i*, Que la ley le haya dado a la Administracion un plazo dentro del cual deba resolver la peticion;
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*ji*, Que la ley contemple de manera expresa que el incumplimiento del plazo tiene efectos de silencio positivo y

*jii*, Que la autoridad que estaba en la obligacidn de resolver no lo haya hecho dentro del plazo legal. Por dltimo, es bueno precisar que dentro
del plazo legal no solo se debe emitir la decisién, sino también su respectiva notificacion en debida forma”.

Teniendo en cuenta lo anterior, para que se configure el silencio administrativo positivo se deben cumplir los tres requisitos sefialados y a falta
de uno de estos se aplicara la regla general, la cual es el silencio administrativo negativo.

Entre las normas legales que establecen, de manera expresa, el silencio administrativo positivo, se encuentran entre otras, el articulo 25 de la
Ley 57 de 1985 que hace relacién al acceso a documentos publicos; el articulo 25 de la Ley 80 de 1993 que tiene que ver con las solicitudes
formuladas en el curso de la ejecucién de un contrato estatal y el articulo 123 del Decreto 2150 de 1995 relacionado con las peticiones que
formulen los usuarios en la ejecucién del contrato de servicios publicos, etc.

De acuerdo con lo anterior, de manera excepcional, el Cédigo Contencioso Administrativo presume que, en casos taxativos, el silencio de la
administracion equivale a una decision positiva, respecto de peticiones a ella formuladas. En el presente caso la decisién de no dar respuesta a
situaciones administrativas de los empleados por parte de la administracién no se encuentra prevista dentro de las normas especiales que
consagran el silencio administrativo positivo.

Finalmente, me permito indicarle que para mayor informacién relacionada con los temas de este Departamento Administrativo, le sugerimos
ingresar a la pagina web www.funcionpublica.gov.co/eva en el link “Gestor Normativo” donde podra consultar entre otros temas, los conceptos
emitidos por esta Direccidn Juridica.

El anterior concepto se imparte en los términos del articulo 28 del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.

Cordialmente,

JOSE FERNANDO CEBALLOS ARROYAVE

Asesor con funciones de la Direccion Juridica

Maria Tello/JFCA

600.4.8

Fecha y hora de creacién: 2026-01-30 00:13:30
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