
Departamento Administrativo de la Función Pública

Concepto 155551 de 2020 Departamento
Administrativo de la Función Pública

1 EVA - Gestor Normativo

Concepto 155551 de 2020 Departamento Administrativo de la
Función Pública

*20206000155551*

 

Al contestar por favor cite estos datos:

 

Radicado No.: 20206000155551

 

Fecha: 23/04/2020 12:20:23 p.m.

 

BogotÃ¡ D.C.

 

REF: EMPLEOS. Funciones. Ejercicio de las funciones durante la emergencia sanitaria decretada por el Gobierno Nacional a causa del covid-19.
RAD.- 20209000122112 del 25 de marzo de 2020.

 

En atenciÃ³n al oficio de la referencia, mediante el cual consulta si se considera procedente el ejercicio de las funciones durante la emergencia
sanitaria decretada por el Gobierno Nacional a causa del covid-19, me permito dar respuesta en los siguientes tÃ©rminos:

 

Respecto del ejercicio de las funciones de los empleados, el Decreto Ley 491 de 2020, establece lo siguiente:

 

“ARTÃ�CULO 3. PrestaciÃ³n de los servicios a cargo de las autoridades. Para evitar el contacto entre las personas, propiciar el distanciamiento
social y hasta tanto permanezca vigente la Emergencia Sanitaria declarada por el Ministerio de Salud y ProtecciÃ³n Social, las autoridades a que
se refiere el artÃculo 1 del presente Decreto velarÃ¡n por prestar los servicios a su cargo mediante la modalidad de trabajo en casa, utilizando
las tecnologÃas de la informaciÃ³n y las comunicaciones.

 

Las autoridades darÃ¡n a conocer en su pÃ¡gina web los canales oficiales de comunicaciÃ³n e informaciÃ³n mediante los cuales prestarÃ¡n su
servicio, asÃ como los mecanismos tecnolÃ³gicos que emplearÃ¡n para el registro y respuesta de las peticiones.

 

En aquellos eventos en que no se cuente con los medios tecnolÃ³gicos para prestar el servicio en los tÃ©rminos del inciso anterior, las
autoridades deberÃ¡n prestar el servicio de forma presencial. No obstante, por razones sanitarias, las autoridades podrÃ¡n ordenar la
suspensiÃ³n del servicio presencial, total o parcialmente, privilegiando los servicios esenciales, el funcionamiento de la economÃa y el
mantenimiento del aparato productivo empresarial….”

 

De acuerdo con la norma transcrita, se tiene que, con el fin de evitar el contacto entre las personas, propiciar el distanciamiento social y hasta
tanto permanezca vigente la Emergencia Sanitaria declarada por el Ministerio de Salud y ProtecciÃ³n Social, las entidades u organismos
pÃºblicos velarÃ¡n por prestar los servicios a su cargo mediante la modalidad de trabajo en casa, utilizando las tecnologÃas de la informaciÃ³n y
las comunicaciones.

https://www.funcionpublica.gov.co
http://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=111114#491
http://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=111114#3
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En aquellos eventos en que no se cuente con los medios tecnolÃ³gicos para prestar el servicio en los tÃ©rminos del inciso anterior, las
autoridades deberÃ¡n prestar el servicio de forma presencial.

 

Frente al particular este Departamento ha emitido un documento denominado “abc preguntas frecuentes en aislamiento preventivo obligatorio”
en el que se plasman preguntas frecuentes con sus respectivas respuestas, en el que se contemplÃ³ lo siguiente:

 

“5. Â¿Es obligatorio que los servidores y contratistas presten los servicios a travÃ©s del trabajo en casa?

 

Respuesta: El trabajo en casa tiene como propÃ³sito proteger la salud de los servidores y contratistas del Estado, y garantizar la prestaciÃ³n del
servicio, razÃ³n por la cual mientras persista la medida de aislamiento preventivo obligatorio ordenada por el presidente de la RepÃºblica y
siempre que no se trate de servicios esenciales que deben prestarse de manera presencial, los trabajadores y contratistas deben continuar
prestando sus servicios y desarrollando sus obligaciones desde la casa.

 

Esta modalidad de trabajo se mantendrÃ¡ de acuerdo con las medidas que adopte el Gobierno nacional mientras persista la Emergencia
Sanitaria.

 

Es de anotar que los servidores pÃºblicos tienen el deber de “cumplir y hacer que se cumplan los deberes contenidos en la ConstituciÃ³n, los
tratados de Derecho Internacional Humanitario, los demÃ¡s ratificados por el Congreso, las leyes, los decretos, las ordenanzas, los acuerdos
distritales y municipales, los estatutos de la entidad, los reglamentos y los manuales de funciones, las decisiones judiciales y disciplinarias, las
convenciones colectivas, los contratos de trabajo y las Ã³rdenes superiores emitidas por funcionario competente”.

 

De acuerdo con lo anterior, mientras persista la medida de aislamiento preventivo obligatorio ordenada por el Presidente de la RepÃºblica y
siempre que no se trate de servicios esenciales que deben prestarse de manera presencial, los trabajadores y contratistas deben continuar
prestando sus servicios y desarrollando sus obligaciones desde la casa.

 

De otra parte, es preciso indicar que los servidores pÃºblicos tienen el deber de cumplir y hacer que se cumplan los deberes contenidos, entre
otros,  en  los  manuales  especÃficos  de  funciones  y  competencias  laborales  que  tenga  adoptado  la  entidad,  en  ese  sentido,  se  considera  que
serÃ¡ la entidad pÃºblica a la que presta sus servicios la facultada para determinar la necesidad para que empleados y contratistas cumplan sus
servicios en las instalaciones fÃsicas de la entidad, y brindar las razones por las cuales no consideran procedente el trabajo en casa utilizando
las tecnologÃas de la informaciÃ³n y las comunicaciones.

 

En el caso que la entidad requiera la presencia fÃsica de los servidores pÃºblicos y contratistas en las instalaciones de la entidad, deberÃ¡
cumplir con las medidas de seguridad ordenadas por el Gobierno Nacional para evitar el contagio y la propagaciÃ³n del covid-19, como es el
caso de la distancia entre las personas y el evitar aglomeraciones.

 

De otra parte,  le  indico que,  de conformidad con lo  dispuesto en la  Ley 909 de 2004 y el  Decreto 430 de 2016,  este Departamento
Administrativo no es un organismo de control o vigilancia y no tiene la facultad legal para calificar la conducta oficial de quien ejerce funciÃ³n
pÃºblica, ni tiene la competencia de investigar la responsabilidad de los servidores pÃºblicos, dicha competencia ha sido atribuida a las oficinas
de control disciplinario interno de cada entidad y de manera preferente a la ProcuradurÃa General de la NaciÃ³n.

 

F i n a l m e n t e ,  l e  i n d i c o  q u e  e n  e l  s i g u i e n t e  l i n k  d e l  g e s t o r  n o r m a t i v o  d e  F u n c i Ã ³ n  P Ã º b l i c a :
https://www.funcionpublica.gov.co/documents/28587425/36718098/2020-04-16_Abc_preguntas_frecuentes+.pdf/969aee2e-d08b-6ace-e4fd-143
9c224b7ec?t=1587075725199 podrÃ¡ acceder al abc de preguntas frecuentes relacionadas con el aislamiento preventivo obligatorio y de
manera especÃfica la regulaciÃ³n contenida en el Decreto Ley 491 de 2020.

 

http://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=14861#909
http://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=68813#430
https://www.funcionpublica.gov.co/documents/28587425/36718098/2020-04-16_Abc_preguntas_frecuentes+.pdf/969aee2e-d08b-6ace-e4fd-1439c224b7ec?t=1587075725199
https://www.funcionpublica.gov.co/documents/28587425/36718098/2020-04-16_Abc_preguntas_frecuentes+.pdf/969aee2e-d08b-6ace-e4fd-1439c224b7ec?t=1587075725199
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Para mayor informaciÃ³n respecto de las normas de administraciÃ³n de los empleados del sector pÃºblico, las inhabilidades e incompatibilidades
aplicables a los mismos; asÃ como la normatividad que ha emitido el Gobierno Nacional a propÃ³sito del COVID – 19, me permito indicar que en
el  link  http://www.funcionpublica.gov.co/eva/es/gestor-normativo  y  https://coronaviruscolombia.gov.co/Covid19/index.html  podrÃ¡  encontrar
conceptos y normativa relacionados con el tema.

 

El anterior concepto se emite en los tÃ©rminos establecidos en el artÃculo 28 del CÃ³digo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo.

 

Cordialmente,

 

ARMANDO LÃ�PEZ CORTES

 

Director JurÃdico

 

ProyectÃ³. Harold HerreÃ±o
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