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ORGANIZACION DE COOPERACION
Y DESARROLLO ECONOMICO

En virtud del articulo 1° del Convenio firmado el 14 de diciembre de 1960 en Paris,
entrado en vigor el 30 de septiembre de 1961, la organizacién para la Cooperacion y el
Desarrollo Econdmico (OCDE) tiene por objetivo promover politicas dirigidas:

- A conseguir la mayor expansion de la economia y el empleo y una progresion del
nivel de vida en los paises miembros, manteniendo la estabilidad financiera, y a
contribuir asi al desarrollo de la economia mundial.

- A contribuir a una sana expansion econémica en los paises miembros, asi como en
los paises no miembros, envias de desarrollo econémico.

- A contribuir a la expansion del comercio mundial sobre una base multilateral y no
discriminatoria, conforme con las obligaciones internacionales.

Los paises miembros originales de la OCDE son Alemania, Austria, Bélgica, Canada,
Dinamarca, Espafa, Estados Unidos, Francia, Grecia, Irlanda, Islandia, Italia, Luxemburgo,
Noruega, Paises Bajos, Portugal, Reino Unido, Suecia, Suiza y Turquia. Los paises siguientes
se han convertido posteriormente en miembros mediante adhesion en las fechas indicadas:
Japén (28 de abril de 1964), Finlandia (28 de enero de 1969), Australia (7 de junio de 1971),
Nueva Zelanda (29 de mayo de 1973), Méjico (18 de mayo de 1994), Republica Checa (12 de
diciembre de 1995), Hungria (7 de mayo de 1996), Polonia (22 de noviembre de 1996), Corea
(12 de diciembre de 1996) y Republica Eslovaca (14 de diciembre de 2000). La Comisién de
las Comunidades Europeas participa en los trabajos de la OCDE (articulo 13 del Convenio de
la OCDE).



PRESENTACION

Servir al interés general, velar por la integridad de las actuaciones de quienes ejercen
las funciones publicas - cargos publicos, altos funcionarios, empleados publicos, en su
conjunto -, y, para ello, identificar y gestionar adecuadamente las situaciones de conflictos
entre los intereses publicos que estos profesionales estan obligados a promover y defender y
los intereses particulares que como ciudadanos pudieran tener, es una cuestion de la maxima
actualidad en los organismos internacionales y en la legislacion y en la practica de muchos
paises. En un sector publico caracterizado por estar sujeto a vertiginosos cambios, es
impensable que estos conflictos puedan ser eliminados; por ello, su prevencion, tratamiento y
resolucion tiene hoy una importancia y repercusion a escala mundial.

El informe de la OCDE de 2000 que lleva por titulo “Trust in Governement” (en
francés, Reforcer I'ethique dans le service public”), llamé justamente la atencion sobre los
conflictos de intereses, como un problema emergente que requeria profundizar en una analisis
mas detallado, en la linea de otro documento anterior, la conocida Recomendacion del
Consejo de la OCDE de 23 de abril de 1998 sobre la mejora del comportamiento ético en el
servicio publico, en el que se incluian los principios apropiados para favorecer la gestion de la
ética en el servicio publico.

En este marco de actuaciones se inscribe la publicacion que hoy presentamos en su
version al espafiol, publicada por la Secretaria General Técnica del Ministerio de
Administraciones Publicas, que es el primer y mas importante resultado del proyecto lanzado
por el Comité de Gestién Publica de la OCDE en 2001, llevado a cabo por un grupo de
expertos sobre conflictos de intereses bajo la direccién de Howard. R. Wilson, Consejero de
Etica del Gobierno de Canada. Tras de reunir informacion detallada sobre politicas y practicas
en mas de 30 paises, el estudio culmind con la elaboracion de un texto - que son estas “Lineas
Directrices para la Gestion de los Conflictos de Intereses en el Servicio Publico -, aprobado
por unanimidad en la reunion de primavera del Comité de Gestion Publica de 2003 y
finalmente formalizado como Recomendacion del Consejo de la OCDE a los paises miembros
de la organizacion.

Las “Lineas directrices” no intentan resolver, una a una, las multiples situaciones de
conflicto que pueden surgir entre los deberes oficiales y los intereses privados de los
funcionarios y cargos publicos, sino servir de referente general para inspirar a los Gobiernos y
a sus Administraciones Publicas unas politicas y unas practicas de prevencion y gestion
adecuada de estos conflictos de intereses. En este sentido las “Lineas directrices” proponen a
la consideracidn de los paises un método coherente y sistematico para gestionar las situaciones
de conflicto de intereses, formado por un conjunto de elementos:

En primer lugar, la definicion de los rasgos generales de las situaciones de conflictos
de intereses susceptibles de poner en riesgo la integridad en las actuaciones administrativas.
En este sentido, las Lineas directrices proponen una definicién “clara y sencilla” de los
conflictos de intereses:

Un “conflicto de intereses” representa un conflicto entre el deber publico y los intereses
privados de un empleado, cuando el empleado tiene a titulo particular intereses que podrian
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influir indebidamente en la forma correcta de ejercicio de sus funciones y responsabilidades
oficiales.

Las Lineas directrices distinguen entre conflictos “reales”, los que efectivamente se
producen en el presente o se han producido en el pasado, y “potenciales”, o “aparentes”
susceptibles de convertirse en reales si llegan a darse las circunstancias de hecho. Igualmente,
los conflictos de intereses pueden ser “ciertos” o “percibidos” como tales por la opinion
publica, aunque no tengan existencia real. A todos ellos hay que prestar atencién. Es de
advertir que los intereses privados en juego, no tienen por qué tener un contenido
exclusivamente economico. Un conflicto de intereses puede involucrar actividades privadas,
relaciones personales, intereses familiares etc., si se considera que esos intereses pueden
razonablemente influir de forma indebida en el cumplimiento imparcial de las obligaciones
oficiales. Caso tipico es el de los funcionarios que dejan el servicio publico para ocupar un
destino privado en una organizacién o empresa con la que estuvieron en relacion cuando
desempefiaban un cargo oficial.

El paso siguiente es identificar las situaciones de riesgo de conflicto de intereses que
se ajustan a la definicion, numerosas en la actualidad debido a la existencia de frecuentes
“zonas grises”, nacidas muchas de ellas a la sombra de los programas de privatizacion y
desreglamentacion experimentados en las ultimas décadas en el sector publico. La forma mas
elemental de conocimiento de las posibles situaciones de conflicto de intereses es a través de
la declaracién de los propias personas afectadas, lo que, en principio, es responsabilidad de
cada funcionario o cargo publico, sancionada por las leyes, si bien la propia declaracién,
aunque vaya acompafiada de actos voluntarios del sujeto (por ejemplo, resignacion del interés
particular o abandono de la funcién), no es suficiente para gestionar y resolver adecuadamente
los conflictos.

Se necesita, para ello, - tercer elemento del método- la elaboracion y puesta en practica
de una politica especifica, eficaz y positiva, de prevencion, gestion y resolucion de los
conflictos de intereses, lo que es responsabilidad de los organismos publicos, fuertemente
apoyados por la direccién”.

Una politica eficaz de gestion de conflicto de intereses es, ante todo, un ente de razon
propio de una sociedad madura, democraticamente avanzada. La organizacion debe ponerse
en el lugar del ciudadano comdn y pensar lo que pudiera pensar una persona razonable sobre
si determinados hechos pudieran causar descrédito y pérdida de confianza en las instituciones
publicas. El funcionario, por su parte, debe formularse la pregunta de si sus actos y omisiones
resistirian, llegado el caso, la severidad de un juicio publico o mediatico. Luego, es también
un asunto de complicidad con los empleados publicos, buscando por medios no coactivos su
colaboracion por la via de comprension y aceptacion de la politica. En esta linea, cada vez son
mas utilizados en los paises de la OCDE los populares cédigos de ética, redactados en
lenguaje sencillo, que no se limitan a enunciar grandes principios, sino que contienen
instrucciones claras para resolver situaciones tipo de conflictos de intereses, especialmente en
“areas sensibles”, como las que surgen en el interfaz entre lo publico y lo privado. La
combinacion de pautas generales de referencia y de instrumentos mas particularizados y
especificos para personal critico, por ejemplo altos funcionarios o encargados de funciones
clave, como contratacion, compras, aduanas o impuestos, parece ser una solucion
generalmente aceptada, lo mismo que el recurso, cada vez mas frecuente a la formacion y al
asesoramiento a los empleados —algunos paises conocen la figura del consejero de asuntos
éticos en los organismos publicos- y a la creacion de un clima cultural abierto donde los
problemas éticos se expongan y debatan libremente.



Para la creacion de este ambiente de trabajo, resulta crucial el papel de los directivos
publicos. A este propdsito dice el informe que “todos los funcionarios, en particular los que
ocupan puestos de direccion, deben gestionar sus intereses privados de forma que contribuyan
a mantener la confianza del pablico en su propia integridad y en la de su Administracion y en
servir de ejemplo a los demaés”.

Aplicar una politica semejante de prevencion y gestion de conflictos de intereses en el
servicio publico no es tarea facil. Necesita profundizar en areas de riesgo para describir
posibles situaciones tipicas de conflicto de intereses, fijar las orientaciones de prevencion y las
soluciones adecuadas, y hacer extensibles unas y otras al conjunto de organizaciones publicas.
Algunos paises cuentan, a este propdsito, con una instancia centralizada, tipo Oficina de Etica
para la coordinacion general de esta politica y su integracion en un marco legal y de accion
coherente.

Por ultimo, es necesario revisar periddicamente esta politica y aprender de la
experiencia internacional. No hay, es cierto, “recetas magicas” que sean adaptables
globalmente y cada pais esta influido, a la hora de definir su politica, por su propio contexto
historico, legal e institucional, pero no es menos cierto que, en una época de creciente
internacionalizacidn, las “buenas précticas”, probadas en distintos paises de la OCDE, pueden
servir de elemento de reflexion y comparacion para la creacion y aplicacion de una politica
nucleada en torno a la defensa y promocion de los valores democraticos de las sociedades
avanzadas, como son los de integridad, servicio al interés general, transparencia, publicidad y
responsabilidad de los funcionarios publicos comprometidos en una cultura organizativa
intolerante con los conflictos de intereses. En este sentido la lectura comentada en este
informe de las experiencias de 30 paises miembros de la OCDE y los informes nacionales que
se acompafian correspondientes a Alemania, Australia, Estados Unidos, Francia, Nueva
Zelanda, Polonia y Portugal suponen un valioso caudal de informaciones y propuestas de
accion.

La Lineas directrices constituyen un documento indispensable para conocer cuales son
las soluciones que se vienen dando al acuciante problema de los conflictos de intereses en el
sector publico. Su lectura puede complementarse con la de otro documento recientemente
elaborado por el Comité de Gestion Pudblica que lleva por titulo “Managing Conflict of
Interest in the Public Service : A Tool Kit”. Se trata, como su nombre indica, de una “caja de
herramientas” para identificar y resolver situaciones de conflictos de intereses y de
proporcionar ejemplos reales tomados de las politicas y practicas de los paises. En total son 15
herramientas las contenidas en esta caja, la Gltima de las cuales son las propias Lineas
Directrices.

Aunque las informaciones sobre politicas y practicas proceden de paises de la OCDE y
concretamente de sus Administraciones centrales, las conclusiones y recomendaciones de este
Informe resultan de interés para otras areas geograficas, - en mayo de 2004 se ha celebrado en
Rio de Janeiro, Brasil, un Foro sobre puesta en marcha de politicas de conflicto de intereses en
el Servicio Publico, con asistencia de 175 representantes del mundo pablico y empresarial de
América Latina- y para otras Administraciones Publicas territoriales, lo que avala el interés de
su lectura.

La traduccion al espafiol de este documento ha tenido en cuenta las versiones en inglés
y francés, publicadas oficialmente por la OCDE en 2003 y 2004. Conviene advertir, que en
esta traduccion utilizamos indistintamente, cuando no son necesarias mayores precisiones, 10s
términos “empleado publico” o “funcionario publico”, para referirnos al conjunto de personas



que trabajan en los servicios publicos, independientemente de la naturaleza de su vinculo
concreto con la Administracion Publica.

Noviembre, 2004



INTRODUCCION

Las autoridades publicas se preocupan cada vez mas de vigilar que la integridad de la
toma de decisiones publicas no se vea comprometida por los intereses personales de los
funcionarios publicos. Para responder a esta preocupacion, la OCDE procedi6 a realizar una
investigacion sobre la politica y la practica de los paises miembros y luego ha elaborado
instrumentos practicos para ayudar a las autoridades publicas a modernizar su politica relativa
a los conflictos de intereses. Apoyandose en la experiencia adquirida en los 30 paises
miembros de la OCDE, el presente informe expone las Lineas directrices de la OCDE para la
gestion de los conflictos de intereses, primera referencia internacional exhaustiva sobre la
materia. Un panorama comparado saca a la luz las tendencias, las estrategias y los modelos en
el conjunto de los paises de la OCDE. Estudios de casos proveen informaciones detalladas
sobre las estrategias de las autoridades, los elementos esenciales de los marcos juridicos e
institucionales y la puesta en practica de la politica seguida. Los paises estudiados son
Alemania, Australia, Canada, Estados Unidos, Francia, Nueva Zelanda, Polonia y Portugal.

Las Lineas directrices de la OCDE han sido elaboradas en colaboracion con el Grupo
de expertos sobre los conflictos de intereses, presidido por Howard R. Wilson, Consejero de
Etica del Gobierno de Canada y bajo la direccion del Comité de Gestion Publica de la OCDE.
El Consejo de la OCDE ha aprobado las Lineas directrices en forma de recomendacion del
Consejo en junio 2003.

El informe ha sido redactado por Janos Bertdk, Director de gobernanza publica y
desarrollo territorial de la OCDE, quién desea agradecer a Neda Mansouri sus trabajos
preparatorios y a Howard Whitton sus consejos prodigados a lo largo de toda la redaccion. El
informe se publica bajo la responsabilidad del Secretario General de la OCDE.
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PREFACIO

En el sector privado, la mala gestion de los conflictos de intereses, que a veces no han
sido previamente identificados, es uno de los principales factores que explican los recientes
fallos en el gobierno de las empresas. Estos conflictos han sido puestos en evidencia con
ocasion de la mesa redonda informal de la OCDE sobre la gobernanza de las empresas y la
integridad de los mercados que yo mismo he presidido en noviembre 2002.

Si tomamos en consideracion el sector publico, sucede algo parecido. Es materialmente
imposible definir por adelantado todas las formas imaginables de conflictos de intereses para
luego simplemente prohibirlas. En cambio, compete a las autoridades y a las organizaciones
publicas, y es una de sus tareas primordiales, reconocer los riesgos que estos conflictos
acarrean para la buena gobernanza y poner en marcha medidas enérgicas para asegurar que
aquellos conflictos que sobrevengan seran rapidamente detectados y solucionados de forma
correcta.

Las Lineas directrices de la OCDE para la gestion de los conflictos de intereses en el
servicio publico constituyen la primera referencia internacional a fin de ayudar a las
autoridades a examinar y a modernizar su politica relativa a los conflictos de intereses en el
sector publico. Estas Lineas directrices describen normas detalladas para la elaboracion y
puesta en marcha de la politica a seguir, y para animar la colaboracion entre el sector publico
y el sector privado con o sin animo de lucro sefialando cuales son sus responsabilidades
respectivas con el fin de mejorar la integridad y garantizar un entorno de competencia entre
empresas.

A partir de la encuesta de la OCDE sobre los resultados obtenidos por los paises
miembros y basandose en los estudios de casos efectuados, el presente informe expone las
medidas consideradas que pueden ser adaptables a contextos administrativos y juridicos
nacionales. También presenta métodos ejemplares y soluciones originales.

Los Gobiernos de los paises de la OCDE han mostrado su firme decision en esta area
crucial de la gobernanza al aprobar las Lineas directrices bajo la forma de una Recomendacion
de la OCDE en junio 2003 y comprometiéndose a hacer en 2006 un informe sobre el progreso
realizado en la puesta en marcha de esta Recomendacion.

Este informe ayudara a las autoridades publicas en sus esfuerzos para responder a las
expectativas de los ciudadanos en materia de integridad del Gobierno e instituciones publicas.

Donald J. Johnston
Secretario General de la OCDE
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RESUMEN

La gestion de los conflictos de intereses: Lineas directrices de la OCDE

La gestion de los conflictos de intereses es un gran reto para la gobernanza...

Los conflictos de intereses, tanto en el sector publico como en el privado, son hoy un
tema predominante de debate social en el mundo entero. La orientacion hacia el
mercado de un sector pablico que trabaja en estrecha relacion con el sector privado con
0 sin animo de lucro provoca el riesgo de aparicion de nuevas formas de conflicto entre
los intereses personales y las funciones de los funcionarios publicos. En el sector
privado, los conflictos de interés son considerados como uno de los principales
factores que explican los recientes fallos en el gobierno de las empresas. Mal
identificados y no gestionados, las situaciones de conflictos de intereses pueden
amenazar gravemente la integridad de las organizaciones y ser causa de corrupcion
tanto en el sector publico como en el privado.

...y un factor esencial del entorno ambiental de las empresas y de la prevencién de la
corrupcion...

Las crecientes exigencias de los ciudadanos y de las empresas de estar cada vez mas y
mejor informados, asi como la demanda general de imparcialidad y de transparencia en
la toma de decisiones publicas ejerce presion sobre las autoridades para cuidar de que
los funcionarios publicos cumplan sus tareas con equidad e imparcialidad y que las
decisiones oficiales no se vean afectadas por intereses personales, con el fin de
favorecer la integridad de los mercados y una sana competencia de las empresas y
excluir las practicas corruptas.

El presente informe de la OCDE describe las principales tendencias y presenta ejemplos
concretos de buenas practicas...

Para la organizacion de la vida politica, administrativa y juridica de un pais, es esencial
definir una auténtica estrategia frente a los conflictos de intereses. El presente informe
de la OCDE propone, por primera vez, un estudio comparado de modelos y soluciones
en practica en 30 paises miembros para identificar y resolver las situaciones de
conflicto de intereses en el servicio publico. Basandose en la investigacion de la
OCDE, el informe compara las tendencias generales, resalta los métodos ejemplares y
analiza las nuevas areas donde podria ser oportuno realizar trabajos complementarios.
Un cierto nimero de estudios de casos nacionales ofrece una revision de métodos
nacionales, mostrando como tal solucién particular conviene al contexto politico,
administrativo y juridico de un pais dado.

... para proponer un marco genérico de referencia
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El informe reconoce la importancia del contexto nacional para la accion de las
autoridades: no hay “llaves maestras” que sirvan para todos. Por eso, las Lineas
directrices, asi como el estudio comparado y los estudios de casos nacionales
recogidos, proponen referencias completas a las instituciones publicas que tratan de
asegurar la integridad de la toma de decisiones publicas.

La OCDE ha elaborado unas Lineas directrices para la gestion de los conflictos de intereses
en el servicio publico

La elaboracion de las Lineas directrices de la OCDE para la gestion de los conflictos
de intereses en el servicio publico reconoce la oportunidad de establecer un conjunto
de principios esenciales, marcos de accién y estrategias institucionales para gestionar
los asuntos de conflicto de intereses en el servicio publico. Las Lineas directrices han
sido aprobadas bajo la forma de una Recomendacion de la OCDE para ayudar a los
paises miembros de la OCDE en sus esfuerzos encaminados a definir los principios y
referencias en este aspecto capital de la accion asegurando la buena gobernanza
publica.

Estas Lineas directrices definen la primera referencia internacional para elaborar y poner
en practica una politica general sobre los conflictos de intereses

Las Lineas directrices ayudan a las instituciones publicas a formular y a poner en
préactica una politica eficaz de gestion de los conflictos de intereses que refuerce la
confianza del pablico en la integridad de los empleados y de la toma de decisiones
publicas. Las Lineas directrices:

o Establecen un marco de referencia concreto para examinar las soluciones
existentes y modernizar los mecanismos conforme a las buenas préacticas vigentes
en los paises de la OCDE;

o Contribuyen a una cultura de servicio publico que permite identificar y
resolver o gestionar los conflictos de intereses con transparencia, en la forma
debida y sin merma de la eficacia de las organizaciones publicas afectadas;

o Favorecen la colaboracion entre el sector publico y privado, con o sin
animo de lucro, de conformidad con la normativa publica que define de forma
precisa las responsabilidades de cada parte en el terreno de la integridad.

Una definicién practica de que significa un *“conflicto de intereses”

Para ayudar a la definicidn precisa, objetiva y eficaz de las situaciones de conflicto de
intereses, las Lineas directrices han adoptado un modo de definicidn simple y practico
a la vez. Un “conflicto de intereses” es:
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Un conflicto entre la mision publica y los intereses privados de un empleado publico,
cuando éste tiene intereses a titulo privado que podrian afectar a la forma en que
cumple con sus obligaciones y responsabilidades.

La elaboracién de un marco de accion: estrategia y principios

¢Porque hay que centrarse sobre la “gestion” de los conflictos de intereses?

Habida cuenta del ritmo de evolucidon del sector publico, los conflictos de interés seran
siempre objeto de preocupacion. Una concepcién demasiado estrecha del control del
ejercicio de los intereses privados puede ser opuesta a otros derechos, o ser
impracticable o pretender objetivos concretos, que disuadan a candidatos
experimentados y competentes de la obtencion de un empleo publico. Una politica
moderna de gestion de los conflictos de intereses trata de buscar un equilibrio:

o Describiendo los riesgos que amenazan la integridad de las organizaciones
publicas y de los empleados publicos;

Prohibiendo ciertas formas inaceptables de intereses privados;

o Sensibilizando a las organizaciones publicas y a cada empleado publico en
torno a las circunstancias en las cuales los conflictos pueden aparecer;

o Asegurando que se apliquen reglas eficaces para identificar, declarar, y
gestionar las situaciones de conflicto de intereses y para favorecer la solucion de
estas situaciones.

Una estrategia racional y bien concebida asocia diferentes medidas en una politica de
conjunto

Las medidas recomendadas se refuerzan mutuamente para ofrecer una estrategia
coherente y sistematica de gestion de las situaciones de conflicto de intereses.

Mas alla de la politica aplicable a todos los empleados publicos, es necesario prestar una
atencion especial a los puestos de nivel superior y a las areas sensibles

El informe presenta la experiencia obtenida en los paises de la OCDE y desea ayudar a
las autoridades centrales a examinar y a modernizar sus politicas y sus practicas frente
a los conflictos de intereses en la administracion publica nacional. Esta experiencia
puede también servir de orientacion general a otros sectores de los poderes publicos,
como las entidades territoriales subnacionales y a las empresas publicas. Una politica
racional de los conflictos de intereses se preocupa en particular:
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o De quienes toman las decisiones y de los titulares de altos cargos en la
funcién publica;

o De los empleados publicos que cumplen funciones esenciales, tales como la
aplicacion de las leyes;

o De quienes toman decisiones en areas sensibles en el interfaz entre los
sectores publico y privado.

Principios esenciales que constituyen una base sélida para guiar a los empleados en la
aplicacion de la politica

Hay principios esenciales que guian a los empleados publicos en la aplicacion de las
reglas de integridad. Frente a los problemas de conflictos de intereses, se puede esperar
de los funcionarios que observen los principios de base siguientes:

o Servir al interés general.

o Favorecer la transparencia y la vigilancia.

o Animar la responsabilidad individual y el ejemplo personal.

o Suscitar una cultura de la organizacion que no admita los conflictos de
intereses.

Elementos fundamentales de una politica de conflicto de intereses

Una descripcion clara y realista de los factores que pueden conducir a una situacion de
conflicto de intereses

Los intereses financieros o pecuniarios de los empleados publicos son generalmente
considerados como las principales fuentes de conflictos de interese. Sin embargo, una
politica decidida hacia el futuro debe también definir otras causas, tales como las
transacciones entre partes vinculadas, las relaciones personales y los intereses
personales no financieros, que pueden tener lugar en un sector publico muy complejo.
La asociacion con organizaciones mercantiles o no mercantiles, o con organizaciones
politicas o profesionales, pueden también generar situaciones de conflicto inéditas y
complejas. Las organizaciones publicas tienen como tarea primordial de definir las
actividades y las situaciones particulares que son incompatibles con su misién puablica.

Definir una estrategia y una practica organizativa que reconozca la diversidad de las
situaciones de conflicto de intereses

Si las leyes y los codigos, fuentes legislativas, permiten establecer las definiciones,
principios y requisitos bésicos de procedimiento de una politica relativa a los
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conflictos de intereses, las lineas directrices, el material de formacion, las opiniones y
recomendaciones también pueden ser utilizados con el fin de dar los ejemplos
practicos y las medidas a tomar, concretamente para identificar y solucionar las
situaciones de conflicto de intereses, principalmente en las zonas “grises”, o en rapida
evolucion tales como patrocinios del sector privado, colaboraciones publico-privado,
intercambio de personal entre sectores, relaciones con las ONG vy actividades
personales en un partido politico.

Procurar que los empleados publicos conozcan lo que se espera de ellos a fin de que
declaren los detalles de los intereses privados en conflicto...

Los procedimientos de su organizacion deben permitir a los empleados publicos
identificar y declarar los intereses privados pertinentes que podrian entrar en conflicto
con sus misiones. Estos procedimientos deben familiarizar a los empleados publicos
con la obligacion que tienen de revelar sin demora toda informacion pertinente sobre
un conflicto cuando tomen posesion de su cargo (declaracién inicial) y mas tarde,
cuando cambien las circunstancias consideradas (declaracion durante la carrera). En un
procedimiento de declaracion eficaz, corresponde a cada empleado facilitar todas los
detalles sobre los intereses personales que pudieran dar lugar a un conflicto, y esta
obligacion les debe ser sefialada en las condiciones de seleccion y de nombramiento,
asi como en los contratos.

...1o que permitira a los directivos a encontrar soluciones apropiadas y opciones de gestion

La declaracion de un interés privado no resuelve por si sola un conflicto, pero permite
de tomar las disposiciones necesarias para determinar que medidas deben ser
adoptadas para resolver o gestionar el conflicto de manera constructiva. Estas opciones
pueden ir desde el abandono del interés o la recusacién o la limitacion de actividad
(mediante el cambio de trabajo y otras medidas) hasta la dimision, si el conflicto de
intereses no puede arreglarse de otro modo. Las organizaciones necesitan tener un
conocimiento preciso de los intereses privados declarados y de las medidas tomadas en
cada caso particular para que la solucion muestre que este conflicto especifico ha sido
identificado y gestionado debidamente.

La puesta en marcha del marco de accion: las medidas de gestion

Demostrar el compromiso de los directivos

Los altos cargos dan ejemplo personal cuando organizan sus intereses personales de
manera quede protegida su propia reputacion de integridad y la de su organizacion.
Cuando los responsables se vean comprometidos a regular o gestionar una situacién de
conflicto declarada, deben conciliar los intereses de la organizacion, el interés general
y los intereses legitimos del empleado en cuestion.

Crear una complicidad con los empleados
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Para apoyar la puesta en practica de la politica seguida, es necesario una amplia
difusion de las normas y los procedimientos de la organizacion, asi como la prestacion
de asesoramiento a los empleados publicos que tengan dudas Para que los empleados
se esfuercen en detectar y regularizar los conflictos que provienen de sus actividades
cotidianas, se les puede sensibilizar, ya durante la formacion, o en su situacion de
trabajo, mediante el examen de ejemplos concretos.

...que favorezca una cultura abierta de la organizacion

Una cultura abierta de la gestién motivara a los empleados a participar en el examen de
la politica y de la préctica relativa a los conflictos de intereses: la consulta al personal
sobre las medidas de prevencién a tomar puede contribuir a la elaboracion de
interpretacion comin de los problemas y puede también crear una cultura de la
organizacion que permita a los empleados hablar libremente sobre los medios de
arreglar los problemas surgidos de los conflictos de intereses.

Seguimiento de las areas “de riesgo”

Las organizaciones deben revisar periédicamente las modalidades de gestion existentes
para verificar que son suficientes y adecuadas para identificar las areas de riesgo
potencial. La evolucion de las practicas y expectativas de los empleados, por ejemplo
en areas tales como la acumulacién de empleos y de compromisos “externos”, el post-
empleo, la utilizacion de informaciones “internas”, los contratos publicos, los regalos y
otros beneficios, las aspiraciones de las familias y de las comunidades de pertenencia
de los empleados en un contexto multicultural, pueden dar lugar al nacimiento de
nuevas formas de riesgo.

Medidas preventivas frente a los conflictos emergentes y...

Una gestion orientada al futuro prevé las situaciones potenciales de conflicto de
intereses y recurre a medidas preventivas para hacer frente a las situaciones de
conflicto de intereses nuevas, por ejemplo el control sistematico de candidaturas antes
de la contratacion, y la adopcion de procedimientos, con ocasion de reuniones que
aseguren la integridad de la toma de decisiones oficiales. La evaluacion periddica de la
eficacia de la puesta en practica de las politicas seguidas permite la actualizacion de
los mecanismos y de los procedimientos para que permanezcan adaptados a la
incesante evolucion de la situacion.

...medidas de aplicacién rigurosas, con control y sanciones efectivas, son los elementos
esenciales de la politica

Los mecanismos de seguimiento, tales como los controles de gestiéon y los controles
internos, asi como la verificacion externa, pueden servir para detectar las desviaciones
a la politica seguid y a hacer frente a todas las consecuencias de un conflicto. En caso
de infraccidn, sanciones ejecutivas proporcionadas, en forma de medidas disciplinarias
0 procesos que afecten al nombramiento o a la carrera del empleado pablico implicado,
pueden testimoniar el compromiso de la organizacién de defender su politica de
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integridad. Las organizaciones pueden ademas adoptar medidas complementarias de
gestién que aseguren la reparacion de las desviaciones, como la anulacion de las
decisiones con efectos retroactivos o de los contratos viciados y la exclusion de sus
beneficiarios de posteriores contratos ulteriores.

El éxito de la puesta de marcha depende de la coordinacion de las medidas de prevencion y
de las medidas de aplicacion

La eficacia de la coordinacion de las medidas de prevencion y su aplicacion
constructiva es el elemento clave del éxito de la puesta en marcha de la politica
seguida. La integracion de estas medidas en los marcos juridicos, institucionales y
procedimentales existentes favorecen una practica de la organizacién que permite
identificar y regular los conflictos de intereses, o gestionarlos adecuadamente, sin
comprometer la eficacia.

Fomentar una nueva cooperacion con los sectores privados con y sin &nimo de lucro

El sector privado con y sin &nimo de lucro puede contribuir de manera determinante a
la puesta en dia de la politica seguida, en un contexto de cooperacién cada vez méas
estrecha con las organizaciones publicas. Las Lineas directrices preconizan reforzar la
integridad en colaboracion con el sector privado con o sin animo de lucro mediante:

o La aprobaciébn de normas publicas precisas que definan las
responsabilidades de las partes en materia de integridad.

o La accidn en favor de la participacion del sector privado con o sin &nimo de
lucro en el desarrollo y puesta en marcha de la politica relativa a los conflictos de
intereses aplicable a los empleados publicos.

De la politica a la préctica

La OCDE esta elaborando herramientas de gestion...

Para favorecer la puesta en practica de esta politica, la OCDE esta elaborando y
probando Herramientas de Gestion de Conflicto de Intereses. Estas herramientas,
pronto disponibles, ofrecen un conjunto de estrategias y de métodos practicos de
gestion para ayudar a los responsables a la puesta en practica de las Lineas directrices.

... que favorecen también el dialogo con los paises no miembros

Las Lineas directrices de la OCDE, junto con el informe y las herramientas practicas
de gestion, son la primera referencia internacional completa en este campo de la
gobernanza. El informe, las herramientas de gestion y las Lineas directrices pueden
servir también para promover la buena gobernanza en los paises no miembros de la
OCDE, particularmente en las economias en transicion de Europa Central y Oriental,
de Asia-Pacifico y de América Latina, poniendo a su disposicion referencias que
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permitan a los responsables de la accion publica y a los gestores, comparar, evaluar y
elaborar las politicas vigentes.

Informe de progreso y sobre problemas emergentes en 2006

La Recomendacién de la OCDE sobre las Lineas directrices para la Gestion de los
Conflictos de Interese en el Servicior Publico (2003) ordena al Comité de Gestion
Publica que presente al Consejo un informe sobre los progresos realizados por los
paises miembros en la puesta en préactica de esta Recomendacion. Para responder a esta
demanda, un nuevo informe, previsto para 2006, analizara la aplicacion de las Lineas
directrices en el ambiente en rapida evolucion del sector publico y revisara el
desarrollo en areas emergentes, tales como la colaboracion entre sectores publico y
privado, los patrocinios, los grupos de presion y las actividades profesionales de los
empleados publicos después de su mandato o los conflictos de interés institucionales.
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Parte 1

Lineas directrices de la OCDE para la Gestion de los Conflictos de Intereses
en el Servicio Publico

Resumen

La parte 1, presenta las Lineas directrices de la OCDE para la Gestion de Conflictos de
Intereses en el Servicio Publico. Estas lineas directrices suponen la primera referencia
internacional para facilitar el examen y elaboracion de politicas globales relativas a los
conflictos de intereses en el sector publico, en linea con las buenas practicas de los paises
miembros de la OCDE.
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A. Una creciente preocupacion publica

Servir el interés general es una mision fundamental de los gobiernos y de las
instituciones publicas. Los ciudadanos esperan que los funcionarios ejerzan sus funciones con
integridad, de manera justa e imparcial. De los gobiernos se espera que sean capaces de
asegurar que sus funcionarios no permiten que sus intereses privados y relaciones personales
interfieran en la toma de sus decisiones y en la gestion publica. En una sociedad cada vez mas
exigente, una mala gestion de los conflictos de intereses de los funcionarios publicos entrafia
el riesgo de debilitar la confianza de los ciudadanos en las instituciones publicas.

Los conflictos de intereses, tanto en el sector privado como en el &mbito pablico, se
han convertido en un asunto de interés mundial. En la Administracion y en el sector publico,
las situaciones relacionadas con conflictos de intereses son, desde hace tiempo, objeto de
politicas, de una legislacion y de una gestion especificas, orientadas a asegurar la integridad y
la imparcialidad de las decisiones de la Administracion y de las instituciones publicas. En el
sector privado también ha habido una larga historia de preocupacion por la integridad en el
mundo empresarial y en particular por proteger el interés de los accionistas y, con caracter
mas general, del publico. Escandalos recientes han venido a subrayar la importancia que tiene
evitar los conflictos de intereses que se pueden presentar cuando, por ejemplo, un funcionario
deja la Administracion para emplearse en una empresa, 0 en una ONG, 0 en una asesoria de
expertos en contabilidad que ofrecen al mismo cliente servicios de auditoria y consultoria o
cuando una autoridad de regulacién adopta decisiones demasiado cercanas a los intereses de
las sociedades mercantiles que supervisa.

Nuevas tipos de relaciones se han desarrollado entre el sector publico, el sector privado
y los sectores no lucrativos, dando lugar al nacimiento de formas de colaboracién cada vez
mas estrechas, como por ejemplo asociaciones publico-privadas, la autorregulacién, los
intercambios de personal y los patrocinios. En el sector publico han surgido también nuevas
formas de empleo capaces de modificar las obligaciones y relaciones que caracterizan
tradicionalmente al empleo en este sector. En consecuencia, hay claramente un riesgo de que
aparezcan nuevas formas de conflictos de intereses que pongan en tela de juicio los deberes
publicos y los intereses privados de los funcionarios; de aqui parte una preocupacion publica
que cada vez esta ejerciendo mayor presion sobre los Gobiernos para que aseguren la
integridad de aquellos funcionarios que toman decisiones.

Si bien un conflicto de intereses no se considera por si mismo como un acto de
corrupcion, cada vez con mas fuerza se reconoce que los conflictos entre los intereses
privados y los deberes publicos de los funcionarios si no son adecuadamente gestionados,
pueden convertirse en corrupcién. El objetivo correcto de una politica eficaz de gestion de
conflictos de intereses no consiste en la prohibicion de todo interés privado de los
funcionarios publicos, incluso si una tal posibilidad fuera imaginable. El objetivo inmediato
debe ser el de mantener la integridad de las decisiones politicas y administrativas y, en
general, de la gestion publica, reconociendo que un conflicto de intereses no resuelto puede
dar lugar a abusos en el ejercicio de las funciones publicas.

Este objetivo puede, en general, alcanzarse asegurando que los organismos publicos
mantengan y apliquen normas destinadas a promover la integridad, procedimientos eficaces
para la identificacion de riesgos y gestion de los conflictos de intereses que surjan,
mecanismos adecuados de rendicion de cuentas internas y externas, al igual que formas de
gestién, incluyendo sanciones, pensados para que los funcionarios publicos adopten una
responsabilidad personal en el respeto a la letra y al espiritu de estas normas.
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Los diferentes enfoques para manejar las situaciones de conflicto de intereses
adoptadas por los paises miembros, son reflejo de sus diferentes tradiciones histéricas,
juridicas y administrativas. Medidas institucionales tales como auditorias e inspecciones
externas de naturaleza constructiva, u otros métodos de control internos, tienen cabida en la
gestion de los conflictos de intereses. Otras medidas como la publicacién total o parcial de los
intereses declarados y/o el desarrollo entre los gestores de una solida cultura de integridad
también pueden resultar eficaces.

B. Gestion de los conflictos de intereses

En un ambiente del sector publico caracterizado por su cambio vertiginoso, los
conflictos de intereses siempre seran fuente de preocupaciéon. Un control demasiado estricto
del ejercicio de los intereses privados puede ser contrario a otros derechos, o puede llegar a ser
imposible o contraproducente en la practica, o puede disuadir a algunas personas de buscar
empleos en el sector publico. Por tanto una politica moderna de conflictos de intereses debera
esforzarse en encontrar un equilibrio razonable, identificando los riesgos que amenazan la
integridad de las organizaciones publicas y de los funcionarios, prohibir formas de conflictos
inaceptables, gestionar apropiadamente las situaciones de conflicto, sensibilizar a las
organizaciones publicas y a los funcionarios publicos de la incidencia de tales conflictos,
poner en préctica procedimientos eficaces para la identificacion, divulgacion, gestion de
situaciones de conflictos de intereses y favorecer su adecuada regulacion.

Obijetivos de las Lineas directrices

El principal objetivo de las Lineas directrices es ayudar a los paises miembros, a nivel
de administracion central, a la revision de sus politicas y practicas en materia de conflictos de
intereses relacionadas con los empleados publicos- ya sean funcionarios u otros titulares de
empleos y cargos publicos- que ocupan puestos en la administracion puablica nacional. Las
Lineas directrices pueden igualmente servir de orientacion para otras &reas de gobierno,
niveles subnacionales y empresas de capital publico.

Las Lineas directrices reflejan en particular las politicas y las practicas que han
demostrado su eficacia en los paises miembros de la OCDE y que han intentado cubrir los
siguientes objetivos:

o Ayudar a las instituciones y a las agencias del gobierno a formular una politica
eficaz de gestion de conflicto de intereses que refuerce la confianza del pablico en su
integridad y en la integridad de los funcionarios publicos y de las decisiones publicas.

o Crear un marco préactico de referencia para examinar las soluciones existentes y
modernizar los mecanismos conforme a las buenas préacticas de los paises de la OCDE.

o Promover una cultura del servicio puablico donde los conflictos de intereses
sean apropiadamente identificados y resueltos o gestionados, de una manera
transparente y oportuna, sin merma de la debida la eficacia y eficiencia de las
organizaciones publicas afectadas.

o Apoyar la colaboracién entre los sectores publico, privado y no lucrativo, en
torno a normas publicas claras que definan las responsabilidades de las distintas partes
en favor de la integridad.
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Definicion de los conflictos de intereses

Histéricamente, los conflictos de intereses han sido objeto de diferentes intentos de
definicion. Dado que todos los funcionarios tienen intereses legitimos en cuanto ciudadanos
particulares que son, los conflictos de intereses no pueden ser evitados o simplemente
prohibidos: es necesario definirlos, identificarlos y gestionarlos. Las presentes Lineas
directrices adoptan la siguiente definicién, que es simple y préctica, de manera que pueda
servir para identificar y gestionar correctamente las situaciones de conflictos de intereses:

Un ““conflicto de intereses” representa un conflicto entre el deber puablico y los
intereses privados de un empleado, cuando el empleado tiene a titulo particular intereses que
podrian influir indebidamente en la forma correcta de ejercicio de sus funciones vy
responsabilidades oficiales.

Asi definido, el conflicto de intereses tiene el significado de “conflicto de interés real”.
Una situacion de conflicto de interés puede ser actual, o remontarse a algin tiempo en el
pasado.

En cambio, se puede decir que existe un conflicto de intereses aparente cuando los
intereses privados de un empleado publico son susceptibles de influir indebidamente en el
ejercicio actuar de sus obligaciones, pero este no es el caso real. Hay un conflicto de intereses
potencial cuando un empleado publico tiene intereses privados de naturaleza tal que darian
lugar a que se presentara un conflicto de intereses si el empleado publico tuviera que asumir
en el futuro determinadas responsabilidades oficiales incompatibles.

Cuando un interés privado llega afectar de hecho al ejercicio de las funciones de un
empleado publico en una situacion dada, es mejor conceptuarla como un caso de mala
conducta o de “abuso de funciones” o incluso como un caso de corrupcién, y no como un
conflicto de intereses.

En la anterior definicidén, “los intereses privados” no se limitan a los intereses
financieros o patrimoniales, o a aquellos intereses que proporcionan un beneficio personal
directo al empleado. Un conflicto de intereses puede implicar a actividades privadas,
relaciones personales, intereses familiares, si se considera que esos intereses pueden
razonablemente influir indebidamente en el ejercicio de sus obligaciones oficiales. Un caso
particular puede ser el del empleado que deja la Administracion: la negociacion de un futuro
empleo por esta persona antes de cesar en sus funciones se considera frecuentemente como
una situacion de conflicto de intereses.

Definidos de esta forma, los conflictos de intereses son el objeto de estas Lineas
directrices porque, si no son gestionados o resueltos adecuadamente, pueden afectar al buen
funcionamiento de los gobiernos democréticos:

o Debilitando la adhesién de los empleados publicos a los ideales de legitimidad,
imparcialidad, y equidad en la toma de decisiones, y

o Pervirtiendo el Estado de Derecho, la elaboracion y puesta en practica de las
politicas publicas, el funcionamiento de los mercados y la asignacion de los recursos
publicos.
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C. Principios fundamentales de la gestion de los conflictos de intereses

Con el fin de mantener la confianza de los ciudadanos en las instituciones publicas, las
Lineas directrices son el reflejo de lo que se espera de los empleados publicos que observen en
particular los principios fundamentales siguientes para promover la integridad en el ejercicio
de sus funciones y responsabilidades publicas.

Servir el interés general

o En sus decisiones e informes, los empleados publicos deben apoyarse en la ley
y en las politicas aplicables pertinentes y pronunciarse sobre cada expediente sin la
menor consideracion de provecho personal (esto es, “con desinterés™). La integridad de
las decisiones oficiales, en particular cuando se trata de aplicar una medida a una
persona, no debe verse afectada por las preferencias o pertenencias religiosas,
profesionales, politicas, étnicas, familiares, u otras de quién toma las decisiones.

o Los empleados deben deponer (o restringir sus efectos) los intereses privados
que puedan comprometer las decisiones oficiales en las que participen. Cuando esto no
sea posible, el empleado debe abstenerse de participar en decisiones oficiales que
pudieran ser comprometidas por sus intereses particulares y relaciones privadas.

o Los empleados deben abstenerse de toda actuacion a titulo particular que pueda
procurarles una ventaja indebida por el hecho de tener informaciones privilegiadas
obtenidas con ocasién del ejercicio de sus funciones oficiales, cuando la informacion
no esté, en su conjunto a disposicion del pablico; igualmente se les exige que no
abusen de su puesto oficial y de los recursos publicos puestos a su disposicion para su
provecho personal.

o Los empleados no deben pedir o aceptar forma alguna de beneficio impropio
con la intencién de influir sobre la actuacion (o la no actuacién) de los deberes y
funciones oficiales.

o Los empleados no deben obtener beneficios indebidos de sus cargos publicos o
de un puesto oficial ocupado anteriormente, y especialmente de las informaciones
privilegiada obtenidas en ellos, en particular cuando pretendan un empleo o un
nombramiento después de haber dejado la administracion.

Transparencia y control publico

o Los empleados publicos y los organismos publicos deben actuar de forma
que puedan soportar el examen publico mas estricto. Para respetar esta obligacion,
no basta con atenerse a la letra de la ley; también se les debe exigir respeto a los
valores mas generales del servicio publico, tales como el desinterés, la imparcialidad
y la integridad.

o Los intereses y relaciones privadas de los empleados publicos que puedan
comprometer el ejercicio desinteresado de las funciones publicas deben ser
divulgados de manera apropiada, a fin de permitir un control adecuado y una gestién
correcta de la resolucion de una situacion de conflicto de intereses.
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o Los empleados y los organismos publicos deben velar por la coherencia y un
grado razonable de trasparencia, cuando se trate de resolver o de gestionar una
situacion de conflicto de intereses.

o Los empleados y los organismos publicos deberan promover la revisién de su
modo de gestion de las situaciones de conflicto de intereses, dentro del marco legal
existente.

Promover la responsabilidad individual y el ejemplo personal.

o Los empleados publicos deben comportarse todo el tiempo con integridad, de
manera que puedan servir de ejemplo a otros empleados y al publico.

o Los empleados publicos deben asumir la responsabilidad, dentro de los limites
de lo razonable, de organizar sus asuntos privados de una manera adecuada para evitar
los conflictos de intereses que se generen con ocasion de su nombramiento para un
puesto publico y con posterioridad.

o Los empleados publicos deben aceptar la responsabilidad de identificar los
conflictos de intereses que se presenten y resolverlos teniendo en cuenta el interés
general.

o Los empleados publicos y los organismos deben demostrar su compromiso con
la integridad y su profesionalidad a través de la aplicacion de una politica y de unas
préacticas eficaces de gestidn de conflictos de intereses.

Generar una cultura organizacional que sea intolerante con los conflictos de intereses.

o Las organizaciones publicas deben definir y aplicar en el entorno de trabajo,
politicas, procedimientos y practicas que fomenten el control efectivo y la gestion de
las situaciones de conflicto de intereses.

o Las préacticas de la organizacion deben animar a los funcionarios a revelar los
conflictos de intereses y a debatirlos, todo ello acompafiado de medidas razonables que
impidan el uso abusivo de estas informaciones por terceras personas.

o Las organizaciones publicas deben crear y apoyar una cultura de la
comunicacion abierta y dialogante para asegurar y promover la integridad.

o Las organizaciones publicas deben, mediante el asesoramiento y la formacion,
promover el buen entendimiento y la evolucién dindmica de las normas establecidas y
de las précticas relacionadas con su aplicacion en el entorno de trabajo.

D. Desarrollo del marco para una politica

Definir el marco de la politica que se debe llevar en materia de conflictos de intereses es
un elemento esencial del contexto politico, administrativo y cultural del servicio publico de un
pais. Las Lineas directrices no intentan tener en cuenta cada situacion posible en que se
produzca un conflicto de intereses, sino que su objetivo es establecer un referente general para
la accion y para la practica que se adapte a un contexto social en rapida mutacién. Las
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medidas propuestas pretenden ofrecer un método coherente y sistematico para gestionar las
situaciones de conflicto de intereses. Las funciones esenciales de este método son:

Definicidn de los rasgos generales de las situaciones de conflictos de intereses
susceptibles de poner en riesgo la integridad de los organismos publicos y de su
personal.

Identificacion de situaciones de conflicto de intereses inaceptables.

Liderazgo y determinacidn para la puesta en practica de la politica de gestion
de conflicto de intereses.

Sensibilizacion para contribuir a la aceptacion y a la anticipacion de factores de
riesgo con fines preventivos.

Divulgacién en el momento oportuno de las informaciones convenientes para
una gestion eficaz de los conflictos.

Colaboracidn con otros participes sociales, singularmente los proveedores, los
clientes, los patrocinadores y la sociedad civil.

Examen y evaluacion de la politica de gestion de conflictos de intereses a la luz
de la experiencia.

Readaptacion y ajuste de la politica y de los procedimientos en funcion de su
evolucion.

Identificacién de las situaciones generadoras de conflictos de intereses.

Describir de una manera clara y realista las circunstancias y relaciones que pueden conducir
a una situacion de conflicto de intereses.

a)

b)

La descripcion general de las situaciones de conflicto de intereses debe
apoyarse en la idea fundamental de que hay situaciones en las que los intereses y
relaciones privadas de un empleado crean, o pueden crear potencialmente, un conflicto
con el correcto ejercicio de sus funciones oficiales. Esta descripcion debe poner el
énfasis en la finalidad primordial del objetivo a cumplir, esto es incrementar la
confianza de los ciudadanos en las instituciones publicas.

Esta descripcion debe sefialar también de manera clara que, aunque algunas
situaciones de conflicto de intereses pueden ser inevitables en la practica, las
organizaciones publicas tienen la responsabilidad de definir aquellas situaciones
especificas y actividades que son incompatibles con sus misiones o sus funciones,
puesto que la confianza del publico en la integridad, la imparcialidad y el desinterés
personal de los empleados que ejercen las funciones publicas pudiera resultar
comprometida si un conflicto queda sin resolver.

Sera conveniente dar varios de ejemplos de intereses privados susceptibles de
crear situaciones de conflicto de intereses: intereses financieros y econémicos,
intereses patrimoniales, pertenencia a organismos con fines lucrativos y no lucrativos,
afiliacién a organizaciones politicas, sindicales o profesionales, y otros intereses,
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d)

actividades y relaciones de naturaleza personal (por ejemplo, obligaciones a titulo
personal o profesional para con grupos profesionales, locales, étnicos, familiares, o
religiosos o relaciones con personas que vivan en la misma casa).

Ejemplos mas precisos de comportamientos o de relaciones inaceptables
deberan ser dados por aquellos grupos que estan trabajando en areas de alto riesgo,
tales como el interfaz entre los sectores publico y privado, contratacion puablica o
funciones de regulacion e inspeccion. Se necesita prestar especial atencién a aquellas
funciones que son objeto de vigilancia y seguimiento de parte de la opinion publica o
de los medios de comunicacion.

Cuidar de que la politica de gestion de conflictos de intereses sea apoyada por estrategias y
practicas organizativas que permitan la identificacion de las diversas situaciones que pueden

surgir.

a)

b)

Las fuentes primarias, leyes y, cddigos, deben formular las definiciones,
principios y requisitos necesarios para una politica de gestion de conflicto de intereses.

Seré preciso, ademas, que las lineas directrices, los materiales de formacion,
los consejos y recomendaciones proporcionen ejemplos practicos de medidas concretas
a tomar para resolver las situaciones de conflicto de intereses, en particular en aquellos
sectores que evolucionan rapidamente o en las “zonas grises”, tales como patrocinios
acordados con el sector privado, programas de privatizacién y desreglamentacion,
relaciones con las ONGs, la actividad politica, asociaciones publico-privado y los
intercambios de personal entre ambos sectores.

Establecer procedimientos para identificar y gestionar las situaciones de conflicto de
intereses.

Procurar que los funcionarios estén informados de sus obligaciones en materia de
identificacion y declaracion de situaciones de conflicto de intereses.

a) Declaracion inicial con ocasién de un nombramiento o ante la asuncion de nuevas

funciones- Es necesario elaborar procedimientos que permitan a los empleados
publicos cuando toman posesién de un puesto, identificar y dar a conocer los intereses
privados que potencialmente podrian entrar en conflicto con sus funciones publicas.
Esta declaracion se hace generalmente de manera formal (por medio del registro de las
informaciones relativas al interés en cuestion), por escrito y debe ser renovada
periodicamente, (cominmente al comienzo de la actividad y luego a intervalos
regulares, cada afio por lo general). ElI procedimiento de declaracién no tiene
necesariamente un caracter publico: una informacion interna o con acceso limitado
dentro de la organizacion publica, junto con una resolucion o gestion apropiadas de los
eventuales conflictos, puede ser suficiente para lograr el objetivo deseado, esto es que
el publico tenga confianza en la integridad de los empleados y de los organismos
donde trabajan. Como regla general, cuanto mas elevado sea el rango de un empleado,
mas apropiado sera realizar una declaracion puablica; y cuanto menor sea su grado,
bastara con una declaracion interna para sus superiores jerarquicos.

Declaracion durante el servicio- Los empleados publicos deben ser conscientes
de la necesidad de dar a conocer puntualmente todas las informaciones que tengan
relacion con la existencia de un conflicto, cuando las circunstancias hayan cambiado
después de hecha la declaracion inicial o si el empleado publico ha cambiado de
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d)

puesto. Para esta declaracion circunstancial asi como sucede para la declaracion formal
inicial, no es indispensable un procedimiento puablico, basta con una declaracion
interna para acreditar ante la ciudadania que la integridad se esta tratando como es
debido.

Exhaustividad de la declaracion- Es necesario dejar claro que las declaraciones
de intereses han de contener suficientes detalles para que la toma de decisiones sea
adecuada y con conocimiento de causa. Cada empleado es responsable de que su
declaracion sea adecuada a tal fin.

Eficacia del procedimiento de declaracion- Es necesario asegurar que los
procedimientos administrativos de la organizaciéon permiten llegar a una declaracién
completa y que las informaciones comunicadas han sido debidamente evaluadas y
estan actualizadas. Es conveniente que cada empleado publico sea responsable del
caracter exhaustivo y pertinente de las informaciones facilitadas y asegurar que esta
obligacion le sea comunicada con ocasion de su nombramiento o contratacion y
reiterada durante su permanencia en el empleo.

Definir claramente lo que se espera de los funcionarios en la gestion de las situaciones de
conflicto de intereses.

a)

b)

c)

Tratamiento de los intereses privados en conflicto—Los empleados publicos
deben ser responsables de la identificacion de aquellos intereses privados que pueden
suponer un problema. La organizacion deberd dejar claro que el registro o la
declaracién de un interés privado no resuelve por si sola un conflicto de interés. Es
necesario poner en practica medidas que permitan resolver o gestionar el posible
conflicto de interés de una manera adecuada..

Opciones para la resolucion y gestion del conflicto de intereses—Las opciones
que se pueden considerar para la resolucion o gestion en forma positiva de un conflicto
persistente se pueden basar en una o varias de las siguientes estrategias:

o Abandono o liquidacién del interés por el empleado.

o Recusacion del empleado publico mediante el procedimiento
establecido.

o Limitacion del acceso del empleado publico a determinadas
informaciones.

o Dedicacion del empleado publico a otras funciones que no impliquen
una situacion de conflicto de intereses.

o Redefinicion de las competencias y deberes del empleado.

o Consignacion del interés generador del conflicto en un fondo fiduciario

(blind trust).
Renuncia del funcionario al ejercicio de sus funciones publicas.
Renuncia del funcionario publico de su condicién

Recusacion y limitacion- Cuando no es probable que un conflicto de intereses
se repita con frecuencia, puede ser apropiado para el funcionario conservar su puesto
actual pero sin participar en la toma de decisiones respecto de las materias afectadas,
por ejemplo dejando la responsabilidad de la decision a un tercero independiente, 0 no
tomando parte en la votacion, o retirandose de la discusion de las propuestas y
proyectos afectados o no recibiendo documentos o cualquier otra informacién
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relacionada con sus intereses privados. Puede ser también viable la opciéon de
modificar algunas funciones del empleado, cuando un determinado conflicto se
considera que probablemente va continuar y hace inadecuadas las soluciones
anteriores. Es necesario, cuando se adopta la solucion de la recusacién, cuidar
especialmente de que todas las partes afectadas por la decision conozcan las medidas
adoptadas para preservar la integridad del proceso de decision.

d) Dimision- Cuando el conflicto de interés no se puede resolver de ninguna
forma (mediante la aplicacion de una o varias de las medidas sefialadas anteriormente)
el empleado debe renunciar a sus funciones privadas, si es que desea conservar su
empleo publico. Cuando un conflicto de intereses grave y repetido no puede resolver
de ninguna otra manera, el funcionario puede ser instado a dimitir de su puesto oficial.
La politica de gestion de conflicto de intereses (al igual que la ley relativa al empleo de
los funcionarios y/o su contrato de trabajo) debera prever la posibilidad de poner fin a
las funciones oficiales del interesado de acuerdo con el procedimiento previamente
establecido.

e) Transparencia de la toma de decision- Los registros y las declaraciones de
intereses privados, al igual que las medidas adoptadas para resolver conflictos, deben
estar consignadas en documentos oficiales de forma que el organismo afectado pueda
demostrar, si es necesario, que un conflicto especifico ha sido convenientemente
identificado y gestionado. Informaciones complementarias relativas a un conflicto de
intereses pueden ser igualmente divulgadas de conformidad con el objetivo general de
la politica, por ejemplo, demostrando como la divulgacién de un determinado conflicto
de intereses se ha reflejado y tenido en cuenta en el acta de una reuniéon mantenida al
efecto.

E. Puesta en practica del marco de accién para una politica.

Aunque ante todo corresponde a los propios empleados publicos estar atentos a los
posibles conflictos de intereses, los organismos publicos tienen la responsabilidad de velar
porque esta politica en materia de conflicto de intereses sea eficazmente puesta en practica. Es
conveniente prestar una particular atencion a aquellas areas y funciones de riesgo,
especialmente alli donde existe la probabilidad de que se presenten conflictos graves 0 méas
perjudiciales para la integridad de la Administracién y la confianza del publico. A este
respecto, es necesario tener en cuenta que los procedimientos excesivamente complejos
pueden desanimar su puesta en practica.

Demostrar el compromiso de la direccion.

Liderazgo - Todos los funcionarios, en particular los que ocupan puestos de direccion, deben
gestionar sus intereses privados de forma que contribuyan a mantener la confianza del publico
en su propia integridad y en la de su Administracion y servir de ejemplo a los demas. No es
suficiente con observar la letra de la politica de gestion de conflictos de intereses o de la ley,
interpretada literalmente, para promover la confianza del publico en la integridad de las
organizaciones publicas.

Compromiso - Las organizaciones deben esforzarse por aplicar eficazmente la politica de
gestién de los conflictos de intereses:

a) Tomando decisiones en casos individuales- Los gestores deben estar
preparados para pronunciarse sobre las declaraciones de intereses privados. En
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b)

particular deben examinar con cuidado una cuestion de orden mas general, a saber: si
una persona razonable que tenga conocimiento de una serie de hechos relevantes
podria llegar a pensar que la integridad de la Administracion esta amenazada por
conflictos de intereses sin resolver. En la basqueda de la solucién mas apropiada para
resolver o gestionar la situacion de conflicto que se presente, los gestores deben
sopesar los intereses de la organizacion, el interés general y los intereses legitimos de
los empleados, asi como también otros factores, especialmente, llegado el caso, el
nivel y el tipo de puesto ocupado por el empleado publico afectado y la naturaleza del
conflicto.

Procediendo a un seguimiento y a una evaluacion de la eficacia de la politica
adoptada- Las organizaciones deben velar porque la politica puesta en practica sea
eficaz y pertinente para hacer frente a los conflictos de intereses que sobrevienen y a
aquellos que son susceptibles de producirse en un ambiente en constante cambio,
modificando o reorientando esta politica, si es necesario.

Crear una complicidad con los empleados: sensibilizacion, anticipacién y prevencion

Conocer y comprender la politica de gestion de conflicto de intereses

a)

b)

d)

Dar a conocer la politica de gestion de conflicto de intereses- Remitir a todos
los nuevos empleados, con ocasion de su nombramiento y a cada cambio de puesto o
de funcioén, una descripcion clara y concisa de la politica de gestiéon de los conflictos
de intereses.

Proceder a dar recordatorios periddicos — Recordar periddicamente a los
empleados publicos la politica de gestion de conflictos de intereses, cualesquiera que
sean las circunstancias cambiantes, y velar, en particular para que los empleados
conozcan cuales son las reglas que se aplican en sus organismos y cudles son sus
propias responsabilidades. Por ejemplo, el Cdédigo de conducta de un organismo
puede ser concebido como un instrumento practico para fijar y comunicar las normas
en materia de conflictos de intereses a los empleados y al publico en general.

Asegurar el acceso a las reglas y a los procedimientos - Difundir
informaciones actualizadas sobre la politica de la organizacién, sus reglas y
procedimientos relativos a los conflictos de intereses, y precisar claramente cuales son
las obligaciones suplementarias propias de la organizacion.

Prestar asesoramiento- Ayudar a los empleados, mediante informaciones y
consejos, ilustrados por ejemplos reales y comentarios concretos como las situaciones
de conflicto se han gestionado en el pasado y como se espera que lo debieran ser en el
futuro. En particular, debe concertarse con el personal la aplicacion de la politica, y
asegurarse de que comprenda y acepte su logica.

Ofrecer ayuda- Identificar las fuentes aptas para prestar una ayuda adecuada a
los empleados publicos que tienen dudas en cuanto a la aplicacion de la politica de
gestion de conflictos de intereses y dar a conocer ampliamente la forma de obtener los
consejos necesarios. Ofrecer estos consejos a los usuarios de la organizacion asi como
a otros interesados, especialmente los proveedores, los directivos y los organismos
asociados, de forma que todos los actores estén plenamente informados. Estos
consejos pueden ser especialmente valiosos para todos aquellos que tengan la
impresion de que la politica seguida por el organismo en materia de conflictos de
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intereses no es totalmente efectiva pero son renuentes a quejarse formalmente ante
ella.

La investigacion de areas del riesgo para situaciones potenciales de conflicto de intereses

a) Empleo paralelo- Determinar en qué circunstancias, y conforme a que procedimiento de
autorizacion pueden los empleados tener un empleo “exterior” a la vez que conservan su
puesto oficial.

b) Informaciones privilegiadas- Asegurarse de que las informaciones que no son de dominio
publico, o las informaciones que revisten un caracter confidencial obtenidas en el ejercicio de
las funciones publicas que son recogidas o mantenidas por un organismo se consideran como
privilegiadas y protegidas contra toda divulgacion irregular o uso incorrecto.

c) Contratos- Examinar en que circunstancias la preparacion, la negociacion, la gestion o la
ejecucion de un contrato en el que el organismo es parte pudieran estar comprometidas por un
conflicto de intereses de parte de un empleado de ese organismo.

d) Regalos y otros beneficios - Considerar si la politica actual del organismo tiene en cuenta
los conflictos de intereses suscitados por las formas tradicionales o nuevas de regalos o de
beneficios.

e) Expectativas familiares y comunitarias- Examinar si la politica actual de la administracion
toma en cuenta los conflictos del intereses suscitados por las expectativas que su familia y su
comunidad esperan de los empleados publicos, especialmente en un contexto multicultural.

f) Nombramientos externos — Determinar en que circunstancias y conforme a que
procedimiento de autorizacion, un empleado publico puede aceptar un hombramiento en un
consejo de administracion u organo directivo, especialmente de una asociacion de la
comunidad, o de una ONG, o de un organismo profesional o politico, o de otro ente
administrativo, o de una empresa u organizacién comercial que tenga una relacion contractual,
reguladora, societaria, o de patrocinio con el organismo que le emplea.

g) Actividad posterior a su salida de la administracion- Determinar en que circunstancias y
conforme a que procedimiento de autorizacion, un empleado publico que esta a punto de dejar
sus funciones oficiales puede negociar un nombramiento, un empleo u otra actividad, cuando
existe una posibilidad de conflicto de intereses en relacion con el organismo publico..

Identificacion de las medidas preventivas a aplicar para evitar las situaciones de conflicto de
intereses

a) Procedimientos aplicables a las reuniones- Permitir a los participantes en la toma
de decisiones oficiales prever los conflictos potenciales, cuando sea factible: por ejemplo
difundiendo por anticipado el orden del dia de la reunién por adelantado, tomando nota en
el acta de la reunion de los conflictos que aparezcan y las medidas adoptadas para
resolverlos.

b) Recusacion - Fijar reglas claras y procedimientos eficaces (por ejemplo, un registro
de intereses de los miembros del consejo de administracion, consejeros y gestores de alto
nivel), para hacer patentes los conflictos de intereses de forma que no afecten a la toma de
decisiones.
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c)

d)

Mecanismos de filtro- En el marco de los procesos de seleccién, exigir que se
identifiquen por adelantado los intereses encausados, y examinar las estrategias posibles
para la resolucion de los conflictos asi identificados; obtener los certificados (por ejemplo
certificados del pago de impuestos), y las declaraciones o compromisos convenientes, de
forma que se puedan identificar y regular en un tiempo anterior los conflictos potenciales
de intereses.

Evaluacion periddica del sistema- Revisar periédicamente la politica y los
procedimientos, y poner al dia de una forma regular los dispositivos de forma que se
adapten a un contexto en constante evolucion. Examinar los fundamentos de las hipétesis,
por ejemplo, en lo que se refiere al impacto de las nuevas tecnologias, la posibilidad de
transacciones de acciones a través de las paginas de Internet, podria exigir una divulgacién
diaria de los intereses patrimoniales del empleado publico. Utilizar, llegado el caso, los
estudios de riesgo de los organismos clientes y grupos de socios, simultaneamente para
beneficiarse de una experiencia mas amplia y para demostrar una voluntad constante de
gestién del riesgo y de proteccion de la integridad de la Administracion.

Favorecer la instauracion en la Administracion de una cultura abierta en la que la materia de
gestion de los conflictos de intereses pueda ser libremente expuesta y discutida.

a) Implicar a los empleados, a sus representantes y a otros partes interesadas en
el examen de la politica vigente de gestion de los conflictos de intereses. Su opinion,
como usuarios, de los problemas a los que tienen que hacer frente diariamente en la
aplicacion de esta politica puede contribuir de manera valiosa a la mejora de la misma.

b) Consultar las medidas futuras de prevencion para conferir una dimension
practica al proceso de toma de decisiones y para obtener una puesta en comun de los
distintos puntos de vista lo que resulta vital para la aplicacién de la politica adecuada

c) Facilitar la comprensién de los instrumentos para una formacion de los
empleados publicos que les permita entender mejor los principios generales y las
reglas particulares y les ayude a tomar las mejores decisiones en los casos concretos.

d) Prever mecanismos de apoyo gracias a los cuales los gestores puedan examinar
0 mejorar su competencia para identificar, resolver o gestionar los conflictos de
intereses en su trabajo cotidiano.

Hacer cumplir la politica relativa a los conflictos de intereses.

Poner en marcha procedimientos que sancionen el delito de conflicto de intereses y establecer
sanciones (especialmente disciplinarias) proporcionadas con respecto a la gravedad de las
faltas.

a) Consecuencias personales- El no respetar la politica vigente en materia de
conflictos de intereses se considera, por lo general, como minimo, como una falta
disciplinaria, mientras que los casos mas graves de inobservancia cuando se produce
efectivamente un conflicto, pueden ser causa de sanciones por abuso de funciones o
por delito de corrupcion. Otras sanciones pueden ser aplicadas al empleado publico
dependiendo de la gravedad de la falta — segun se trate, por ejemplo, de una simple
falta de declaracion de un interés que debiera haber sido declarado, o, caso mas grave,
de la negativa a resolver un conflicto del interés real del que el funcionario es
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b)

conocedor. Las sanciones previstas deben ser ejecutivas, pudiendo llegar hasta afectar
a su nombramiento o a la carrera del funcionario en cuestion.

Medidas de gestion- Medidas positivas de gestion pueden completar
eficazmente la accidn contra las infracciones en materia de conflicto de intereses, y
contribuir eficazmente a disuadir a aquellos que busquen obtener un beneficio, directa
o indirectamente, de tales infracciones. Entre estas medidas se pueden citar la
anulacion de las decisiones afectadas con caracter retroactivo o de contratos viciados
de irregularidad, asi como la exclusion de los beneficiarios- empresas, personas fisicas,
asociaciones etc.- de procedimientos futuros. Estas medidas de exclusion pueden tener
una validez temporal para contratos de un cierto montante monetario o para ciertos
tipos de actividades.

Elaborar mecanismos de vigilancia para detectar las infracciones a la politica adoptada y
para tener en cuenta las ventajas o desventajas que resulten del conflicto de intereses.

a)

b)

Controles- Velar porque los 6rganos de gestion y de control internos, al igual
que los externos, - del tipo de auditores independientes o “ombudsman”-- trabajen
juntos para detectar los casos de inobservancia de las normas aplicables. Una
informacion adecuada de las instituciones de control independiente y la publicacién de
informes periddicos sobre la puesta en practica de las medidas de gestion de la
integridad y sobre el grado de avance de las eventuales investigaciones, pueden
contribuir a respetar la politica adoptada y a no fomentar las infracciones a los
procesos de gestion de la integridad.

Tratamiento de las quejas- Poner en practica mecanismos de queja en caso de
alegaciones de disconformidad y concebir medidas eficaces para incitar a utilizarlos.
Establecer reglas y procedimientos claros para la denuncia de actos sancionables vy,
tomar medidas para proteger de represalias a quienes denuncien infracciones de
acuerdo con las normas establecidas y para procurar que los mecanismos de queja no
sean mal utilizados.

Coordinar las medidas de prevencién y de ejecucidn e integrarlas dentro de un
marco institucional coherente.

a)

b)

Instancia responsable- Identificar un drgano central, que no sea
necesariamente una administracién o una agencia, al cual incumba la responsabilidad
de elaborar y de aplicar la politica relativa a los conflictos de intereses y a los
procedimientos relativos a ellos. Esta instancia permitird evaluar y aconsejar a las
autoridades publicas en lo que respecta la forma de gestion de la politica y de los
procedimientos relativos a los conflictos de intereses, distinguir los mas importantes de
entre ellos y difundir las mejores précticas.

Sinergias- Considerar el empleo combinado de instrumentos complementarios
para la realizacidon de objetivos independientes; por ejemplo, sistemas de divulgacién
que exijan la declaracion periddica de intereses financieros o de otra clase pueden ser
eficaces para prevenir conflictos de intereses potenciales, ayudar a detectar los casos
de enriquecimiento ilicito de empleados publicos y contribuir también a detener las
practicas corruptas.
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C) Coherencia de las disposiciones legales- Armonizar las leyes vigentes con la
politica en materia de conflictos de intereses a fin de eliminar las contradicciones y de
asegurar la correcta aplicacion de la politica en vigor, especialmente en lo que se
refiere a declaraciones obligatorias y sanciones.

Instaurar una nueva colaboracion con el sector empresarial y con el sector no lucrativo.

Los mecanismos apropiados para resolver las situaciones de conflicto de intereses
deberan estar actualizados para tener en cuenta el grado creciente de cooperacion entre las
administraciones publicas, las empresas y el sector no lucrativo. Esto es primordial cuando
representantes de estos sectores son llamados a los organismos publicos para beneficiarse de
su experiencia, conocimientos y contactos.

Cooperacion (partnership) para la integridad, con las empresas y el sector no lucrativo,
haciéndoles participar en la elaboracion y en la ejecucion de la politica en materia de
conflicto de intereses aplicable a los empleados publicos.

a) Implicacion de asociados- Asociar a representantes del sector empresarial y del sector no
lucrativo para el examen de la politica seguida a fin de recoger sus opiniones sobre los
problemas de la puesta en préactica y aplicaciones posibles de esta politica.

b) Consulta- Asegurarse que las normas propuestas reflejen las auténticas expectativas del
publico haciendo participar a las empresas y al sector no lucrativo en el disefio de las nuevas
medidas de integridad La consulta podra ser utilizada para identificar y negociar soluciones
que sean mutuamente aceptables para favorecer la cooperacion en la puesta en practica de la
medidas.

Anticipar las situaciones potenciales de conflicto de intereses cuando los organismos publicos
invitan a la participacion de personas que representan a las empresas y al sector no
lucrativo.

a) Problemas potenciales- Anticipar los problemas potenciales para maximizar el beneficio de
la participacion de representantes de otros sectores en los trabajos de las instancias publicas
(por ejemplo en el marco de un consejo de administracion o de un comité consultivo)-
tratando de identificar las situaciones donde la participacion de estos representantes pudiera
dar lugar a un conflicto de intereses.

b) Medidas de salvaguardia — Poner en practica mecanismos que impidan que informaciones
confidenciales, o bien una autoridad o influencia adquirida con ocasion de la participacion en
las actividades de un organismo puablico, sean utilizadas con vistas a un beneficio personal o
para provecho indebido de otra empresas u organizaciones del sector no lucrativo. Como
ejemplos de mecanismos de prevencidn que pueden resultar eficaces, se pueden citar aquellos
consistentes en la restriccion de acceso de alguna persona a determinadas informaciones, el
registro formal del hecho de que determinada persona ha tenido acceso a determinadas
informaciones confidenciales, o imponer la identificacion obligatoria de los intereses de
personas nominativamente sefialadas provenientes del sector empresarial y del sector no
lucrativo.

Hacer conocer mejor la politica relativa a los conflictos de intereses en las relaciones con

otros sectores, y prever medidas de proteccion contra las situaciones potenciales de conflicto
de intereses en caso de cooperacion con las empresas u organismos del sector no lucrativo.
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a) Informar—Sensibilizar a otras organizaciones de las eventuales consecuencias
de la no conformidad con la politica en materia de conflicto de intereses (en particular
la anulacién de un contrato, la inscripcién y publicacion en un registro de una
infraccion probada, o la responsabilidad penal por delitos tales como la corrupcion).
Ayudar a los organismos asociados, dando, por ejemplo, a los proveedores una
formacion relativa a la observancia de las normas fijadas y su aplicacion.

b) Examen en comun de las areas de alto riesgo- Relacionar las &reas de
conflictos de intereses potenciales y elaborar mecanismos de prevencion apropiados
para proteger a las dos partes en caso de posible conflicto. Asegurarse, por ejemplo,
que los organismos asociados y las empresas aceptan que los intereses privados
pertinentes sean divulgados de manera trasparente en el marco de las actividades de
presion (lobbying) y que se esclarezcan las infracciones o los intentos de vulneracion
de la politica seguida, a fin de poderles tratar. De igual forma procurar que los
organismos publicos asociados y las empresas tengan conocimiento de los requisitos
del organismo en que concierne a las informaciones privilegiadas que no estén
disponibles para el publico que las informaciones sujetas al “secreto mercantil” estén
adecuadamente protegidas por mecanismos controlables y que los procesos de decision
puedan ser objeto en todas sus etapas de una auditoria de integridad y que estén
justificados.

F. Recomendacion del Consejo de la OCDE sobre Lineas directrices para la Gestion de
los Conflictos de Intereses en el Servicio Publio

El Consejo.

Vistos los articulos 1 (c), 3 (2) y 5 (b) de la Convencion de 14 de diciembre de 1960 relativa a
la Organizacion de Cooperacion y Desarrollo Econémico;

Visto el articulo 18 (b) del Reglamento de Procedimiento de la OCDE;

Vista la Recomendacion del Consejo sobre La Mejora de los Comportamientos Eticos en el
Servicio Publico, de 23 abril 1998 [ C(98)70/ FINAL] que incluye los Principios apropiados
para favorecer la Gestion de la Etica en el Servicio Plblico y haciendo notar, en particular,
que el Principio 7, indica que "deberan existir lineas directrices claras para la interaccion entre
los sectores publico y privado”;

Visto el Communiqué de la reunion de 2000 del Consejo de Ministros, que sefiala que "un
clima de confianza con respecto a las instituciones publicas es esencial para una buena
gobernanza™;

Reconociendo que resulta deseable establecer y aplicar un conjunto de principios
fundamentales, de marcos de accion, de estrategias institucionales, y de instrumentos practicos
para la gestion de los asuntos relativos a los conflictos de intereses en el servicio pablico;

A propuesta del Comité de Gestion Publica:

A) RECOMIENDA que los paises miembros, cuando establezcan, modifiquen o revisen sus
politicas en materia de conflictos de intereses, de acuerdo con su propio contexto politico,
administrativo y juridico, tengan en cuenta las Lineas Directrices para la Gestion de los
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Conflictos de Intereses en el Servicio Pablico (en adelante las Lineas Directrices) que figuran
en el Anexo a esta Recomendacion y de la que son parte integrante) * .

B) INVITA a los paises miembros, a través de sus trabajos en el Comité de la Gestion Pablica,
a identificar y difundir las buenas practicas para la gestion de los conflictos de intereses, y a
determinar las areas en las que pueden ser apropiado profundizar mas en los trabajos.

C) ORDENA al Comité de la Gestion Publica que informe al Consejo sobre los progresos
alcanzados en la puesta en practica de esta Recomendacién durante los tres afios siguientes a
contar desde su aprobacién y luego periddicamente.

1 El texto completo de las Lineas Directrices para la Gestién de los Conflictos de Intereses en el Servicio
Publico puede consultarse en la Parte |
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Parte 2
La Gestion de los Conflictos de Intereses

Un panorama comparado en los paises de la OCDE

RESUMEN
La parte 2 ofrece un panorama comparado de experiencias de los paises de la OCDE que
subraya las tendencias generales, los enfoques y los modelos del area de la OCDE, y presenta

ejemplos de soluciones recientes e innovadoras
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A. Introduccién

Los conflictos de intereses se han convertido en un tema de singular importancia en los
debates publicos en el area de la OCDE. Resulta evidente que existe un riesgo de aparicion de
nuevas formas de conflictos de intereses entre los intereses privados y las misiones de los
empleados publicos, en particular cuando se establecen relaciones intensas entre el sector
publico y los sectores empresarial y no lucrativo. El Informe 2000 de la OCDE, --“Reforzar la
Etica en el Servicio Publico” (Trust in Government)—sobre la puesta en préactica de la
Recomendacion de la OCDE de 1998 relativa a la Mejora del Comportamiento Etico en el
Servicio Publico, reconocié que los conflictos de intereses son un tema nuevo de interés
esencial y anim¢ a continuar adelante con los trabajos. EI Principio n°. 7 de la Recomendacion
de la OCDE de 1998, sefiala en particular que “la interaccién entre los sectores publico y
privado debe ser objeto de lineas directrices claras”. De otra parte, el Comuniqué de la reunion
del Consejo de la OCDE a nivel de Ministros ha subrayado el hecho de que “instaurar un
clima de confianza con respecto a las instituciones publicas es esencial para el buen
gobierno”.

El interés creciente del pablico se manifiesta mediante presiones sobre los Gobiernos para
asegurar que se establezcan mecanismos que impidan que la integridad en los procesos de
toma de decision oficiales se vean empafados por el interés privado del empleado. La OCDE
ha lanzado un proyecto de recogida de informaciones sobre politicas y practicas a fin de poner
a punto los instrumentos que permitan concretamente a los Gobiernos actualizar sus politicas
relativas a los conflictos de intereses. El Informe resultante se compone de las tres principales
partes siguientes:

- Las Lineas Directrices de la OCDE para la Gestion de Conflictos de Intereses
en el Servicio Publico, que ofrecen a quienes toman decisiones un medio de accion
inapreciable para estudiar las soluciones existentes y modernizar los mecanismos de
conformidad con las buenas précticas en los paises de la OCDE.

- Un panorama comparado de experiencias de los paises miembros de la OCDE,
que resalta las tendencias generales, los enfoques y los modelos en los distintos paises
de la OCDE vy, ofrece también ejemplos de soluciones nuevas y recientes.

- Los estudios de casos de paises que facilitan informacion mas detallada sobre
las politicas y las practicas actuales, especialmente sobre las estrategias utilizadas por
los distintos paises, los principales elementos de los marcos juridicos e institucionales
y las modalidades de puesta en practica de la politica en contextos nacionales, en
particular en Alemania, Australia, Canada, Estados Unidos, Francia, Nueva Zelanda,
Polonia y Portugal.

El informe se basa en las experiencias de 30 paises miembros recogidas por la OCDE, a
través de una encuesta lanzada durante el afio 2001. Altos funcionarios provenientes de veinte
paises miembros de la OCDE, formaron un Grupo de Expertos de la OCDE sobre la Gestion
de los Conflictos de Intereses a fin de dar las grandes orientaciones del proyecto y, en
particular para la elaboracion de los elementos del informe. EI Grupo de Expertos, bajo la
presidencia de Howard R. Wilson, Consejero de Etica del Gobierno de Canadd, estudio los
primeros resultados de la encuesta, los elementos y la estructura que podrian ser utilizados
para definir un conjunto de directrices y, también examino los estudios de casos durante su
primera reunion de los dias 22 y 23 de abril del 2002. El primer proyecto de directrices fue
discutido por el Grupo de Expertos en agosto del afio 2002, luego el proyecto de directrices y
el primer proyecto relativo a los resultados comparados de la encuesta de la OCDE fueron
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examinados por el Comité de la Gestion Publica el 31 de octubre de 2002. A la luz de los
comentarios escritos formulados por los paises la versién final del Proyecto de directrices fue
aprobado durante el curso de la segunda reunion del Grupo de Expertos el 31 de enero de
2003. El Comité de Gestion Pablica aprobd por unanimidad el texto de las Lineas directrices
el 4 de abril de 2003, y luego, decidid elevarlo al Consejo de la OCDE, quién dio validez a las
Lineas directrices en forma de Recomendacién del Consejo.

B. El alcance de la encuesta de la OCDE

La encuesta de la OCDE ha estado centrada en los empleados publicos, concepto que aglutina
a todo el personal que trabaja en los servicios publicos, funcionarios, titulares de cargos
publicos (por eleccidon o nombramiento) que ejercen sus funciones en la administracion
central. Las respuestas demuestran claramente que los paises de la OCDE se preocupan en
particular de:

- Responsables de las decisiones publicas y titulares de cargos publicos
que ejercen sus funciones al mas alto nivel jerarquico

- Funcionarios publicos que cumplen las funciones esenciales del Estado,
por ejemplo, aplicando las leyes y;

- Quienes toman decisiones en areas sensibles en la interfaz entre los
sectores publico y privado.

Gréfico 1. La elaboracién de una politica especifica referida a los conflictos de intereses
para determinadas categorias de empleados.

¢Cuales son las categorias de empleados publicos a los que se refiere una politica
especifica sobre conflictos de intereses?
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Las razones que motivan la aplicacion de un régimen especial para ciertas categorias
de empleados varian de un pais a otro, pero el principio general es prevenir todo riesgo de
posible conflicto en lo més alto de la jerarquia, asi como en areas sensibles en el interfaz entre
los sectores publico y privado. Por ejemplo, en Canada, la atencion se centra sobre el
Ejecutivo que comprende a los miembros del Gobierno, en particular al Primer Ministro, los
Ministros, los Ministros de Estado, los Secretarios de Estado y los miembros de sus Gabinetes
respectivos; los Secretarios Parlamentarios, las personas nombradas por el Gabinete, por
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ejemplo los Subsecretarios de los departamentos ministeriales y los directores de una agencia,
de una Sociedad de la Corona, los presidentes de un consejo de administracion, de una
comision o de un tribunal. Mientras que en los Estados Unidos, aunque las politicas son
generales y se aplican a todos los empleados, hay condiciones mas estrictas para quienes
ocupan cargos mas elevados, cualquiera que sea la naturaleza de sus funciones.

Las medidas aplicadas a estas categorias tiene en cuenta su situacion especial en la
funcién pablica. En general, cuanto mas alto es el puesto, mas estricta es la politica aplicada y
mayor la demanda de transparencia. Por ejemplo, a los funcionarios de mayor categoria se les
pide periodicamente que faciliten informacion sobre sus activos financieros, y las
declaraciones de intereses financieros y de patrimonio personal comunicadas por los titulares
de las més altas funciones publicas son con frecuencia hechas publicas. La siguiente lista de
ejemplos menciona diversas soluciones aplicadas para los puestos superiores 0 en areas
especialmente vulnerables.

1) Ministros y secretarios de estado parlamentarios:
Bélgica -- Lista de mandatos, funciones y profesiones requerida por decreto.

Canadéa — Declaracion confidencial de todos los activos, inversiones, obligaciones, actividades
externas, regalos u hospitalidad recibidos. EI Codigo que regula el comportamiento de los
titulares de cargos publicos en lo referido a conflictos de intereses y el post-empleo (Conflict
of Interest and Post-Employment Code for Public Office Holders) exige que determinados
activos cualificados, ciertas actividades externas permitidas y los regalos, hospitalidad y otros
beneficios sean objeto de una declaracion puablica e inscritas en un registro publico.

Alemania-- Notificacion a Administracion Federal de los regalos recibidos por el empleado
publico durante el ejercicio de sus funciones.

Nueva Zelanda -- Todos los Ministros y Subsecretarios de Estado Parlamentarios son
requeridos por el Manual del Gabinete (Cabinet Manual) para presentar una declaracion anual
en el Registro de Intereses del Ministerio. Estas declaraciones son presentadas cada afio al
Parlamento por el Primer Ministro y estan disponibles para examen publico.

Reino Unido—Se aconseja a los Ministros que comuniquen por escrito a sus Secretarios
Permanentes una relacién completa de sus intereses (incluidos los de sus conyuges, socios,
hijos, etc) que pudieran dar lugar al nacimiento de un conflicto. El Cédigo Ministerial?,
(Ministerial Code) relaciona las diferentes formas de intereses privados, establece los
procedimientos de resolucion de conflictos en general y trata cuestiones precisas, por ejemplo
los intereses de los electores y del partido del Ministro.

2) Jefes de gabinete ministerial, asesores del ministro, personal de un gabinete ministerial

Bélgica -- Lista de mandatos, funciones y profesiones de los jefes de gabinete requerida por
decreto.

Canada -- Declaracion confidencial de todos los activos, inversiones, obligaciones,
actividades externas, regalos y hospitalidad recibidas, seguido de una declaracion publica de

2 The Ministerial Code; A Code of Conduct and Guidance on Procedures for Ministers, reelaborado en julio 2001,
puede consultarse en http://www.cabinet-office.gov.uk/central/2001/mcode/contents.htm
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activos, de actividades, de regalos y de hospitalidad autorizadas de acuerdo con los términos
del Conflict of Interest and Post-Employment Code for Public Office Holders.

Dinamarca — Adopcion de medidas complementarias de transparencia entre las obligaciones
de los consejeros politicos, conforme al Libro Blanco 1354 sobre Relaciones de los Ministros
y Funcionarios Publicos (White Paper 1354 on the Relations between Ministers and Civil
Servants) publicado en mayo de 1998.

Nueva Zelanda — El Manual del Gabinete ( Cabinet Manual) prescribe que un ministro debe
notificar inmediatamente todo posible riesgo de conflicto de intereses

Reino Unido — Formulacion de las principales condiciones de empleo, especialmente en
materia de nombramientos externos y confidencialidad sobre la base del Modelo de
Contratacion para Asesores Especiales (Model Contracts for Special Advisors), publicado en
septiembre 2001.3

3) Altos funcionarios publicos

Australia -- Declaraciéon por escrito de sus intereses personales bienes y de los de sus
familiares cercanos.

Finlandia — Los funcionarios con cargos mas altos son invitados a declarar sus intereses
privados de acuerdo con las disposiciones de la ley sobre funcionarios (Civil Servants Act) que
entrd en vigor en septiembre de 1997.

Polonia — Declaracion patrimonial, exclusion de procedimientos.

4) Funcionarios encargados de la gestion de contratos, responsables de compras

Nueva Zelanda — La Audit Office ha elaborado unas Lineas Directrices para los servicios
encargados de las compras publicas (Good Practice for Purchasing by Governments
Departments)* que definen las reglas para la identificacion y gestion de los conflictos de
intereses. Los asuntos se examinan con los responsables. Una comisién parlamentaria especial
puede revisar los asuntos con los ministerios.

Polonia — Declaracion patrimonial, exclusion de procedimientos .

5) Jueces y Fiscales

Canada -- Reglas de autodisciplina de los jueces federales establecidas por el Consejo
Canadiense de la Magistratura en 1998.°

Polonia -- Declaracion patrimonial, exclusion de procedimientos .

En Francia y Alemania, hay una nueva politica relativa a la transparencia financiera de los
altos responsables el marco de elaboracion de las politicas publicas.

3 El texto completo de este modelo de contratacion puede ser consultado en la web site del Cabinet Office en
www.cabinet-office.gov.uk/central/2001/mcode/contents.htm

* Las Lineas directrices fueron actualizadas en 2001 en la Statement of Procurement Good Practices.

> La publicacion de los Ethical Principles for Judges, aprobados por el Canadian Judicial Counsil, consta de una
seccion  dedicada a los conflictos de intereses, que puede ser consultada en
http://strateqis.ic.gc.ca/pics/oe/epjudg_e.pdf.
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Cuadro 1. Limitaciones ejemplares aplicables a los altos cargos en Alemania

Con vistas a una transparencia ejemplar para los altos cargos, la politica alemana exige
también que los Ministros federales y los Secretarios de Estado Parlamentarios restrinjan sus
actividades no ministeriales. La ley prohibe a los Ministros federales y Secretarios de Estado
Parlamentarios el ejercicio de las siguientes actividades:

e Ejercer otras funciones retribuidas

e Ejercer otra profesion o actividad comercial

e Cumplir las funciones de arbitro retribuido o realizar una actividad de consultoria
fuera de los tribunales

e Ser titular de funciones publicas honorarias, sin autorizacion del Gobierno

De manera general, la ley les prohibe formar parte de consejos de administracion o de
control de una sociedad comercial, pero, el Parlamento Federal Bundestag, (para los
Ministros Federales), y/o el Gobierno Federal (para Secretarios de Estado Parlamentarios)
pueden conceder una autorizacion excepcional para casos especificos.

La aplicacion rigurosa del principio de dedicacion exclusiva, ampliamente utilizado en los
paises que tiene una larga tradicién de derecho administrativo, impone incompatibilidades
particularmente estrictas a los funcionarios. En Portugal, los altos funcionarios pertenecen a
algunas de las siguientes categorias:

o Los titulares de un cargo publico o de un mandato en las mas altas
instituciones, por ejemplo, el Jefe de Estado y los Ministros.

o Los titulares de un mandato politico, por ejemplo los parlamentarios.

o Los presidentes, los vicepresidentes, y los miembros de la direccion de las
instituciones publicas

o Los directores generales y directores generales adjuntos de las administraciones
publicas.

Estas categorias de funcionarios publicos estan inhabilitadas para:

o Toda otra actividad profesional, retribuida o no.
o Toda participacion en organos de gobierno de una sociedad comercial, o de
toda otra actividad retribuida en otra persona moral.

En algunos paises han sido desarrolladas medidas especiales que se aplican en el interfaz
entre politica y administracion. Por ejemplo, en Alemania, las mismas normas — definidas por
el codigo de conducta pertinente —se aplican a los funcionarios y a los empleados que
trabajan en el punto de encuentro entre politica y administracion. Sin embargo, una medida
especial complementaria, autoriza a que puedan ser suspendidos temporalmente sin que sea
necesario motivar esta medida.

Los paises son también conscientes del conflicto que opone necesariamente las funciones
de direccion y de representacion sindical de empleados. En Finlandia, por ejemplo, un
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funcionario que representa al Estado en tanto que empleador no puede ejercer ninguna funcion
en asociaciones de empleados, para evitar todo riesgo de conflicto con sus funciones oficiales.

La elaboracién de politicas dirigidas especialmente a categorias superiores de funcionarios
publicos y para areas de riesgo, es una orientacion significativa tanto en los paises donde la
gestién publica ha sido desconcentrada como en aquellos otros que cuentan con un sistema
administrativo mas clasico. Es generalmente reconocido que los principios y las reglas
generales de la politica relativa a los conflictos de intereses deben ser sistematicamente
aplicables al conjunto del servicio publico para asegurar la compatibilidad y
complementariedad de sus efectos. Sin embargo, una buena politica prevé también, en
relacion con determinadas categorias, normas adaptadas a sus actividades especificas y
expectativas.

C. Las fuentes formales de la politica relativa a los conflictos de intereses

Las disposiciones fundamentales de una politica relativa a los conflictos de intereses son
tan importantes que generalmente se encuentran dentro del marco legal nacional. Salvo en dos
paises europeos, los conflictos de intereses estan regulados por normas legales. En general, los
principios y las normas bésicas se encuentran en las leyes sobre el servicio publico o la
funcién puablica y sobre la administracion publica. En algunos paises, la propia Constitucion
sanciona ciertos principios, particularmente aquellos que afectan a los derechos de los
ciudadanos, por ejemplo, el principio de dedicacion exclusiva, que obliga a los empleados
publicos a no servir sino al interés general. También establecen limitaciones de los derechos
politicos y del derecho de huelga, y definen incompatibilidades para los titulares de cargos
publicos.

Cada vez mas paises recurren a leyes especiales para ocuparse de areas de riesgo para
determinadas categorias (por ejemplo, la ley sobre sociedades para los miembros de un
consejo de administracion). Segin una tendencia reciente, cada vez mas paises miembros de la
OCDE, dictan leyes o cddigos de ética relativos a los conflictos de intereses para establecer
normas que permitan identificar, prevenir y gestionar las situaciones que comportan un riesgo
de conflicto de intereses. Los codigos de ética recientemente elaborados en Europa no se
limitan a fijar principios generales relativos a los conflictos de intereses, sino que también
ofrecen instrucciones detalladas sobre las medidas a adoptar en caso de duda (por ejemplo el
Cddigo Checo de Etica para Empleados Publicos, aprobado por el Gobierno en marzo de
2001 y el Cédigo de la Conducta para los Empleados Publicos, de Italia que entrd en vigor en
abril de 2001). El siguiente gréfico indica las fuentes formales que determinan la politica
relativa a los conflictos de intereses en los paises miembros de la OCDE.

Gréafico 2. Documentos que enuncian los principios y las normas de la politica relativa a
los conflictos de intereses

¢En que documentos se encuentran los principios y las normas para evitar una
situacion del conflicto de interés?
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Estados Unidos, Irlanda, Nueva Zelanda y Polonia utilizan todos los instrumentos
mencionados en el grafico 2, mientras que Australia, Bélgica, Finlandia, Luxemburgo y
México se interesan exclusivamente en los instrumentos juridicos y, mas especificamente
en los textos legales. Una de las principales razones que explican esta estrategia es
ejemplificado por Austria, donde las medidas y los instrumentos insertos en la legislacion
se consideran tan eficaces que reducen la necesidad de disposiciones complementarias.

La diversidad de fuentes formales de la politica muestra también la adhesién de los
paises a las estrategias basadas en reglas o principios. En los paises de la OCDE, resulta
especialmente importante saber combinar normas rigidas de referencia con instrumentos
diversificados, més flexibles y practicos, que permitan su adaptacion a las circunstancias
especiales en las que determinadas categorias ejercen sus actividades. Mas adn,
instrumentos concisos y practicos usando un lenguaje sencillo pueden comunicar mas
eficazmente las normas y expectativas de las autoridades tanto al conjunto de empleados
publicos como al publico en general. La siguiente lista indica la diversidad de fuentes
formales con ejemplos de los paises de la OCDE:

1) Legislacion, incluyendo leyes y codigos:

o En Polonia, la Ley de Funcion Publica de 1998 y la Ley que limita las
actividades mercantiles por las personas que ejercen funciones publicas, de 1997.

o En Turquia, la Ley sobre la Declaracion de Intereses y contra la
Corrupcién, de 1990

o En Austria, el Cédigo de la Funcion Publica y el Cadigo Penal.

o En Islandia, la Ley sobre los Empleados del Gobierno de 1996 y la Ley
sobre la Administracién Publica de 1993.

o En los Estados Unidos ““Bribery, Graft, and Conflicts of Interest”, ch.11
del Title 18 del United States Code.

o En Grecia, el Cadigo de los Funcionarios,. Ley 2683/1999.

2) Reglamentacion, que incluye directivas, reglamentos y decretos

o En Alemania, la Directiva relativa a la prevencion de la corrupcion en la
Administracion Federal, aprobada por el Gobierno Federal el 17 de Junio de 1998.
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o En los Estados Unidos.® Los “Principles of Ethical Conduct for
Government Officers and Employees™ establecidos en la Executive Order 12731
del 17 de octubre de 1990.

o En Japdn, las Reglas dictadas por la Autoridad encargada del Personal
Nacional (relativas, por ejemplo, a la aceptacion de puestos en empresas o las
actividades politicas).

3) Otros documentos juridicos, como pueden ser Ordenes, circulares y convenios
colectivos.

. En Canad4, Standing Orders de la Cémara de los Comunes (House of
Commons)

. En Suecia, el Convenio Especial para el Sector Publico

. En Irlanda, las Circulares aprobadas por el Ministerio de Finanzas,” o en

Australia , la Comision para el Servicio Publico (Australian Public Service
Commission)®.
. En Dinamarca, los Informes Anuales del Ombudsman.

4) Codigos de Conducta

o El Cabinet Handbook® aprobado por el Gobierno de Irlanda en 1998.

o En Canada, el Conflict of Interest and Post-Employment Code for Public
Office Holders, aprobado en 1994.

o En el Reino Unido, el Civil Service Management Code (1995)

o En los Estados Unidos, los Standars of Ethical Conduct for Employees of

the Executive Branch.

5) Documentos sin valor juridico, como lineas directrices, cddigos y recomendaciones:

o En Nueva Zelanda, las Board Appointment and Induction Guidelines
publicadas por la State Services Commission en agosto de1999
o En Canada, las Ethics Counsellor Advice a los miembros del Gobierno vy al

personal de los ministerios, relativos a sus relaciones con los tribunales cuasi
judiciales, las empresas publicas y las campafias de partido.

o En los Estados Unidos, las cartas y notas informativas sin caracter oficial,
asi como los dictamenes oficiales que la Office of Government Ethics emite sobre
la interpretacion y el cumplimiento por el Ejecutivo de las obligaciones nacidas de
conflictos de intereses, postempleo, normas de conducta y declaraciones
patrimoniales.

o En los Estados Unidos, los Memorandos de la Office of Legal Counsel del
Departamento de Justicia, por ejemplo, el memorandum de 8 de mayo de 2002

® El texto de esta Executive Order, junto con otras leyes relevantes y otras regulaciones pueden ser consultadas
en pagina web oficial de la US OGE en http://www. usoge.gov/pages/laws_regs_fedreg_stats/exec_orders.html

" Por ejemplo. Circular 16/36 sobre Ocupaciones Externas y Circular 50/29 sobre Contratos entre Funcionarios y
Gobierno.

® Por ejemplo, la Circular 2001/2 sobre requisitos a los empleados que se presentan a una eleccion estatal o
federal y, la Circular 1999/6 sobre puntuacion especifica para acuerdos en el Servicio Publico
http//www.apsc.gov.au/circulars/index.html.

° El Cabinet Handbook facilita algunas directrices para los Ministros sobre ética, en general, y problemas
especificos en materia de conflictos de intereses. El texto completo de este Cabinet Handbook puede ser
consultado en la pagina web oficial de http//:www.taoiseach.gov.ie/upload/publications/233.pdf
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relativa a la aplicacion de normas que regulen los conflictos de intereses a los
nuevos funcionarios que todavia no han tomado posesion,* I.

o En Dinamarca, las lineas directrices sobre las relaciones entre ministros y
funcionarios en Mayo de 1998 en el White Paper 1354..

Cuadro 2. La reglamentacion relativa a los conflictos de intereses en Italia

En Italia, una serie de instrumentos juridicos han sido disefiados para impedir que los
empleados publicos antepongan sus intereses, personales, publicos o privados, al interés
general.

El principio de servicio exclusivo “los empleados publicos estan al servicio exclusivo de la
Nacién”— se encuentra recogido en la Constitucion Italiana. Prohibe a los empleados
publicos ofrecer servicios basandose en su interés personal o en el de cualquier partido
politico al que pertenezcan.* Ademés, determinadas normas constitucionales'” se refieren
directamente a situaciones que comportan un riesgo potencial de conflicto de intereses,
cuando:

- Se establece que los empleados publicos, cuando son miembros del Parlamento, solo pueden
obtener avances en su carrera administrativa por razon de antiguedad

- Pueden ser fijadas por ley limitaciones a su derecho a afiliarse a partidos politicos, para los
magistrados, los militares de carrera en servicio activo, los oficiales y agentes de policia,
representantes diplomaticos y consulares en el extranjero

Para el conjunto del sector publico, las modalidades de aplicacién del principio de
exclusividad del empleo publico, se precisan en la legislacion a partir de 1957, cuando la ley™
establecid restricciones precisas para incompatibilidad, acumulacion de empleos vy
nombramientos.

“Los empleados no deben desarrollar actividades econdmicas o comerciales, ni ejercer otra
profesidn por cuenta ajena ni aceptar un empleo en una sociedad mercantil, salvo que se trate
de una empresa o de una organizacion, en la que Unicamente el Estado pueda nombrar al
personal y a condicién de que el Ministro competente le haya dado su autorizacion”

Para los magistrados, la legislacion ha previsto los casos de incompatibilidad, después de mas
de sesenta afios, prohibiendo a los magistrados “asumir funciones publicas o privadas o
dedicarse a actividades econémicas o comerciales o ejercer cualquier otra profesion™*
Disposiciones similares han sido establecidas para los jueces administrativos™ y para los
jueces del Tribunal Constitucional *°.

10 Este memorando junto con otros documentos orientativos, opiniones y casos judiciales, pueden consultarse en
la p4gina web de la US OGE's en www.usoge.gov/pages/laws-regs-fedreg-stats/other-ethics-guidance.html

1 Articulo 98 de la Constitucion Italiana de 27 de Diciembre de 1947.

12 Concretamente Pérrafo (2) del Articulo 98 de la Constitucion.

3 Concretamente, Art.60 de la Ley de medidas relativas al Estatuto de los Empleados Civiles del Estado que fue
aprobado por el Decreto Presidencial Nim.3 de 10 de Enero de 1957.

1 Articulo 16 del Real Decreto No.12 de 1941.

5 Articulo 28 de la Ley N(im.186 del 27 de Abril de 1982.

18 Articulo 8 de la Ley Nim.87, 1953.
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Prevenir el riesgo de conflictos de intereses es una preocupacion que tiene una larga tradicion
en materia de procedimientos civiles y penales. Las normas obligan a los jueces'’ y a otros
titulares de cargos publicos'® a abstenerse de participar en las decisiones en las cuales ellos
mismos 0 sus parientes mas cercanos tengan algun interés, o respecto de las cuales crean que
no seran capaces de garantizar una posicion desinteresada. Ademas, el codigo penal, también
califica como infraccion cuando los titulares de un cargo publico o sus asociados se sirven de
funciones administrativas para obtener una ventaja material indebida.™

Para los representantes electos — los miembros del Parlamento y los consejeros regionales --
la Constitucion,® define los casos especificos de inelegibilidad e incompatibilidad. Desde
hace medio siglo, la legislacién prohibe a los parlamentarios ocupar un puesto en un
organismo publico de provisién por el gobierno.?* Otros casos especificos de inelegibilidad se
relacionan en la ley electoral de 1957 % relativa a los miembros de la Céamara de los
Diputados. No pueden ser elegidos diputados los siguientes:

- Las personas que por cuenta propia 0 como representantes legales de sociedades o de
empresas privadas, estan unidas al Estado por contratos de trabajo o de servicio o, por
concesiones 0 autorizaciones administrativas de una gran importancia financiera, que se
traducen en el cumplimiento de ciertas obligaciones especificas, y en el respeto a una
legislacion general o particular destinada a salvaguardar el interés general y al que esta
sometidas la concesion o la autorizacion.

- Los representantes, administradores y directores de sociedades o de empresas creadas para el
beneficio e particulares y regularmente subvencionadas por el Estado o con garantia de cuotas
0 de intereses, salvo que esas ayudas no hayan sido otorgadas en virtud de una ley nacional
general.

- Los consejeros juridicos y administrativos permanentes de personas fisicas y juridicas
definidas en los puntos 1 y 2, que estan unidas al Estado en las formas antes descritas. Sin
embargo, esta inelegibilidad no se aplica a los responsables de cooperativas y grupos de
cooperativas debidamente registrados en la Prefectura..

De manera similar, se han establecido algunas prohibiciones especificas aplicables a los
elegidos territoriales que establecen los casos de inelegibilidad para los consejeros regionales,
provinciales o municipales, fijando también la suspension de su mandato cuando se presenta
una causa de inelegibilidad o incompatibilidad.”

7 Articulo 51 del Cédigo de Procedimiento Civil

18 Articulo 279, texto Gnico, codigo penal, 1934:art.290 texto Gnico, Cédigo de Procedimiento Civil, 1915; (véase
actualmente el decreto legislativo Nam. 267 de Agosto 2000, Texto Refundido de las Leyes que regulan las
Autoridades Locales).

19 Articulo 323 del Cédigo Penal

20 Concretamente el articulo 65 para Miembros del Parlamento y el Articulo 122 para consejeros regionales.
Estas disposiciones fueron confirmadas por la reforma constitucional nim.3 de 2001.

*! De acuerdo al Articulo 1 de la Ley Nim.60 del 13 de Febrero de 1953 (Ley sobre incompatibilidades
parlamentarias), “ Los miembros del Parlamento no deberan realizar funciones de cualquier tipo en cualquier
organizacion publica o privada, para aquellas personas que son nombrados o designados por el Gobierno u
organismos de la Administracion del Estado”.

22 Articulo 10 Texto Refundido de las leyes que regulan las elecciones a la Camara de Diputados, aprobado por
Decreto Presidencial nim. 361del 30 de marzo de 1957.

2 Ley NOm.154 del 23 de Abril de 1981 (Ley sobre Inelegibilidad e Incompatibilidad para Consejeros
Regionales, Provinciales, Municipales y de Distrito y sobre Incompatibilidad para Empleados del Servicio
Nacional de Salud )

50




La iniciativa mas reciente para la prevencion de los conflictos de intereses en la vida publica
es una ley® relativa a los titulares de un cargo publico que ha sido presentada al Parlamento.
Este proyecto de ley identifica una serie de casos concretos de incompatibilidades especificas
con otros empleos, tanto publicos como privados, por ejemplo:

Los puestos de direccidn, las funciones y actividades en las sociedades mercantiles
Las actividades profesionales relacionadas con las funciones asumidas.

Los puestos de direccion, las funciones y actividades en asociaciones profesionales o en
sociedades.

Las relaciones con empleos privados.

En los casos sefialados por estas disposiciones, el titular de un cargo publico es obligado a
abstenerse de cualquier decision, especialmente colectiva. Ademas no debe guardarse
informacidn que pueda ir en su propio beneficio o de sus parientes mas cercanos (conyuges y
parientes en primero y segundo grado) ni de una sociedad que él hubiera controlado.

Para asegurar la eficacia de la puesta en practica de esta futura ley, se ha propuesto que
autoridades independientes sean las encargadas de resolver los conflictos de intereses que se
presenten. La primera de éstas es la Autoridad antitrust que debe intervenir cuando:

- El titular de un cargo publico, cuando ejecutando un acto u omitiendo su ejecucion, si
debiera hacerlo, favorece su situacion financiera o la de las empresas que controla
(intervencion denominada “descendente’)

- Una sociedad, propiedad del titular de un cargo publico, o sociedades controladas por éste,
acttan con la intencion de obtener una ventaja de una decision tomada por este titular de cargo
publico en una situacion donde hay un conflicto de intereses (intervencion denominada
“ascendente”)

El otro “centinela” independiente es la autoridad encargada de las comunicaciones.?® Tiene
por misién estudiar si las compafifas del sector de las comunicaciones® favorecen al titular de
un cargo publico. Esta autoridad tiene el poder de aplicar todas las sanciones administrativas
ya previstas en las leyes?’ que regulan el sector de las comunicaciones, hasta el punto de poder
revocar la licencia de los operadores de radio o television.

Todavia una ultima iniciativa: un Alto Comisario para la prevencion y la lucha contra la
corrupcién y otras formas de conductas ilicitas ha sido nombrado recientemente?® dentro de la
administracion publica para estudiar, seguir e investigar los hechos. Este mecanismo podria
también ser de utilidad para la gestion de las situaciones de conflicto de intereses en el sector
publico.

La AC 1707, proyecto de Ley sobre resolucion de conflicto de intereses, aprobado por la Camara de Diputados
el 22 de Julio de 2003 y remitido al Senado para aprobacion final en otofio de 2003.

2 Autorita per le garanzie nelle communicazioni.

%8 Estas incluyen: “comunicaciones de audio y televisién, incluyendo nuevas formas de tecnologia multimedia y
publicidad (incluyendo publicidad electronica) efectuada por cualquier medio técnico” como prescribe el Art.2,
Parrafo 1 de la Ley NUm. 249/1997.

*T Concretamente en la Ley NGm 223/1990, Ley NUm. 249/1997 y Ley NGm. 28/2000.

%8 Subiguiente al Articulo 1 de la Ley NGm.3 del 16 de Enero de 2003.
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Es importante también analizar la evolucion en la elaboracion de los instrumentos para
situar las tendencias en una perspectiva histdrica y reconocer los cambios de orientacién en las
estrategias nacionales que tratan de sacar partido de la complementariedad de los
instrumentos. En los Estados Unidos, por ejemplo, el enfoque para gestionar los conflictos de
interese ya no pone el acento en el proceso penal como medida reactiva, sino sobre los
programas preventivos de formacion y asesoramiento, aunque manteniendo todavia el enfoque
reglamentario centrado sobre la responsabilidad de los empleados En Portugal, la politica
basada en sus origenes sobre la responsabilidad politica de los titulares de un puesto politico,
ha sido reemplazado por determinadas prohibiciones explicitamente enunciadas en la ley. Esta
dindmica es esencialmente una respuesta a la evolucion politica y social en un pais dado, pero
otros paises, las instituciones internacionales, asi como las empresas pueden ejercer también
una profunda influencia. Por ejemplo, la creciente popularidad de los cédigos de conducta
redactados en lenguaje sencillo para fijar las normas de una politica relativa a los conflictos de
intereses es testimonio de esta tendencia internacional.

Cuadro 3. La puesta en practica de la politica en sistemas descentralizados

Los paises de la OCDE se preocupan cada vez mas de los medios para establecer e
institucionalizar un marco que favorezca la integridad de un sistema donde la responsabilidad
de la gestion ha sido delegada a una gran variedad de 6rganos, autoridades y otros organismos
publicos. Al igual que en otros paises descentralizados, en Australia y en Nueva Zelanda, la
responsabilidad para asegurar que las situaciones de conflicto de intereses sean correctamente
identificadas y resueltas corresponde al director de cada organismo.

En Australia, la Comision para el Servicio Publico (Public Service Commission, PSC) facilita
orientacion a los organismos publicos para la aplicacion de los valores del Cédigo de
Conducta del Servicio Publico Australiano (Australian Public Service APS Values and Code
of Conduct). En su informe anual titulado State of the Service Report, el Comisario del
Servicio Puablico (Public Service Commissioner) también informa sobre la eficacia de los
servicios en esta materia. Los documentos siguientes®® facilitan informaciones sobre la
politica relativa a los conflictos de intereses en la Commonwealth:

- En la legislacion, la ley del Servicio Publico (Public Service Act) de 1999, en especial, la
seccion 13 de esta ley que contiene los valores y el codigo de conducta. de la APS

- En la reglamentacién, las directivas del Public Service Commissioner para la puesta en
practica de los valores de APS.

- En los otros instrumentos no legislativos ni reglamentarios, como las Lineas directrices sobre
la conducta de los funcionarios de la Commonwealth (Guidelines on Official Conduct of
Commonwealth Public Servants,), actualizadas por la Comision para el Servicio Publico en
1995, y las Normas y valores éticos del APS (Ethical Standards and Values in the APS)
elaboradas por el Comité Asesor de los responsables de la Direccion (Management Advisory
Board) en 1996. Otras publicaciones generales dan consejos y orientaciones para la puesta en
practica de esta politica en el lugar de trabajo, por ejemplo los Values in the Australian Public
Service publicado por la Comision de Proteccion de Servicio Publico y Meéritos (Public
Service and Merit Protection Commission), en 2000.

2% Estos documentos pueden consultarse en la pagina de la Australian Public Service Commission en la direccién
http://www.apsc.gov.au
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Actuar sobre la politica relativa a los conflictos de intereses en la multitud de organismos
publicos autdnomos del sector publico en general es una tarea particularmente delicada en
Nueva Zelanda donde el sector publico en su conjunto engloba aproximadamente 3.000
organizaciones, de las cuales menos de 50 pertenecen a la Corona y que son sede de las
funciones de la administracion central. El resto de las organizaciones estan las mas veces
dirigidas por un consejo nombrado por el Ministro competente o elegido. Cada organizacion
estd encargada de elaborar y aplicar para sus empleados su propia politica relativa a la gestién
de los conflictos. Las autoridades centrales no disponen de ningin mecanismo permanente
para hacer frente a los conflictos de intereses en esta clase de organizaciones, pero los
ministros pueden expresar sus expectativas a través de otros medios, por ejemplo, cartas
ministeriales de objetivos dirigidas a los consejos de administracion y documentos que
permiten el ejercicio de un control y que ponen el énfasis sobre la ética.

Debido a su especializacion, su flexibilidad y formulacion directa, los codigos de
conducta pueden servir también para fijar las normas de una politica relativa a los conflictos
de intereses aplicable tanto al sector publico en su conjunto como para abordar las relaciones
precisas y los problemas nuevos que surgen en areas como el interfaz entre los sectores
publico y privado. Un nuevo sector es de los grupos de presion (lobbys), donde, por ejemplo,
de acuerdo con el enfoque canadiense basado en principios, el Lobbyist Code Of Conduct,
define un conjunto de principios y de reglas esenciales. Este Codigo pide a los lobbyistes que
revelen la identidad de sus clientes a los titulares de un cargo publico y que no se ponga a
estos en una situacion de conflicto de intereses proponiendo o adoptando cualquier medida
que pudiera ejercer sobre ellos una influencia peligrosa.

D. La gestion de los conflictos de intereses: estrategia y definicion

La definicion y la gestion de los conflictos de intereses estan esencialmente influenciadas
por el contexto politico, administrativo y juridico de un pais. Los dos principales enfoques que
se encuentran en los paises de la OCDE reflejan estos entornos nacionales y definen los
conflictos de intereses ya de manera descriptiva ya de manera preceptiva.

o El enfoque descriptivo, define las situaciones de conflicto de intereses en términos
generales y ofrece a los empleados publicos las caracteristicas generales del fenémeno.
Principios generales, obtenidos de ejemplos, facilitan a estos empleados orientaciones que
tratan de prevenir y evitar situaciones de conflicto de intereses. En esta Optica, los
principios generales juegan un papel esencial al enunciar lo que se espera de los
empleados publicos, en general, mientras que las reglas y procedimientos precisos tienen
un papel complementario.

o El enfoque preceptivo, define una serie de situaciones precisas que se consideran
incompatibles con un cargo pablico o que se oponen al interés general y a las funciones
publicas. Esta dptica basada en reglas proporciona a los empleados publicos normas
detalladas y controlables, generalmente por via reglamentaria. Sin embargo, estas reglas
provienen en Ultima instancia de los grandes principios del servicio publico, en los que
también se inscriben objetivos deseables.

Cualquiera que sea el enfoque adoptado por un pais, la definicion de un conflicto de
intereses es la clave de boveda de la politica. Es esencial, para entender bien el asunto, dar una
definicion adecuada de los conflictos de intereses. Definir bien el concepto de conflicto de
intereses contribuye también al desarrollo del marco regulador y de los mecanismos de
orientacion que permiten la identificacion de los riesgos y la resolucion de los conflictos

53




declarados, que pueden adoptar muchas y variadas formas. En general, un conflicto de
intereses se define como la oposicién entre las funciones pablicas y los intereses privados de
un empleado publico, oposicion que surge de sus intereses cuando actua por su propia cuenta,
pudiendo afectar esos intereses al ejercicio de su funciones. Los objetivos generales de la
politica relativa a los conflictos de intereses son, pues, los siguientes:

o Asegurar el ejercicio imparcial y desinteresado de funciones publicas, sin interferencia
de intereses privados, a fin de promover la integridad de los empleados publicos.

o Reforzar la confianza del publico en las instituciones publicas.

Aunque la gran mayoria de los paises de la OCDE ha puesto en practica su politica
relativa a los conflictos de intereses por via legal y reglamentaria, son pocos los paises que
han formulado una definicion general de la expresion "conflicto de intereses”. En los paises
que no disponen de una tal definicion general aplicable a todo el servicio publico (por
ejemplo, Alemania, Australia, 0 Noruega) las disposiciones vigentes se aplican a diversas
categorias especificas de empleados publicos. Este es también el caso de Nueva Zelanda,
donde la definicién de los conflictos de intereses es adaptada especialmente al tipo de puesto
al que debe ser aplicada, como se muestra en el siguiente cuadro.

Cuadro 4. La definicion modulada de conflicto de intereses en Nueva Zelanda

En Nueva Zelanda, la definicion de los conflictos de intereses es modulada en funcion de la
categoria considerada, por ejemplo, los empleados publicos, los ministros, los miembros del
consejo de administracion de las sociedades de la Corona. Estas definiciones presentan, no
obstante, algunos rasgos comunes. Por ejemplo, todas engloban a la vez el riesgo de un
conflicto y los conflictos declarados, asi como los conflictos directos e indirectos Ademés de
las definiciones generales formuladas para las categorias sefialadas en este recuadro,
documentos complementarios mencionan también diferentes tipos de situaciones expuestas a
un riesgo de conflicto de intereses, con el apoyo de ejemplos concretos.

Para los empleados publicos, los conflictos de intereses resultan de cualquier interés o
iniciativa de naturaleza financiera u otra que pudiera comprometer directamente o
indirectamente al ejercicio de sus funciones o a su departamento en sus relaciones con el
publico, los clientes o los ministros. Esta definicién engloba toda situacion o actuaciones
realizadas a titulo oficial que puedan parecer que influyen sobre los intereses personales de un
empleado o por haber sido influidos por éstos (por ejemplo los puestos de director de
sociedades, las participaciones, las ofertas de un empleo fuera de la administracion).Los
empleados publicos que puedan tener trato directo con los miembros de Parlamento, que
hayan tenido contacto con el ministerio a titulo personal estan expuestos al riesgo de
conflictos. (Code of Conduct)

Para los Ministros, los conflictos de intereses pueden surgir por la influencia y el poder que
ellos ejercen, tanto en el ejercicio de sus propias responsabilidades ministeriales, como en
cuanto miembros del Gabinete. Los Ministros deben conducirse sabiendo siempre que su
mision es puablica; en cuanto a definir un comportamiento aceptable, las apariencias y al
formalidad pueden ser tan importantes como un conflicto de intereses declarado. Un conflicto
de interés puede ser de naturaleza pecuniaria (es decir surgir de intereses financieros directos
del Ministro) o no pecuniario (relativo, por ejemplo, a un miembro de su familia ) y puede ser
directo o indirecto”. (Cabinet Manual)

Para un miembro de un consejo de administracion de una sociedad de la Corona un
conflicto de intereses se define como una situacion en la que un miembro puede o podria, en
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tanto que participante, obtener un beneficio financiero de una transaccion que interesa a su
sociedad (The Companies Act 1993, Part VII, Section 138 & 139).

Para un miembro de un consejo de administracion, hay conflicto de intereses cuando este
miembro o futuro miembro tiene intereses que entran en conflicto, o parecen entrar en posible
conflicto, con los intereses del organismo de la Corona. La pregunta clave cuando se
considera si un interés pudiera crear un conflicto es la siguiente: ;este interés incita a la
persona nombrada a actuar de una manera que pudiera no ser conforme al interés del
organismo de la Corona? Si la respuesta es afirmativa, hay conflicto de intereses. La presencia
del incentivo es suficiente para crear el conflicto. El que la persona responda o no a este
incentivo resulta ser irrelevante”. (Board Appointment and Induction Guidelines, State Service
Commission , August 1999).

Generalmente, los paises formulan su politica relativa a los conflictos de intereses
mediante leyes y reglamentos detallados que definen y prohiben una variedad de multiples
circunstancias que pueden estar en el origen de los conflictos de intereses. Los conflictos
surgen, las méas veces, de intereses econdmicos y financieros, asociados a relaciones
personales cercanas, si bien otras relaciones, compromisos o intereses personales pueden
también afectar, directa o indirectamente, a la imparcialidad de los titulares de un cargo
publico en el ejercicio de sus funciones. En el enfoque basado en las normas, las formas de
conducta, relaciones y situaciones, bien definidas, prescritas o prohibidas, dan a los empleados
publicos un marco preciso de normas, con respecto las ellos son responsables. En
contrapartida, los empleados pueden estar libres del riesgo de una mala interpretacion
obtenida de una definicion general.

En Alemania, por ejemplo, aunque no existe ninguna definicion general de los conflictos
de intereses, la ley sobre funcionarios federales y los textos correspondientes de los Lander
definen la disciplina que debe respetar un funcionario para servir exclusivamente al interés
general :

. Comprometerse totalmente con su profesion como funcionario, y correlativamente
obtener autorizacion para tomar parte en actividades externas.

Ejercer sus funciones oficiales con imparcialidad.

Restringir sus actividades politicas.

Ejercer sus funciones oficiales con desinteres.

Obtener autorizacion para la aceptacion de obsequios relacionados con el ejercicio de
sus funciones oficiales.

En el caso de un empleado del servicio publico, las obligaciones relativas a evitar las
situaciones de conflicto de intereses, se enuncian generalmente en el contrato de trabajo y en
los convenios colectivos, que complementan la legislacion de trabajo o de empleo en el
servicio publico.

En los Estados Unidos, el Ejecutivo federal no ha adoptado una definicion dnica del
conflicto de intereses. Por el contrario, la legislacion y la reglamentacion definen y prohiben
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maultiples situaciones que se consideran susceptibles de colocar a un funcionario frente a una
situacion de conflicto de intereses. Entre estas situaciones se pueden citar:

o Representacion privada, no oficial, por funcionarios federales de una persona fisica o
juridica, a titulo personal, retribuida o no, ante una administracion o tribunal federal o la
participacion en los beneficios de una reclamacion contra la administracion federal como
compensacion de su ayuda en la misma.

o Intervencion a titulo oficial en un asunto publico en el que el funcionario del Ejecutivo
(0 su conyuge o un hijo menor o un socio administrador del funcionario o una
organizacion en la que el funcionario actle en calidad de administrador, de director, de
socio administrador o de empleado o con la que haya convenido un futuro compromiso de
empleo) tienen un interés financiero.

o La aceptacion por un funcionario del Ejecutivo, a cambio de gestiones oficiales, de
cualquier retribuciéon adicional o complemento de sueldo proveniente de una fuente
externa a la administracion.

o La representacion de una persona privada por un antiguo funcionario ante la
administracion.

La aceptacion de determinadas indemnizaciones por actuar como testigo.

La aceptacion de sobornos

La ausencia de una definicion general se constata también en los paises que han adoptado
un enfoque basado en los principios. Sensibilizar a los empleados en la necesidad de descubrir
y declarar los intereses privados incompatibles es, pues, una condicion previa para prevenir
eficazmente el riesgo de conflicto de intereses y resolver los conflictos declarados. Asi, no
existe una definicion unica del conflicto de intereses aplicable al conjunto del servicio publico
australiano. Sin embargo los codigos y las lineas directrices, junto con los programas de
formacidn, sensibilizan a los empleados publicos acerca de las distintas formas que pueden
revestir los intereses financieros y otros de caracter personal

Para completar de manera sistematica el enfoque basado en principios, orientado
principalmente a permitir que los empleados publicos tomen decisiones éticas en sus entornos
de trabajo reales, se pueden utilizar, de manera coherente, instrumentos que respondan a casos
concretos de situaciones de conflicto de intereses, e incluso disposiciones juridicas que fijen
las normas basicas que deben ser respetadas en las areas sensibles. Por ejemplo, el enfoque
canadiense basado en principios trata de promocionar de manera preventiva la integridad y da
prioridad a estos efectos a los codigos éticos y otros instrumentos de orientacidn para facilitar
los principios clave y definir posibles fuentes de conflictos. Ademas, las leyes enuncian
normas de minimos en determinadas situaciones especificas:

o El Codigo penal (Criminal Code) califica como infraccion determinados tipos de
conflictos de intereses, por ejemplo, el trafico de influencias, o el soborno.

o La Ley sobre el Parlamento de Canada (Parliament of Canada Act) prohibe a los

senadores y a los miembros del Parlamento recibir cualquier compensacion en relacion
con los asuntos que lleven ante el Senado o la Camara de los Comunes.
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Cuadro 5. La definicién del conflicto de intereses en Europa

Portugal es uno de pocos paises que han inscrito en una ley una breve definicion explicativa
del conflicto de intereses; el conflicto del interés es una oposicién que proviene del ejercicio
de funciones publicas cuando convergen intereses publicos y personales, poniendo en juego
intereses financieros o patrimoniales de naturaleza directa o indirecta.

De forma semejante, los paises en transicion de Europa Central se han aprestado a dar a los
empleados publicos una definicion legal general, aplicable al conjunto del servicio publico
que alcanza no solamente a los conflictos declarados, sino también a los percibidos. Por
ejemplo, en Polonia, el Codigo de Procedimiento administrativo se aplica a las dos formas de
conflictos y también distingue claramente entre los conflictos de intereses reales y los
solamente percibidos: una situacién de conflicto de intereses es declarada cuando un
empleado de la administracion tiene una relacion familiar o personal con un peticionario, o
cuando la solucién de un asunto puede tener consecuencias para los derechos y los deberes del
empleado. Cualquier duda con respecto a la objetividad del empleado es considerada
suficiente para motivar una situacion de conflicto de intereses.

Precisiones sobre las definiciones mencionadas en los diversos documentos juridicos, figuran
en el Anexo 1 del capitulo “La Gestion de los Conflictos de Intereses en los paises en
transicion: la experiencia polaca.

Para poner en practica una politica racional, es indispensable definir con precisién y
objetividad lo que es un conflicto de intereses. Una definicién completa deberia incluir una
descripcion general de las situaciones y de las actividades que pueden conducir a conflictos
declarados, aparentes y potenciales, y reflejar también las expectativas del publico. Las
definiciones pueden englobar las situaciones y actividades prohibidas que son consideran
inaceptables porque afectan negativamente a la integridad y a la confianza de los ciudadanos
en las organizaciones publicas. En la légica de un enfoque "modulado”, pueden ser necesario,
quizés, elaborar normas mas precisas para categorias de empleados que ejercen funciones
particularmente expuestas al riesgo , especialmente en el interfaz entre el sector pablico y el
sector privado asi como en organismos selectos que estan sujetos a un examen publico.
Finalmente, la situacion de conflicto de intereses no es un fenémeno inmutable, y es por ello
que los paises deben reexaminar y adaptar la descripcion de las situaciones de conflicto de
intereses para tener en cuenta la evolucion del contexto administrativo, politico y social.

Cuadro 6. El modo de definicién de las lineas directrices de la OCDE.

Habida cuenta de las diferentes tradiciones historicas, juridicas y de servicio publico de los
paises, que pueden influir sobre su concepto de situaciones de conflictos de intereses, la
OCDE ha formulado, en las lineas directrices, una definicién de conflicto de intereses que
quiere ser a la vez simple y practica para facilitar la identificacion y la gestion eficaz de las
situaciones de conflicto:

Un "conflicto de intereses” implica un conflicto entre la mision publica y los intereses
privados de un funcionario publico, cuando este funcionario tiene a titulo privado intereses
que pueden influir indebidamente en la forma en que cumple con sus obligaciones y
responsabilidades.
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En esta dptica, un conflicto de intereses se refiere a una situacion o actual, o a una relacion
que haya ocurrido en el pasado. Asi definido, "conflicto de intereses"” tiene el significado de
conflicto de intereses declarado. Por ejemplo, un alto funcionario que posee acciones a titulo
personal de la sociedad XYZ, mientras que esta sociedad estd en competencia con otras para
obtener un contrato de prestacion de servicios a su administracién, se puede decir que esta en
situacion de conflicto de intereses si interviene, cualquiera que sea la forma, en la decisién
relativa a este contrato.

En cambio hay conflicto de intereses aparente cuando los intereses privados de un empleado
parece que pueden perjudicar el ejercicio de sus funciones, aungque en la realidad esto no
sucede. Por ejemplo, el alto funcionario que posee acciones de la sociedad XYZ puede haber
tomado medidas internas en buena y debida forma, que no son conocidas por el publico en
general, pero que son suficientes para su administracion, a fin de abstenerse de toda decision
en relacion con el contrato por el cual compite la sociedad XYZ, y de este modo resolver el
conflicto.

Hay conflicto de intereses potencial cuando un empleado publico tiene intereses privados
que harian nacer un conflicto de intereses si alguno de los elementos de la situacion a
considerar cambiasen en el futuro. Por ejemplo, cuando un pariente proximo de un empleado
trabaja en la misma administracion, hay conflicto de intereses objetivo si el empleado es
encargado de supervisar el trabajo de este pariente proximo. Hay conflicto de intereses
potencial cuando un empleado posee muchas acciones en una empresa forestal que podria, en
el futuro, entrar a competir para obtener un contrato de produccion maderera con el
departamento donde el funcionario esta encargado de la contratacion. De forma semejante,
hay conflicto de intereses potencial cuando un empleado tiene inversiones en una sociedad de
productos quimicos que puede ser sancionada (por ejemplo, por contaminacion del medio
ambiente) por la autoridad reguladora en la que el empleado ocupa un puesto de
responsabilidad en el servicio juridico. Las lineas directrices reconocen que definir las
situaciones que comportan un riesgo objetivo de conflicto de intereses, resulta opinable.

Es importante resaltar que este modo de definicion es necesario para mantenerse en la I6gica
de la estrategia que reconoce que los conflictos de intereses apareceran, y deberan ser
gestionados y resueltos de manera apropiada, al igual que cuando en el ajedrez dan jaque al
rey: la situacion de jaque debe ser resuelta, pero no es por si misma fatal, a no ser que no se
encuentre ninguna salida conforme a las reglas.

Cuando un empleado ha rehusado declarar los intereses considerados, o ha dejado que una
situacion de conflicto de intereses continte sin resolver, o ha permitido que sus intereses
privados perjudiquen al ejercicio de sus funciones, la definicion fijada en las Lineas
directrices favorece la aclaracion de lo que en realidad esta en juego. Por ejemplo, cuando el
empleado en cuestion ha dejado de declarar un interés relevante, las Lineas directrices sefialan
que mas vale considerar tal situacion como un caso de mala conducta y no como un simple
conflicto de intereses. Por el contrario, cuando un empleado ha cometido un abuso o se ha
entregado a la corrupcion para recibir un soborno u obtener un beneficio indebido para un
miembro de su familia (etc.), es preferible tratar el tema como un "abuso de poder”, o como
un asunto de corrupcion (dependiendo de las circunstancias especificas) mejor que como una
situacion de conflicto de intereses, aunque un conflicto de intereses esté en el origen de la
mala conducta.

En esta definicion, los “intereses privados” no se limitan a los intereses financieros o
pecuniarios, ni a aquellos que van en beneficio personal directo del empleado. Los contactos y
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relaciones personales, las deudas y otras obligaciones, la pertenencia a comunidades religiosas
0 étnicas, la adhesion a organizaciones profesionales y a un partido politico, asi como los
intereses familiares, pueden entrar dentro del campo de la definicion, si se juzga que estos
intereses perjudican a la objetividad del empleado en el ejercicio de sus funciones.

Asegurar la coherencia de las pautas politicas para identificar y gestionar los conflictos
de intereses en el conjunto del servicio publico es primordial cuando los paises adaptan sus
mecanismos a la evolucién de las condiciones de funcionamiento del sector publico. Como
demuestra el siguiente ejemplo, los resultados de una encuesta reciente en Suecia llevaron a
una adaptacion de las disposiciones legales con vistas a restaurar los patrones basicos que se
esperan de todo empleado del sector publico, sin merma de la flexibilidad de la gestion que
permite a los responsables ajustar sus expectativas en funcion de los imperativos de ambitos
de trabajo particulares.

Cuadro 7. El examen y revision de la politica seguida: El ejemplo de las actividades
extraprofesionales en Suecia.

En respuesta a los cambios radicales que han tenido lugar en las pasadas tres décadas en la
administracion piblica de Suecia, una encuesta reciente® relativa a la reglamentacion de las
actividades extraprofesionales, ha llevado a formular leyes mas severas para algunas de estas
actividades. Aungue el enfoque principal de la politica relativa a los conflictos de intereses se
mantiene (permitiendo a cada empleado hacer frente a las situaciones de conflicto de
intereses), la nueva reglamentacion extiende a todos los empleados del sector publico las
mismas reglas relativas a las actividades extraprofesionales.

La encuesta identificd los siguientes factores que influyen de forma notable en la evolucién
del contexto socio-administrativo en Suecia:

Las nuevas modalidades de direccion y de gestion en la Administracion..

La extension de "zonas grises" entre la administracion publica y el sector privado.
La informatizacion de las funciones de la administracion publica.

Una vigilancia mayor por los medios de comunicacion.

La internacionalizacion

Por consiguiente, el Gobierno de Suecia considerd necesario establecer reglas claras y precisas
respecto a las actividades extraprofesionales de todos los empleados publicos. El objetivo
primordial de los autores de la reforma era mantener la confianza del puablico en las
instituciones publicas, siguiendo la tendencia internacional. Por lo tanto, pidié que la encuesta
estuviera dirigida en particular a las actividades extraprofesionales de los empleados que
pudieran perjudicar dicha confianza. La encuesta pretendia averiguar si era posible mantener
la confianza del publico autorizando ciertas actividades o misiones precisas. Los tres tipos
principales de actividades extraprofesionales interesadas eran las siguientes:

e Las actividades que afectaran negativamente a la confianza del publico en una
organizacion.

e Las actividades que afectaran negativamente al rendimiento de un empleado.

e Las actividades que hacen la competencia directamente a la administracion.

%0 Estudio del Comité nombrado por el Estado sobre actividades extraprofesionales de los empleados publicos.
Statens Offentliga Utredningar (SOU). El informe sobre actividades extraprofesionales (Offentliga anstalldas
bisysslor”, Betankande av bisyssleutredningen, SOU 2000:80) puede ser consultados en Internet en la direccion:
http://www justitie.regeringen.se/propositionermm/sou/pdf/sou2000_80.pdf
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La dltima categoria incluye actividades como la de un empleado que participa en una empresa
0 que es propietario de un negocio que entra en competencia con las misiones de su
organizacion. Esta competencia puede, por ejemplo, entrafiar un conflicto de lealtad cuando el
titular de un cargo directivo se sienta en el consejo de administracion de una empresa, 0,
cuando un empleado publico estd comprometido en una actividad que se lleva acabo bajo su
supervision.

Dos marcos juridicos diferentes

Las actividades extraprofesionales de los empleados publicos estaban tradicionalmente
reguladas de dos maneras diferentes, a saber:

El Estatuto de la Funcién Publica que prohibe las actividades extraprofesionales que afecten
al rendimiento de los empleados en el ejercicio de sus funciones o a la confianza del publico.

Los convenios colectivos entre los actores sociales del sector publico, que regulan las
actividades extraprofesionales que afectan el rendimiento en el trabajo y las actividades de
naturaleza competitiva.

Para los empleados de municipios y provincias, en cambio, los convenios colectivos regulan a
la vez las actividades extraprofesionales que afectan a la confianza y aquellas que afectan a los
métodos de trabajo 0 que son competitivas en naturaleza.

Con ocasion de la encuesta, se pusieron de relieve en lo que se refiere a la aplicacion de la
reglamentacion:

- El contraste, entre la multiplicacion de posibilidades ofrecidas a los empleados del Estado
para tomar parte en actividades extraprofesionales, de una parte, y la ausencia o defectos en
las informaciones dadas sobre la licitud de las actividades extraprofesionales, de otra.

- La incoherencia normativa: para una interpretacion y una aplicacion inequivoca, todo
empleado deberia poder apoyarse en disposiciones juridicas coherentes. La divergencia de la
reglamentacion entre el Estatuto de la Funcién Publica y los convenios colectivos ha podido,
ser causa de diferencias en la interpretacion.

Los resultados del estudio llevaron al gobierno a precisar las reglas de accion relativas a los
conflictos de intereses y, en particular, a aclarar las condiciones de autorizacion de las
actividades extraprofesionales. Ademas, el estudio propuso que la reglamentacion previera
normas precisas en las areas donde el riesgo para la confianza del pablico sea particularmente
alto. Estas areas comprende principalmente el empleo y puestos en:

La administracion de la justicia

La Administracién de la propiedad
Compras publicas

El ejercicio de la autoridad publica

Los altos cargos

La conducta de la administracion publica

El estudio concluy6 con la innecesariedad de establecer una reglamentacion especial para
otras areas especificas como las de impuestos o aduanas.
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Actualizacion del marco juridico

En respuesta a las conclusiones y a las sugerencias del estudio, el Gobierno también tomo en
consideracion los recientes esfuerzos legislativos y las practicas de varios paises de la OCDE,
de Europa y de América del Norte, en el momento en que la legislacion en vigor fue
modificada tanto en su alcance como en su forma:

— Las actividades extraprofesionales que afectan negativamente a la confianza del publico,
fueron incluidas en la legislacién en lugar de en los convenios colectivos. Ademas, la
reglamentacion establecié las reglas que deben seguir los empleados de los municipios y
de las provincias respecto a las actividades extraprofesionales que afectan negativamente a
la confianza del puablico.

— Las normas sobre las actividades extraprofesionales que afectan negativamente al
rendimiento de los empleados y aquellas de naturaleza competitiva, se incluyen en los
convenios.

La necesidad de normas explicitas y uniformes aplicables al conjunto del servicio publico que
traten de las actividades extraprofesionales que afectan negativamente a la confianza del
publico, fue una raz6n sustancial para reunir en un Unico documento la reglamentacion
aplicable a todos los empleados de los servicios publicos.

E. Identificacion y resolucion de las situaciones de conflicto

La mayor parte de los paises han formulado principios fundamentales de los que han
obtenido los componentes esenciales de sus politicas relativas a los conflictos de intereses,
pero también han puesto en préactica distintos marcos legislativos y de gestion para permitir a
los empleados identificar, evitar y gestionar los conflictos de intereses potenciales. Para poner
en préactica estos principios fundamentales, los paises basicamente han:

e Definido, en términos generales, las situaciones y relaciones que pueden ser calificadas
de conflictos de intereses. Los paises que tienen una larga tradicion de derecho
administrativo han recurrido al “principio de dedicacion exclusiva”, que exige la
dedicacion exclusiva al a ejecucion de las funciones publicas. Estos paises sefialan que
actividades son incompatibles con el cumplimiento de una misién puablica y definen
ademas las excepciones que exigen hacer una declaracién de intereses ante el
organismo empleador y que necesitan del consentimiento por escrito en debida forma
del empleador. Los paises establecen igualmente la relacion de casos particulares
sujetos a restricciones reglamentarias.

e Puesto en marcha mecanismos de gestion que tratan de identificar, evitar o gestionar
los conflictos en la vida diaria, especialmente mediante orientaciones elaboradas para
ayuda de los empleados para reconocer los conflictos efectivos o potenciales. Los
procedimientos claros y los mecanismos de imputacion de resultados que clarifican las
responsabilidades de los empleados publicos y de sus superiores son los pilares de los
sistemas de ayuda a la gestion. Estos indican claramente que el empleado publico
afectado tiene la principal responsabilidad de informar a un responsable o a un
superior de la existencia de un conflicto de intereses o de situaciones que presentan un
riesgo de conflicto de intereses. El superior esta oficialmente encargado de decidir las
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medidas a tomar para resolver o gestionar la situacion de conflicto efectivo o
potencial.

Cuadro 8. Las tres fases de evolucion de los conflictos de intereses

Desde hace siglos se trata de evitar que la adopcién de decisiones publicas esté viciada por
prejuicios personales. El viejo principio que "nadie puede ser a la vez juez y parte" se extendio
a los familiares y a otras relaciones personales proximas capaces de influir indebidamente
sobre las decisiones adoptadas en procesos administrativos y judiciales. Los regalos hechos a
titulo privado a quienes tomaban las decisiones fueron considerados como un riesgo de
desviacion.

La doctrina de la separacion de poderes abrié una segunda fase en la serie de limitaciones
impuestas a los empleados publicos. Garantizar la neutralidad politica del servicio publico es
un componente clave que pone de manifiesto la nueva idea segun la cual el interés general
debe ser servido con imparcialidad asegurando la prestacion de un servicio profesional al
gobierno de turno. Los paises evitan, generalmente, nombrar a un empleado para distintos
puestos en otras ramas de la administracion cuando existe el riesgo de un conflicto perjudicial
para el buen funcionamiento de los mecanismos equilibradores del sistema.

La tercera fase resulta de la rapida modificacion del interfaz entre los sectores publico y
privado, caracterizada por el nimero creciente de intercambios intersectoriales de personal, la
externalizacion y la transferencia de servicios publicos tradicionales, junto con la expansién
de nuevas formas de inversion financieras y de diversos intereses econdmicos. La mayor
vigilancia del publico, facilitada por las nuevas formas de trasparencia que permite la
utilizacion de las nuevas tecnologias, anima a los poderes publicos a elaborar, en el marco de
esta tercera fase conflictos de intereses, nuevas normas aplicables a los intereses econémicos
de los empleados y a su participacion en los sectores privado y no lucrativo.

Si bien es de la responsabilidad final de cada empleado reconocer en qué situaciones
pudiera aparecer el conflicto entre sus intereses particulares y sus responsabilidades pablicas,
los paises tratan de definir las &reas mas expuestas que necesitan instrucciones y directivas
para evitar y resolver las situaciones de conflicto de intereses. El siguiente grafico presenta las
actividades y situaciones mas frecuentes en los paises de la OCDE.

Gréfico 3. Actividades y situaciones potenciales de crear un conflicto de interés para los
funcionarios

¢Qué actividades y situaciones son identificadas como susceptibles de crear una situacion de
conflicto de intereses para los funcionarios?
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Ademas de las formas tradicionales de regalos a funcionarios publicos, las politicas de
conflicto de intereses en los paises de la OCDE, prestan su atencion a las nuevas formas de
beneficios y hospitalidad, durante el tiempo en que el funcionario trabaja en estrecha relacion
con el sector privado. De forma semejante, las condiciones de ocupacion de un empleo
accesorio y la aceptacion de puestos, fuera o dentro del servicio publico, son considerados
como un potencial muy importante para los conflictos de intereses. Los paises han aprobado
listas de actividades restringidas, como lo es, en Japon, jugar al golf o viajar con un tercero
interesado, o aquellas areas sensibles, como las relaciones con miembros de Parlamento que
contacta con una oficina a titulo particular. Los funcionarios, deben también, en ocasiones,
solicitar una autorizacion antes de poder acepta una condecoracion o medalla concedida por
un gobierno extranjero.

Gréafico 4. Actividades externas y situaciones potenciales de crear un conflicto de
intereses.

¢Qué actividades externas y puestos de los funcionarios pueden identificarse como
potenciales para crear situaciones de conflicto de intereses?
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Un nlimero importante de paises ha puesto en préctica una politica especifica que se
refiere en particular a los intereses econdmicos de los empleados publicos. En este contexto, la
colaboracion con otros socios, la participacion en forma de acciones y las inversiones, son
consideradas como fuentes muy importantes de conflictos de intereses.

Gréfico 5. Intereses econdmicos y actividades capaces de crear un conflicto de intereses

¢Qué intereses econdmicos especificos y actividades de los empleados, pueden
identificarse como susceptibles de crear situaciones de conflicto de intereses?
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En algunos casos, los valores esenciales del servicio publico pueden entrar en
oposicién con los derechos fundamentales de los ciudadanos: por ejemplo, las actividades
politicas de los empleados publicos pueden entrar en conflicto con su mision principal (y su
obligacion legal) consistente en servir a los intereses publicos en juego de manera
politicamente neutral. Algunos paises prohiben expresamente la participacion activa en
partidos politicos y en sindicatos, asi como tomar parte en huelgas, mientras que otros
autorizan la prosecucion de los intereses privados a condicion de que se lleven cabo
inequivocamente a titulo particular y no provoquen un conflicto de intereses.
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La encuesta no se refirid6 a los conflictos de intereses institucionales, ni a las
situaciones de conflicto de lealtad o de deber que pueden surgir de la ocupacién de diversos
puestos oficiales por un empleado publico. Se trata de conflictos de distinta naturaleza:

- Una “situacion de conflicto de intereses institucionales” puede existir cuando un
organismo publico asume una doble funcién, por ejemplo, como autoridad de regulacién y de
proveedor de servicios 0 de propietario. Sin embargo, un *“conflicto de intereses
institucionales”, puede poner en peligro los mercados funcionales, afectando a la
imparcialidad de las decisiones, si favorecen los intereses comerciales de la autoridad publica
y perjudican a otros competidores.

En el dltimo caso, no estd en juego ningun interés privado del empleado en cuestion;
por el contrario la ocupacion de distintos puestos por un empleado publico puede crear una
competencia entre sus diferentes misiones de interés general o un conflicto de lealtad..

F. Incompatibilidad: Limitacién de los conflictos inevitables, graves y
dominantes.

Las actividades que influyen significativamente sobre el correcto ejercicio de una
funcién oficial, son consideradas incompatibles con la ocupacion de un empleo en el servicio
publico. En los casos de conflictos de intereses inevitables, graves y corrientes, la legislacion
limita la posibilidad para los empleados publicos de ejercer estas actividades y funciones. Por
ejemplo, conforme a la doctrina de la separacion de poderes, se puede prohibir estrictamente a
los funcionarios ser miembros del Parlamento. Ademas, para garantizar la neutralidad del
servicio publico, generalmente no se les permite ocupar puestos en un partido politico, o llevar
a cabo una actividad por cuenta o en nombre de algun partido politico, abstraccién hecha a su
candidatura a las elecciones generales o locales. Los paises especifican también cuales son las
actividades y puestos en el sector privado incompatibles con la ocupacion de funciones
publicas. Por lo general lo son cuando las funciones y responsabilidades del empleado publico
se consideran ipso facto como afectadas negativamente por las actividades especificas o por
los puestos del sector privado.

Las actividades y puestos que son definidos como incompatibles con los puestos de
empleados publicos establecen las exigencias de base y éstas figuran esencialmente en la
legislacion. El alcance y la rigidez de estas normas varian de un pais a otro. De un lado, los
paises que tienen una larga tradicion de derecho administrativo han aprobado normas extensas
y detalladas que recogen los casos de incompatibilidad. De otro lado, la mayor parte de los
paises escandinavos reducen al minimo esta regulacion y los asuntos que se presentan son
tratados caso por caso y en funcién de su importancia.

En su conjunto, la incompatibilidad se refiere a las actividades politicas y a los
intereses pecuniarios. En lo que respecta a las actividades politicas, se prohibe a determinados
grupos especificos de empleados publicos desempefiar un papel activo en los partidos
politicos y asumir una funcion en los sindicatos y en las entidades publicas electivas. La
elaboracion de normas especificas para el periodo electoral, por ejemplo, para los funcionarios
que se presenten a unas elecciones es un nuevo fendmeno observable en los paises de la
OCDE.

Los paises de la Europa continental que tienen una larga tradicion de derecho
administrativo asi como otros paises miembros de la OCDE, de América y Asia han
establecido una lista rigurosa que identifica expresamente las actividades y las situaciones
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incompatibles para los empleados publicos. En Japdn, por ejemplo, esta lista prohibe ejercer
actividades politicas a los funcionarios publicos en general, y crear o hacerse miembros de
organizaciones patronales, a los agentes de policia, asi como al personal que trabaja en la
Agencia de Seguridad Maritima o en instituciones penitenciarias. En los Estados Unidos esta
prohibida la peticion de contribuciones politicas bajo ciertas circunstancias para funcionarios
del poder ejecutivo.

Los paises de Europa Central han elaborado regulaciones estrictas que marcan a los
empleados una lista clara de actividades restringidas. Estas disposiciones han permitido fijar
las condiciones necesarias para la creacion de un servicio puablico imparcial en el transcurso
del periodo de transicion a la democracia. En Polonia, por ejemplo, toda forma de
participacion en partidos politicos y el desempefio de funciones en sindicatos son actividades
que estdn prohibidas para los funcionarios publicos. Ademés, los empleados de la
administracion publica, no estan autorizados a asumir cargos en un consejo de direccion o de
supervision ni a poseer mas del 10 % de acciones en una sociedad mercantil. De manera
similar, la Republica Checa prohibe:

— A los empleados de los servicios de inteligencia, a los policias, a los agentes de aduanas, a
los funcionarios de prisiones y a los bomberos, la pertenencia a un partido politico.

— A los prefectos y a sus adjuntos, a los responsables municipales y a los directores de
oficinas regionales, desempefiar funciones en un partido politico

De igual forma, en Hungria, los funcionarios tienen prohibido desempefiar actividad
alguna en un partido politico, asi como aparecer y realizar declaraciones publicas en nombre
de un partido politico.

Por el contrario, Noruega, por ejemplo, no impone ninguna restriccion oficial mas alla
de las derivadas del principio de separacion de poderes: por ejemplo, la prohibicién para un
funcionario de ser elegido miembro del Parlamento. Llegado el caso, la incompatibilidad debe
ser decidida caso por caso sobre la base de principios legales y éticos. En Dinamarca, la ley
sobre los funcionarios (Act of Civil Servants) no especifica sino las actividades incompatibles:
al igual que en Noruega, se aplica el principio de examen caso por caso. Islandia sigue
también este modelo escandinavo.

Cuadro 9. Las actividades politicas incompatibles para grupos especificos

Mientras que los paises que tienen una larga tradicion de derecho administrativo disponen
generalmente de una lista detallada de las actividades y los puestos que son incompatibles con
una amplia gama de funciones en el servicio publico, otros paises prefieren fijar disposiciones
particulares aplicables Unicamente para ciertos grupos. En Australia, por ejemplo, los
empleados de la Comision Electoral (Electoral Commission) no estan autorizados a
comprometerse en actividades politicas o electorales que puedan poner en entredicho la
estricta neutralidad politica de la Comisién.

En el Reino Unido, ningln administrador de los Advisory Non-Departmental Public Bodies
estd autorizado a ocupar un puesto retribuido o no retribuido de perfil alto en un partido
politico, ni a participar en las actividades politicas especificas sobre los temas que afecten
directamente el trabajo de este organismo.*' Cuando participan en otras actividades politicas,

31 El Model Code of Practice for Board Members of Advisory Non-Departmental Public Bodies, publicado por la
Oficina del Gabinete, puede ser consultado en la pagina de Internet http://www.cabinet-
office.gov.uk/central/1998/mcp_0998.htm.
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se solicita a estos administradores que sean conscientes de su mision publica y que la ejerzan
con la debida discrecion. Estas restricciones no se aplican a los miembros de Parlamento (en
casos donde tienen el derecho de ser nombrados), ni a los consejeros locales, ni a los Pares en
relacion con su conducta en la Cdmara de los Lores. La Ley sobre el Parlamento de Canadéa
(Parlamient of Canada Act) prohibe a senadores y a los miembros del Parlamento percibir
cualquier remuneracion por la prestacion de servicios en relacion con el Senado o la Camara
de los Comunes.

Los intereses pecuniarios, son generalmente considerados como la segunda gran fuente de
incompatibilidad. En general, los paises de la OCDE, mantienen una posicion estricta y
prohiben una larga lista de actividades privadas, como ocupar un segundo empleo y, en
particular, desempefiar un papel en 6rganos de direccidon de sociedades mercantiles privadas.
Una nueva tendencia consiste en limitar la participacion de los empleados en el capital de
sociedades privadas. En Polonia, por ejemplo, la ley*? prohibe expresamente detentar mas del
10 % de las acciones de una sociedad de derecho mercantil o de acciones que representen mas
del 10 % de capital social de cualquier sociedad. En Japén la Ley sobre la funcién pablica
nacional prohibe una amplia gama de actividades financieras y de puestos, especialmente:

e Ocupar paralelamente al empleo publico un puesto ejecutivo en una empresa con fines
de lucro.

e Aceptar un puesto en una empresa con fines de lucro que mantenga relaciones
estrechas con un organismo publico.

e Ocupar un puesto que permita al empleado de los servicios publicos participar en la
gestién de una empresa del sector privado cuando el empleado detenta acciones de
dicha empresa o por razon de otras relaciones consideradas inapropiadas en el marco
de ejecucion de sus funciones oficiales.

e Ocupar paralelamente un puesto de consejero en cualquier empresa con fines de lucro
0 participar en cualquier otra empresa o ejercer una actividad profesional y percibir
una remuneracion sin la autorizacion del Primer Ministro y del responsable del
organismo publico empleador.

Ademés, la Ley sobre la Etica en el servicio publico nacional y el Codigo de Etica del
servicio publico nacional introdujeron otras prohibiciones especificas en abril del afio 2000,
tales como:

e Recibir de parte interesada algun regalo en especie en forma de préstamo, alquiler,
bienes o servicios.

e Aceptar la hospitalidad de parte interesada.

e Jugar al golf o viajar con parte interesada.

En Canada, una amplia variedad de actividades y de puestos esta prohibida a los titulares
de un cargo publico, en particular el ejercicio de una profesion, gestionar o explotar

activamente una actividad industrial o comercial, ocupar un puesto de direccién o un puesto
en un establecimiento financiero o comercial 0 un puesto en un sindicato u organismo

%2 A saber, la Ley sobre Limitacion de actividades comerciales para personas que ejerzan funciones ptblicas de
1997.
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profesional o0 un puesto como consultor contratado. Los titulares de un cargo publico deben
dimitir de tales puestos y realizar una declaracion publica informando de su dimision. Los
empleados del Tribunal de Cuentas australiano (Australian Court of Auditors) no estan
autorizados a formar parte del equipo directivo de una sociedad privada que pudiera ser
auditada por el Tribunal..

Cuadro 10. Actividades incompatibles para los concejales municipales en Portugal.

Un namero significativo de paises ha elaborado reglas especiales para los empleados publicos
que trabajan en el nivel sub-nacional. En Portugal, por ejemplo, aunque los concejales
municipales electos, que asumen su cargo a tiempo parcial, estan autorizados, en general,a
ejercer actividades accesorias, las siguientes actividades se consideran incompatibles con de
su funcion:

— Ser miembro de un 6rgano de direccion de una empresa publica, de un concesionario de
servicios publicos y de una sociedad detentada en todo o en parte por el Estado.

— Prestar servicios profesionales, servicios de consultoria o de asesoramiento y asistencia
juridica a las empresas publicas, los concesionarios de servicios pablicos o a las empresas
que participan en licitaciones publicas.

— Ejercer una actividad industrial o comercial en la circunscripcion municipal
correspondiente por sus propios medios o por mediacion de una entidad en la que
participa..

— Participar en las licitaciones publicas, servicios, subcontratos 0 empresas o cualquier otra
oferta de una sociedad de derecho publico o, participar en tales licitaciones ofertadas por
empresas cuyo capital es mayoritariamente o exclusivamente del Estado u ofertadas por
organismos oficiales.

— Prestar asistencia juridica a Estados extranjeros.

— Beneficiarse a titulo personal e indebidamente de actividades o de contratos, cuya creacion
depende de ellos mismos o esta bajo su influencia directa.

G. La necesidad de una gestion positiva

Definir las actividades y los puestos que son incompatibles con las funciones pablicas
permite establecer los limites de base para los empleados publicos. Los paises que elaboran
estas reglas de base deben estudiar el modo de encontrar un equilibrio de forma que se
establezcan normas claras y realistas que los empleados publicos deben respetar en su trabajo
diario, pero que, a la vez, reflejen igualmente las preocupaciones cambiantes de la sociedad y
del mundo empresarial.

En un ambiente del sector publico que se encuentra en una evolucion rapida, los conflictos
de intereses nunca pueden ser completamente eliminados. Las restricciones excesivas también
pueden disuadir para aceptar cargos publicos a profesionales cualificados. Por consiguiente,
una moderna politica del conflicto de interés busca encontrar un balance entre:

e Permitir a funcionarios que identifiquen y eviten las formas inaceptables de conflicto.
e Hacer conscientes a las organizaciones publicas de su presencia.
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e Asegurar la declaracion eficaz y una resolucién que permita disminuir las
consecuencias.

El riesgo de aparicién de una situacion de conflicto de intereses puede que sea inevitable.
En particular en paises pequefios, cuando para puestos que requieren conocimientos y
experiencia especifica (por ejemplo, nombramientos para altos cargos) solo algunas personas
poseen las competencias indispensables que son demandadas tanto por el sector publico como
por sector privado. Sucede que la gestion de un conflicto de intereses puede ser la Unica
solucion, cuando se propone nombrar a tales expertos para una puesto en el sector pablico a
fin de beneficiarse de sus conocimientos y competencias expertas en areas especializadas.

Las medidas que tratan de identificar las situaciones concretas de conflictos de intereses,
se concentran generalmente en un empleo o en un nombramiento. El principal instrumento
utilizado por los paises de la OCDE en esta materia consiste en imponer a los candidatos la
declaracion de sus intereses privados (y los de los miembros de su familia mas cercana en los
casos previstos por la ley) cuando toman posesion de sus cargos, asi como en sefialar de forma
inmediata los nuevos conflictos que emerjan en el futuro. Algunos pocos paises obligan
también a los candidatos para un puesto en el servicio publico, a declarar las responsabilidades
accesorias previas o existentes antes de su nombramiento.

Pedir informaciones sobre las condiciones de empleo es una tendencia creciente en el area
de la OCDE. En la actualidad, una cuarta parte de paises pide a sus funcionarios que faciliten
informaciones sobre las condiciones de empleo después de su salida del servicio publico. En
Polonia, por ejemplo, los funcionarios estan obligados a presentar una declaracion patrimonial
final en la que deben hacer relacion de sus propiedades inmobiliarias y otras, sus intereses
pecuniarios y sus compromisos profesionales (miembros de consejos de administracion, de
consejos de supervision o de comisiones de auditoria de una empresa sujeta al derecho
mercantil etc.). Hasta un afio después de haber dejado el puesto, los funcionarios no pueden
ser empleados por una empresa o ejercer en ella ninguna actividad , si es que han participado
en tomas de decision relacionadas con asuntos relativos a esta empresa. La prohibicién para
los funcionarios publicos locales de recibir cualquier tipo de regalo o beneficio de las partes
que han participado en la toma de decisiones en la que los funcionarios han intervenido a
titulo oficial, estd vigente durante los tres afios siguientes a haber dejado su empleo. Los altos
funcionarios publicos, estan obligados a obtener la autorizacion de una Comision especial,
responsable ante el Primer Ministro antes de aceptar un empleo en una entidad que estuvo
supervisada por estos funcionarios cuando asumia sus altas funciones publicas.. En Canada
aunque el periodo de “tregua” es, en general, de un afio para los titulares de cargo publico, los
ministros estan obligados, por lo que a ellos respecta, a esperar durante dos afios antes de
poder aceptar un empleo en una empresa con la que hubieran tenido relaciones oficiales
directas y significativas en el curso del dltimo afio de sus mandatos.

Cuadro 11. La obligacion de realizar una declaracion anual escrita en Irlanda

En Irlanda, en 1995, la Ley sobre Etica para los cargos publicos (Ethics in Public Office Act),
impuso la declaracion anual escrita de determinados intereses personales para un amplio
grupo de titulares de cargos publicos, incluidos los de:

e Miembros del Parlamento (Oireachtas);

e Titulares de cargos oficiales, tales como el Primer Ministro (Taoiseach), ministros,
Presidente y Presidente adjunto tanto de la Camara Baja como de la Camara Alta;

e Altos Consejeros especiales;
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e Altos funcionarios y empleados de servicios publicos que ocupan puestos de libre
designacion;

e Directores de libre designacion de los organismos publicos;

e Funcionarios superiores titulares de puestos de libre designacién en un organismo
publico.

El sistema irlandés establece una clara distincion entre las mas altas funciones publicas cuyos
titulares deben rendir cuentas al pablico y las funciones publicas de nivel inferior que,
generalmente, son funciones de gestion. Mientras que las declaraciones anuales de los
Parlamentarios y de los “titulares de cargo publico” tales como el Primer Ministro y los
ministros se inscriben en un registro y son también publicadas, las de los altos consejeros
especiales se ponen de manifiesto ante las Céamaras del Parlamento y son también
comunicadas a la Comision de Cargos publicos. Las declaraciones anuales hechas por los
empleados publicos, directores y funcionarios superiores estan a disposicion de la Comision
de Cargos Publicos, de oficio o0 a su solicitud .

Las declaraciones anuales deben incluir informacion sobre los intereses del conyuge o menor,
que influyan en la realizacion de sus funciones publicas, sin embargo, los intereses personales
de conyuge o menor no son divulgados.*

Para instaurar y preservar la confianza en las instituciones elegidas, recientemente creadas,
se han introducido Sistemas de declaracion publica para los cargos publicos elegidos, en
particular para los miembros del Parlamento, por ejemplo, en los paises de la Europa central.
La ley Checa sobre conflictos de intereses obliga a los miembros del Parlamento, senadores,
miembros del gobierno y jefes de la administracion central a revelar detalles acerca de sus
intereses personales y los de sus familiares inmediatos, incluyendo propiedades, actividades,
ingresos y regalos recibidos.>*

e Los secretarios de Estado, secretarios de Estado adjuntos y otros altos funcionarios que
participan en la toma de decisiones deben presentar su declaracién anualmente.

e Los directores generales, directores generales adjuntos, jefes de departamento,
consejeros de las administraciones y consejeros ministeriales estdn obligados a
presentar su declaracion patrimonial cada dos afios.

Ademas, los funcionarios de otros cuerpos de la administracion, tales como miembros del
Tribunal Constitucional, los jueces, fiscales, ombusdman, los alcaldes y miembros de los
consejos locales auténomos estan también obligados a revelar informacién sobre sus
patrimonios.

De forma semejante, el proceso de transferencia de responsabilidades en el Reino Unido
presta especial atencion a la instauracion y al mantenimiento de la confianza en los nuevos
organos de representacion. Las consultas preelectorales sobre las modalidades de
funcionamiento del Parlamento escocés estaban referidas también al asunto de la conducta
esperada de los Miembros del Parlamento (MSPs) y han dado lugar a la constitucion de un
grupo de trabajo especial encargado de esta cuestion. El informe final del grupo de trabajo

% Los formularios de declaracion de intereses junto con las dos directrices respectivas para funcionarios y
titulares de cargos publicos, de conformidad con la Ley sobre Etica en los cargos publicos (Ethics in the Public
Office Act), pueden ser consultados en la pagina web de la Comision de Cargos Publicos en:
http:www.sipo.gov.ie/ethic.htm

% Act n°. 238/1992 sobre Diferentes Medidas Conectadas con la Proteccién de los Intereses Publicos e
Incompatibilidad de funciones (Several Measures Connected with Protection of the Public Interest and
Incompatibilty), en su versién modificada.)
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reconocia que “los electores escoceses esperan mucho de los MSPs, especialmente en cuanto a
su conducta...los MSPs deben mostrarse a la altura de estas expectativas, pues asi
contribuirdn en gran medida a reducir el cinismo y la desilusion del publico en relacion con el
proceso politico...vigilando que su conducta en tanto MSPs sea irreprochable”. Una
importante medida, la Orden 1999% imponia a todos los MSPs, al Lor Advocate y al Solicitor
General de Escocia la necesidad de llevar los intereses financieros siguientes al Registro de
lintereses de los miembros del Parlamento Escocés (Register of Interests of the Scottish
Parliament).®

e Remuneracion — a titulo de empleado o trabajador independiente, de titular de un
puesto o0 asociado en una sociedad, etc.y en las empresas vinculadas.

e Gastos electorales-donativos.

e Ayudas - recibir cualquier apoyo financiero o material destinado a ayudar algin
miembro del MSPs, en su calidad de tal.

e Obsequios - recibir un regalo en herencia o bien mueble, o un obsequio de valor
superior a GBP 250.

Ademas, los MSPs deben igualmente facilitar la siguiente informacion para el Registro:

e Determinados viajes al extranjero.

e Los bienes inmuebles heredados que no se utilicen como residencia, cuyo valor en el
mercado exceda de GBP 25.000 o cuyas rentas sean superiores a GBP 4.000.

e Los intereses en forma de acciones que representen mas del 1 % del capital liberado o
tengan un valor superior a GBP 25.000.

Las disposiciones de esta orden fueron consideradas solamente como provisionales,
aunque se tenia la intencion de que fueran establecidas por Ley del Parlamento Escocés. Mas
recientemente el Codigo de Conducta para miembros del Parlamento escocés (Code of
Conduct for Members of the Scottish Parliament®” ha definido los principios y normas
fundamentales aplicables a los MSPs, en lo que concierne al registro de sus intereses
financieros, al mismo tiempo que ha exigido también el registro de los intereses de los
miembros de su personal.

Algunos paises obligan también a sus representantes locales a declarar publicamente sus
intereses pecuniarios. En Australia "los intereses pecuniarios de consejeros, delegados
municipales y otras personas que toman parte en la toma de decisiones o en la emisién de
informes sobre los asuntos del Municipio, deben ser registrados publicamente”.*® La Ley del
Gobierno Local (Local Government Act), sefiala expresamente las modalidades y el momento
en que las declaraciones deben ser realizadas asi como el procedimiento a seguir para tramitar
una queja relativa a algun interés pecuniario. De igual forma, la Ley ha creado el Tribunal
para los Intereses Pecuniarios del Gobierno Local (Local Governmente Pecuniary Interest),

% E| texto completo de la Scotland Act 1998 (Transitory and Transitional Provisions) (Members® Interests) Order
1999, esté disponible en la pagina de Internet http://.www.hmso.gov.uk/si/si1999/19991350.htm)
% El registro de intereses de los Miembros del Parlamento Escocés puede ser consultado en Internet:
http://www.scottish.parliament.uk/msps/register/index.htm. Este sitio web redne informacion sobre la biografia
basica, datos circunstanciales, y actividades parlamentarias—asi como la pertenencia a Comités — de los MPS y
sus declaraciones de intereses privados.
%7 El c6digo de conducta fue aprobado por el Parlamento Escocés el 24 febrero del afio 2000 y puede ser
consultado en http://www.scottish.parliament.uk.msps/coc/coc.pdf
% Las secciones relativas a honestidad y declaracién intereses se encuentran e el capitulo 14 de la Local
Government Act de 1993, de Australia.
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que tiene por misién conducir las audiencias relativas a las quejas y adoptar cualquier medida
disciplinaria que sea necesaria.

Cuadro. 12. La elaboracion a nivel supranacional de normas aplicables a los titulares de
cargos publicos: el caso de la Unién Europea

Encontrar el medio de evitar los conflictos de intereses es un tema nuevo que se esta
planteando en ambientes pluriculturales como las organizaciones internacionales y los
organismos supranacionales. La Union Europea, ha elaborado normas adecuadas para los
miembros de la Comisién Europea (los Comisarios) y para los miembros del Parlamento
Europeo (MPE). Un cddigo de conducta obliga a los Comisarios a mantener su independencia
con respecto a cualquier gobierno nacional y a cualquier otro organismo y limita
expresamente sus actividades externas. Los Comisarios:

e No estdn autorizados a comprometerse en el desempefio de cualquier actividad
profesional externa, aunque no sea retribuida.

¢ No estan autorizados a asumir un cargo publico, cualquiera que sea su naturaleza.

e Estan autorizados a ser miembros activos de partidos politicos o de sindicatos, si ello
no perturba su trabajo en la Comision.

Ademas, los Comisarios tienen prohibido aceptar ningin obsequio que tenga un valor superior
a 150 euros, y si lo reciben deben remitirlos al departamento de protocolo. Con respecto a su
empleo posterior después de finalizado el cargo en la Comisién, los Comisarios, deben
informar a la Comision sobre las actividades a desempefiar durante el afio siguiente después
de dejar su cargo. La Comision, o si necesario un Comité de Etica ad hoc, decide sobre si el
puesto a ocupar después de su mandato es apropiado o no.

Los Comisarios estan obligados a realizar una declaracion publica sobre sus actividades
externas (puestos en fundaciones o instituciones académicas), sus intereses financieros
(acciones y otras paricipaciones), patrimonio (bienes raices u otras propiedades) y la actividad
profesional que desempefie su conyuge.*

El Parlamento Europeo, exige también a sus miembros ejercer su mandato con total
independencia. Los MPE, no estan autorizado a aceptar obsequios y beneficios por el
desempefio de sus funciones y responsabilidades; deben realizar y firmar una declaracién de
sus intereses personales, las cuales se encuentran a disposicién del ptblico en Internet.*’ Los
intereses personales que deben ser declarados son los siguientes:

e Toda actividad profesional y toda otra funcién o actividad retribuida.
e Toda ayuda, todo recurso financiero, material o humano, recibido en el desempefio de
sus actividades politicas o de aquellas prestadas por el Parlamento Europeo.

El Presidente debe recordar a los MPE que hayan incumplido la obligacién de realizar sus
declaraciones para el registro que deberan hacerlo dentro de dos meses siguientes. Si las
declaraciones no son entregadas para aquel entonces, los nombres de los MPS y la infraccion
cometida por ellos son hechos publicos; el incumplimiento de estas obligaciones puede llevar
a la suspension. Ademas de las declaraciones anuales, las reglas de procedimiento (Rules of
Procedure) obligan a los MPE, a realizar una declaracion oral sobre cualquier interés

% Las declaraciones intereses de los miembros de la Comision, pueden ser consultados en el sitio web de la
Comision Europea en http:/ /europa.eu.int/comm/commissioners/interest/index_en.htm.

“0 Las declaraciones de intereses financieros de los MPE, pueden ser consultados en el sitio web:
http://mwwdb.eu.int/ep5/owa/p_meps2.repartition?ilg=EN&iorig=home.
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financiero directo, antes de que el asunto sea debatido ante el Parlamento o ante alguno de sus
organos, o cuando un MPE es propuesto como relator.

Sin embargo, cuando la simple declaracion de intereses personales no resuelve por si
sola un conflicto, son necesarios medidas adicionales que pueden ir desde el rechazo de los
obsequios, beneficios y hospitalidad a la dimision, pasando por la renuncia a los intereses
privados y la transferencia de la responsabilidad. La mayoria de los paises de la OCDE han
establecido mecanismos para aumentar la transparencia y el examen riguroso de las
decisiones. Una tendencia creciente en el area de la OCDE, reflejo de las estrechas relaciones
entre los sectores publico y privado es el de los “fondos fiduciarios” (blind trust), sobre los
intereses pecuniarios o, los acuerdos de gestién con “total independencia”, como muestra el
siguiente gréfico:

Gréfico 6. Medidas para resolver situaciones del conflicto de intereses

¢Qué medidas son utilizadas para resolver situaciones del conflicto de intereses?

O Asignacion de "blind trust” a él

interés pecuniario

B Incremento de la
transparencia y el escrutinio

en la decision
O Transferencia del deber

Renee _

B Restriccién o abandono del
interés personal

0 5 10 15 20 25

Numero de paises

H. Las consecuencias de no respetar la politica
Las consecuencias sefialadas por los paises son muy variadas y se pueden clasificar en:

e Consecuencias personales, que incluyen medidas disciplinarias y responsabilidades
penales

e Consecuencias para la gestion, que van desde simples consejos hasta la anulacion de la
resoluciones y contratos sospechosos, como se demuestra en el siguiente grafico:

Gréafico 7. Sanciones aplicables en casos de inobservancia de la politica relativa a los
conflictos de intereses

¢Cuales son las sanciones mas frecuentes por infracciones a la legislacion sobre
conflictos de intereses?
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Segun la gravedad del incumplimiento de las obligaciones, las sanciones disciplinarias
pueden ir, desde la advertencia y la amonestacion hasta la suspension temporal o definitiva
pasando por las multas y la redefinicion de las funciones. Con respecto al incumplimiento de
la declaracion, no s6lo todos los paises aplican sanciones, sino que ademas las medidas
adoptadas en materia de sanciones administrativas y disciplinarias son similares. La falta de
declaracion de un conflicto de intereses se considera en general un incumplimiento grave de
las obligaciones y da lugar a la aplicacion de sanciones disciplinarias o incluso penales en
paises como en Austria, Francia, Irlanda, Italia, Corea y Eslovaquia. Hungria introdujo como
modificacion de la Ley de la Funcion Publica en al afio 2001 sanciones graves para los casos
de incumplimiento de las obligaciones de declaracién formal: el funcionario que no cumple en
el tiempo exigido con su obligacion de declaracion formal pierde automaticamente su estatuto
de funcionario en virtud de esta Ley. En Portugal, un alto funcionario que falta
deliberadamente a su obligacion de presentar la declaracién exigida pierde su puesto.

Las sanciones disciplinarias aplicables a los funcionarios van desde la amonestacion
hasta el despido. Para el titular de un mandato politico o de un alto cargo, la falta de
declaracién de sus intereses personales puede provocar un ccidente en su carrera (perdida del
mandato para los cargos elegidos y despido para los nombrados). En Portugal, los asesores
ministeriales no solamente pierden su empleo, sino que deben devolver las remuneraciones
percibidas

Cuadro 13. Aplicacion de sanciones proporcionales

Cuando los paises definen las sanciones que es conveniente aplicar a las personas en caso de
infraccidn de la politica relativa a los conflictos de intereses, se tiene en cuenta la naturaleza
del puesto oficial. La siguiente lista de consecuencias personales indica la gran variedad de las
sanciones que se aplican en Portugal a las diferente categorias:

e Pérdida del mandato para los titulares de un mandato politico; los titulares de un alto cargo
publico, los consejeros o los consultores técnicos.

e Cese inmediato del puesto y reembolso de todas las sumas monetarias percibidas para los
consejeros ministeriales.

e Suspension de altas funciones politicas y de altas funciones publicas durante un periodo de
tres afios para los altos funcionarios.

e Pérdida del empleo en el caso del personal directivo.

e Multa e inactividad o suspension para funcionarios y personal contratado.
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De forma semejante, en Canada, en el nivel federal las medidas y las consecuencias
personales son diferentes para los titulares de un cargo publico y para los funcionarios
publicos, por ejemplo:

— Para los titulares de un cargo publico, la Oficina del Consejero Etico, presta
asesoramiento y formacion sobre comportamientos éticos, a fin de evitar los conflictos y
facilitar la resolucion de los dilemas éticos. Cuando se plantea una queja por supuestos
incumplimientos del Cadigo, el Consejero Etico realiza las investigaciones necesarias para
determinar si el incumplimiento ocurrié en realidad y formula las recomendaciones
pertinentes. Los incumplimientos del codigo penal pueden dar lugar a una investigacion y
a un procesamiento criminal.

— Para los funcionarios, un ejemplo de medida disciplinaria es la revocacion del
nombramiento, en caso de violacion grave del Codigo de la Funcion Publica relativo a los
conflictos de intereses y al post-empleo (Conflict of Interest and Post-Employment Code
for the Public Service). Ademas, puede iniciarse un proceso penal en caso de infraccion
del Cddigo Penal.

La sancidn disciplinaria, es la principal consecuencia personal en los paises de la OCDE.
La siguiente lista, ofrece una idea general de las sanciones que pueden ser aplicables a los
funcionarios en procedimientos disciplinarios:

Prevencion y advertencia

Multa o amonestacion

Reduccién de sueldo

Reasignacion de funciones

Retraso en la carrera profesional o transferencia de la competencia
El despido, la cesacion en el empleo

Mas alla de las sanciones aplicables durante el periodo de actividad en el empleo, algunos
pocos paises han introducido sanciones que pueden aplicarse después de la cesacion en el
empleo, como por ejemplo, la pérdida de pension de jubilacién. En Alemania, en el caso de
funcionarios jubilados la medida disciplinaria puede imponer la retencion de hasta el 30% de
la pension, como maximo.

Cuadro 14. Las sanciones disciplinarias en Francia

En Francia, donde pueden ser adoptadas medidas tanto disciplinarias como penales, resultan
de aplicacion a la funcion publica las siguientes formas de sanciones disciplinarias:

e Advertencia

e Eliminacion del funcionario de la lista de promocion o ascenso, descenso en la escala
funcional y retributiva, suspension temporal de funciones durante un maximo de 15 dias,
traslado a otra oficina

e Degradacion o, suspension temporal de funciones desde 3 meses hasta 2 afios

e Despido

Las sanciones son aplicadas como solucion final en los procedimientos disciplinarios en
los casos en que se ha reconocido la existencia de una mala conducta. Los empleados publicos
estan también obligados a eliminar la causa originaria de la situacién de conflicto de intereses,
por ejemplo, suspendiendo las actividades que se realizaron sin autorizaciébn o con
autorizacion, pero sobre la base de una declaracion incorrecta. Ademas, las decisiones bajo
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sospecha pueden ser anuladas si fueron preparadas o realizadas por empleados que no
hubieran declarado sus intereses privados afectados. Segun una evolucién reciente, es
juridicamente posible anular la decision bajo sospecha e inscribir en una “ lista negra” la
sociedad, que se verd, de esta forma, excluida de futuras licitaciones durante un periodo
determinado, por ejemplo, cuando se demuestra que un funcionario que ejerce una funcion de
adjudicacion, tiene relacion de interés personal con una empresa que participa en el proceso de
licitacion.

Distintos paises preconizan, en primer lugar, recurrir a la consulta y al asesoramiento,
como medidas preventivas concretas, asi como a las acciones de informacion y
concienciacion. Estos métodos de gestion son ampliamente utilizados en paises con uno alto
nivel de confianza en las instituciones puablicas, por ejemplo, en Australia, Canada, Nueva
Zelanda y, Suecia donde el responsable inmediato desempefia un papel crucial en hacer
respetar la politica relativa a los conflictos de intereses.

I. Puesta en préctica de la politica: informacion, consulta y control de
observancia.

En general, los paises de la OCDE utilizan de forma combinada los instrumentos juridicos
rigidos con herramientas de gestion complementarias y flexibles, para comunicar y hacer
cumplir las normas de la politica relativa a los conflictos de intereses. En este marco, el
responsable tiene por mision principal prevenir de manera eficaz las situaciones de conflicto
de intereses y hacer respetar la politica. Los responsables, y otros directivos, son, de otro lado,
quienes mejor pueden ofrecer un ejemplo personal a sus subordinados. Esta seccion presenta
una idea general sobre las grandes tendencias relativas a las siguientes tres dimensiones claves
para la puesta en practica de esta politica:

e Comunicacion de la informacion, en particular las vias por las que los funcionarios
publicos son informados sobre la politica relativa a los conflictos de intereses.

e Consulta en caso de duda, haciendo intervenir generalmente diversas formas de
asesoramiento.

e Seguimiento de la puesta en practica de la politica y ejecucion de las obligaciones.

En materia de comunicacion de la informacion, es practica comdn impartir una formacion
a los empleados publicos con el objetivo de informarles sobre la reglamentacion existente y
las politicas vigentes en su lugar de trabajo. La formacion inicial de los nuevos incorporados
se acompafia de una formacion en servicio, en algunos paises, por ejemplo en Alemania,
Polonia y los Estados Unidos, que han desarrollado programas de formacion especificos.

En los Estados Unidos, cada agencia propone un programa de formacién sobre ética a fin
de que todos los empleados del ejecutivo conozcan los principios y normas fundamentales de
la politica asi como las distintas posibilidades de recibir consejos. Ademas, determinados
grupos escogidos - como las personas nombradas por el Presidente- reciben sesiones
informativas individuales antes de entrar a su puesto de trabajo, y siguen, ademas, una
formacion anual sobre la materia. El organismo competente sobre Etica, la Oficina de Etica
del Gobierno (Office of Government Ethics, OGE), ofrece una variedad de talleres y
seminarios de formacion ética a los empleados responsables de asuntos éticos empleados en el
Ejecutivo. Estos talleres de formacion se centran en la aplicacion de las normas de
comportamiento ético, las normas penales relativas a los conflictos de intereses y las
obligaciones de declaracion financiera y confidencial en el trabajo diario. La OGE también
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ofrece una gran variedad de publicaciones™ sobre las normas de comportamiento ético
aplicables a los empleados del ejecutivo que incluyen:

e Folletos concernientes a los textos relacionados con los conflictos de intereses y las
normas de comportamiento ético aplicadas a los empleados del Ejecutivo Estos
folletos ofrecen ejemplos sencillos sobre como han sido tratadas estas situaciones y de
las distintas leyes y reglamentaciones sobre la materia, en un estilo ameno.

e Desplegables sobre las principales leyes y reglamentaciones relativas a los conflictos
de intereses.

e Videos y software para ayudar a los funcionarios del ejecutivo en la gestion de los
programas de ética del organismo.

e Cartas y notas informales y memorandos y recomendaciones formales sobre la
interpretacion y observancia por el Ejecutivo de las obligaciones en materia de
conflicto de intereses, post-empleo, normas de conducta y declaracion financiera.

De forma semejante, en Nueva Zelanda, donde el Comisionado de Servicios del Estado
(State Services Commissioner, SSC) tiene la tarea de examinar el rendimiento de los
responsables del ejecutivo en relacion con las funciones publicas que ejercen en nombre de los
ministros de los que dependen, éste dispone de un conjunto de recursos,*? concebidos para
apoyar el debate estructurado entre los empleados publicos sobre los valores y cdmo deben
aplicarse éstos en la vida cotidiana. Este conjunto de recursos comprende:

e EI Codigo de conducta del servicio publico (Public Service Code of Conduct) de
Nueva Zelanda.*®

e Una guia pedagogica que contiene sugerencias para las sesiones de debate sobre los
valores de servicio publico en la vida diaria donde se utiliza un video, el cddigo de
conducta y diversos ejemplos basados en historias reales.

e Un video de 20 minutos que explica los valores y, en particular, la importancia de la
confianza y de la integridad en el servicio publico.

e Un CD- ROM, que recoge en forma electronica todos los materiales antes
mencionados.

El Comisionado de Servicios de Estado, presta también al conjunto del sector publico
orientaciones sobre los valores y la integridad, en forma de:

e Principios, convenciones y notas de orientacion concretas, que informan a los altos
responsables sobre la conducta ética;.

e Directivas especificas dirigidas a los empleados publicos durante los periodos
electorales.

e Directivas sobre el comportamiento y la responsabilidad de los empleados publicos
ante un Comité Parlamentario selecto.

Los paises de la OCDE recurren principalmente a la formacion inicial para informar a los
empleados publicos sobre las reglas de la politica relativa a los conflictos de intereses, pero,

*! Todas publicaciones estan disponibles en el sitio web de la OGE en http://www.usoge.gov/home.html

2 Walking the Talk Making Values Real, es un conjunto de recursos desarrollado por la State Services
Commission, a fin de facilitar el debate estructurado entre los empleados publicos acerca de los valores y su
aplicacion en las actividades diarias. Estos recursos, actualizados en Julio del 2002, estan también disponibles en
el web site: http://www.ssc.govt.nz/display/document.asp?docid=2101&NavID=135

La edicion revisada ha sido publicada en septiembre de 2001

*3 La edici6n revisada fue publicada en Septiembre del 2001.
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como muestra el siguiente grafico, los paises también se esfuerzan en institucionalizar la
comunicacion de la informacion de la politica relativa a los conflictos de intereses, por
ejemplo incluyendo las clausulas apropiadas en los contratos de personal.

Gréafico 8. Informacion a los empleados sobre la politica relativa a los conflictos de
intereses

¢Coémo son informados los empleados acerca de la politica relativa a los conflictos de
intereses?
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Mientras que la formacion y la entrega de documentos son las principales medidas de
concienciacion, los responsables cumplen igualmente un papel crucial en la tarea de crear un
ambiente de trabajo caracterizado por una libre comunicacion entre el empleador y los
empleados en el que las dificultades reales para la aplicacién de la politica relativa a los
conflictos de intereses puedan ser debatidas abiertamente. Para instaurar esta cultura
organizativa abierta, los responsables necesitan el apoyo de mecanismos de ayuda facilitados
por los Gobiernos. Estos mecanismos de ayuda también pueden ademas ser el medio de
asegurar la coherencia de la interpretacion y puesta en practica de las normas de la politica
establecidas, sirviendo de marco uniforme al conjunto del servicio publico.

Cuadro 15. Informacion sobre la politica: Alemania

La Administracion del Gobierno Federal utiliza diferentes instrumentos para informar sobre la
politica de conflictos de intereses. En Alemania, se organizan programas de formacion
especializados para los funcionarios con el objeto de:

Informar sobre los principios y las normas legales aplicables.

Dar instrucciones sobre las medidas concretas a tomar para evitar las situaciones de
conflictos de intereses

Prestar especial atencion sobre los principios y las practicas diarias en materia de
cooperacion y de gestion, de competencia social y de comportamiento responsable.

Ademas, los programas de formacion destinados a los gestores de la Administracion
Federal, tratan sobre asuntos tales como la imagen que de si mismos deben dar los
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funcionarios, el comportamiento social, la comunicacion y la gestién, y las competencias en
materia de gestion de recursos humanos.

Todos los ministros y autoridades de nivel inferior distribuyen copias de la Directiva
del Gobierno Federal, que contiene un Cédigo de Conducta contra la Corrupcién y que esta a
disposicion de los empleados en forma electronica

Los documentos de orientacion, para que sean mas practicos, pueden facilitar a los
empleados publicos, junto con los principios basicos y las normas, ejemplos concretos de
conductas conformes y disconformes con las normas. En Canada, se ha elaborado una guia de
referencia para la aplicacion del Codigo sobre Conflictos de Intereses y Post-empleo para el
Servicio Publico (Conflict of Interest and Post-Employment Code for the Public Service). Esta
guia reune las mejores practicas de los diferentes departamentos y contiene ejemplos de las
situaciones mas frecuentes con las que se encuentran los empleados publicos. Estos elementos
tratan de conseguir que los empleados se beneficien de las ensefianzas obtenidas de la
experiencia, favoreciendo una aplicacion coherente del Codigo. La citada guia contiene
estudios de casos y sugerencias pero subraya igualmente la importancia de valorar su
aplicabilidad caso por caso.** En forma analoga, la publicacion de los Principios Eticos para la
Judicatura (Ethical Principles for Judges, pone a disposicion de los jueces un conjunto amplio
y sin embargo conciso de principios que responden a los mas variados asuntos éticos que se
suscitan a los jueces en su trabajo y en su medio profesional. Esta publicacién contiene
también ejemplos tomados de los sistemas judiciales canadiense y de otros paises, a fin de
mejor conocer el papel del juez en la sociedad moderna y los dilemas éticos con los que tienen
que enfrentarse a menudo® En Australia, la Comisién Independiente contra la Corrupcion de
Nueva Gales del Sur, ( New South Wales Independent Commission against Corruption) ha
elaborado una guia para los empleados que combina los principios generales con ejemplos
concretos basados en casos de actualidad que ofrecen consejos semejantes a los que figuran en
el siguiente cuadro.

Cuadro. 16. Ejemplos de situaciones de conflictos de intereses

1. Licitacién y adjudicacion de contratos

Una organizacion, ha anunciado una oferta para la adquisicion e instalacion de material de
oficina. Un miembro de la mesa que valora las ofertas presentadas tiene acciones en una de las
empresas que se presentan a la licitacién. Esto puede afectar o puede creerse que pueda
afectar a su capacidad para tomar una decision imparcial.

2. Seleccion de personal

Un miembro de la comision de seleccidn tiene una relacion cercana con uno de los aspirantes
al puesto. Este conflicto de intereses podria tachar de parcialidad o de sospecha de
parcialidad, la decision de la comision.

3. Segundo empleo

Dos agentes de policia tienen un segundo empleo como vigilantes de seguridad en un night-
club. Los vecinos se han quejado a la policia en varias ocasiones sobre los niveles de ruido en
el club y los problemas ocasionados por las personas que han ingerido demasiado alcohol,
pero aparentemente no se ha tomado ninguna medida al respecto. La imparcialidad de la

* La Guide on the Application of the Conflict of Interest and Post-Employment Cpd for Public Service, puede ser
consultada en el sitio web de la Office of Values and Ethics of the Treasury Board of Canad Secretariat, en
http://www.ths-sct.gc.ca/pubs_pol/hrpubs/tb_851/guide_cipl_e.asp

*® La publicacién de los Principios Eticos para la Judicatura fue aprobada por el Canadian Judicial Counsil en
septiembre de 1998. El documento puede ser consultado en http://strategis.ic.gc.ca/pics/oe/epjudg_e.pdf
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policia se encuentra en entredicho pues se tiene la impresion de que estos policias han usado
sus influencias para asegurar que el club no sea investigado.

4. Relaciones con antiguos funcionarios

Un alto funcionario de un servicio publico ha adjudicado a una empresa dada varios contratos
importantes. Poco tiempo después de la adjudicacion de estos contratos, dimite de su cargo
para ir a trabajar a esa misma empresa. Esta propuesta del empleo podria aparecer como una
ventaja personal dada cambio de los favores recibidos.

5. Regalos, beneficios y hospitalidad

Un proveedor habitual ha ofrecido al responsable de compras de un ministerio, un fin de
semana gratis para dos personas en la playa. La imparcialidad del funcionario en sus
relaciones con el proveedor podria ser cuestionada de aceptar tal propuesta..

6. Aprobacion por la autoridades locales de un plan de ordenacion.

Un alto responsable de planeamiento de un Consejo tiene que aconsejar a los interesados en
un expediente de ordenacion sobre las modificaciones que se deben introducir para que sean
acordes con las normas del Consejo. En este sentido, recomienda a determinados interesados
que recurran a los servicios de un estudio local de arquitectura donde trabaja un hermano
suyo. Las modificaciones necesarias eran generalmente realizadas por el personal de este
estudio, pero, en ocasiones, se pedia al responsable del planeamiento que preparase los
arreglos él mismo a cambio de una retribucién. El alto responsable tenia por mision actuar en
interés publico y emitir un informe imparcial sobre las politicas del Consejo. Recomendando a
la sociedad que emé)leaba a su hermano antepuso su propio interés y el interés de su hermano
al interés general.*

7. Funcionarios electos

Muchos concejales tienen intereses econdémicos y profesionales en el area del gobierno local
que ellos representan. Los conflictos pueden surgir cuando sus funciones publicas les permiten
el acceso a informaciones y a oportunidades de las que podrian aprovecharse para servir sus
intereses privados y econémicos. Por ejemplo, un concejal puede tener la tentacion de influir
sobre un expediente de solicitud de creacién de una nueva empresa en su localidad si esta
creacion puede hacerle perder clientes de otra empresa de su propiedad.

Fuente: Practical Guide to Corruption Prevention, Independent Commission Against
Corruption, New South Wales, Australia*’

Aunque hay una gran variedad de fuentes de asesoramiento tanto interno como
externo, la mayoria de los paises de la OCDE, han confiado esta mision principalmente a los
responsables directos y a los superiores jerarquicos. Estos juegan un papel fundamental en la
resolucion de las situaciones de conflicto de intereses: se pide a los empleados que hagan
saber a sus jefes y superiores inmediatos que es a ellos a quienes incumbe decidir, en primer
lugar, qué medidas deber ser tomadas cuando tales conflictos aparezcan. El siguiente grafico
muestra las fuentes que los funcionarios pueden consultar en caso de duda. Aparte de eso, los
responsables de los empleados, los especialistas dentro de la organizaciéon (por ejemplo
responsables de ética, gestores de recursos humanos o personal juridico) asi como
organizaciones externas (por ejemplo comisiones independientes, oficinas de ética o

%8 Una situacion de conflicto de interés institucional puede existir cuando los consejos tienen un papel doble
como ejecutores y reguladores. Los consejos que deciden ordenar su propio territorio pueden tomar decisiones en
su propio interés comercial y perjudicar injustamente a otros promotores.
*" LLa guia con ejemplos adicionales y los estudios de casos concretos puede ser consultada en el sitio web oficial
de la Independent Commmission Against Corruption, New South Wales en:
http://www.icac.nsw.gov.au/pub/public/pub2_27cp.cfm- P1223 187397.
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sindicatos) también puede emitir su informe en ciertos paises, como Canada, Dinamarca,
Francia, Japon, Polonia, Suiza y los Estados Unidos. En Francia, es posible consultar con la
secretaria un comision deontologica, en Polonia puede ser consultado el Ombudsman,
mientras en Dinamarca se puede pedir consejo a un representante de un sindicato.

Gréafico 9. Recursos disponibles en caso de duda

¢A quién puede consultar si un funcionario tiene duda?
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En lo que concierne al control de observancia de las obligaciones, los responsables son
quienes, durante la mayor parte del tiempo vigilan que su personal respete las normas en sus
organizaciones respectivas. Sin embargo, los organismos de la administracion central, (por
ejemplo, los ministerios de la administracion publica) y las instituciones externas (comisiones
de la administracion publica o del servicio pablico, auditores generales, inspectores generales,
ombudsmen e incluso tribunales constitucionales), también podrian interesarse, de manera
general, en el seguimiento de la puesta en practica de la politica relativa a los conflictos de
intereses 0, mas particularmente, por su observancia por los altos funcionarios. En Canada,
por ejemplo, dos instituciones distintas estan encargadas de examinar si la politica es
respetada, concretamente:

e el Consejero de Etica del Gobierno de Canada es competente cuando los ministros y
otros titulares de un cargo publico se hallan implicados

e La Secretaria del Consejo del Tesoro es la autoridad central encargada del seguimiento
de la observancia cuando los afectados son los empleados publicos, en tanto que los
responsables de los departamentos y agencias son también responsables de la
aplicacion de la politica en sus organismos respectivos.

Comienza a preocupar en los paises de la OCDE informar mas y mejor sobre la puesta en
practica de la politica relativa a los conflicto de intereses a los altos cargos del servicio
publico y, en especial, a un pablico mas amplio, si bien menos de la mitad de los paises
facilitan informacion por via oficial sobre la aplicacion de la politica. Las informaciones se
canalizan mediante comunicados ministeriales - por ejemplo en Alemania, en los Paises Bajos
y en los Estados Unidos - y en informes periddicos, como el informe anual para el Parlamento
por el Comisario para el Servicio Publico en Australia. Los informes publicos de instituciones
de auditoria, tales como el Informe del Auditor General de Nueva Zelanda sobre los
Conflictos de Intereses Financieros de los Cuerpos Directivos (Financial Conflict of Interest
of Members of Governing Bodies) de septiembre 2001, aportan a otras agencias indicaciones
utiles sobre la forma de reconocer y tratar la situaciones de conflicto de intereses. Los
informes del Auditor General de Canada, son publicados con regularidad y el informe sobre la
Administracion del Conflict of Interest and Post- Employment Code for Public Office Holders,
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y las actividades que son objeto de informe por parte de la Oficina del Consejero Etico del
Gobierno de Canada ha sido presentado ante el Parlamento por primera vez en noviembre
2002, y puesto a disposicion del publico.*

Gréfico 10. Informacién a los empleados sobre la aplicacién de la politica relativa a los
conflictos de intereses

¢A quién se comunica la informacidn sobre la aplicacion de la politica relativa a los
conflicto de intereses?
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Cuadro 17. El circulo virtuoso en el Ejecutivo de los Estados Unidos

En el Ejecutivo de los Estados Unidos se ha puesto en practica un sistema circular destinado a
controlar la observancia de la politica por los empleados publicos:

— El primer actor en este proceso es la Oficina de Etica del Gobierno (OGE), que elabora las
politicas generales del Ejecutivo en materia de ética y, a la par, define los marcos de los
programas de ética de las agencias.

— La puesta en practica de los programas elaborados por la OGE incumbe a cada uno de los
responsables de la agencia. Para atender debidamente a esta funcidn, la agencia confia a
un empleado nombrado responsable de asuntos éticos (Designed Agency Ethics Official,
DAEOQ) el encargo de que las actividades diarias se lleven a cabo conforme al programa.

— El circulo se cierra cuando la OGE efectla su auditoria periddica — lo que tiene lugar cada
cuatro a cinco afios — a fin de asegurarse que los programas definidos estén bien aplicados
en un organismo en particular. Sin embargo, la OGE puede empezar una auditoria dentro
del ciclo de los cuatro a cinco afios si los informes del DAEO revelan un caso de
incumplimiento de las obligaciones que requiere de acciones correctivas.

Es responsabilidad de la agencia que la politica sea respetada por todos sus empleados. Estos
son animados a pedir el consejo del DAEO en caso de cualquier duda sobre esta politica: un
empleado que actla de buena fe siguiendo el consejo dado por el DAEO no serd sancionado
incluso si el consejo esta equivocado.

J. Evaluacion de la puesta en practica de la politica: procedimientos y
fuerzas motrices

“® El informe del Consejero Etico, también esta disponible en la pagina de Internet
http://www .strategic.ic.gc.ca/SSG/oe01244e.html
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La evaluacion de la puesta en practica debe ser parte integrante de toda politica, de
manera que facilite el retorno de la informacion sobre las consecuencias reales de la politica y
la eficacia de las medidas adoptadas por los poderes publicos. Los resultados de la evaluacion
ayudaran a los responsables politicos a modular y mejorar las normas de las autoridades
publicas, permitiendo a los directivos aplicar esta politica més eficazmente. A titulo de
ejemplo de objetivos concretos, se puede citar la evaluacion del riesgo en areas sensibles, el
andlisis de los retos emergentes, y el estudio de la evolucidn reciente de la politica para saber
si las nuevas medidas de los poderes publicos han alcanzado los objetivos deseados. Un nuevo
reto que se plantea a las administraciones centrales es tomar conciencia del potencial de
evaluaciones, que les permite extraer las ensefianzas de las practicas actuales en materia de
evaluacion. Sin embargo, la evaluacion de los programas de ética es la excepcion a la regla.
La gran mayoria de los paises sefiala expresamente la falta de herramientas de diagndstico que
permitan evaluar la puesta en practica de las politicas relativas a los conflictos de intereses.
Solamente un grupo reducido de paises como Canada, Alemania, Polonia, Espafa y, los
Estados Unidos, usan instrumentos especificos o emplean mecanismos de retorno de la
informacion para medir la puesta en préctica de politica.

En Canad4, la Oficina del Auditor General examina periddicamente los asuntos de ética y
comunica los resultados mediante informes publicos. Ademas, ha realizado un sondeo entre
los empleados publicos del conjunto de la administracion para conocer su opinién sobre la
incidencia efectiva del Cédigo que regula los conflictos de intereses y el post empleo para el
servicio publico (Conflict of Interest and Post-Employment Code for the Public Service.) El
resultado de este sondeo, que también ha servido de diagnostico, es que los empleados estan,
en su conjunto satisfechos. Los principales elementos tomados en cuenta con ocasién de la
revision del Conflict of Interest and Post- Employment Code for the Public Service fueron las
siguientes:

e Lasimplificacion del lenguaje con el que esté redactado.

e Larevision de la politica sobre obsequios y beneficios.

e La preservacion o reconstitucion de la memoria organizativa para compensar las
presiones demograficas crecientes que se ejercen en la funcion publica.

Ademas, la Secretaria del Consejo del Tesoro ha creado la Oficina de Valores y de Etica
en la Administracion Publica, que es el organismo central experto en el gobierno y
seguimiento de los asuntos relacionados con los valores y la ética en el servicio publico de
Canadd y responsable, entre otras cosas, de promover el didlogo sobre estos asuntos dentro de
la organizacion, a través de guias, folletos, cuestionarios y sesiones de debate en grupo.

Cuadro 18. La evaluacion externa en el Ejecutivo de los Estados Unidos.
Los programas de ética dentro del Ejecutivo gestionados por la Oficina de Etica del Gobierno
de los Estados Unidos, han sido evaluados externamente, en términos de:

— eficacia del programa de ética en el Ejecutivo desde el punto de vista de los empleados.
— cultura ética del Ejecutivo.

La evaluacion se ha efectuado a partir de una serie de preguntas a las que han contestado tanto
los empleados como los empleadores. En general, el programa de la OGE es bien conocido,
aungue lo pudiera ser mas, por ejemplo, pidiendo opinion a los empleados responsables de
asuntos éticos. Este estudio ha puesto también de manifiesto que la frecuencia de la formacion
estd directamente relacionada con la percepciéon de la cultura ética y de sus retos. Los
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empleados que han seguido una formacién una o mas veces al afio, tenian una percepcion de
la cultura ética significativamente mas alta, que aquellos que recibieron una formacion con
menor frecuencia. Ademas, aparecid claramente que los supervisores y los directivos son el
grupo cuya formacion conviene que sea reforzada a fin de:

— Concienciar mas.

— Debatir abiertamente los problemas éticos.

— Integrar la ética en el proceso de toma de decisiones.

— Reenviar a los empleados a las fuentes y asesoramientos correctos.

— Tranquilizar a los empleados reconociendo que es aceptable comunicar malas noticias.

Todos estos elementos pueden contribuir a reforzar sensiblemente la percepcién positiva que
los empleados tengan de la cultura de su organismo. El apoyo de los directivos que suscriben
programas de ética y promueven los comportamientos éticos, puede igualmente sensibilizar
mas a los empleados en relacion con los asuntos de ética.

El informe que contiene los resultados de este estudio esta disponible en el portal de Internet
de la OGE.* Este primer estudio también tiene por objetivo establecer una base comparativa
que permita evaluar el programa y mejorarlo en el futuro.

En su mayor parte, los paises no han revisado en el curso de los Gltimos cinco afios sus
reglamentaciones en vigor; algunos paises han preferido crear nuevos textos legales para
responder a las necesidades que se destacan mas que revisar las reglamentaciones ya
existentes. Tampoco es habitual invitar a la sociedad civil a participar en el proceso de
revision, con algunas excepciones. Por ejemplo, en Polonia, se admitié que los media y los
ciudadanos participen e igual sucede en Canada, en la Republica Checa y en los Estados
Unidos. Las asociaciones de empleados y las organizaciones no gubernamentales también han
intervenido como colaboradores en el proceso de evaluacion, en Portugal y en Eslovaquia. En
los Estados Unidos, paralelamente a los mecanismos habituales de retorno de la informacion
por parte de los empleados, la Oficina de Etica del Gobierno (OGE) ha invitado al publico a
examinar las correspondientes propuestas de regulacion, que fueron publicadas en el Registro
Federal (Federal Register) en soporte papel y por via electronica pudiendo ser comentadas
durante un plazo, normalmente superior a sesenta dias, por organismos publicos, empleados y
el ptblico en general.®®. La OGE ha hecho un balance de estos comentarios y su incidencia
sobre el texto final de la reglamentacion.

En Hungria, el Gobierno y el Parlamento revisaron, en el afio 2001, las modalidades de
puesta en practica de facto de la politica relativa a los conflictos de intereses. Como
consecuencia de ello, el Gobierno decidio reforzar, en el marco de la serie de medidas
publicas contra la corrupcion, la prohibicion de influir sobre los intereses econdmicos en el
curso del proceso de toma de decisiones. Los representantes del servicio publico han
participado en el dispositivo de conciliacion de intereses institucionales y las organizaciones
de la sociedad civil fueron consultadas mientras se llevaba a cabo este proceso de dialogo
social.

* El informe final de la Encuesta a los Empleados del Poder Ejecutivo 2000 (Final Report of the Executive
Branch Employee Ethics Survey 2000), estd accesible en la carpeta de “Forms, Publications y Other Ethics
Documents” de la OGE en http://www.usoge.gov/home.html.

%0 |_a OGE recibi6 1068 comentarios luego de haber publicado la propuesta de normas de conducta aplicables al
Ejecutivo.
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En México, los poderes publicos examinan actualmente todos los casos potenciales de
corrupcién en el servicio publico, alcanzando también a las situaciones de conflictos de
intereses potenciales. Se cred la Comision Interministerial para la Transparencia y el Combate
a la Corrupcion dentro de la Administracion Pablica Federal, en colaboracion con todas las
instituciones publicas del Gobierno central. La cooperacion horizontal y la participacion social
son consideradas factores clave del proceso de revision y actualizacion de los mecanismos
existentes.

Los principales factores que han influido en los paises de la OCDE sobre la politica
relativa a los conflictos de intereses son, de una parte, las expectativas crecientes de la
sociedad, el reforzamiento de la transparencia en la vida publica y la vigilancia creciente de
los medios de comunicacion y de los partidos de la oposicion y, de otra parte, la rapida
evolucidn y la interaccién entre los sectores publico y privado (acompafiado de un aumento de
las "zonas grises" y de un comportamiento mas empresarial de los empleados publicos. El
apoyo de los lideres politicos y la evolucidon del concepto de conflicto de intereses (en
particular, el reconocimiento de nuevas formas de conflicto como los conflictos percibidos)
son dos nuevas tendencias en la zona de la OCDE.

Grafico 11. Factores que han influido en la politica relativa a los conflictos de intereses en
el curso de la pasada década.

¢ Cuales son los factores que han influido sobre la politica relativa a los conflictos de
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Aungue no se ha reconocido a ningun instrumento determinado como el mas eficaz
para evitar los conflictos de intereses, en cambio, una combinacion de mecanismos —en
especial aquellos que permiten una mayor concienciacion y garantizan la transparencia- ha
probado su eficacia en distintos paises. Las declaraciones anuales sobre intereses privados, la
formacion y la consulta, son los principales elementos de un sistema que deja en manos de
cada empleado declarar por si mismo sus intereses privados. En cambio, en los sistemas que
ponen menos énfasis en los mecanismos basados en la integridad personal, la actualizacion de
los textos legales es el principal medio de asentar el sistema sobre una base eficaz Las leyes
ofrecen un marco sélido cuando establecen principios claros y normas correspondientes que
regulan la conducta esperada de los empleados.

La evolucion del ambiente socioeconémico impone la evaluacién periodica de los
mecanismos existentes, para asegurar que los valores de sector publico son observados v,
respetados. Mantener la confianza del publico es particularmente importante en un ambiente
donde la desreglamentacion y la delegacion de competencias han creado una situacion en la
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que el respeto por los ciudadanos de las principales leyes se halla directamente relacionado
con la confianza en las instituciones. Esto es particularmente importante en las grandes areas
de actividad estatal, como la fiscalidad, las autorizaciones y licencias, los registros y las
subvenciones publicas.

La mayoria de los paises consideran que las medidas de socializacion dinamicas e
interactivas son eficaces: se concede la mayor importancia a la concienciacion, a los debates,
la consulta y el dialogo entre empleados y responsables de manera que permita a los
empleados reconocer, evitar y resolver las situaciones de conflicto de intereses, cuando estos
hacen su aparicion. Otra medida importante, puesta de manifiesto en esta encuesta, consiste en
garantizar la transparencia de los intereses privados declarados, sometiéndolos al examen
directo e indirecto del publico, en colaboracion con medios de comunicacion activos e
informados.

En un tiempo en el que la comunicacién se efectta principalmente por via electronica,
Internet es un medio facilmente utilizable por los empleados publicos y por el pablico para
acceder rapidamente a la informacién sobre la politica — lo que incluye normas, documentos
de orientacion y estudios de casos concretos—. Las nuevas tecnologias, son susceptibles de
incrementar la eficacia de la politica, reduciendo los costes y acelerando los procedimientos,
asi como mejorando la eficacia de politica al ofrecer nuevos medios de informacion publica.
Por ejemplo, en el afio 2000, la introduccion de los formularios electronicos de declaracion
financiera publica (FDF), para los funcionarios, tuvo consecuencias importantes en Argentina.

Tabla 1. EI impacto de las nuevas tecnologias en el tratamiento de los formularios de
declaracion financiera

11999 2000
Nivel de observancia 67% 98%
Coste estimado por FDF USD 70 USD 8
Numero total de FDF solicitadas para examen publico 66 823
NUmero de FDF solicitadas en papel/ Internet 66/-- 263/560
Perfil de usuarios: prensa/ciudadanos 43/23 612/211
Expedientes de conflictos de intereses abiertos para 40 331

examen

Fuente: Raigorodsky, N. (2002) ";Las nuevas tecnologias pueden ser una solucion? Casos de conflicto de
intereses en Argentina” (2002 de OCDE).

Aln cuando la nueva legislacién® aumentd considerablemente las posibilidades de
acceso por el publico a la informacion sobre los intereses privados de los empleados, también
establecié garantias para la preservacion de la privacidad respecto de determinadas
informaciones privadas sensibles (como direcciones personales, la informacién sobre cuentas
bancarias y tarjetas de crédito). La ley cre6 la Oficina de Anticorrupcién como la encargada
de aplicar eficazmente la nueva reglamentacion en 2000. La Oficina de Anticorrupcion tiene
por mision principal reunir los formularios de declaracion de estados financieros, procesar las
informaciones solicitadas y detectar los casos de incumplimiento.

Las anteriores cifras demuestran en que medida el nuevo sistema ha reforzado el
examen directo del pablico directo y ha conseguido Ilamar la atencion de importantes medios
de comunicacién. Tanto es asi, que un nimero significativo de causas, en las que se han visto
involucrados altos funcionarios, han sido llevadas ante la Oficina Anticorrupcion. Ademas,
una encuesta de la Oficina de Anticorrupcion ha evidenciado una mejora de la confianza de la

5! ey 25.188, aprobada en 1999 y su Decreto Ndm. 41/99.
86



opinidn publica en las instituciones. La Oficina ha mejorado la eficacia del nuevo sistema y
también ha prestado mayor atencién a las medidas preventivas. Por ejemplo, un nuevo
software que se esta desarrollando, mejorard la capacidad de la Oficina para analizar el
contenido de los formularios de declaracion financiera y para verificar esta informacion con
otras fuentes tales como los formularios fiscales, respetando, en todo caso, la privacidad de los
empleados.

Cuadro 19. Instauracion de una cultura administrativa abierta para la aplicacion de un sistema
holistico: Finlandia

Finlandia representa un valioso ejemplo de una cultura administrativa abierta para la
aplicacion de un enfoque holistico. Los principales elementos de este enfoque son:

— medidas para procurar una mejor informacién — en particular para asegurar que las normas
sean claras, las informaciones sobre la politica comunicadas y su aplicacion préctica
entendida.

— mecanismos preventivos para preservar la imparcialidad de los funcionarios — en especial
audiencia de las partes, exposicién de los motivos de una decision y su comunicacion al
publico, previsiones claras sobre la prohibicién a los funcionarios de ejercer sus funciones
en caso de presentarse una situacion de conflicto de intereses.

— medidas retroactivas — proteccion legal mediante autocorreccion administrativa, recurso y
peticion de revision.

— garantizar la transparencia de las actividades de la administracion publica — el proceso de
toma de decisiones es abierto y los documentos son publicos (con la excepcion de los
documentos expresamente declarados secretos o confidenciales) son otros tantos
elementos fundamentales que permiten un riguroso examen publico.

K. Nuevos temas y nuevos desarrollos

Los sectores de actividad que mas probablemente pueden dar lugar a situaciones de
conflicto de intereses, como indican los resultados de la encuesta, surgen de las relaciones
cada vez mas estrechas entre los sectores publico, privado y no lucrativo. Algunos paises (por
ejemplo, Australia e Irlanda) han sefialado formas especificas de conflicto de intereses, como
la contratacion externa (outsourcing) mientras que otros paises como Italia, México, Polonia y
Turquia han mencionado los procesos de privatizacion de los servicios puablicos y las
empresas publicas.

Dado que las medidas de los poderes publicos que tienen relacion con las nuevas
situaciones de conflicto de intereses son relativamente nuevas, en la mayor parte de los casos,
su impacto apenas ha sido evaluado. En general, los paises todavia se encuentran en la fase de
prestar mayor atencién a la elaboracion de nuevas formas de reglamentacion y de
orientaciones. El reforzamiento de los controles y el papel crucial de los medios de
comunicacion se consideran suficientes. Entre los paises que han revisado su politica relativa
a los conflictos de intereses durante los Ultimos cinco afios, algunos han pedido medidas de
seguimiento. Solamente unos pocos paises, han establecido acuerdos sectoriales con empresas
del sector privado destinadas a garantizar el respeto a las normas de conducta ética que los
empleados de las organizaciones del sector privado deben mantener. Un ejemplo mas: a veces
es necesario dictar leyes y reglamentos a fin de introducir procedimientos compatibles en
areas sensibles como las de compras y las de seleccion, (por ejemplo, requerir la publicacion
de puestos vacantes y de las licitaciones y controlar los gastos efectuados con fondos
publicos), para las organizaciones del sector privado y del sector no lucrativo cuando se
utilizan fondos publicos.
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El creciente nimero de intercambios de personal entre sectores, la externalizacion y la
transferencia de servicios publicos, por abandono progresivo del servicio publico tradicional,
modifican todavia mas el interfaz entre los sectores publico y privado. La diversidad creciente
de formas bajo las que los empleados publicos pueden detentar intereses privados, por
ejemplo, los nuevos instrumentos de inversion financiera e intereses econdmicos diversos,
exigen a los paises que modernicen sus mecanismos de integridad a fin de responder a las
evoluciones y a las aspiraciones crecientes de la sociedad. Sin embargo, otros sectores
también pueden asociarse a estos esfuerzos: en colaboracion con los representantes de
empresas, las organizaciones sin fines de lucro y los asociaciones de empleados, los poderes
publicos pueden elaborar normas para resolver los temas mas delicados y los nuevos
problemas que surgen, como por ejemplo, vigilar que los grupos de presion declaren, como es
debido, sus intereses privados o definir los procedimientos de denuncia.

Los nuevos sectores los grupos de presion, el interfaz entre politica y administracion, el
mecenazgo y los mecanismos de alerta.

Un asunto de la mayor importancia es acertar a establecer normas claras y que sean
aplicables a los grupos de presion (lobbying) que ejercen legitimamente su influencia en el
proceso de toma de decisiones de los poderes publicos. Las presiones estan en el corazon del
interfaz entre los sectores publico y privado y, son parte integrante, también, del sistema
politico. Aunque en la mayor parte de paises de la OCDE se procura dar una mejor
informacion al publico, pocos de ellos han desarrollado los marcos que permitan establecer
normas y procedimientos especificos en relacion con los grupos de presion fin de ilustrar a los
empleados publicos en este nuevo sector. En el Reino Unido, en respuesta al primer informe
de la Comision sobre las normas de conducta en la vida publica (First Report of the Commitee
on Standars in Public Life), la Oficina del Gabinete (Cabinet Office) elabord para los
empleados publicos los principios rectores para las relaciones con los grupos de presion.>
Este documento de orientacion reafirma los principios basicos del Cédigo del Servicio Publico
(Civil Service Code), explica el papel que juegan los grupos de presion en el Reino Unido y
ofrece una lista de ejemplos concretos. Los grupos de presion son también una cuestion de la
méaxima importancia en el nivel supra-nacional y esta estrictamente regulada a fin de asegurar
la transparencia de las presiones ejercidas en el proceso de toma de decisiones de la Unidn
Europea.>® Algunos paises europeos, en particular aquellos que viven procesos de transicién
en la Europa Central, han presentado ante el Parlamento proyectos de ley sobre los grupos de
presion.

En Canada, de acuerdo con el enfoque fundado sobre principios basicos, el Codigo de
Conducta para grupos de presion (Lobbyist Code of Conduct), ofrece un conjunto de
principios y de normas fundamentales y la Ley sobre acreditacion de los grupos de presion
(Lobbyist Registration Act), exige el registro publico del grupo de presion. Este sistema de
registro introducido en 1997 ha sido el primer servicio totalmente interactivo puesto en linea
por Industry Canada.>* De conformidad con el punto octavo del programa de accién del
Primer Ministro, sobre la ética en la administracion publica, enunciado en mayo 2002, un
proyecto de ley fue presentado en octubre 2002 para mejorar la Lobbyist Registration Act,
consistente en:

%2 El documento de orientacién Guidance for Civil Servants on Contact with Lobbyist, puede ser consultado en la
pagina web de la Oficina del Gabinete en http://www.cabinet-office.gov.uk/central/1999/lobbyist.htm.

>3 Informacion sobre el procedimiento de acreditacion y la lista de grupos de presién acreditados ante el
Parlamento Europeo, pueden ser consultados en http://www?2.europarl.eu.int/lobby/lobby.jsp?Ing=en.

5 El 98 % de los registros fueron hechos de forma electrénica en el afio 2002; mas informacion sobre esta ley,
codigo y registro pablico pueden ser consultadas en http://www.strategic.gc.ca/lobbyist.)
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— Dar una definicién mas claro de lo que son los grupos de presion.

— Reforzar las previsiones de aplicacion de la Lobbyist Registration Act.

— Simplificar el registro y reforzar la obligacidn de registrarse, con la agrupacion en un
mismo fichero de los registros de sociedades y de organizaciones sin fines de lucro.

Paralelamente a los problemas que se plantean al nivel de interfaz entre los sectores
publico y privado, otros problemas relacionados con los conflictos de intereses surgen también
en el interfaz entre la politica y la administracion.. En Noruega, por ejemplo, un informe
recientemente presentado al Parlamento (Storting) ha tratado especificamente el problema de
la relacion entre las gestiones administrativa y politica de los ministerios, ademéas de la
participacion de los empleados publicos en el sector privado. El informe examind las normas
existentes, los principios y las directivas que se aplican en Noruega, asi como en otros paises y
el Parlamento formul6 al Gobierno una serie de recomendaciones al Gobierno para estudio de
la posibilidad de limitaciones, en particular las siguientes:

— Para las personas que se reincorporan a la Administracion publica después de un
mandato politico

— Para determinadas categorias de antiguos empleados publicos (especialmente personal
clave con conocimientos importantes de temas sensibles o estratégicos) que ocupan un
empleo en el sector privado.

El interés creciente del publico con respecto al apoyo prestado por el sector privado a
los organismos publicos, ha movido a algunos paises a promover un marco que clarifique las
condiciones en las cuales el sector privado puede aportar su concurso al sector pablico. En
Alemania, un nuevo reglamento administrativo general encaminado a facilitar la accion del
Gobierno Federal merced al concurso del sector privado (mecenazgo, donaciones y otros
obsequios) sefiala a la Administracion y a los tribunales federales los principios basicos y los
procedimientos aplicables en caso de patrocinios del sector privado.” Este reglamento
contiene asimismo una lista de ejemplos de actividades que pueden ser patrocinadas.

Teniendo en cuenta las ensefianzas extraidas de las legislaciones existentes sobre los
mecanismos de alerta y, en particular las modalidades de puesta en practica de la Ley sobre las
informaciones de interés publico ( Public Interest Disclosure Act), que entrd en vigor en el
Reino Unido en julio 1999.°°, Corea ha desarrollado un modelo de cuarta generacién pensado
para proveer marcos, normas y, procedimientos de mecanismos de alerta en un contexto
asiatico. Mientras el modelo de Reino Unido, pone el énfasis en la proteccion contra las
posibles represalias y reconoce la importancia de la responsabilidad interna y de la
autoregulacion, la reciente ley en Corea, subraya el papel de las recompensas y ha creado una
agencia central encargada de gestionar tales casos.*’

Evoluciones recientes

% Este reglamento fue firmado por el Canciller Federal, el 7 de julio de 2003 y entré en vigor el 11 de julio de
2003.

% Las disposiciones de esta Ley estan contenidas en la Civil Service Guidance , y pueden ser consultadas en
http://www.cabinet-office.gov.uk/guidance/two/19.htm. Mas informacion sobre los procedimientos y ayuda
practica, es ofrecida por el Public Concern at Work y puede ser consultadavista en http://www.pcaw.co.uk.

>’ La Korea Independent Commission Against Corruption (KICAC) fue creada en enero 2002, con la mision de
planificar y coordinar las medidas nacionales contra la corrupcion. KICAC, también gestiona la aplicacion de la
ley sobre los mecanismos de alerta; mas informacion sobre las actividades de KICAC puede ser consultada en
http://www.kicac.go.kr
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Las evoluciones recientes de la politica relativa a los conflictos de intereses
demuestran que los paises se han esforzado en reforzar los marcos legales y en facilitar a los
empleados publicos directrices actualizadas sobre la politica. Los paises donde las
disposiciones de derecho administrativo son estrictas han introducido en sus Gltimas leyes
disposiciones especificas sobre los conflictos de intereses:

— En la Republica Checa, las nuevas leyes sobre administracion publica aplicables la
administracion central y a las administraciones locales autonomas exigen a los
funcionarios la declaracién de sus intereses privados y que tomen medidas razonables
para evitar situaciones de conflicto de intereses. En particular, la ley les pide
“abstenerse de toda utilizacién abusiva en provecho propio o de terceros de cualquier
informacién obtenida en el desempefio de sus obligaciones”.>®

— En Hungria, la reciente politica relativa a las declaraciones de conflicto de intereses
obliga a cerca de 53.000 funcionarios y, 4.500 empleados publicos a presentar
formularios de declaracién patrimonial.”®

— En México, las nuevas normas contenidas en la ley sobre el servicio publico dan una
descripcion general de una situacion de conflicto de intereses - "cuando los intereses,
personales, familiares o econdmicos de un funcionario publico pueden comprometer el
gjercicio imparcial de su empleo, de sus funciones y relaciones" y obliga a los
funcionarios publicos a informar por escrito a su superior inmediato y a renunciar a un
compromiso abusivo cuando un interés privado pudiera estar en juego. Mas
precisamente, la nueva ley prohibe utilizar una informacion no hecha puablica para la
obtencién de una ganancias personal o en beneficio de un tercero.”

El tema de los conflictos de intereses también ha sido abordado en la Ley sobre la
modernizacion social, aprobada en 2002 en Francia. Otros proyectos de ley especificos de
conflictos de intereses han sido presentados al Parlamento en la Republica Checa, en Italia y
Eslovaquia.

Junto con las leyes, los cddigos de conducta, se han convertido en un instrumento
esencial para fijar las normas destinadas a evitar las situaciones de conflicto de intereses.
Algunos paises han aprobado nuevos codigos o han revisado y puesto al dia los existentes. En
Corea, un nuevo codigo de conducta para el servicio publico entré en vigor en mayo 2003.%
Este codigo enumera una gran variedad de posibles situaciones de conflictos de intereses
potenciales, especialmente el trato de favor y la forma de resolver las injerencias de los
politicos, y ha nombrado a empleados como responsables del cddigo de conducta a fin de
facilitar su aplicacién en los organismos publicos. Sobre la base de los principios contenidos

%8 Concretamente, la Seccién 61 de la Ley nim. 218/2002 de 28 mayo, Service of State Employees in
Administrative Officers and on Remuneration of those Employees and Other Employees in Administrative Offices
And Section; y, la Seccién 16 (1) h) de la Ley 312/2002 de 13 de Julio de 2002 sobre Officials of Territorial Self-
Government.

% Las disposiciones de la politica relativa a las declaraciones de intereses estan contenidas en la Civil Service
Act, y fueron aprobadas por el Parlamento en junio del 2001. La fecha limite para la cumplimentacién de los
formularios de declaracién terminé en octubre 2001.

% _as nuevas disposiciones estan contenidas en los articulos 8 y 9 de la Ley Federal sobre Responsabilidades de
los Funcionarios y fueron publicadas en el Diario Oficial de 13 marzo 2002. También pueden ser consultadas en
el sitio web en http://www.funcionpublica.gob.mx/leyes/leyresp/ts_capl.html.

81 El Code of Conduct for Maintaining the Integrity of Public Officials fue aprobado por Decreto Presidencial
NUm.17906 el 18 de febrero de 2003. El texto del Codigo puede ser consultado en la pagina de Internet de la
Korea Independent Commission Against Corruption, en el comunicado KICAC nim. 28 en
http://www kikac.go.kr
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en este codigo nacional de conducta, el gobierno metropolitano de Seul ha redactado un
proyecto de cddigo de conducta que trata de establecer normas estrictas de conducta para los
empleados y que prevé distintas medidas que van desde la reduccion de sueldo hasta el
despido de los empleados que se aprovechen de su puesto para obtener un beneficio personal.

Algunos paises que disponen de marcos juridicos al respecto, han examinado su
politica relativa a los conflictos de intereses, teniendo en cuenta las ensefianzas practicas a fin
de actualizar sus instrumentos de manera que respondan a las expectativas del publico. En
Canada, por ejemplo, el Primer Ministro presento el 11 junio 2002, las nuevas directrices para
titulares de altos cargos publicos relativas a las actividades que se realizan con fines politicos
personales. Estas directrices se refieren a cuatro areas especificas susceptibles de dar lugar a
crear conflictos entre las funciones publicas de un Ministro y sus intereses politicos personales
en una campafia politica:

— Trabajo individual en la campafia al mismo tiempo que estan trabajando en contratos
con el ministerio.

— Grupos de presion registrados como “lobbyists” que ejercen presiones sobre el
ministerio mientras trabajaban en su campana.

— Actividades de la oficina ministerial.

— Colecta de fondos

Ademas, el Cadigo de Valores y Etica para la Funcion Publica (Values and Ethics
Code for the Public Service) ha sido nuevamente publicado en junio de 2003 con efectos de 1
septiembre de 2003. En esta nueva edicion del Cddigo, las medidas relativas a los conflictos
de intereses y al postempleo han sido actualizadas para dejar claro la obligacion que tienen los
empleados publicos de prevenir y evitar los conflictos de intereses. De forma semejante, en
Australia, las Guidelines on Official Conduct of Commonwealth Public Service®, la principal
fuente de orientaciones sobre las cuestiones relativas a los conflictos de intereses y a la
conducta correspondiente, han sido revisadas. La APS Values and Code of Conduct on
Practice: A Guide of Official Conduct for APS Employees and Agency Heads, fue publicada
en 2003.

Después de haber estudiado la incidencia de la politica en vigor relativa a los
conflictos de intereses, algunos paises han ampliado el campo de aplicacion de sus sistemas de
declaracion. En Nueva Zelanda, por ejemplo, el Gobierno se propuso extender a los miembros
del Parlamento el sistema de registro ministerial de conflictos de intereses aplicable a los
Ministros de la Corona. En mayo 2002, el Gobierno anuncio la puesta en funcionamiento de
un registro de intereses para los Miembros del Parlamento. Estos se hallan obligados a
cumplimentar, después de celebradas las elecciones y luego anualmente, las oportunas
declaraciones de intereses. Todas las declaraciones seran reunidas, presentadas al Parlamento
y publicadas. EI incumplimiento de esta obligacién dara lugar a su comunicacion publica y a
presiones politicas.

En Polonia, la obligacion estricta de declaracion publica de los empleados publicos ha
sido aplicada por primera vez a principios del afio 2003, formando parte de los esfuerzos del
Gobierno para reducir la corrupciéon y el nepotismo. Entre los elementos de informacion
personales requeridos figuran las declaraciones fiscales que son comparadas con las
declaraciones patrimoniales: toda desviacion es causa de responsabilidad penal. Los

62 Las Guidelines on Official Conduct of Commonwealth PublicServants, fueron publicadas por la Australian
Public Service and Merit Protection Commission en 1995. La nueva Guia esta disponible en el sitio web de la
Australian Public Service Commission en http://www.apsc.gov.au/values/conductguidelinesl.htm
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empleados deben también declarar toda actividad economica personal o realizada por algin
miembro de su familia. Esta obligacién se aplica principalmente a actividades comerciales que
son consideradas como una potencial causa de conflicto de intereses con los asuntos publicos.
Los datos recogidos son accesibles al publico en las oficinas de la administracion local o en
Internet. Los empleados que incumplen esta nueva politica, incurrirdn en sanciones
pecuniarias y pueden ser destituidos.

Los Estados Unidos, que cuentan con una experiencia de mas de dos décadas de un
programa federal minucioso de declaracion publica, comienzan ahora a revisar su politica
relativa a las declaraciones financieras. Con ese fin, la Oficina de Etica del Gobierno (Office
of Government Ethics), remitié al Congreso un proyecto de ley, en julio 2003, que contiene
recomendaciones para racionalizar y simplificar las obligaciones de declaracion financiera
publica, aplicable a los funcionarios de cada uno de los tres cuerpos de la administracion
federal.®® El Congreso podra tomar en consideracién y debatir este proyecto, antes de su
ultima sesién, la 108, que concluira en el otofio de 2004.

Si bien los gobiernos nacionales dirigen sus esfuerzos especialmente a los organismos
publicos a nivel nacional, cada vez esta mas admitido que también les compete facilitar un
marco que permita tratar eficazmente los problemas de conflicto de intereses a nivel
infranacional. Para ayudar a las personas responsables de la toma de decisiones con
informacion comparada sobre las experiencias de los paises, se ha puesto en marcha un
proyecto de estudio de las reglamentaciones sobre los conflictos de intereses aplicables a las
administraciones locales de los paises de la Europa central y oriental.** El informe al que este
proyecto de lugar, ofrecera informacion comparada de los marcos juridicos y de las practicas
en curso a nivel municipal en seis paises.

Los paises deben responder a la nueva necesidad de proveer a los empleados publicos
de instrumentos practicos que les ayuden a conocer las obligaciones de la politica relativa a
los conflictos de intereses. Para responder a esta necesidad, la Comision de Servicios Estatales
de Nueva Zelanda (New Zealand State Services Comission), ha desarrollado un conjunto de
recursos pensado para permitir a los empleados publicos evitar los conflictos de intereses
cuando sea posible y gestionarlos adecuadamente, en caso contrario. EI “kit” de recursos
Walking the line: Managing Conflict of Interest®™ consiste en el Public Service Code of
Conduct de Nueva Zelanda, el video Walking the Line, una serie de casos practicos y otro
material complementario.
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Parte 3

LAS EXPERIENCIAS DE LOS PAISES DE LA OCDE

Resumen

La Parte 3 presenta diferentes estudios de casos de paises seleccionados sobre la prevencién y
gestion de los conflictos de intereses. Estos estudios de casos facilitan detalles sobre la politica
y la préactica actuales, incluyendo los distintos enfoques utilizados en cada pais, los elementos
esenciales clave de los marcos legal e institucional y su aplicacion a contextos nacionales
especificos en Alemania, Australia, Canada, Estados Unidos, Francia, Nueva Zelanda, Polonia
y Portugal.
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CONSTRUYENDO UN MARCO COHERENTE EN EL NIVEL
FEDERAL: LA EXPERIENCIA ALEMANA

Por el
Dr. Manfred Spéth,
Jefe Adjunto de Divisién

Birgit Laitenberger,
Jefe de Divisién en el Ministerio Federal del Interior

A. Resumen

A medida que la Administracion Publica ha sido objeto de reestructuraciones
profundas dirigidas a poner en practica mas eficaces y eficientes formas de organizacién y
métodos administrativos, el comportamiento de los funcionarios publicos ha llegado a ser cada
vez mas proximo al de los directivos de empresas. En este contexto, es importante que los
criterios especificos de comportamiento de los funcionarios publicos, tales como el respeto del
interés pablico o el servicio al bienestar publico, la imparcialidad o el rechazo de cualquier
clase de ventaja injustificada, se enfaticen e inculquen de manera intensiva. Aungue no existe
una definicién general de conflicto de intereses, diversos textos normativos, que incluyen
legislacion primaria y secundaria, al igual que documentos de cardcter no normativo,
contienen declaraciones de principios y reglas para evitar situaciones de conflicto de intereses.
Ademas, se han reforzado estos mecanismos complementarios para asegurar que los
funcionarios publicos cumplen con estos principios y reglas fundamentales.

En Alemania, las leyes y las normas reglamentarias son los principales instrumentos
que explicitamente definen las obligaciones oficiales para los funcionarios civiles y los
empleados en el servicio publico. No obstante, este marco juridico legal global no es una
realidad aislada sino que se encuentra apoyado por un conjunto de medidas preventivas. En la
practica diaria, se pone igual énfasis en estas medidas suplementarias necesarias, de manera
especial en la formacion y en el asesoramiento asi como también en la concienciacion
periddica, para asegurar de manera efectiva que las medidas individuales se integran en un
sistema amplio y coherente.

B. Elaboracidn de una marco para prevenir conflictos de intereses
Funcionarios

Las leyes son el instrumento clave que especifican claramente tanto cuales son los
comportamientos obligados como los prohibidos en la funcién pablica. En el cumplimiento de
estas leyes, no corresponde a los funcionarios resolver las dudas que pudieran surgir en la
interpretacion de la definicion general. Para los funcionarios publicos®, la normativa es la

% Los dos grandes grupos a los que se refiere este capitulo son los funcionarios publicos de régimen
estatutario (Beamte) y los empleados publicos (Angestellte des 6ffentlchen Dienste). En la Republica Federal
de Alemania la Ley Basica (Constitucion) y el Acta sobre la Funcion Puablica Federal fija el estatus de los
funcionarios publicos estatutarios (por ejemplo el articulo 33. Paragrafo 4 de la Ley Basica) mientras que las
condiciones del contrato de empleo para los empleados publicos que trabajan en la funcién publica se regulan por
el Derecho privado que incluye | a Ley General del Trabajo y los convenios colectivos
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primera fuente de fijacion de pautas que eviten los conflictos de intereses: las normas de la
funcién puablica establecen los principios clave y las diversas obligaciones tanto a nivel federal
(en la Ley sobre Funcionarios del Gobierno Federal) y a nivel de los Estados (en los
correspondientes Estatutos de los Lander relativos a la funcion publica).

Los principios fundamentales son los siguientes:

e Dedicacion completa a la profesion de funcionario

e Imparcialidad y desinterés

e Limitacion de actividades politicas

e Obligacion de obtener autorizacion para aceptar regalos relacionados con el ejercicio
de sus funciones publicas.

Con independencia de las leyes de la funcion publica, podemos encontrar normas de
conflictos de intereses referidas a casos particulares y a situaciones concretas (por ejemplo
concesiones) en la legislacion de segundo grado y en documentos del Gobierno sin valor
normativo, tales como

e El principio de la presencia multiple que exige la separacion entre laa operaciones de
preparacion, adjudicacién de un contrato y rendicion de cuentas en la contratacion
publica y dispone que sean funcionarios diferentes los que tomen parte en las
diferentes etapas del proceso®”.

e El principio segun el cual determinado circulo de personas estd excluido del proceso
de toma de decisiones debido a que a estas personas (tales como licitadores,
solicitantes, sus empleados y dependientes) no se les considera imparciales y por esta
razén no se les permite cooperar con un cliente en la adjudicacion de contratos®®.

Empleados publicos

Para los empleados publicos, las fuentes principales que definen los derechos y deberes
para evitar conflictos de intereses son los respectivos contratos de empleo, los convenios
colectivos y la legislacion laboral general.

Ademas de las fuentes primarias (legislacion), manuales, documentos especificos sobre
la normativa referida a la funcion publica y los convenios colectivos asi como los comentarios
a las normas sobre deberes oficiales y ley de negociacion colectiva facilitan informacion a los
funcionarios publicos sobre sus derechos y deberes. Unos y otras se hallan también recogidos
y explicados en documentos no oficiales, tales como materiales dei informacion disponibles
para el pablico en general en el marco de la actividad de relaciones publicas del Gobierno
Federal. Las nuevas tecnologias de la informacion y de la comunicacion juegan un papel
crucial para hacer ampliamente accesible esta informacion.

La funcion publica participa basicamente en la definicion y puesta en practica de estas
reglamentaciones a través de dos vias: por el tratamiento continuo de estos problemas en el
seno de sindicatos y asociaciones profesionales y a través de los requisitos impuestos y de las

§7 Este principio se incluye en un catalogo de recomendaciones declarado por la Directiva sobre Prevencion de la
corrupcion en el Gobierno Federal de 17 de junio de1998 (véase www.bmi.bund.de)
%8 La definicion de este circulo de personas se puede encontrar en la Directiva para la adjudicacion de contratos
v(VgV). El principio de exclusion se incluye también en las reglamentaciones sobre ejecucién de contratos
(VOL)
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experiencias registradas en las administraciones y areas de trabajo particulares. Se preve la
participacion de un publico mas amplio en destacados estudios parlamentarios relativos a la
eficacia en la prevencion de la corrupcion. La Oficina Federal de Auditoria es una instancia
adicional de control que facilita informes al Parlamento Federal mientras que las Oficinas de
Auditoria a nivel de los estados cumplen la misma funcion en los Lander.

C. Leyes que especifican derechos y deberes
Funcionarios publicos

En linea con el concepto de servicio publico, las leyes describen aquellos derechos y
deberes especificos que impiden que los funcionarios publicos se encuentren en situaciones
generadoras de conflicto de intereses, a fin de impulsar elevados niveles de conducta y
contrarrestar toda infraccion de sus deberes. Algunas de estas obligaciones fundamentales
para los funcionarios publicos son las siguientes:

e Obligacion de completa dedicacion a la profesion de funcionario publico
e Limitacion de la oportunidad de participacion en actividades externas

e Obligacion de cumplimiento, imparcial, equitativo y leal de sus deberes como
funcionario orientados al bien comun

e Obligacion de cumplir con sus deberes de funcionario puablico de forma
desinteresada y dando lo mejor de si mismo, incluyendo la obligacion de rehusar
cualquiera dadiva o regalo

e Obligacion de confidencialidad

e Deber de obediencia: los funcionarios publicos se encuentran sujetos a las
instrucciones de sus superiores, bien entendido que tienen obligacion de formular
protesta en casos de instrucciones oficiales ilegales de parte de un superior.

e Obligacion de aconsejar y apoyar a sus superiores, especialmente en materias
concernientes a la legalidad y oportunidad de sus actividades oficiales incluyendo la
obligacion de hacerle sabedores cuando las medidas proyectadas sean inapropiadas o
incluso ilegales.

e Obligacion de asumir total responsabilidad por la legalidad de sus actividades
oficiales, con la consecuencia de ser responsables por los actos oficiales ilegales,
susceptibles de acarrear sanciones, con responsabilidad disciplinaria y/o penal, aun
cuando los actos ilegales oficiales hayan sido sancionados por un superior.

e Obligacion de no hacer huelga, en orden a garantizar el funcionamiento de la
administracion en todo momento en interés de la comunidad en su conjunto.

e Obligacion de observar una conducta que infunda respeto en todo momento en su
condicion de funcionario publico o fuera de ella.
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Junto a sus obligaciones oficiales, los funcionarios publicos tienen derechos
especificos que tratan de estimular un ambiente de trabajo que excluya y/o reduzca el
potencial de conflicto de intereses para los funcionarios. Estos derechos incluyen:

e El principio de estabilidad en el empleo de por vida que garantiza la independencia y
neutralidad de la administracion estatal. Conforme a este principio, ademas de la
jubilacién cuando se alcanza la edad legal o concedida a propia peticion, la separacion
del servicio solo es posible en casos excepcionales expresamente tipificados por el
legislador, por ejemplo como consecuencia de una medida disciplinaria o de
incapacidad para el servicio.

e El principio de subsistencia: los funcionarios publicos deben recibir un salario
apropiado y una pensién en consonancia con el desempefio de su funcién- lo que
incluye también los correspondientes programas de formacién. Segun este principio,
los funcionarios puablicos pueden dedicarse a su profesién con independencia
financiera de forma que la sospecha de corrupcidn para asegurar su subsistencia esté
fuera de cuestion.

e El derecho de hacer un uso apropiado de sus funciones, garantia de una
Administracion que es independiente en el plano politico de la luchas de poder y de los
conflictos de intereses.
Empleados publicos
Independientemente de las obligaciones que son igualmente validas para los
empleados en el sector comercial, se han previsto obligaciones especificas para los empleados
del funcion puablica, resultantes del ejercicio de sus actividades en favor del servicio publico,
tales como las siguientes:

e Promesa de cumplimiento meticuloso de sus obligaciones oficiales y de observancia
de las leyes.

e Aplicacion de las instrucciones recibidas, a menos que éstas sean contrarias a las
leyes penales.

e Deber de confidencialidad

e Prohibicion formal de aceptar recompensas o regalos

« Limitacion de las oportunidades para la participacion en actividades externas®®

De otra parte, los empleados del servicio publico también disfrutan de derechos
especificos. Uno de sus derechos es que su puesto de trabajo esta protegido después de
cumplir los 40 de edad, a menos que existan razones para un despido excepcional, como por

ejemplo una mala conducta grave.

Miembros del Gobierno

% Esta obligacion remite a la Ley de Funcién Pablica
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Ademas de las normas generales que se aplican tanto a los funcionarios como a los
empleados, se han fijado determinadas obligaciones especificas para los puestos politicos:
Ministros y Secretarios de Estado en el nivel federal. Aunque a los miembros del Gobierno en
el nivel federal y a los Secretarios de Estado parlamentarios les son aplicables las mismas
normas de conducta que estan prescritas para los funcionarios civiles (ya sea por ley o por
analogia) se les prohibe ademas que se comprometan en cualquier actividad externa, aunque
esta pudiera ser insignificante. Las leyes les prohiben dedicarse expresamente a las siguientes
actividades durante el ejercicio de su cargo:

e Desemperiar otro cargo oficial.
e Ejercer otra profesion
e Formar parte del consejo de administracion de una empresa con animo de lucro

e Pertenecer al consejo de direccidn o consejo de administracién de una empresa con
animo de lucro, a menos que el Bundestag (para los Ministros federales) y/o el
Gobierno Federal (para los Secretarios de Estado parlamentarios) hayan expresamente
acordado su autorizacion excepcional lo que puede hacerse en casos contados.

e Declarar inmediatamente cuando cualquiera de las circunstancias mencionadas
cambie.

e Detentar un puesto publico de caracter honorifico, a menos que el Gobierno Federal
les haya concedido un permiso excepcional para casos individuales.

Los Ministros y Secretarios de Estado parlamentarios a que hayan recibido y que
tengan relacion con su cargo oficial. EI Gobierno Federal (para los Ministros Federales) y/o el
miembro responsable nivel federal estan obligados también a notificar al Gobierno Federal los
regalos del Gobierno Federal (para los Secretarios de Estado parlamentarios) pueden decidir
sobre el uso de estos regalos’.

A los funcionarios y empleados que lleven a cabo una funcidén que se sitda en el
interfaz entre lo politico y lo administrativo, se les aplican las mismas normas de conducta que
se aplican a otros funcionarios de su grupo estatutario. Sin embargo, pueden ser suspendidos
temporalmente en cualquier momento, sin que sea necesario declarar las razones para ello.

Sectores con riesgo: actividades privadas

La Ley Alemana de Funcion Publica parte del principio bésico de que cualquier
actividad privada ejercida de manera simultanea con el empleo principal puede comprometer
al funcionario en el cumplimiento de sus obligaciones (particularmente por lo que respecta a
los principios de completa dedicacion al cargo y ejercicio imparcial de las funciones) y puede,
por consiguiente, desembocar en una situacion de conflicto de intereses. A fin de evitar
situaciones de potenciales conflictos de intereses, mientras que se esta trabajando en la
funcion publica, solo se permiten las actividades privadas externas bajo condiciones muy
estrictas que se enumeran en las leyes para funcionarios, jueces y militares y en los convenios

70 \/éase parrafo 5, Seccion 3 de la Ley relativa a circunstancias legales para miembros del Gobierno Federal
(Bming) y parrafo 7 de la Ley relativa a circunstancias legales de los Secretarios de Estado Parlamentarios
(ParlStG) junto con el memorandum del Gabinete sobre la 632 sesion el 20 de noviembre de 1984 (punto 6 del
orden del dia)
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colectivos para empleados en el servicio publico. En principio para todos estos grupos se han
adoptado las siguientes medidas:

e Las actividades externas precisan de la autorizacién expresa del empleador antes de
su inicio; la duracién de la autorizacion se limita a un maximo de cinco afios.

e Las actividades externa sujetas a autorizacion seran denegadas automaticamente si
existe el simple peligro de intereses que perjudiquen las operaciones. Este peligro es
especialmente evidente cuando pueda tener consecuencias para el buen funcionamiento
de la administracion y sobre la reputacion, imparcialidad y libertad del funcionario o
cuando el funcionario estd demasiado comprometido en la actividad externa, por
ejemplo, méas de ocho horas por semana, de media.

e A fin de alcanzar una decision justa sobre la autorizacion, se requiere informacion
sobre las retribuciones y ventajas monetarias que se esperan, el tipo y duracion de la
actividad, asi como el nombre del cliente y/o empleador de la actividad exterior que
necesita autorizacion.

e En cada caso concreto, se puede comprobar si la actividad —especialmente con
relacion a su alcance- puede conciliarse con los intereses operativos. Si existiera la mas
leve posibilidad de riesgo de un conflicto de intereses, se deniega la autorizacion.

Tan solo no necesitan autorizacién aquellas actividades externas que, debido a su
naturaleza, no dan lugar a que se produzca conflicto de intereses o que estan protegidas por la
Constitucion. Entre estas se incluyen las actividades sindicales y de asociaciones profesionales
de los funcionarios asi como otras actividades cuya practica es libre: artisticas, cientificas y de
conferencias. Estas actividades solo pueden ser prohibidas si asi ha sido establecido o si existe
la probabilidad casi segura de que el funcionario incumplird sus obligaciones funcionales
debido a su actividad externa. De cualquier forma, se debe notificar por anticipado si estas
actividades externas se ejercen con fines de lucro.

Algunas actividades que son de interés publico gozan de un estatuto privilegiado en el
sentido de que estan totalmente exceptuadas de la normativa sobre actividades externas. Se
trata, por ejemplo, de empleos publicos de caracter honorifico.

La observancia de esta normativa esta garantizada por la obligacion de informar al
empleador sobre actividades externas —incluyendo aquellas que no necesitan autorizacion- si
el empleador lo pide.

Ademas de con relacion a un segundo empleo en el sector privado, también se da la
posibilidad de conflicto de intereses con ocasion de la aceptacion de regalos u otros beneficios
relacionados con el ejercicio de funciones publicas. En consecuencia, solo se autorizan estos
en casos excepcionales y dentro de limites estrictos

Por otro lado, se aplican disposiciones especiales para funcionarios publicos que
trabajan en sectores que suponen un riesgo potencial de corrupcion, tales como la
adjudicacion de contratos, aduanas y gravamenes, administracion tributaria y la judicatura.

Puesta en préctica de las leyes
Revelar los conflictos potenciales es una obligacion fundamental de los funcionarios y

empleados del servicio publico.
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e Revelacion inmediata de cualquier circunstancia que pudiera ser la causa de
distorsiones en relacion con el cumplimiento de sus deberes oficiales.

e Revelacion previa de regalos que se tiene la intencion de aceptar. La aceptacion de
regalos se permite solo en casos excepcionales.

Con carécter previo al inicio de actividades externas, se aplican las reglas siguientes:

e Antes de su comienzo deben ser reveladas las caracteristicas principales de cualquier
actividad externa gue esté sujeta a notificacion o autorizacion —por ejemplo, el tipo, la
extension, la ganancia monetaria que se espera obtener y el nombre del cliente.

¢ Revelacion inmediata cuando alguna de las circunstancia antes mencionadas cambia.

e Declaracion anual de las remuneraciones por una actividad secundaria ajena al
servicio publico si exceden de 500 € (brutos), dentro de un calendario anual. Esta
disposicion se especifica en normas que requieren la declaracién de este tipo de
actividades secundarias a fin de prevenir que haya dos fuentes de subsistencia
financiadas con cargo a fondos publicos.

El empleador del funcionario juega un papel esencial en la gestion cotidiana para la
prevencion y resolucion de situaciones de conflicto de intereses. Es responsabilidad del
empleador decidir en que casos se debe pedir la autorizacion para el ejercicio de actividades
externas privadas lo que es clave para la funcion de control Ademas, el empleador debe ser
notificado por anticipado sobre:

e Aquellas actividades externas que no necesitan autorizacién y que no estan
retribuidas.

e Actividades privadas de funcionarios jubilados cuando guarden relacién con su
anterior actividad en el servicio publico y que podran ser denegadas si es preciso.

El empleador puede conceder autorizacion especial para actividades privadas en
interés de la oficina o al menos del publico. Cuando el empleador deniega una solicitud de
autorizacion, los funcionarios publicos pueden recurrir a los tribunales.

La infraccién de la normativa puede acarrear al funcionario publico una pluralidad de
sanciones que comprenden tanto medidas disciplinarias como acciones judiciales. Si un
funcionario o juez comete un acto ilegal en el ejercicio de sus funciones, susceptible de ser
sancionado con medidas disciplinarias, el resultado en los casos mas graves sera la destitucion
de su cargo y en el caso de funcionarios jubilados o de jueces jubilados la pérdida de sus
pensiones. Las normas disciplinarias fijan los procedimientos a seguir para los funcionarios
publicos a nivel federal lo que incluye las medidas siguientes :

e Si son conocidos hechos gque hacen suponer la existencia de una infraccion oficial, el
superior jerarquico debe iniciar procedimientos disciplinarios oficiales para clarificar
estos hechos. Los procedimientos disciplinarios pueden comprender el examen tanto
los cargos como de las circunstancias eximentes al igual que de aquellos hechos
significativos para la decision sobre las medidas disciplinarias.
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e Los elementos especificos de los procedimientos (por ejemplo notificacion,
instruccion, audiencia y prueba) se exponen con detalle en la normativa. En el caso de
que el procedimiento no haya sido sobreseido después de concluida la averiguacion de
los hechos y en el supuesto de que sea competente por razon de la materia, el superior
jerarquico haré publica una resolucidn disciplinaria que solo podra imponer:

e Amonestacion: reprobacion de determinados comportamientos
e Multa: que no podra exceder de un mes de sueldo
e Reduccion de sueldo: disminucion proporcional del sueldo mensual.

e Si el superior jerarquico considera que no es competente en la materia, sometera la
decision a su superior 0 a la autoridad administrativa competente. Durante el
procedimiento disciplinario, los 6rganos disciplinarios pueden también adoptar otras
medidas taxativamente enumeradas por la ley:

e Degradacion

e Separacion del servicio: con las consecuencias aparejadas de pérdida del salario, del
derecho a pension de jubilacion y del privilegio de mantener derechos conexos al
cargo.

e Privacion de pension de jubilacion (lo que se aplica a los funcionarios jubilados en
vez de la separacion del servicio).

Se admite la presentacion de una queja contra una resolucién disciplinaria™* — como es
usual en todos los procedimientos administrativos. Es posible presentar un recurso ante los
tribunales administrativos contra una resolucién disciplinaria en forma nota de protesta, como
también sucede en otros casos.

Fuera de los procedimientos disciplinarios - de hecho, con frecuencia antes de su
comienzo- se puede prohibir al funcionario continuar ejerciendo sus funciones oficiales por
necesidades del servicio. La autoridad responsable de la iniciacion de la accién disciplinaria
puede suspender a un funcionario del ejercicio de sus funciones si, en el curso del
procedimiento, se espera que la resolucién conduzca a la separacion del servicio o si el
mantenimiento en sus funciones puede perturbar el funcionamiento del servicio o el desarrollo
de la investigacion. Con simultaneidad a la suspension o posteriormente, la autoridad
responsable de la iniciacion de la accién disciplinaria puede exigir que le sea retenida una
parte del salario del funcionario publico (la mitad, como méximo y el 30% de la pension, en el
caso de funcionarios jubilados). Pero esto es sélo se admite si se considera que probablemente
va a ser decidida la pérdida de la condicién de funcionario.

Para empleados en el servicio pablico, no existe una normativa que pueda ser
comparable a la ley disciplinaria para funcionarios. Aqui se aplican las mismas sanciones que
estan previstas en la legislacion laboral general tales como amonestacion oficial, notificacion
de despido y en el caso de las infracciones mas graves, notificacion extraordinaria de despido
(con efectos inmediatos).

"™ parrafo 41y siguientes de la Ley disciplinaria Federal - Bundesdisziplinargesetz
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Independientemente de su condicion de funcionario, juez 0 empleado en el servicio
publico, un funcionario puede ser sentenciado ademas a una multa o, incluso, a penas de
carcel por un tribunal penal si ha incurrido en violacion de un secreto oficial en el ejercicio de
una actividad privada o si ésta actividad fue aceptada en recompensa de una determinada
conducta o en contemplaciéon de ella, lo que representa por tanto un delito de corrupcion.

La formacién es la mejor herramienta para dar a conocer a los funcionarios publicos
los principios y las normas para evitar los conflictos de intereses; de todas formas, los
principios y las normas se encuentran también incluidos en las pruebas de acceso. Dentro del
marco de su formacion previa a la entrada en servicio y posterior al mismo, los funcionarios
publicos reciben formacién acerca de los principios y medidas para evitar conflictos de
intereses. La transmisién y el conocimiento de los valores nucleares del servicio publico en
tanto que principios de la actividad administrativa son la base fundamental para la formacién
de todos los funcionarios publicos de todas las carreras y de todas las categorias. El sistema de
valores enunciado en la legislacion de la funcion publica de la administracion federal es parte
integrante del curso formativo para los directivos de la administracion federal, dedicandose
partes especificas de este curso a la propia imagen del funcionario publico, a su
comportamiento social, a la comunicacion y a la direccion, a la competencia en los
fundamentos de la administracion, al igual que a la adopcion de responsabilidades en la toma
de decisiones y en la actuacion con iniciativa propia.

Los empleados, en el caso de que no hayan recibido formacién por parte de la
administracion publica, deben recibir informacion sobre las reglamentaciones mas
importantes. Esta informacién la deben obtener del empleador en su oficina a méas tardar en el
momento en que toman posesion de su puesto.

Estos valores son de nuevo estudiados en los programas de perfeccionamiento en el
servicio para funcionarios publicos y empleados, y son expuestos por medio de ejemplos
tomados de situaciones y problemas reales. Los principales aspectos en los programas de
formacion se centran en la captacion de los principios de cooperacién, direccion,
competencias sociales y comportamiento responsable en la ejecucién de sus tareas oficiales.
Por ejemplo, el programa de formacion utiliza casos concretos de conflictos que han salido a
la luz en actividades corrientes de la administracién. La recomendacion pertinente del
Gobierno Federal’ contiene un “cédigo de comportamiento contra la corrupcion” que llama la
atencion de los empleados sobre las situaciones potenciales de riesgo, en la que pueden quedar
comprometidos de forma involuntaria. Ademas, se exhorta a los funcionarios publicos a que
cumplan con su trabajo a conciencia y con respeto a la ley, y la formacion les hace ver las
consecuencias que tiene un comportamiento corrupto. Todos los Ministerios y otras
Autoridades han dado a conocer este Codigo a su funcionarios publicos, sea en forma digital o
impresa y otros empleadores estan planeando también hacerlo asi..

En casos de duda, el funcionario publico esta obligado a obtener méas informacion en
orden a asegurarse que su comportamiento es correcto, pudiendo obtener esta informacion de
las siguientes personas:

e Superiores jerarquicos
e Jefes de personal de su Departamento

7> Recomendacién n° 8 de la Directiva sobre prevencién de la Corrupcion en la Administracion Federal se
refiere a toma de conciencia e informacion a los empleados
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Los problemas éticos resultantes del desempefio de tareas especificas deben ser
resueltos de manera oficial, por ejemplo, a través de consultas con los superiores, vy, si s
necesario, mediante amonestacion. Por otro lado, el superior debe crear también las
condiciones generales para que existan unas relaciones de confianza que permitan que surjan 'y
se discutan cuestiones y problemas relacionados con los conflictos de intereses. Los directivos
y sus inmediatos superiores deben también desempefiar un papel esencial mediante su
comportamiento ejemplar en toda clase de asuntos.

Una directiva del Gobierno”™ prevé la existencia de una persona de contacto
intermediario en materias de prevencion de la corrupcién. Este puesto ha sido ya introducido
en la mayoria de los ministerios y organismos que reciben subvenciones. En la mayor parte de
los casos, las autoridades han confiado la responsabilidad para esta tarea a un alto funcionario
de un ministerio central (Administrador de la Direccion del Presupuesto o de la Direccion de
la Organizacion, Administrador del Departamento Juridico o del Departamento de Auditoria
Interna). En algunos casos, sin embargo, han sido nombradas personas de contacto miembros
de ministerios especializados en las autoridades o receptores de subvenciones ademas de
funcionarios publicos no directivos.

D. Evoluciones recientes y nuevos planteamientos

Aunque no se dispone de un estudio exhaustivo y cientifico de la eficacia de las
distintas medidas para controlar las actividades privadas de los funcionarios publicos, la
efectividad de las existentes se considera alta debido a las importantes consecuencias a las que
debe hacer frente un funcionario puablico si incurre en una violacion de sus deberes.
Obviamente los fallos no son perceptibles. Incluso en lo que respecta a las medidas de lucha
contra la corrupcién —debida a mecanismos de control especialmente inherentes a la
legislacidn sobre funcion publica- la cuestion estriba mas que en la introduccion de nuevas
herramientas legales para la funcion publica, en un uso decidido de las existentes o en una
mayor sensibilizacion de los interesados. En estos Ultimos tiempos se ha evidenciado el riesgo
potencial inherente a toda actividad que tenga una influencia sobre los funcionarios publicos a
lo largo de un extenso periodo- En consecuencia, se ha puesto mayor énfasis en informar a los
funcionarios de los problemas resultantes de las nuevas formas de corrupcion, tales como “la
colocacion de cebos”, una suerte de accion planificada para crear dependencias que puede no
ser ilegal hasta una Gltima fase.

Las dimensiones internacionales que alcanza el fenémeno de la corrupcién han llegado
a ser también mas evidentes. La corrupcion no respeta las fronteras y las administraciones de
los Estados, individualmente considerados, son cada vez méas vulnerables. De otro lado, la
cooperacion entre Administraciones, por ejemplo las licitaciones a escala europea (para la
adjudicacion de los contratos) se traducen en una mayor trasparencia de las decisiones
comerciales de caracter relevante adoptadas por el sector publico.

El Gobierno Federal se ha propuesto sensibilizar mas a los interesados con la
aprobacion en 1998 de una directiva para prevenir la corrupcion en la Administracion Federal.
La experiencia inicial demuestra que esta directiva ha fortalecido el conocimiento de los
problemas de corrupcion y llevado a intensas discusiones al igual que ha alentado la adopcion
de medidas preventivas. Los intermediarios responsables de la prevencion de la corrupcion a
nivel federal intercambian de forma regular sus experiencias y puntos de vista. Con base en
los resultados del intercambio de estas experiencias y su evaluacion interna en la

™ Recomendacién n° 5 de la Directiva sobre Prevencién de la Corrupcion del Gobierno Federal
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Administracion Federal durante los afios 2002 y 2003, la directiva del Gobierno esta siendo
actualizada.

AUln mas, una nueva reglamentacién administrativa para la promocion de actividades
por el Gobierno Federal a través de contribuciones procedentes del sector privado (patrocinio,
donativos y otros regalos) da al Gobierno Federal los principios y procedimientos para la
utilizacion del patrocinio del sector privado™. Esta regulacién también incluye una lista de
ejemplos de actividades aptas para patrocinio.

Ademas la ley de compras publicas esta en revision para hacer los procedimientos de
licitacion més sencillos y eficientes para prevenir la corrupcion.

" Esta reglamentacion fue aprobada por el Canciller Federal el 7 de julio de 2003 y entr6 en vigor el 11 de julio
de 2003
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UN ENFOQUE BASADO EN PRINCIPIOS:
LA EXPERIENCIA AUSTRALIANA

Por

Andrew Podger
Comisario del Servicio Publico, Australia

Mary Reid
Asesora Principal de la Comision del Servicio Publico Australiano

A. El Servicio Publico Australiano y el Cédigo de Conducta

La Ley sobre el Servicio Publico (Public Service Act ) de 1999 (o PAS Act) integra en la
legislacion que rige el Servicio Publico Australiano una serie de valores del Servicio Pablico
(Australian Public Service Values, APS) y Codigo de Conducta (Code of Conduct) de la
APS*. El Cddigo de Conducta contiene una referencia explicita a los conflictos de interés y
exige que:

Todo empleado del APS debe informar de los conflictos de intereses (reales o
aparentes) relacionados con su empleo en el APS y adoptar las medidas razonables
apropiadas para evitarlos.

Hay una obligacion que se refiere a la vez a los conflictos reales y a los potenciales,
habida cuenta de que lo que se percibe como un conflicto puede afectar tanto a la confianza
del publico en la integridad del APS como un conflicto real.

Un enfoque basado en principios

El enfoque adoptado para la gestion de los conflictos de intereses en el APS consiste
en promocionar los comportamientos éticos, principalmente mediante los Valores y el Cédigo
de Conducta, en vez de recurrir a minuciosas reglamentaciones. Ademas de la obligacién
explicita que figura en el Cdédigo de Conducta, antes resefiada, hay algunos otros elementos
provenientes a la vez de los Valores y del Codigo que interesan particularmente a la gestion de
los conflictos de intereses y que luego se exponen.

Aspectos relevantes de los Valores y del Codigo de Conducta del APS
Los Valores del APS sefialan, entre otros, especialmente, que:
e EI APS es apolitico, y cumple sus funciones de una manera imparcial y profesional.

e El APS se inspira en elevadas normas éticas.
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En cuanto al Codigo de Conducta de la APS, éste sefiala que:
e Los empleados del APS deben comportarse con honestidad e integridad

e Los empleados del APS deben informar de los conflictos de intereses (reales o
aparentes) en relacion con su empleo en el APS.

e Los empleados del APS no deben hacer uso impropio de la informacion confidencial,
ni ejercer indebidamente sus funciones, su estatuto, poder o autoridad, para obtener o
tratar de obtener un beneficio o ventaja para si mismo o para otra persona.

El Codigo Bowen

Muchas de las préacticas y procedimientos utilizados en Australia estan basadas en
directivas desarrolladas hace 25 afios. En 1997, se cred, por el Gobierno, un Comité de
Investigacion, presidido por Sir Nigel Bowen, K.B.E., para examinar el tema de los conflictos
entre los deberes publicos y los intereses privados. EI Gobierno de la época adoptd los
principios contenidos en el Cédigo de Conducta propuesto por la Comisién (conocido desde
entonces como “Codigo Bowen ), para su aplicacién a los Ministros y a su personal,
miembros de la fuerza de la Defensa, funcionarios publicos y titulares de cargos publicos.

Los directores de agencias deben informar a los titulares de cargos publicos de sus
obligaciones en relacion con estos principios. ElI Primer Ministro dirige a los Ministros
directivas basadas esencialmente en el Codigo Bowen®.

Las responsabilidades de los Directores de Agencias

El Servicio Publico Australiano funciona en un contexto de gestién desconcentrada. La
APS Act da a los directores de los departamentos y agencias del APS “todos los derechos,
deberes y poderes de un empleador con respecto a los empleados del APS en la agencia”. Los
directores de agencia estan obligados en virtud de la ley no solamente a respetar sino también
a promover los Valores del APS, y a velar por su conformidad con el Codigo de Conducta. En
consecuencia, es de su responsabilidad poner en practica en las agencias las reglas del buen
gobierno para asegurarse gque sus empleados comprenden y respetan sus obligaciones con
respecto al comportamiento ético, en lo que concierne especialmente a la informacion y la
gestién de los conflictos de intereses.

Los directores de agencias, por lo que a ellos mismos respecta, deben declarar a su
Ministro cualquier implicacién personal en una situacion donde haya un conflicto de interés
real o potencial.

Las responsabilidades de los empleados del APS

Todos los empleados del APS deben respetar los Valores y observar el Cadigo de
Conducta. Tal como ha sido sefialado, el Codigo exige de todos los empleados del APS que
informen y tomen las medidas razonables para evitar cualquier conflicto de interés (real o
aparente) relacionado con su empleo en el APS (Seccion 13(7), PS Act).

Dentro del APS, hay tres grandes categorias que se corresponden, en términos
generales, con personal administrativo (niveles APS 1-6), mandos intermedios (niveles 1y 2),
y directivos superiores (Senior Executive Service, Grados 1-3). El Senior Executive Service
(SES) fue creado por el articulo 35 de la PS, Act. Paraformar un grupo de profesionales
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expertos y/o competentes en gestion y elaboracion de politicas publicas. Dada la posicion que
ocupan y la influencia que pueden ejercer, ley les obliga especialmente a dar ejemplo
personal, en cuanto a la promocidn de los Valores y respeto al Cédigo (articulo 35(2)(c).

Declaraciones de intereses

Ademas, en cuanto estan situados en el mas alto nivel de la jerarquia, los miembros del
SES tienen la obligacion de declarar, por escrito, a su director de agencia, los detalles de sus
intereses personales y financieros, con vistas a identificar areas potenciales de conflicto.
Todos los empleados del SES y superiores, asi como aquellos funcionarios que ejerzan
durante méas de tres meses funciones de nivel SES, deben prestar declaracion por escrito de
sus intereses privados y los de su familia inmediata, y actualizar anualmente esta informacion.
Las declaraciones incluyen la manifestacion de que los familiares a quienes se refiere la
informacidn, han sido advertidos dequel informacion recogida puede ser divulgada. No hay
obligacion de especificar montantes monetarios especificos. Estas declaraciones se centran
principalmente en los intereses financieros, pero se recomienda a los empleados que sean
conscientes de la necesidad de revelar cualquier otro interés privado, tales como actividades
sociales o culturales, u otras relaciones personales que puedan estar en conflicto con sus
funciones oficiales.

Generalmente las agencias disponen de formularios donde los empleados pueden
reflejar sus intereses, y que comprenden las materias siguientes:

e Bienes inmuebles.

e Acciones.

e Fondos fiduciarios.

e Puestos directivos en empresas.

e Partenariados.

e Otras inversiones.

e Otros activos.

e Otras fuentes sustanciales de ingresos.

¢ Regalos, viajes y hospitalidad.

¢ Responsabilidades.

Por lo general, las declaraciones de los directores de agencias se presentan al Ministro,
y las del personal del SES al director de la agencia. Si la declaracion de un director de agencia
revela un conflicto de interés, el Ministro competente y el director de la agencia deben tomar
medidas para resolver el conflicto. Cuando la declaracion de un empleado del APS revela un

conflicto de intereses, el funcionario y el director de la agencia deben tomar las medidas para
resolver el conflicto.
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B. Papel de la Comision del Servicio Publico Australiano (APS)

Segun los términos de la PS Act, las dos principales funciones del Comisario del
Servicio Publico son evaluar en que medida las agencias integran y hacen respetar los Valores
y apreciar el grado de adecuacion de los sistemas y procedimientos de las agencias para
asegurar la aplicacion del Codigo. EI Comisario del Servicio Publico realiza un Informe anual
del estado del servicio publico que presenta al Parlamento. La Comision del APS elabora
también lineas directrices y recomendaciones sobre mejores practicas para ayudar a los
directores de agencias y a los empleados cumplir con sus responsabilidades en cuanto a la
promocion de los Valores del APS 'y en el respeto del Codigo de Conducta.

La principal fuente en materia de directrices sobre los conflictos de intereses, y, mas
generalmente, sobre los problemas de comportamiento son las APS Values and Code of
Conduct in Practice: A Guide to Official Conduct for APS Employees and Agency Heads
(2003).%.

Sin tener un caracter prescriptivo en cuanto a la forma en que los directores de agencia
gestionan las situaciones de conflicto de intereses dentro de sus agencias, esta Guia pone de
relieve las zonas particularmente sensibles las que directores y empleados debe prestar
atencion. Asimismo facilita orientacion en cuanto a los medios para evitar los conflictos de
intereses, haciendo notar, sin embargo, que no siempre es posible evitarlos y que hay
circunstancias donde los conflictos deben ser gestionados adecuadamente.

Areas particularmente sensibles

En el cumplimiento de sus obligaciones, los empleados APS no deben dejarse
influenciar indebidamente por sus relaciones familiares o personales; si se presenta una
situacion en la que se debe tomar una decision y si esta decision afecta a una persona que
guarda una relacion con el responsable de la decision, éste debe declarar el conflicto y dejar a
su superior jerarquico decidir basandose en el fondo del asunto. Si parejas u otros miembros
de una misma familia trabajan juntos en la misma agencia, la Guia sugiere que es inapropiado
gue uno tenga responsabilidad sobre el otro.

Los empleados que ocupan sitios en consejos de administracién o comités representan
otra area sensible de la que se ocupa la Guia. La presencia de funcionarios en consejos de
administracion esta frecuentemente relacionada con las funciones que ejercen en sus agencias,
y esto puede traducirse, en alguna medida, en conflictos de intereses que sea necesario
gestionar en lugar de prohibir completamente. El consejo dado a los ministerios y a los
consejos de administracion es poner en préctica un proceso bien estructurado para tratar tales
situaciones. Esto puede suponer, por ejemplo, que el funcionario se abstenga de participar en
ciertos debates y en determinadas decisiones. Se ha sugerido que los conflictos potenciales
sean declarados y discutidos abiertamente por los miembros del consejo de administracion,
pero que si el consejo la Directiva no acierta a resolver el asunto satisfactoriamente, puede ser
necesario llevar el asunto ante el Ministro competente.

Pueden existir igualmente conflictos de interese en los comités creados por las
agencias, especialmente en los casos en que es un ministro quién nombra al presidente y/o a
sus miembros y cuando el comité tiene un papel significado en la toma de decisiones. En tales
situaciones, se aconseja a las agencias, de una parte, que dispongan de procedimientos que
permitan advertir a los miembros del comité de la necesidad de identificar y resolver cualquier
conflicto de intereses, - por ejemplo exigiendo a sus miembros qu formulen una declaracion
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escrita de aquellos intereses suyos que guarden relacién con una actividad del comité- y, de
otra parte haciendo de los conflicto de interés un punto permanente del orden del dia de todas
las reuniones del comité.

La aceptacion de regalos

La Guia recuerda a las agencias que su politica en materia de aceptacion de regalos por
los empleados debe partir del principio de que aceptar regalos o beneficios tales como
alojamiento puede dar lugar a que se produzca un conflicto de interese, o al menos la
percepcidn de un semejante conflicto. En casos extremos, los regalos o beneficio pueden ser
considerados como sobornos cuya aceptacion es un delito conforme a la ley penal australiana,
asi como una infraccion del Cddigo de Conducta de la APS.

Como ya ha sido mencionado, la Guia no tiene caracter prescriptivo y los directores de
agencia pueden aplicar a su personal normas especificas y directivas detalladas. De otra parte,
el Comisario del Servicio Pablico previene contra todo exceso de celo, advirtiendo que los
empleados del APS deben respetar todos los Valores, incluyendo la importancia que se da a la
obtencion de resultados y a la gestion del rendimiento y que el hecho especialmente de aceptar
un alojamiento puede ser coherente con la creacion de relaciones de trabajo constructivas sin
entrar en conflicto con los imperativos éticos.

La Guia sugiere a los empleados a los que se ofrece un regalo que se interroguen sobre
como responderian ante las preguntas de una comision parlamentaria: si de ello resultara el
mas minimo problema, se daria la impresion de que existe un conflicto de intereses y entonces
el regalo no deberia ser aceptado. De la misma forma, pueden existir circunstancias en virtud
de las cuales el hecho de aceptar cualquier beneficio o ventaja aunque sea pequefio entrafie el
riesgo de ser interpretado como un menoscabo de la confianza del puablico en la imparcialidad
de los funcionarios publicos implicados. Por ejemplo, cuando en este caso se ha anunciado
una licitacién o cuando los funcionarios estan aplicando reglamentaciones que afectan
directamente a las personas u organizaciones interesadas.

Se insiste a las agencias a que sigan exigiendo a los receptores de regalos o beneficios
a que los declaren e indiquen su valor aproximado, especialmente cuando este valor es
significativo, advirtiéndoles que incluso regalos simbdlicos que llevan el nombre o el logotipo
de un patrocinador puede en determinadas circunstancias dar la apariencia de un conflicto de
intereses. Se recomienda adoptar la misma conducta en relacion con la familia del funcionario
cuando ello tiene una incidencia sobre los deberes oficiales de aquél.

Se anima a las agencias a informar de las medidas adoptadas en las organizaciones con
las cuales tiene relaciones asi como entre sus potenciales proveedores y adjudicatarios,
sefialando las incitaciones de todas clases que resultan inaceptables.

Aprovechamiento de una informacion o puesto

Ademés de las obligaciones relativas a los conflictos de intereses, el Cddigo de
Conducta prohibe a los empleados del APS la utilizacién indebida de las informaciones
oficiales para obtener, o tratar de obtener, un beneficio o una ventaja para ellos mismos o para
cualquier otra persona. Por ejemplo, no deben especular en bolsa en base a la informacion a la
que han tenido acceso en el ejercicio de sus funciones.

Post- empleo
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La Guia contempla la existencia de un potencial conflicto de intereses cuando los
empleados del APS, particularmente aquellos que ocupan puestos altos, estan considerando
aceptar un empleo en organizaciones del sector privado después de dejar el APS.. La Guia
subraya que si bien la movilidad entre los sectores publico y privados es importante y la
transferencia de competencias y experiencias no debe dejar de ser valorada, hay razones para
ser prudente cuando los empleados del dejan sus empleos del APS para trabajar en areas que
estan proximas a las competencias que antes ejercian.

Se aconseja a las agencias que fijen orientaciones sobre el post-empleo que permitan a
todas las partes implicadas (la agencia, el funcionario en curso de ser transferido y el nuevo
empresario) demostrar que las consideraciones éticas han sido explicitamente tomadas en
cuenta y que los intereses de todas las partes se encuentran protegidos ante en la hipotesis de
una eventual auditoria, o de preguntas del Parlamento o de los medios de comunicacion. Se
podria, por ejemplo, ponerse de acuerdo sobre periodos de “descomprension” durante los
cuales las actividades del empleado en trasferencia estarian sujetas a restriccion, mientras que
el funcionario, y el director de la agencia, serian responsables de cuidar de que los conflictos
de intereses potenciales o reales fueran resueltos (especialmente mediante un cambio temporal
de atribuciones o un permiso mientras espera la salida de la administracion).

La Guia ofrece consejos detallados sobre los tipos de problemas que los empleados
deben tener en mente cuando reflexionen sobre las medidas a tomar en materia de post-
empleo, especialmente en lo que se refiere a los empleados que estan considerando ocupar un
puesto en una empresa o que intervienen en procesos de comprobacion o externalizacion®.

Restricciones legales

En general, la PS Act, las reglamentaciones y otras disposiciones del derecho
australiano no contemplan previsiones que impongan restricciones al tipo de empleo al que
pueden pretender los antiguos empleados del APS después de su renuncia o jubilacion. No
hay, pues, periodos estatutarios de “descompresion”, sea para funcionarios o para ministros,
que limiten sus posibilidades de empleo después de su salida de la administracion. Existen, sin
embargo, algunas restricciones legales en cuanto a la utilizacion y divulgacion de
informaciones, con ocasién de la nueva contratacion de personas que han dejado la
administracion después de haber recibido una indemnizacién por despido o en la contratacién
por empresas adjudicatarias de funcionarios que han tenido una funcion relevante en procesos
de licitacion.

Empleados que han recibido una indemnizacién por despido

Salvo raras excepciones, las Instrucciones del Comisario para el Servicio Publico
impiden a los antiguos empleados reingresar al APS como empleados en activo dentro de los
doce meses siguientes a la aceptacion voluntaria de su retirada del APS.

Violacién del secreto profesional

Aunque en el derecho comin hay una regla general segin la cual nadie puede ser
impedido de aplicar sus competencias, conocimientos o0 la experiencia adquirida en el
desarrollo de su profesién (lo que seria una traba a la libertad de comercio), existe una
excepcién a esta regla general, que es la violacion del secreto profesional que protege las
informaciones de caracter confidencial trasmitidas a un empleado en circunstancias en las que
existe una obligacion de confidencialidad..
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Propiedad intelectual

En el derecho comun, todo trabajo realizado por un empleado para un empleador es
propiedad de este ultimo. Como la Agencia de la Commonwealth es el empleador de un
empleado del APS, todo trabajo efectuado por un empleado de la Agencia es y queda como
propiedad intelectual de la Commonwealth.

Divulgacion de informacion

Existen restricciones legales para la divulgacion de cualquier informacion oficial de
parte de los funcionarios después de dejar el empleo del Servicio Publico Australiano®.

Decisores clave en un proceso de oferta de externalizacion con licitacion

La Comisién del APS ha comunicado a las agencias su informe segun la cual es
posible, en determinadas circunstancias, impedir a un adjudicatario emplear personas que
hayan sido decisores importantes en el proceso de licitacion, tanto durante la tramitacion de
las ofertas como por un cierto tiempo después de la adjudicacion. El periodo de exclusion es
habitualmente de seis meses. Se sugiere incluir en el formulario de la licitacion una
disposicion semejante, que impediria contactar o contratar funcionarios importantes de una
agencia durante este proceso.

C. La aplicacion de las medidas relativas a la gestion de los conflictos de
intereses

Es responsabilidad de los directores de agencia velar porque las medidas que permiten
gestionar los conflictos de intereses sean aplicadas efectivamente en sus agencias. Esto quiere
decir no solamente que los empleados publicos (especialmente los miembros del SES en lo
que se refiere a la Declaracion de Intereses) sean informados de su obligacion de revelar los
conflictos de intereses y tomar medidas razonables para evitarlos, sino que es necesario pone
en practica procedimientos para tratar las situaciones en las parece que las personas no han
cumplido con sus obligaciones.

La gestidn de los conflictos de intereses ha llegado a ser un problema mas general con
la extension de la externalizacion y del partenariado, el desarrollo de la comercializacion y
convenios comprador-proveedor, y la percepcion cada vez mas clara del impacto financiero (y
otros) de las regulaciones del Gobierno. Los directores de agencia han reexaminado sus
procedimientos para armonizarlos con la PS Act y las directivas de la de la Comision del APS.
Se puede citar como ejemplo de la Instruccidn del Secretario General del Departamento de
Salud y Mayores®, que trata, en particular, de los desafios a los que se enfrentan los Comités
internos y externos.

Cualquier conducta de un empleado del APS que no respete el Codigo de Conducta
puede ser declarada como constitutiva de una infraccion al Cédigo. En caso de infraccion, la
PS Act dispone de una amplia gama de sanciones:

¢ Revocacion.

e Retroceso en la clasificacion.

e Reasignacion de tareas.
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e Reduccion de salario.
e Retencion de salario en forma de multa.
e Amonestacion.

La decision para imponer una sancion a un empleado que ha sido declarado culpable
de haber infringido el Cddigo de Conducta puede ser examinada en apelacion por el
Comisario de Proteccién del Mérito (Merit Protection Commissioner), excepto cuando la
sancion es la revocacion. En ese caso, el empleado puede presentar un recurso ante la
Australian Industrial Relations Commission, con base en las normas de la Workplace
Relations Act de 1996 sobre despidos injustificados.
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ANEXO 1

VALORES DEL SERVICIO PUBLICO AUSTRALIANO

Seccion 10 (1) de la Public Service Act 1999 establece que:

1.

2.

10.

11.

12.

13.

14.

El APS es apolitico y cumple sus funciones con imparcialidad y profesionalidad.

El APS es un servicio publico en el cual las decisiones de empleo estan basadas en el
merito.

El APS constituye un lugar de trabajo que esta libre de discriminacion y que reconoce y
emplea la diversidad de la comunidad Australiana a la que sirve.

El APS se inspira en las méas elevadas normas éticas.

El APS es completamente responsable de sus actos, dentro del marco de las
responsabilidades ministeriales respecto del Gobierno, el Parlamento y el publico
australiano.

El APS esta atento al Gobierno prestandole oportunamente consejos francos, honrados,
comprensibles, exhaustivos y precisos y poniendo en practica las politicas y programas del
Gobierno.

El APS presta al publico australiano servicios de forma equitativa, eficaz, imparcial y
cortés y es sensible a la diversidad de este publico.

El APS dispone en su cuspide de una direccion de la mas alta calidad.

El APS establece con su personal relaciones de trabajo que valoran la comunicacion, la
consulta, la cooperacion y la participacion de los empleados en los asuntos que afectan a
su trabajo.

El APS crea un medio de trabajo flexible, seguro y gratificante.

El APS favorece la obtencidn de resultados y la gestion del rendimiento.

El APS fomenta la equidad en el empleo.

El APS proporciona a todos los miembros elegibles de la comunidad oportunidades
razonables para postular por un empleo en el APS.

El APS es una administracion que descansa sobre el sistema de carrera de manera que
refuerze la eficacia y la cohesion del sistema politico democratico de Australia; y
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15. El APS esta dotado de un sistema de recursos equitativo de las decisiones tomadas con
respecto a los empleados del APS.
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ANEXO 2

CODIGO DE CONDUCTA DEL SERVICIO PUBLICO AUSTRALIANO

Seccion 13 del Acta del Servicio Publico 1999 establece que:

1.

10.

11.

Un empleado APS debe comportarse de manera integra y honesta durante su relacion de
empleo en el APS.

Un empleado APS debe actuar de manera atenta y diligente durante su relacion de empleo
en el APS.

Un empleado APS debe tratar a todos y cada uno con respeto y cortesia y sin acoso.

Un empleado APS debe cumplir las leyes vigentes cuando esté actuando en el ejercicio de
su funcién como empleado del APS™.

Un empleado APS debe obedecer toda orden legitima y razonable procedente de un
miembro de su agencia habilitado para darlas..

Un empleado APS debe mantener un grado de confidencialidad adecuado en los asuntos
que trate con un ministro o sus colaboradores.

Un empleado APS debe revelar y tomar las medidas razonables para evitar cualquier
conflicto de intereses (reales o aparentes) que tengan relacion con su empleo en el APS.

Un empleado APS debe utilizar los recursos de la Commonwealth de manera adecuada.
Un empleado APS no debe facilitar informacion falsa o engafiosa en respuesta a una
pregunta formulada oficialmente que esté en relacioén con la funcion del empleado en el
APS .

Un empleado APS no debe hacer uso inapropiado de:

a) informaciones privilegiadas; o

b) sus funciones, estatus, poder o autoridad para obtener o tratar de obtener un beneficio o

ventaja para si mismo o para cualquier otra persona.

Un empleado APS debe en todo momento comportarse en forma que haga respetar los

Valores del APS y apoye la integridad y buena reputacion del APS.

12.

Un empleado del APS en servicio en el extranjero debe en todo momento comportarse de

modo que sustente la buena reputacion de Australia.

13.

Un empleado APS debe cumplir con cualquier otra exigencia de conducta establecida por

las normas
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ANEXO 3

EL CODIGO BOWEN

El Codigo de Conducta propuesto por el Informe del Comité de Investigacion Relativo
a los Deberes Publicos y los Intereses Privados (Informe Bowen) fija los siguientes principios
para evitar y resolver los conflictos de intereses:

e Un titular de cargo publico debe cumplir las obligaciones de su cargo
imparcialmente, sin dejarse influir por el temor ni por el favor.

e Un titular de cargo publico debe ser franco y honesto en sus relaciones oficiales con
los colegas.

e Un titular de cargo publico debe evitar situaciones en las que sus intereses privados,
personales o de otra clase, sean incompatibles con sus deberes publicos.

e Cuando un titular de cargo publico tenga intereses directos o indirectos que sean
incompatibles o pudieran razonablemente ser considerados como incompatibles con
sus deberes publicos o capaces de influir sobre su conducta en el ejercicio de sus
obligaciones en relacién con los asuntos de su competencia, sera necesario que de a
conocer estos intereses siguiendo los procedimientos establecidos. En el caso de que
las circunstancias cambiaran después de la declaracion inicial, hasta el punto de que
cobraran relieve hechos nuevos o complementarios, el interesado debera dar cuenta de
los mismos.

e Cuando los intereses de miembros de su familia cercana estén implicados, el titular
de un cargo publico debe dar cuenta de dichos intereses, en la medida en que le sean
conocidos.

e Cuando un titular de cargo publico (al contrario que un miembro del Parlamento)
tiene intereses que son incompatibles o pudieran razonablemente ser considerados
como incompatibles con los deberes de su cargo y estos intereses no le hayan sido
impuestos como una cualificacion para dicho cargo, debera sin demora despojarse de
ese interes, bien haciéndose relevar de sus obligaciones, bien obteniendo de su superior
0 de sus colegas la autorizacidn para continuar cumpliendo con sus obligaciones.

e Un titular de cargo publico no debe hacer uso de informaciones obtenidas en el
ejercicio de sus funciones para obtener directa o indirectamente una ventaja pecuniaria
para él mismo o para cualquier otra persona.

e Un titular de cargo publico no debe:

- Solicitar o aceptar de cualquier persona, por el cumplimiento de sus
obligaciones, remuneracién o beneficio que exceda de la remuneracion oficial.

- Solicitar o aceptar cualquier beneficio, ventaja 0 promesa de futura ventaja,
tanto para él mismo, para su familia inmediata o para una empresa o fondo
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fiduciario con los que esté relacionado, de parte de personas que tengan, o
pretendan tener, una relacién contractual con la administracion.

- Aceptar, salvo excepciones permitidas por la normativa a aplicable a su
funcién, cualquier regalo, hospitalidad o reduccion de tarifa ofertada en
relacion con el cumplimiento de las obligaciones propias de su cargo.

e Un titular de cargo publico debe ser sumamente cuidadoso en la utilizacion de los
bienes y servicios de la comunidad y no debe permitir que otros los usen
indebidamente.

e Un titular de cargo publico no debe permitir que la busca de su propio interés
interfiera en el cumplimiento de sus obligaciones publicas.
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ANEXO 4

PRINCIPIOS Y PROCEDIMIENTOS PARA NOMBRAMIENTOS DE
FUNCIONARIOS EN EMPRESAS

Aceptacion de un empleo en una empresa

Como norma general, la movilidad entre el sector publico y el sector privado no debe
ser objeto de traba alguna. Es importante, sin embargo, que cuando un empleado del APS
tiene la intencién de ocupar un empleo en una empresa después de su renuncia del APS o de
su jubilacién, se tomen todas las medidas que sean razonables para evitar los conflictos de
intereses que pueden llegar a producirse mientras que el interesado continua empleado por la
Commonwealth. Ademas, las agencias den cuidar de la proteccion de la integridad del APS
alentando al empleado y al nuevo empleador a admitir que tienen un interés comdn en la
gestidn de los conflictos de intereses, tanto reales como percibidos.

La identificacion de un conflicto de intereses

Cuando un empleado del APS tiene la intencion de aceptar un empleo en una empresa
después de su salida del APS, los conflictos de intereses es mas probable que se produzcan
cuando su trabajo se refiera a:

e Funciones relacionadas con las compras en la Commonwealth.

e Las fases preliminares de compras — identificacion y definicion de una necesidad —

especialmente cuando la capacidad de un proveedor esta de intimamente conectada con

la especificacion.

e La existencia de relaciones contractuales previstas o reales entre la Commonwealth y
el empleador en cuestion.

e El ejercicio de un poder discrecional en la concesion al empleador considerado de
una determinada ventaja, licencia o concesion, por ejemplo una subvencion, una tarifa
aduanera o de origen reglamentario.

e El conocimiento de los procedimientos y criterios confidenciales utilizados en una
agencia federal, lo que permite anticipar o manipular las decisiones de la agencia.

e El conocimiento de las intenciones de la administracion que puede procurar una
ventaja financiera directa a aquellos que estan en disposicion de aprovecharse.

De igual modo un empleo en una empresa 0 en un organismo que forme parte de una
de las siguientes categorias puede suscitar inmediatamente problemas de conflictos de
intereses:

e Mantener o pretender mantener relaciones contractuales con la Commonwealth.
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e Contar con la Commonwealth entre sus accionistas.

e Haber recibido de la Commonwealth, préstamos, garantias u otras formas de ayuda
de capital.

e Mantener relaciones de trabajo cercanas o especiales con la agencia del empleado del
APS, por ejemplo con respecto a la regulacion, la formulacion de la politica o la toma
de decisiones.

e Tener como principal objetivo hacer presién sobre Ministros, miembros del
Parlamento, o Agencias.

Procedimientos aplicables cuando a un empleado le es ofrecido un empleo en una
empresa

Cuando a un empleado del APS:

a) cuyas funciones entran dentro de alguna de las categorias sefialadas anteriormente, o
en cualquier otra &rea donde pudiera haber un conflicto de intereses llegaria, se le
quiere ofrecer un empleo en una empresa, 0

b) ha recibido una oferta de empleo en una empresa o un organismo que entra dentro
de alguna de las categorias antes sefialadas

debe informar al director de la agencia por escrito. Esta notificacion debe indicar las
relaciones entre las obligaciones oficiales del empleado del APS y el puesto propuesto y
describir cualquier posible conflicto de intereses percibido por el empleado del APS.

El director de la agencia, teniendo en cuenta:
e La importancia y caracter neuralgico del puesto ocupado por el empleado del APS.

e La naturaleza del empleo ofertado por la empresa y su relacion con el trabajo del
empleado del APS.

e La relacion entre el empleador en cuestion y la Commonwealth, si, por ejemplo, el
empleador considerado es un proveedor habitual de servicios o de material a la
Commonwealth o si pudiera beneficiarse de un conocimiento de las intenciones de la
politica del gobierno.

e El periodo durante el cual las informaciones obtenidas o los contactos establecidos
conservaran su valor para el empleado del APS o su huevo empleador.

Podra discutir con el empleado del APS las medidas a tomar para evitar cualquier
conflicto de intereses. Estas medidas pueden comportar la reasignacion de las funciones del
empleado del APS, un desplazamiento temporal a otra area de trabajo, un permiso antes de
dejar la Administracion, y, en el caso de cualquier dificultad percibida en la relacién entre el
nuevo empleador y el antiguo, determinar la solucion a tomar para resolver esa dificultad.

Un director de Agencia que considere la posibilidad de un empleo en una empresa
donde se le ha ofrecido el empleo seguird los mismos procedimientos, notificando sus
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intenciones al Secretario del Departamento del Primer Ministro y del Gobierno (Secretary of
the Department of the Prime Minister and Cabinet).

Un titular de cargo publico creado por ley que considere ocupar un empleo en una
empresa donde le han ofrecido el empleo, durante o al final de su mandato, debe seguir
procedimientos similares notificando sus intenciones al director de la agencia (0 a su
Ministro).
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ANEXO 5

PROCEDIMIENTOS PARA GESTIONAR CONFLICTOS DE
INTERESES EN PROCEDIMIENTOS DE COMPARACION CON EL
MERCADO Y EXTERNALIZACION

Las agencias que consideran externalizar una funcion o un servicio (outsourcing)
deben elaborar y promulgar directivas e instrucciones para ayudar al personal de los sectores
afectados a tratar con cualquier situacién que pueda presentarse de conflicto de intereses. Los
empleados del APS que trabajen en un sector afectado por las comparacion con el mercado
(market testing) y por la externalizacion pueden, por ejemplo, conocer conflictos entre su
interés de asegurarse un trabajo alternativo y el hecho de que su agencia espera que ellos
trabajen con diligencia en el proceso de comparacion con el mercado o de externalizacion.

Las notas siguientes se refieren a algunos de los problemas que probablemente se
pueden encontrar en un medio de trabajo que estd experimentando la comparacion con el
mercado o la externalizacion. No tiene la pretension de ser exhaustivas ni de contemplar todas
las situaciones. Los empleados del APS deben familiarizarse con las directivas e instrucciones
de sus agencias relativas al tema.

e Si bien esta justificado que los empleados del APS individualmente considerados
contacten con un adjudicatario indicAndole su interés en obtener un empleo, deben ser
cuidadosos en no divulgar informaciones comercialmente sensibles. Las informaciones
facilitadas al adjudicatario deben limitarse a mencionar las cualificaciones del
empleado, sus competencias, su formacion y caracteristicas personales. No debe hacer
comentarios sobre la organizacion actual de trabajo.

e Un empleado del APS al que se le ha ofrecido un empleo debe informar por escrito a
su agencia.

e Los empleados del APS pueden participar en reuniones publicas organizadas fuera de
las horas normales de trabajo por un licitador que desee saber si dichos empleados
estarian interesados en una oferta de empleo en su empresa en caso de que su oferta
fuera aceptada.

¢ No resulta admisible que un empleado del APS ofrezca un empleo a otros empleados
del APS de parte de un licitador o de un adjudicatario para un proyecto de
comparacion con el mercado o de externalizacion.

e Por razones de probidad, sera deseable que los empleados del APS que ocupen
puestos destinados a ser externalizados sean excluidos de los procedimientos de
evaluacion y de negociacion. Cuando los conocimientos técnicos y la experiencia de
estos empleados del APS sean necesarios para evaluar a fondo las ofertas, debe
cuidarse especialmente en limitar su papel a los asuntos en que su intervencion resulta
esencial. Cualquier contribucion de su parte debe ser objeto de examen por sus colegas
0 por la jerarquia y no debe ser pedida mas que para asuntos especificos y “como
necesidad”.
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e Una auditoria de probidad debe ser efectuada por auditores externos independientes
en lo que se refiere a procedimientos de evaluacion y decision.

e Los empleados del APS no deben solicitar regalos, favores, u otros beneficios de los
licitadores o de los adjudicatarios con ocasion de una propuesta de comparacion con el
mercado o de externalizacion.

¢ No resulta admisible que un empleado del APS de prueba de favoritismo respecto de
antiguos empleados del APS que estan trabajando para los licitadores o adjudicatarios
con ocasion de una propuesta de comparacion con el mercado o de externalizacion.

e Sera inapropiado que los empleados del APS faciliten al proponente de una oferta a
una licitacién informaciones o documentos, tales como informes, manuales técnicos o
instrucciones. Las solicitudes de informacidn deben ser trasmitidas a la persona que ha
sido encargada por la agencia de coordinar el proyecto de externalizacion.

e Cuando una oferta es formulada “internamente” (In-House) ,los miembros del equipo
del cual procede (IN-House Option team) deben obtener la autorizacion de la agencia
antes de indicar que un empleo en la empresa que presenta la oferta les interesa..

e Las informaciones relativas a una In-House Option deben ser consideradas como
privilegiadas, (secreto comercial).

123



ANEXO 6

CLAUSULAS PENALES

La ley sobre delitos criminales
La Seccidn 70 (2) de la Ley sobre delitos criminales 1914 establece que:

e Una persona que, habiendo sido funcionario de la Commonwealth, publica o
comunica, sin autorizacién legal ni excusa (de lo que le corresponde la carga de la
prueba), un hecho o documento del que ha tenido conocimiento, o que ha llegado a su
poder, por virtud de haber sido funcionario de la Commonwealth, y del que debe
abstenerse de revelar desde el momento en que ha cesado de ser funcionario de la
Commonwealth, sera culpable de un delito.

e La infraccién cometida sera castigada con la pena de dos afios de prision, segun el s.
70(2).

El Cdédigo Penal

Seccidén 142.2 del Codigo Penal (que figura en la Ley sobre el Cédigo Penal de 1995)
establece que:

1. (2) Una persona es culpable de un delito si:

1. Tal persona ha cesado de ser funcionario publico de la Commonwealth a
peticion propia; y

2. Utiliza una informacion que ha obtenido particularmente mientras era
funcionario de la Commonwealth, y

3. la persona lo hace con la intencion de:

i. obtener de modo deshonesto un beneficio para el mismo o para otra persona;
0

ii. causar intencionadamente un perjuicio a otra persona.

2. (3) Parrafo (2) se aplica a la cesacion de funciones de una persona:

a) continle o no siendo funcionario de la Commonwealth por cualquier otro
titulo, y

b) si la cesacion ha tenido lugar antes, durante o después de la entrada en vigor
de esta Seccion.

Una infraccion a esta Seccidn puede ser castigada con la pena maxima de cinco afios
de prision.
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ANEXO 7

POLITICA DE GESTION DE LOS CONFLICTOS DE INTERESES EN LOS
COMITES DEL DEPARTAMENTO DE SALUD Y PERSONAS MAYORES

Comités Externos

1. El Departamento tiene un gran nimero de comités. Algunos tienen un presidente y/o
miembros nombrados por el Ministro. La manera de gestionar un conflicto de intereses
variara de acuerdo con la naturaleza del comité, el método por el cual los miembros
han sido seleccionados o nombrados y el grado de influencia que ejerce el comité
sobre la toma de decisiones, con relacion a otras funciones tales como la recogida de
informacion y la formulacion de informes de contenido general. E encontraran
descritos en los parrafos siguientes un modelo riguroso el cual sera aplicado cuando se
trate de un comité oficial que ejerza una influencia significativa sobre la toma de
decisiones. Sin embargo estas exigencias pueden ser modificados en funcion de las
circunstancias particulares de cada comité.

2. Cuando el nombramiento es efectuado por el gobierno, dentro del mes siguiente al
de la nominacion, el presidente del comité debe remitir al Ministro, y los miembros del
comité deben remitir al presidente una declaracion escrita de los intereses que el
miembro pueda tener relacionadas con cualquier actividad del comité. Los presidentes
de otros comités deben facilitar una informacion similar a la Secretaria..

3. En toda cualquier situacion que pueda dar lugar a un conflicto de intereses 0 a un
conflicto de intereses potencial, el miembro debe inmediatamente notificar este
conflicto de interés al presidente del comité afectado y preguntar si el presidente esta
de acuerdo en que conserve su puesto..

4. Al examinar la posicion a adoptar en el caso de que un conflicto de intereses se
presente, el presidente del comité deberd tomar en consideracion el conflicto real y su
visibilidad. EI Departamento debe igualmente ser advertido de la existencia de un
conflicto, real o potencial.

5. Si la aparicién del conflicto tiene el riesgo de debilitar o poner en duda la
credibilidad del proyecto, el presidente debe tomar las medidas apropiadas para evitar
este impacto o atenuarlo. En teoria, la persona implicada debe renunciar a cualquier
participacion en este proyecto, lo que quiere decir que no asistirad a las reuniones en las
que el asunto sea examinado y que no participarad a ninguna otra discusion del comité
sobre el mismo objeto.

6. Si lo anterior resulta imposible porque esa persona es la mas adecuada, 0 es Unica
persona con esa experiencia, el presidente debe buscar los medios para superar esta
desviacion real o percibida como tal (por ejemplo, . recurriendo al arbitraje, o
mencionando la existencia del interés potencial en los documentos relacionados con el
proyecto). El proceso de consulta publica puede también atenuar el impacto de toda
desviacion real o percibida como tal.
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7. En el momento oportuno en la vida del comité, los secretariados deberian::

e Facilitar a los representantes de organizaciones y a las personas interesadas
una carta-tipo para ser cumplimentada relativa a la aceptacion de la nominacion
y a la declaracion de intereses;

e Facilitar un formulario a los nuevos miembros del comité relativo a la
declaracion de conflicto de intereses como parte del titulo de nombramiento

e Poner a disposicion de los miembros del comité un formulario de declaracion
de los conflictos de intereses surgidos durante su mandato.

e Facilitar un formulario a los miembros del comité para la declaracion anual
de intereses.

e Recoger en el acta de la reunion la revelacion por los miembros de conflicto
de intereses durante una reunion del comité.

e Recoger en el acta de la préxima reunion del comité la revelacion por algin
miembro del comité hecha a la presidencia fuera del tiempo de la reunion; y

e Guardar copias de cualquiera de las declaraciones de interés en archivo.

8. Los conflictos de intereses deberan ser un asunto permanente de la agenda para
todas las reuniones del comité y cualquier comité de apoyo. Al comienzo de cada
reunién, o en el momento apropiado, la presidencia invitara a los miembros a proceder
a la declaracion o discusion de cualquier asunto relevante..

9. La forma en que cada comité aborde los conflictos de intereses debera ser objeto de
un examen periddico para verificar que es conforme a las exigencias legales y del
departamento.

10. De vez en cuando el Departamento puede juzgar necesario crear comités de tiempo
limitado, o entrar en negociacion con interlocutores externos para llegar a acuerdos.
Para tales comités o negociaciones, cada persona individualmente esta obligada a dar a
conocer y gestionar cualquier conflicto de interese real o aparente.

11. Independientemente de la obligacion personal de cada participante, los empleados
del departamento estan obligados a:
e Plantear y documentar por escrito el problema de posibles conflictos de

intereses, o la percepcion de tales conflictos.

e Determinar como el departamento deberian responder a cualquiera de tales
conflictos; e

e Informar al ministro o a la secretaria de forma adecuada.

e Los directores en todos los comités estan obligados a permanecer alerta ante
la posibilidad de que surja un conflicto de intereses, y Si eS necesario
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presentarlo al comité. Sin embargo es necesario que el método actual para tratar
un conflicto de interés, se adapte a la situacion.

Comités internos

Los principios arriba indicados son igualmente validos para los comités internos del
departamento cuando no hay o hay pocos miembros externos. Sin embargo, debido a la
naturaleza del comité y a los asuntos discutidos, los conflictos de intereses pueden surgir
menos frecuentemente.

No obstante es esencial que:

e Todo conflicto de interese revelado durante una reunion de comité sea recogido en el
acta.

e La revelacion de un conflicto de interese al presidente, fuera del tiempo de reunidn,
sea recogido en el acta de la proxima reunién del comité.

e Copias de cualquiera de las declaraciones de interese estén guardadas en archivo.
e Si no se conserva ningun acta de los trabajos de los comités, entonces el presidente

del comité es responsable de que figure en el archivo una nota de la declaracion y de la
decision tomada posteriormente para resolver el conflicto.
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PRINCIPIOS Y PREVENCION:
RESPONDIENDO A LAS EXPECTATIVAS DE LOS CANADIENSES DE
COMPORTAMIENTO ETICO EN LA VIDA PUBLICA.

Por Howard Wilson
Consejero de Etica. Gobierno de Canada

A. Resumen

El Gobierno de Canada ha elaborado un conjunto de cddigos y de lineas directrices
fundadas en un planteamiento de principios basicos para conseguir unos buenos niveles de
comportamientos éticos. Este planteamiento de Canadd consiste, mas que en el
establecimiento de una larga lista de normas, en la fijacion de pautas generales y claras
basadas en un conjunto de principios. Sus objetivos son inspirar la integridad y conseguir la
trasparencia mediante la utilizacién de medidas proactivas que favorezcan una toma de
decisiones abierta y ética. La hipdtesis fundamental en que descansa este enfoque es que las
personas asumen un cargo publico movidas por un deseo de realizar una contribucion positiva,
mMAs que por su propio interés personal.

En este capitulo se describen de manera general el Cédigo de Conflictos de Intereses
(Conflict of Interest and Post-Employment Code for Public Office Holders) y otras lineas
directrices con el objetivo de fijar un contexto para una descripcion mas detallada del trabajo
de la Oficina del Consejero de Etica en la segunda parte de este capitulo.

B. Desarrollo de un marco moderno para asuntos eticos en el Gobierno de
Canada.

Enfoque y objetivos

En junio de 1994, el Primer Ministro Chrétien publicé un nuevo Cddigo de Conflicto
de Intereses( Conflict of Interest Code) y cred el nuevo puesto de Consejero de Etica,
responsable de la administracion del Codigo y de la aplicacion de medidas para su
observancia.

El objetivo del Codigo es aumentar la confianza del publico en la integridad de los
titulares de los cargos publicos y en los procesos de adopcion de decisiones gubernamentales.
Al mismo tiempo, el Codigo pretende animar a gente competente y experta a solicitar y
aceptar empleos publicos y facilitar los intercambios entre los sectores publico y privado. El
Cddigo establece igualmente reglas claras de conducta y practicas post-empleo para minimizar
las posibilidades de conflicto que puedan surgir entre los intereses privados y los deberes
publicos de los titulares de cargos publicos.

Los titulares de cargos publicos sujetos al Cédigo de Conflictos de intereses

El Conflict of Interest Code se aplica a todos los miembros del Consejo de Ministros: el
Primer Ministro, los Ministros, los Ministros de Estado y los Secretarios de Estado. También
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se aplica a los Secretarios del Parlamento y a todos los nombrados por el Gabinete (Governor
in Council), con responsabilidades a tiempo completo, tales como Subsecretarios de los
Departamentos del Gobierno, y los Jefes de las Agencias, Corporaciones de la Corona,
consejos, comisiones y tribunales.

Cuadro 20. Resumen de iniciativas adoptadas en materia de ética entre 1973 y 1993 en
Canada

El marco en materia de ética del Gobierno de Canada es el resultado de casi de 30 afios de
iniciativas de los Primeros Ministros. Desde su base inicial, este marco ético se ha expandido
y completado a medida que han ido surgiendo expectativas del publico y la experiencia ha
marcado nuevos retos.

Los afos 70

El Primer Ministro Trudeau hizo publicas en diciembre de 1973 unas Lineas
directrices relativas a conflicto de intereses. Consistian estas esencialmente en principios que
el Gobierno imponia, mediante instrucciones de orden interno, a los Ministros, a su equipo
politico (no funcionarios) y a nombramientos hechos por el Gabinete (Governor in Council).
El Gobierno creé una Oficina dependiente del Sub-Registrador General Adjunto (Assistant
Deputy Register General) para velar por la aplicacion de estas Lineas Directrices que el
Primer Ministro hizo extensivas a embajadores, y a los Secretarios del Parlamento en 1978,
estableciendo otras lineas directrices para el post-empleo.

En 1979, el primer Ministro Clark aprob6 unas lineas directrices similares y extendid
su aplicacidn a los conyuges de los Ministros.

Los afos 80

En 1983-84 un Grupo de Trabajo sobre conflictos de intereses de carécter bipartito (la
Starr-Sharp Task Force) llevd a cabo una revision completa de la Etica en el sector publico.
En mayo de 1984 presentd un informe titulado Conducta Etica en el Servicio Publico (Ethical
Conduct in the Public Sector ), en el que proponia un Codigo de Conducta en materia de
Etica.

En septiembre de 1985, el Primer Ministro Mulroney present6 ante el Parlamento un
nuevo Cadigo regulando los Conflictos de Intereses y Post-Empleo para titulares de cargo
publico (Conflict of Interest and Post-Employmente Code for Public Office Holders). Este
Codigo era una herramienta administrativa que se aplicaba a todos los titulares de cargos
publicos en el gobierno federal, incluyendo a Ministros, a su equipo politico y nombramientos
del Gabinete.

En 1987, el Honorable Juez W.D. Parker presentd un informe sobre alegaciones de
conflictos de interés en los asuntos del Ministro de Industria que llevaron a cambios en el tipo
de bienes que podrian ser objeto de fiducia sin derecho de fiscalizacion.

En 1988, el Primer Ministro Mulroney anuncié la puesta en practica de nuevos
procedimientos para la revision de los nombramientos, un estudio del registro de grupos de
presion y un estudio parlamentario de un Codigo de Conducta para Parlamentarios. El
Parlamento aprobd The Lobbyists Registration Act (Ley de Registro de Grupos de Presion) en
1989.
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Igualmente estdn sujetos al Codigo todos los miembros del equipo politico de un
Ministro o Secretario de Estado, con independencia de que trabajen en una oficina ministerial,
en una oficina del Parlamento o en un distrito electoral. Algunos miembros del equipo
ministerial estan sujetos a las disposiciones de post-empleo del Cédigo mientras que otros lo
estan so6lo a los principios. Los nombrados con responsabilidades a tiempo parcial por el
Gabinete estan sujetos a los principios del Codigo, pero no a sus medidas de aplicacion.

Los principios del Codigo

El Cddigo de Conflictos de Intereses define diez principios que ofrecen orientacion y
guia a los titulares de un cargo publico. Estos principios ponen el énfasis en los estandares de
conducta y comportamiento éticos que los Canadienses esperan de parte de aquellos y que son
los que figuran en el siguiente cuadro.

Cuadro 21.El Cddigo Canadiense de Conflictos de Intereses y Post-Empleo para titulares
de cargos publicos

Objeto — El Cdadigo tiene por objeto aumentar la confianza del publico en la integridad de los
titulares de un cargo publico y en el proceso de adopcion de decisiones del Gobierno:

a) animando a personas competentes y con experiencia a solicitar y aceptar cargos
publicos;

b) facilitando los intercambios entre los sectores publico y privado;

c) estableciendo reglas claras de conducta respecto a los conflictos de intereses y
practicas post-empleo que sean aplicables a todos los titulares de cargos publicos; y

d) reduciendo la posibilidad de conflictos entre los intereses privados y los deberes
publicos de los titulares de los cargos publicos y, en el caso de que éstos surjan,
procurando su resolucion en aras del interés publico.

Principios — El titular de un cargo publico ajustara su actuacion a los siguientes principios.

Normas éticas — Los titulares de cargos publicos actuaran con honradez y observaran las
normas éticas mas elevadas de tal forma que se mantenga e incremente la confianza publica y
el crédito en la integridad, objetividad e imparcialidad del Gobierno.

Examen publico — Los titulares de cargos publicos tendran la obligacion de desempefiar sus
deberes oficiales y llevar sus asuntos privados de manera que sean capaces de soportar hasta el
mas estricto examen o investigacion publica, obligacion de la que no quedan liberados si se
limitan a actuar simplemente de acuerdo con la ley.

Adopcion de decisiones — Los titulares de cargos publicos, con ocasion del cumplimiento de
sus deberes y responsabilidades oficiales, adoptaran decisiones basadas en el interés pablico y
en atencion a las circunstancias que recaen en cada caso.

Intereses privados — Salvo los autorizados conforme a este Codigo, los titulares de cargos
publicos no tendran intereses privados que pudieran quedar afectados particular o
significativamente por las actividades gubernamentales en las que ellos participen.

Interés publico — Con ocasién de su nombramiento, y ain después, los titulares de un cargo
publico dispondran sus asuntos privados de forma que prevengan los conflictos reales,

130




potenciales o aparentes que pudieran surgir, pero si surgiera un conflicto entre los intereses
privados de un titular de cargo publico y los deberes y responsabilidades de dicho titular de
cargo publico, se resolveran en favor del interés publico.

Regalos y dadivas — Los titulares de cargos publicos no pediran o aceptaran trasferencia de
beneficios econémicos que vayan méas alla de regalos ocasionales, hospitalidad habitual u
otros beneficios de valor minimo, salvo que la transferencia sea conforme a un contrato
vinculante de derecho de propiedad del titular de cargo publico.

Trato preferencial — Los titulares de cargos publicos no dejaran sus cargos oficiales para
ayudar a entidades privadas o a particulares en sus relaciones con el Gobierno cuando de ello
pudiera resultar un trato preferencial para alguien.

Informacién interna — Los titulares de un cargo pablico no obtendrdn conscientemente
partido o beneficio de la informacion que obtengan con ocasion del cumplimiento de sus
deberes y responsabilidades y que no se halle de manera general disponible para el pablico.

Propiedades del Gobierno — Los titulares de cargos publicos no usaran directa o
indirectamente o permitirdn el uso de propiedades del Gobierno, de cualquier clase,
incluyendo la arrendada, para otras actividades que no sean las aprobadas oficialmente.

Post- Empleo — Los titulares de cargos publicos no actuaran, después de que hayan dejado sus
cargos publicos, de manera tal que puedan sacar una ventaja impropia de su anterior cargo .

La necesidad de declaracion del Codigo

El Cadigo hace hincapié en la prevencién y en la prudencia desde el primer momento
en que se produce el nombramiento de un cargo publico. En la base del sistema esta la
necesidad de declaracion. Esta exige de los cargos publicos que informen confidencialmente
al Consejero Etico de todos sus bienes, inversiones, deudas y actividades externas, tanto
pasadas como presentes, al igual que la aceptacion de cualquier regalo, agasajo u otros
beneficios. La necesidad de declaracion para Ministros, Secretarios de Estado y Secretarios
Parlamentarios se extiende a sus conyuges e hijos a su cargo. Los conyuges no estan por si
mismos sujetos al Cdodigo de Conflictos de Intereses pero sus intereses y actividades externas
pueden obligar a un Ministro a abstenerse de ocuparse de asuntos que pudieran beneficiar
directamente los intereses de su conyuge.

Bienes exentos conforme al Cédigo.

El Cddigo sefiala que tipos de bienes estan exentos de medidas obligatorias y que el
titular del cargo publico puede continuar detentando y gestionando personalmente. Suelen ser
normalmente bienes para el uso privado de los titulares de cargo publico y de sus familias y
qgue no tienen caracter comercial e incluyen el domicilio, segundas residencias, enseres
domesticos y efectos personales, bonos del gobierno y fondos de inversion inmobiliaria de
caracter indefinido.

Bienes declarables

Algunos otros bienes deben ser objeto de declaracion publica. Por ejemplo, un interés
patrimonial en una empresa privada que no tenga contratos con el gobierno federal,
explotaciones agricolas con fines comerciales y propiedades en arrendamiento. Un titular de
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cargo publico puede continuar ocupandose de estos bienes, pero debe estar vigilante para
evitar que surjan conflictos de intereses.

Bienes controlados

Los titulares de cargos publicos no deben negociar con acciones de empresas
cotizables en bolsa, con independencia de que el valor de estas inversiones pueda ser afectado
por decisiones gubernamentales. El titular de cargo publico puede o vender estos bienes o
colocarlos en un fondo fiduciario (blind trust), que otra persona dirija a distancia. Este
administrador no puede recibir instruccion alguna del titular del cargo publico salvo una
orientacion general sobre el grado de riesgo aceptable al tiempo del acuerdo de administracion
original. Mientras el administrador gestiona el fondo comprando o vendiendo acciones, el
titular del cargo publico se mantiene completamente ignorante de la naturaleza de sus valores
actuales, estando autorizados para conocer el valor del fondo pero no su composicion.

El fondo fiduciario no resulta adecuado alli donde el titular del cargo publico tiene un
interés patrimonial en una empresa privada que tiene contratos con instituciones del gobierno
federal. No se puede pedir razonablemente que, en este caso, el individuo quede por completo
ignorante de sus intereses. La solucion es establecer un acuerdo de gestién fiduciario y hacer
una declaracion publica identificando los bienes afectados. Estos acuerdos implican el
nombramiento de un gestor que no sea dependiente del titular del cargo publico para ejercer
todos los derechos y privilegios asociados con los valores de la empresa. Mientras, el titular
del cargo publico no tiene compromiso alguno con la empresa, absteniéndose de toda
discusion o decision en el ejercicio de sus funciones oficiales que pudieran afectar a la
empresa y a sus bienes.

El Consejero de Etica debe aprobar todos los fondos fiduciarios y los acuerdos de
gestién de fondos fiduciarios, incluyendo la seleccion de administradores.

Deudas personales y comerciales

Un titular de cargo publico puede deber dinero a particulares u organizaciones que
tengan relaciones de negocio con instituciones del gobierno federal. En estos casos, el
Consejero de Etica determinard si son necesarias medidas apropiadas para la prevencion de los
conflictos de intereses que surjan. Estos podrian incluir la prohibicion de tratos sobre
cualquier asunto que beneficiara de manera directa a ese persona fisica u organizacion.

Actividades externas

Los titulares de cargos publicos tiene prohibido poner en compromiso sus cargos,
gestionando activamente o llevando a cabo una actividad comercial o empresarial, o
conservando o aceptando cargos directivos o empleos en una empresa, manteniendo cargos en
un sindicato o asociacion profesional o sirviendo como consultor retribuido. Un titular de
cargo publico puede conservar cargos directivos, ser miembro u ocupar puestos honorificos en
organizaciones no comerciales, de caridad o filantropicas, con tal de que no esté
comprometido a ayudar a estas organizaciones en sus relaciones con el Gobierno federal.
Cada actividad de este tipo estd sujeta a la aprobacion del Consejero de Etica y a una
declaracion publica.

Regalos, agasajos y otras dadivas
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Las disposiciones del Cddigo también detallan las circunstancias bajo las cuales
regalos, agasajos y otras dadivas pueden ser aceptadas. Los regalos recibidos de familiares y
de amigos intimos y aquellos cuyo valor sea inferior a 200 délares canadienses que no
influyan en el ejercicio de las funciones del cargo publico, son aceptables y no precisan ser
declarados.

Los titulares de cargos publicos pueden aceptar regalos y otras dadivas de valor
superior a los 200 ddlares canadienses si proceden de actividades relacionadas con su trabajo
o0 de eventos publicos en los que participen oficialmente con tal de que el regalo o la dadiva
sea la expresion normal de un gesto de cortesia o de protocolo. Estos regalos, agasajos o
dadivas deben ser declarados al Consejero de Etica y hechos publicos. Los regalos de valor
inferior a los 1000 délares canadienses pueden ser conservados por el titular del cargo pablico.
Aquellos de un valor superior a los 1000 ddlares canadienses deben ser entregados por el
titular del cargo publico a su ministerio o agencia.

Estas disposiciones complementan las directrices en materia de regalos, agasajos y
otras dadivas fijadas por los tribunales, especialmente en sus decisiones sobre casos relativos a
la Seccion 121(1)(c) del Codigo Penal. Esta seccion define como delito para los cargos y
empleados publicos del Gobierno aceptar dadivas de cualquier clase por si mismos o0 a través
de familiares, directa o indirectamente, de parte de personas que tengan relaciones con el
Gobierno a menos que hayan obtenido autorizacién por escrito del jefe del departamento del
Gobierno del que dependen.

Rechazo de trato de favor

El Cddigo de Conflictos de Intereses contiene reglas muy precisas en materia de tratos
de favor. Por ejemplo, un titular de cargo publico tiene que tener cuidado en evitar colocarse o
que le coloquen, aunque sea aparentemente, en una posicion que le comprometa con respecto
de alguien que podria beneficiarse de una “especial consideracién” por parte del titular del
cargo publico. Los Ministros y Secretarios de Estado se encuentran con limitaciones para
contratar a miembros de su familia directa en sus oficinas y departamentos. Ademas deben
estar vigilantes para asegurar que miembros de su familia directa o de otro Ministro,
Secretario de Estado o colega de partido en el Parlamento no sean contratados por su
departamento salvo que lo hayan sido a través de “un proceso administrativo imparcial” en el
cual ellos no hayan tomado parte.. Sin embargo, se les permite contratar a un miembro de la
familia directa de un colega para un puesto en su equipo politico.

Una de las mas importantes disposiciones del Codigo en materia de tratos de favor es
aquella segun la cual los titulares de cargo publico “no acordaran dar trato de favor en relacion
con cualquier asunto de sus familiares o amigos o de las organizaciones en las que éstos,
familiares 0 amigos, tengan intereses”.

Las disposiciones del Codigo en materia de post-.empleo

El cddigo de conflictos de intereses establece también medidas que se aplican a los
titulares de cargos publicos cuando éstos dejan sus cargos.. Para ellos hay un periodo de un
afio de “enfriamiento”(dos afios para los Ministros) para poder emplearse en una organizacion
con la cual hayan tenido relaciones oficiales directas e importantes durante su Gltimo afio en el
cargo publico. Ademas, los titulares de cargo publico no pueden aceptar representaciones en
nombre 0 por cuenta de terceras personas cerca de sus anteriores departamentos y otras
agencias del gobierno federal con las que hayan tenido relaciones oficiales directas e
importantes durante su Ultimo afio en el cargo publico. También tienen prohibido asesorar a
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cualquier empresario o cliente basandose en la informacion obtenida durante el desempefio del
cargo publico cuando esta informacion no esta disponible para el publico.

Relaciones con tribunales de justicia o cuasi-judiciales

Ademas del Codigo de Conflictos de Intereses existen directrices para conducir una
variedad de situaciones a las que los titulares de cargos publicos deben hacer frente. Una de
estas directrices recoge la antigua prohibicién para los Ministros y su equipo de intervenir en
nombre de sus electores o de cualquier otra persona sobre cualquier asunto ante los tribunales.
Esta prohibicion tiene por finalidad proteger la independencia judicial. La proteccién de la
independencia judicial se ha hecho extensiva a las agencias cuasi-judiciales tales como la
Comision Canadiense de Radio y Television (Canadian Radio-Television and
Telecommunications Commission o CTRC,) la Comision de Inmigracién y Refugiados ( The
Inmigration and Refugee Board) y los Tribunales Arbitrales de Seguro y Empleo
(.Employment Insurance Boards of Referees) Estos Organismos fueron establecidos por el
Parlamento para actuar “con independencia” del Gobierno En consecuencia, los Ministros o
Secretarios de Estado tienen limitada su capacidad de intervencion en nombre de sus electores
ante los tribunales federales de caracter cuasi-judicial. Las directrices prescriben que los
Ministros, Secretarios de Estado y su equipo no pueden intervenir, o parecer que intervienen,
en nombre de cualquier persona, incluidos sus electores, ante los tribunales federales cuasi-
judiciales sobre cualquier materia que requiera de éstos una decisién en el ejercicio de sus
funciones cuasi judiciales, a menos que estén autorizados por ley.

Relaciones con ministerios y agencias

Conforme la Convencion del Gabinete Canadiense, un Ministro no puede interesarse o
dicho de otra manera entrometerse en la cartera de un colega sin primero haber consultado al
Ministro responsable y obtenido su aprobacién. Esta regla es reflejo de la responsabilidad de
los Ministros ante el Parlamento por sus departamentos y la responsabilidad de los
funcionarios para con su Ministro. A la vez, los Ministros tienen también importantes
responsabilidades de representacion de los intereses de sus electores.

En la préctica, ello significa que el personal ministerial en las oficinas electorales
pueden contactar con funcionarios publicos en las instituciones del gobierno federal en
nombre de los electores. Sin embargo, de Ministros, Secretarios de Estado y su personal se
espera que asuman directamente cualquier queja o intervencion en nombre de los electores
ante el Ministro responsable y su equipo ministerial.

Relaciones con sociedades de la Corona

Existen lineas directrices para miembros del Gabinete con respecto a sus relaciones
con sociedades de la Corona. Cada sociedad de la Corona es responsable ante el Parlamento
por la gestion de sus asuntos a traves de un Ministro responsable. Sin embargo, a diferencia de
los ministerios corrientes del Gobierno, las sociedades de la Corona tienen un grado mayor de
autonomia de gestion con responsabilidades que se ejercen por un consejo de administracion.
Las lineas directrices establecen que el Ministro responsable de una sociedad de la Corona no
debe involucrarse en los asuntos operativos del dia a dia pero puede tratar con la sociedad
sobre orientaciones de politica general.

Otros Ministros, incluyendo Secretarios de Estado, no estan facultados a dirigirse
personalmente a una sociedad de la Corona en nombre de un elector. Este tipo de relacion
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corresponde al personal ministerial que se ocupa de los asuntos del distrito. La finalidad es
proteger la autonomia de gestion de la sociedad de la Corona.

Actividades personales de los Ministros para fines politicos

El 11 de junio de 2002, el Primer Ministro anuncié unas nuevas directrices para los
Ministerios relativas a actividades personales para fines politicos. Las lineas directrices se
refieren a cuatro areas especificas que pueden ser ocasién de un conflicto potencial entre los
deberes publicos de un Ministro y sus intereses politicos privados en una campafa de
promocion politica:

e Personas que trabajan en la camparia a la vez que siguen ejecutando contratos con el
departamento del Ministro.

e Grupos de intereses registrados como tales que hacen presién a favor de un
ministerio mientras estan trabajando en su camparia.

e Actividades de la oficina de un ministro

e Recaudacion de fondos

Cuadro 22. El Cdédigo de Valores y Etica para el Servicio Publico en Canada.

Los funcionarios publicos del Gobierno de Canada estan sujetos a un Codigo de
Valores y Etica para el Servicio Pablico propio, que fue aprobado en junio de 2003 y que
entré en vigor el 1 de septiembre de 2003. Sustituye a otros Cddigos y lineas directrices
anteriores.

El Cdodigo enuncia los valores democraticos, profesionales, éticos y colectivos que
deberian guiar las decisiones y actividades de todos los funcionarios. EI documento incluye
medidas puestas al dia relativas a los conflictos de intereses y post-empleo que establecen
claramente los deberes de un empleado para prevenir y evitar conflicto de intereses y que
favorecen una adopcion de decisiones trasparente en materia de regalos, agasajos y favores.
Aunque hay algunas diferencias, las medidas de conflictos de intereses para los funcionarios
publicos se basan en los mismos principios y objetivos que las que se aplican a los titulares de
cargos publicos.

El subsecretario o jefe superior de cada departamento o agencia es responsable de asegurar
que todos los funcionarios publicos recibiran la ayuda y las orientaciones precisas para
observar el espiritu y la letra del Codigo de Valores y Etica. EI Cddigo es una Condicion de
Empleo para todos los funcionarios. Las infracciones al Codigo estan incluidas dentro de una
definicion amplia de lo ilicito segun la Politica sobre Revelacion de la Informacion referida a
infracciones en el lugar de trabajo. Los funcionarios publicos que busquen remedios para
solucionar controversias podran recurrir un tercero neutral: el Funcionario para la Integridad
en el Servicio Publico (The Public Service Integrity Officer), lo que avala que los empleados
que deseen informar sobre una infraccion al Codigo podrén hacerlo confidencialmente. El
incumplimiento del Codigo puede conducir a medidas disciplinarias, que pueden llegar
incluso al despido del empleado.

C. Las funciones y responsabilidades de la Oficina del Consejero Etico

La Oficina del Consejero Etico es responsable ante el Primer Ministro por la aplicacion
del Codigo de Conflicto de Intereses y Post-empleo para titulares de cargo publico. La
Oficina tiene tres grandes funciones con relacion a la aplicacién del Cédigo de Conflicto de

135




Intereses y otras lineas directrices que establecen un marco ético del Gobierno para titulares
de cargo publico. Estas tres funciones principales son:

1. Una funcion de consejo
2. Una funcion de examen, y
3. Una funcion de asociacion

Las funciones de consejo y de examen se tratan con detalle en las siguientes secciones.
La tercera es una funcidon de asociacion mediante la cual la Oficina colabora con otros
Gobiernos y asociaciones, dentro y fuera del pais, que se interesan en la Etica en los sectores
publico y privado.

La Oficina del Consejero Etico también administra la Ley de Registros de Grupos de
Intereses (Lobbyists Registration Act) en nombre del Ministro de Industria y el Consejero
Etico es responsable de la puesta en practica del Codigo de Conducta para Grupos de Interés.

La funcién asesora

El trabajo mas importante de la Oficina de Consejero Etico, tanto en esencia como en
tiempo, es la funcién asesora. Por esta razdn el puesto se denomina Consejero de Etica, no
Comisario de Etica.

La Oficina tiene importantes responsabilidades de colaboracion con los titulares de
cargo publico para orientarles sobre como han de llevar sus asuntos personales con el fin de
asegurar la total adhesion a los principios éticos del gobierno. Dado que este trabajo es
obligadamente de naturaleza confidencial, ello permite al Consejero Etico y a sus asesores
valorar los riesgos que existen entre las responsabilidades publicas de los titulares de cargo
publico y sus intereses privados. Todos los conflictos se resuelven en favor del interés
publico.

La Oficina del Consejero Etico ofrece habitualmente consejo a los titulares de cargos
publicos a través de un proceso administrativo que consta de tres elementos, como se muestra
en el gréafico adjunto:

e Conformidad inicial
e Examen anual; y
e Post-empleo

La Oficina del Consejero Etico ha editado una publicacion titulada “Aplicando el
Caodigo de conflictos de intereses: El caso de Joe. Q.Public” (“Implementing the Conflict of
Interest Code: The case of Joe. Q. Public”) que presenta ejemplares completos de los
principales documentos que la Oficina del Consejero Etico utiliza para aplicar el Codigo de
Conflicto de Intereses y Post- Empleo para titulares de cargos publicos.

Conformidad inicial

Los candidatos potenciales a ser nombrados para un cargo publico suelen entrar en
comunicacion con la Oficina del Consejero Etico antes de un posible nombramiento a fin de
conocer cuales son sus obligaciones segun el Cddigo de Conflictos de Intereses y las
consecuencias que ello puede suponer en sus intereses privados. La Oficina del Primer
Ministro y la Oficina del Consejo Privado (Oficina del Gabinete) estan habitualmente en
comunicacion con la Oficina en relacidn con los nombramientos.
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El Consejero Etico escribe a cada nuevo titular de cargo plblico al momento de su
nombramiento informandole detalladamente acerca del Codigo y de sus obligaciones. El paso
siguiente para el titular de cargo publico es firmar una declaracion (Certification Document)
manifestando su aceptacion de que la observancia de las medidas del Cddigo es condicion
para el mantenimiento de su cargo.

La piedra angular del proceso de conformidad es la conclusién del informe
confidencial (Confidential Report) del cargo publico. Este informe permite a la Oficina
analizar el potencial de conflictos que eventualmente necesitaran ser resueltos. El informe,
que debe ser remitido dentro de los 60 dias siguientes al nombramiento, debe contener la
descripcion de todos los intereses privados del titular del cargo publico, por ejemplo cuales
sean sus bienes, deudas y actividades externas. Los titulares de cargo publico deben indicar
también cualquier relacion entre sus intereses privados y las instituciones del gobierno federal.
Se les pide especificamente que identifiquen cualquier posible repercusion que pudiera surgir
en sus deberes y responsabilidades oficiales en relacion con contratos, contribuciones
financieras u otras formas de ayudas del Gobierno.

Todos las medidas de conformidad deben quedar completadas dentro de los 120 dias
siguientes al nombramiento, a menos que el Consejero Etico acuerde una ampliacion. Una vez
en su poder el informe confidencial, un asesor de la Oficina trabajara con el titular del cargo
publico para identificar las vias mas apropiadas de eliminacidn de potenciales conflictos. Para
activos, estas medidas pueden incluir una declaracion publica, venta a distancia de los activos
o0 el establecimiento de un fondo ciego o acuerdo de gestion fiduciario. Para las actividades
externas, las medidas pueden incluir su dimision o su retirada de cualquier trato directo con el
Gobierno federal en nombre de una organizacion.

Una vez que este trabajo ha finalizado, el titular de cargo puablico firma una
declaracién sumaria dandose por enterado de que las medidas de conformidad utilizadas
satisfacen los requerimientos del Codigo. Luego, el Consejero Etico aprueba formalmente las
medidas y confirma esta aprobacidn al titular del cargo publico, salvo si se trata de miembros
del Gabinete (Ministros y Secretarios de Estado), en cuyo caso la aprobacion la hace el Primer
Ministro. Todas las declaraciones sumarias de los titulares de cargos publicos al igual que las
declaraciones publicas de bienes, actividades externas, regalos y dadivas se encuentran en el
Registro Publico en la pagina web del Consejero Etico en: http://strategis.gc.ca/ethics
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Gréafico 12. Proceso de Gestidn del Codigo de Conflicto de Intereses y Pos-Empleo para
titulares de cargo publico en Canada.
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Los titulares de cargo publico tienen obligacion de guardar observancia al Cédigo en
todo momento. Deben informar al Consejero Etico, en el plazo de 30 dias, de cualquier
cambio sobrevenido en sus activos, pasivos y actividades externas. También tienen que
informar en el plazo de 30 dias de la recepcion de cualquier regalo, agasajo u cualquier otro

beneficio obtenido que sea de valor superior a los 200 délares canadienses.

Para complementar esta informacion continua, en la fecha del aniversario del
nombramiento del cargo publico, el Consejero Etico iniciara un proceso de examen anual del
informe confidencial del titular del cargo publico y de las medidas oportunas.

Post-empleo
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Las medidas de post-empleo estan concebidas para proteger el interés publico
procurando que los titulares de cargos publicos no aparezcan que se aprovechan de su ultimo
afio en el cargo para obtener empleo en una organizacién con la que han tenido “relaciones
oficiales directas e importantes” durante ese afio. Ademas, durante el Gltimo afio de ejercicio
oficial de su cargo tampoco pueden usar informaciones internas o presionar a su antiguo
departamento o a cualquier otra organizacion del gobierno federal con las que hayan tenido
relaciones oficiales directas e importantes en nombre de su nuevo empleador.

A tal fin, la Oficina entra en comunicacion formal con estas personas al término de su
permanencia en el cargo, para exponerles cuales son sus obligaciones post-empleo. Muchos
titulares de cargo publico, sin embargo, no esperan hasta el Gltimo momento sino que buscan
consejo con la mayor antelacion sobre lo que les estd permitido. Ademas tampoco es
infrecuente que el nuevo empleador de un anterior titular de cargo publico pida confirmacion
de que esta persona estd completamente al corriente del cumplimiento de estas exigencias..

Representacion de los electores: asesoramiento a Ministros, Secretarios de Estado y
personal exento.

Parte muy importante del trabajo de asesoramiento de la Oficina tiene que ver, no con
medidas de conformidad individuales de los titulares de cargos publicos, sino con el
funcionamiento de las oficinas ministeriales.

Salvo el caso del Lider del Gobierno en el Senado, los Ministros y los Secretarios de
Estado son casi siempre diputados electos de la Camara de los Comunes que tienen
importantes responsabilidades de representacion de los intereses de sus electores ante el
gobierno federal. No obstante, en cuanto Ministros, tienen amplios poderes de adopcion de
decisiones politicas y necesitan actuar con cuidado cuando defienden los intereses de sus
electores. En los ultimos afios, el Gobierno ha puesto limites a la actuacion de los Ministros y
sus oficinas para relacionarse con tribunales cuasi judiciales y sociedades de la Corona. Para
que sea respetada una Convencién importante del Gabinete, se aconseja a los Ministros y a sus
oficinas que traten directamente con sus colegas de Gabinete o con sus oficinas ministeriales y
no con funcionarios de otro departamento.

La Oficina organiza sesiones informativas sobre estos temas con los Ministros y su
personal con ocasion de su nombramiento y luego, anualmente. Las sesiones incluyen
reuniones con el equipo electoral en los distritos porque es alli donde tiene lugar la mayor
parte del trabajo diario en nombre de los electores. La Oficina recibe peticiones de
asesoramiento de parte de las oficinas ministeriales casi diariamente sobre una gran variedad
de temas habituales que incluyen , por ejemplo, orientacion sobre como responder a cartas de
recomendacion o informes de méritos, sobre regalos y agasajos, recaudacion de fondos para
obras benéficas y apoyo financiero a proyectos a nivel federal, provincial y municipal. Esta
actividad refleja bien las estrechas relaciones de trabajo que existen entre la Oficina del
Consejero Etico y las oficinas de los Ministros.

Nombramientos a tiempo parcial del Gobierno en Consejo (Gabinete)

Las personas nombradas a tiempo parcial por el Gabinete (Governor in Council) estan
sujeta tan sélo a los principios del Cddigo de Conflictos de Intereses y a las disposiciones
legales o directrices que se apliquen en su agencia. Desde 1998, la Oficina del Consejero Etico
ha prestado asesoramiento formal a estas personas. El asesoramiento que se les da a estas
personas nombradas a tiempo parcial por el Gabinete consiste en informarles de sus

139



obligaciones conforme al Codigo de Conflicto de Intereses y explicarles cualquier regulacion
sobre conflictos que pudiera presentarse, ademas de sobre el codigo de conducta, si llegara a
establecerse por la agencia. El asesoramiento incluye orientacion sobre el nivel aceptable de
participacion en actividades politicas. Por ejemplo, los miembros a tiempo parcial de los
tribunales cuasi-judiciales han de dimitir si es que desean obtener un nombramiento, recaudar
fondos o hacer campafia. Los miembros de las organizaciones no cuasi judiciales pueden
tomar parte en estas actividades pero solo si obtienen un permiso sin sueldo.

Finalmente, la Oficina reclama su atencion sobre determinadas decisiones de los
tribunales. Dado que a las personas nombradas a tiempo parcial por el Gabinete se les
considera “funcionarios” en el sentido de la acepcion legal de la Seccidon 121 (Fraudes al
Gobierno) del Cddigo Penal, cualquier relacion que éstos tengan en nombre de clientes del
sector privado con respecto a negocios con el gobierno federal podria caer dentro de los
parametros interpretativos del Codigo Penal por parte del Tribunal Supremo de Canada.

Asesoramiento a ministerios, agencias, camaras, comisiones y tribunales

Los ministerios federales, camaras, comisiones, tribunales y consejos asesores se
dirigen habitualmente a la Oficina del Consejero Etico en demanda de consejo sobre conflicto
de intereses y otros problemas éticos. Por ejemplo, la Oficina trabaja con muchos tribunales,
camaras y comisiones para que desarrollen lineas directrices de conductas y comportamiento
aceptables para sus funcionarios y empleados que sirvan de complemento a los principios del
Cddigo de Conflicto de Intereses.

La Oficina trabaja también estrechamente con el Secretariado del Consejo del Tesoro
de Canada (Treasury Board of Canada Secretariat) y con determinados ministerios para
clarificar asuntos en relacién con conflictos de intereses que afecten a los funcionarios
publicos en linea con el Cadigo de Valores y Etica para la Funcion Plblica de Canada. Esta
ayuda ha incluido el desarrollo de un modelo de acuerdo de fondo fiduciario como un
mecanismo para hacer frente a la desinversion de activos controlados por los funcionarios.

Miembros del Parlamento y Senadores

Asi como los Ministros y los Secretarios Parlamentarios estan incluidos en el ambito
de aplicacién del Codigo de Conflicto de Intereses, otros miembros del Parlamento y
Senadores no lo estan, A pesar de ello, miembros del Parlamento y Senadores solicitan
muchas veces a la Oficina del Consejero Etico que les oriente sobre asuntos que pudieran ser
causa de potenciales conflictos de intereses.

La funcién de examen

El papel revisor de la Oficina del Consejero Etico comenzé en 1994 y se ha
desarrollado con el tiempo. Cuando la Oficina fue creada en 1994, se declar6 expresamente
que el Primer Ministro podria solicitar al Consejero Etico que investigara las alegaciones que
pudieran suscitarse sobre un Ministro. A medida que la Oficina fue desarrollandose, el
Consejero Etico procedio a emprender investigaciones por propia iniciativa sobre alegaciones
relacionadas con las obligaciones y normas del Cadigo de Conflicto de Intereses.

La Oficina ha examinado también nuevos temas emergentes a fin de hacer
recomendaciones al Primer Ministro. El plan de accion de ocho puntos sobre ética en el
Gobierno, que el Primer Ministro anunci6 el 11 de junio de 2002, extendi6 este papel revisor
cuando dijo que “el Consejero Etico investigara las quejas u otros asuntos relacionados con un
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Ministro de la Corona, remitidas a su Oficina por un miembro del Parlamento”. Estos
informes estan disponibles al publico.

Esta continuada expansion demuestra como el papel revisor ha llegado a cobrar
importancia a lo largo del tiempo. Los titulares de cargos publicos, especialmente los
Ministros, se hallan sujetos a vigilancia publica en el Parlamento y desde los media para
asegurar que estan a la altura de las actuales expectativas éticas. Debido a que la Oficina del
Consejero Etico trabaja proactivamente con los titulares de cargos plblicos para evitar que se
produzcan conflictos, los resultados de las investigaciones revelan que, por lo general, los
titulares de cargos publicos son en extremo cuidadosos en la gestion de sus asuntos y en la
adopcion de decisiones en linea con el Codigo de Conflicto de Intereses y directrices
relacionadas con el mismo.

Ademas de las informaciones referidas en esta seccion, en lo que concierne a las
grandes cuestiones planteadas, pueden hallarse detalles de algunas investigaciones llevadas a
cabo por el Consejero Etico en la pagina web en http:/strategis.gc.ca/ethics. Del mismo modo,
algunos casos individuales sobre los que el Consejero Etico ha prestado asesoramiento,
pueden ser consultados en esta pagina, al igual que las mas recientes directrices facilitadas al
Sr.Paul Martin en relacién con sus bienes personales cuando lleg6 a ser Primer Ministro de
Canada.

Relaciones con tribunales judiciales y tribunales cuasi judiciales

En 1994, se dijo que el entonces Ministro Canadiense encargado de Patrimonio
(Canadian Heritage) habia escrito una carta de recomendacion en apoyo de la solicitud de un
elector para la Comision Canadiense de Radio Television y Telecomunicacion, CTRC
(Canadian Radio-Television and Telecommunications Commission), una organizacion cuasi
judicial del Gobierno federal. La CTRC dio cuenta al Parlamento a través de ese Ministro.
Como resultado de tales alegaciones, se pidid al Consejero Etico que examinara dicha
situacion y recomendara unas directrices para las relaciones entre oficinas de un Ministro y
organos cuasi judiciales en relacion con los asuntos de los electores. ElI Primer Ministro
aprobo las directrices el 31 de octubre de 1994.

En 1996, se afirm6 que el entonces Ministro de Defensa Nacional y Asuntos de
Antiguos Combatientes (Minister of National Defence and Veterans Affairs) habia escrito una
carta en nombre de un elector para pedir la aceleracion del examen de un caso por la Comisién
de Inmigracion y Refugiados (Inmigration and Refugee Board). El Consejero Etico llegé a la
conclusion de que el Ministro habia infringido las directrices de 1994 de relaciones con
organizaciones cuasi judiciales y el Ministro tuvo que dimitir de su cargo en el Gabinete.

Intereses privados y actividades externas

Uno de los principios del Cddigo de Conflicto de Intereses y Pos- Empleo para
titulares de cargo publico prescribe que los titulares de cargos publicos deben desempefiar sus
deberes oficiales y llevar sus asuntos privados de manera que resistan hasta la investigacion
publica mas estricta. Hoy en dia, los asuntos financieros de naturaleza privada de los titulares
de cargo publico pueden llegar a ser bastante complejos e involucrar a otros socios inversores
o0 establecer relaciones multiempresariales. La aplicacion de las disposiciones del Cédigo de
Conflicto de intereses trata de conseguir un justo equilibrio entre el interés privado de un
individuo y sus deberes responsabilidades publicas. Este justo equilibrio se basa en la
consideracién de que el interés publico debe prevalecer en todos los casos.

141


http://strategis.gc.ca/ethics

La complejidad de algunos casos que involucran intereses privados, cuando no se
conocen todos los hechos relevantes, puede dar lugar a graves alegaciones de un aparente o
potencial conflicto de intereses. Dos casos que se solicitd fueran examinados por la Oficina
del Consejero Etico aseveran esta afirmacion.

En el primer caso, que tuvo lugar en mayo de 1999 se hicieron alegaciones de que el
entonces Ministro de Hacienda se hallaba en un conflicto de intereses debido a su implicacién
en la decision del Gabinete de compensar a las victimas de transfusiones de productos de
sangre contaminada. EI Primer Ministro pidi6 al Consejero Etico que investigara e informara
sobre el asunto.

Especificamente, se expresaron alegaciones de que el Ministro era entre 1981 y 1986
miembro del Consejo de Administracion de la Corporacion de Desarrollo de Canada (Canada
Development Corporation),la cual tenia intereses en CDC Life Sciences Inc. Esta compafiia, a
su vez, controlaba Connaught Laboratories Limited, que estaba contratada por la Cruz Roja
Canadiense para suministrar plasma sanguineo. Las alegaciones versaron sobre el hecho de
que la decisién del Gobierno de 1998 de compensar a las victimas de la hepatitis C excluia a
aquellos infectados antes de 1986 cuando el Ministro de Hacienda estaba en el Consejo de la
Corporacién de Desarrollo Canadiense.

Después de una detallada investigacion del asunto, el Consejero Etico concluyo que el
Ministro de Hacienda no estaba en una posicion de conflicto de intereses cuando particip6 en
la decision del Gabinete de compensar diez afios mas tarde. El informe de esta investigacion
fue presentado el 7 de abril de 12000, y esta disponible en Internet.

En el segundo caso, que data de 1999, se alegd que el Primer Ministro se hallaba en
un conflicto de intereses porque su oficina electoral ayudd al Auberge Grand-Mere a obtener
un préstamo mercantil y subvenciones de las instituciones federales en una época en la que,
cuando se le requirid, el Primer Ministro tenia un interés financiero en el campo de golf
contiguo.

El Consejero Etico examind los hechos y llegé a la conclusion de que el Primer
Ministro habia dejado de tener una participacién en la propiedad en el Auberge Grand-Mére y
en el campo de golf en 1993, antes de que llegara a ser nombrado Primer Ministro. En abril de
1993,el citado grupo de empresas propiedad del Primer Ministro y de su familia vendi6 su
participacion en el Auberge Grand-Mére. Mas tarde, en noviembre de 1993, el grupo de
empresas vendio sus acciones en la empresa propietaria del campo de golf.

La venta de acciones del campo de golf lo fue sin garantia y, en 1996, el Primer
Ministro informd al Consejero Etico que no habia recibido cantidad alguna en relacién con la
venta de las acciones del campo de golf y que deseaba saber cuales eran sus posibilidades de
accion al respecto. Su abogado veia dos opciones: posibles: llevar a los tribunales al
comprador demandandole judicialmente, o intentar, a través de su abogado, de encontrar un
método para hacer efectivos los pagos. EI Primer Ministro eligié esta segunda via. La deuda
legal a favor del Primer Ministro no se vio alterada y permanecid invariable, aunque el valor
del campo de golf aumentara o disminuyera.

En el otofio de 1999, se informd al Consejero Etico de que se habia llegado a un
acuerdo para el pago de las acciones del campo de golf vendidas por el Primer Ministro en
1993. Esta venta permitio liberar, por tanto, las obligaciones financieras debidas al Primer
Ministro
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La posicion del Consejero Etico en 1999 y después, fue que el Primer Ministro no
tenia participacién financiera en el campo de golf ni en el Auberge, dos entidades
completamente distintas. Debido a que las acciones nunca volvieron al grupo de empresas del
Primer Ministro, este nunca recompré la participacién en el campo de golf y, por tanto, no se
hallo en situacién de conflicto de intereses.

Trato de favor

Una de las obligaciones méas importantes en el Cddigo de Conflicto de Intereses se
refiere a los tratos de favor. La norma mas importante establece que los titulares de cargos
publicos no deberan

““dar trato de favor en relacion con cualquier asunto oficial a miembros de su familia
0 amigos u organizaciones en las que éstos, miembros de su familia o amigos, tengan
intereses™.

A partir de 1994 y durante los afios siguientes hubo un cierto nimero de casos
referidos a a estas materias, por ejemplo, la esposa de un Ministro fue empleada por un
departamento del gobierno y se concedieron contratos a amigos y asociados politicos
cercanos.

Regalos e invitaciones

El Cdodigo de Conflicto de Intereses contiene normas sobre la aceptacion de regalos y
de invitaciones. Ello dio lugar a numerosos examenes de asuntos, la mayor parte expuestos al
Consejero Etico por titulares de cargo publico pidiendo orientacion. Estos casos estaban
referidos a materias tales como aceptacién de una invitacién para asistir a un evento cultural o
deportivo, la pertinencia de regalos de organizaciones que se relacionan con el departamento o
agencia del titular del cargo publico y la aceptacion de vuelos en compafiias privadas para
asistir a un evento oficial. En este Gltimo caso, que normalmente implica viajar a un area
remota, la Oficina exige que se pague a la compafiia comercial el equivalente a los costes del
vuelo de una linea aérea comercial equivalente.

En uno de los casos, se recibio una queja al amparo del Cdédigo de Conflicto de
Intereses y del Codigo de Conducta de Grupos de Presion (Lobbyst™ Code of Conduct) al
respecto de una invitacion de la Bell Canada Enterprise INC. al Primer Ministro para jugar
una partido de golf con un jugador de golf profesional en el encuentro organizado por la Bell
Canadian Open Pro-Am. EI Consejero Etico llegé a la conclusion de que el Primer Ministro
no se hallaba en un conflicto de intereses. Su decision fue que la invitacion al Primer Ministro
lo era como representante oficial del Gobierno de Canada para participar en un importante
evento deportivo. Esta conclusion se basaba en un precedente anterior adoptado en idénticas
circunstancias por el Comisionado de Integridad de Ontario (Ontario Integrity Commissioner)
que se referia a una invitacion cursada al Primer Diputado de Ontario para jugar en el
Canadian Open Pro-Am cuando este se tuvo lugar en Ontario.

D. Conclusién — Una normativa en constante crecimiento

El buen gobierno, tanto en el sector pablico como en el privado, es condicién esencial
para que cualquier sociedad pueda actuar eficazmente. El Gobierno de Canada ha respondido
a las expectativas de los canadienses quienes desean que sus gobiernos tomen decisiones que
estén basadas de manera expresa en el interés pablico. Ello ha llevado a adoptar una serie de
medidas para dejar claro que los intereses personales de los titulares de cargos publicos no
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deben influir en sus decisiones. A este respecto, la creacion del puesto de Consejero Etico en
1994 y el establecimiento de la Oficina del Consejero Etico representd un cambio importante
en cuanto a como estos planteamientos éticos eran tenidos en cuenta por el Gobierno de
Canada. Aquellas decisiones fueron la base para la continuacion de los cambios durante los
afos siguientes.

En los ocho afios siguientes al establecimiento de la Oficina del Consejero Etico, los
titulares de cargos publicos, y en especial los Ministros, han sido testigos del desarrollo de un
ambiente ético que entrafia mayores desafios. Han asistido a una intensificacion progresiva de
la investigacion sobre conflictos potenciales entre sus vidas publica y personal. Las directrices
que el Consejero Etico utiliza se han enriquecido con la experiencia y el analisis de los nuevos
problemas.

Los resultados de estos cambios son positivos para la democracia canadiense y para la
adopcidén de decisiones politicas. En cuanto los Canadienses han elevado el listén y se han
vuelto mas exigentes sobre cuales son las actuaciones de los titulares de cargos publicos que
resultan aceptables, el Gobierno y la Oficina del Consejero Etico han respondido. Los titulares
de cargos publicos por lo general han reconocido las expectativas de cambio del publico y se
han adaptado a un conjunto de normas cada vez mas rigurosas de cuyo cumplimiento los
Canadienses les consideran responsables. Hay razones para creer que continuara esta
tendencia a una vigilancia cada vez mayor y a expectativas cada vez mas elevadas - y ese es el
principal enfoque que viene utilizando el Gobierno de Canada- para satisfacer las exigencias
tanto del publico como de los titulares de cargos publicos.

Notas

1. El texto completo del Cédigo de Conflicto de Intereses y Post-empleo para titulares de
cargo plblico estd disponible en la pagina web del Consejero Etico:
htpp://strategis.gc.ca/ethics

2. Las cifras en este capitulo se expresan en ddlares canadienses (CAD)

3. Esta publicacion puede ser consultada en la pagina web del Consejero Etico en:
htpp://strategis.gc.ca/ethics
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LA GESTION DE LOS CONFLICTOS DE INTERESES EN EL PODER
EJECUTIVO:
LA EXPERIENCIA DE LOS ESTADOS UNIDOS

por
Jane. S. Ley

Directora Adjunta en la United States Office of Government Ethics

A. Resumen

Los Estados Unidos han pasado de tratar el tema de los conflictos de intereses desde un
enfoque inicial de gestion basado en medidas represivas y sanciones penales a la adopcion de
un programa preventivo de formacion, y asesoramiento. Se presta mas atencion a las normas
penales, civiles y administrativas y a la resolucion de los conflictos de intereses potenciales
con la ayuda de la publicacion de informes financieros. Este programa preventivo se ve
reforzado por disposiciones de aplicacion que contemplan una gran variedad de sanciones.

Los derechos de los empleados a estar informados de las normas a las que deben
ajustar sus conductas contribuye sin duda a que este sistema de gestion de conflictos de
intereses aparezca fundamentado en gran medida sobre las normas. Sin embargo, estas normas
derivan de los principios fundamentales del servicio publico en los que se inscriben los
objetivos deseables. La tarea consiste, pues, en trasmitir a los empleados simultdneamente
cuales son estos objetivos y cuales las normas que los aplican, lo que hace del programa un
reto estimulante.

B. Introduccion

Cada uno de los tres poderes de los Estados Unidos (el Ejecutivo, el Legislativo y el
Judicial) tiene establecidos programas para gestionar los conflictos de intereses en los que se
refiere a sus propios funcionarios y empleados. Todos estos programas guardan una gran
semejanza pero en este capitulo se destaca el correspondiente al del Poder Ejecutivo porque es
el mas completo. Si bien estos programas éticos estan basados en la integridad personal, ellos
se aplican en un marco mas amplio de sistemas concebidos para promover la integridad en las
instituciones

Entre los principales elementos orientados a fomentar la integridad institucional, se
pueden citar: la independencia del poder judicial, la publicidad de los procedimientos
legislativos subsiguientes a los procesos normalizados, escritos y publicos; los servicios
ejecutivos encargados de llevar a cabo las investigaciones y la instruccion; la trasparencia de
los procedimientos judiciales, administrativos y de contratacion que siguen a los procesos
normalizados, escritos y publicos; las autorizaciones y asignaciones de gastos y el proceso
presupuestario publico; una funcion publica basada en el mérito que goza de unas
retribuciones y de una formacion suficientes y que dispone de la garantia de procedimientos
normalizados para la imposicién de sanciones y para proteger a los funcionarios de
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represalias; un derecho publico de acceso a los expedientes, a la documentacién y a la
informacion y un sistema de equilibrio entre los poderes federales. Ademas el ejercicio de los
poderes publicos estd sujeto a la vigilancia de una sociedad civil comprometida y de una
prensa libre.

Apoyéndose en este sistema institucional, los tres poderes federales de los Estados
Unidos han desarrollado programas para prevenir, encauzar y gestionar los conflictos de
intereses personales, asi como su aparicién, segun se detalla en el epigrafe siguiente. Entre los
elementos comunes de estos programas se pueden citar:

1. Un conjunto de normas para reforzar la aplicacion que comprenden leyes penales
complementarias (que se aplican a la vez a los funcionarios publicos y a cualquier
persona privada que trabaje en asociacion con ellos), estatutos éticos y codigos de
conducta administrativos basados en los principios generales del servicio publico.

2. La declaracion de situacion financiera,publica, y, dentro del poder ejecutivo,
confidencial, creada para identificar y luego tratar adecuadamente los conflictos
potenciales de intereses definidos por las leyes y reglamentos que contienen las
normas.

3. Una completa oferta de servicios de formacién y asesoramiento que pueden ser
utilizados por los funcionarios y empleados publicos sin limitaciones; y

4. Mecanismos que refuerzan la aplicacion de las normas

La mayor parte de los elementos de estos programas han aparecido y se han desarrollado a
lo largo de los ultimos treinta afios. La experiencia acumulada durante este periodo ha
supuesto la introduccion de cambios fundamentales en estos programas y probablemente estos
cambios continuaran en el futuro

C. La construccién del marco: de la persecucion a la prevencion

Antes de los afios 60, los Estados Unidos trataban los conflictos de intereses de sus
funcionarios y empleados (incluidos los jueces) casi exclusivamente mediante de leyes
penales y a traves de los correspondientes procedimientos. A cada escandalo sucedido, se
dictaban nuevas leyes para remediarlo. Los escandalos que comprometian a funcionarios que
reclamaron indebidamente contra el Tesoro publico o que se aprovecharon personalmente
durante la Guerra Civil americana (1860) de contratos sobre mercancias que jamas llegaban a
su destino, dieron lugar a una serie de leyes penales dirigidas a prohibir a los funcionarios (y a
sus complices) sacar provecho personal de su participacién en las decisiones y actividades de
los poderes publicos. Las mismas prohibiciones basicas derivadas de estos escandalos
contintan estando vigentes en la actualidad.

Al comienzo de los afios 80 se constata un renovado interés por la funcion publica tenida
como una profesion respetada, interés generado, en parte, por el discurso electoral de John F.
Kennedy, que atrajo la atencion hacia las relaciones que deberian existir entre los funcionarios
publicos y los ciudadanos y que dio lugar a dos grandes cambios: En primer lugar, las distintas
leyes penales que tenian que ver con conflictos de intereses fueron refundidas en un dnico
capitulo del codigo penal, armonizdndose su redaccion. En segundo término, la
Administracion Kennedy se embarco en el proyecto propio de establecer un codigo de
conducta administrativo (no penal) para los funcionarios del ejecutivo, que se ocupase no
solamente de los conflictos de intereses sino también de todas aquellas situaciones que
pudieran dar lugar a la aparicion de tales conflictos. Este enfoque se basaba en la idea de que
la confianza de los ciudadanos en la Administracién sufria un quebranto desde el momento en
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que un conflicto de intereses hacia su aparicion. Asi empez6 a trasladarse el centro de interés
desde las puras prohibiciones penales a normas basadas en medidas preventivas.

Después del asesinato del Presidente Kennedy, en 1965 el Presidente Jhonson publico
la Executive Order 11222 que enunci6 los seis principios basicos de la funcion publica y que
contenia algunas otras disposiciones restrictivas relativas a regalos y a otras actividades. La
Civil Service Commission, (actualmente denominada Office of Personal Management) elaboro
un modelo de regulacién para su utilizacion por las agencias del ejecutivo en el desarrollo de
sus propias normas reguladoras de conducta basadas en la Executive Order. A partir de
entonces cada agencia fue responsable de interpretar y de aplicar sus propias normas. Debido
a que la Civil Service Commission tuvo un papel limitado, ninguna autoridad central fue
realmente responsable de velar por la coherencia el programa en el conjunto del ejecutivo. Por
eso, no resultd sorprendente que, pasados 15-20 afios, se hiciera evidente el hecho de que,
aunque las normas de cada agencia estaban redactadas en términos similares, su aplicacién
individualizada no resultaba uniforme.

Después del escandalo Watergate, se adoptaron determinadas medidas de buen
gobierno en un esfuerzo encaminado a restablecer la confianza del puablico en la
Administracion. Una de estas medidas, basada en la Ethics in Government Act, fue la creacion
de la Office of Government Ethics (OGE). La OGE es responsable de la direccion general del
conjunto de politicas del ejecutivo relacionadas con la prevencion de conflictos de intereses.
Se trata de una pequefia organizacion pero cuya accion se ve multiplicada al apoyarse en las
competencias y responsabilidades de cada director de agencia. La OGE comenz6 por
reafirmar el principio de que cada director era el responsable final del programa ético de su
agencia. Sin embargo, ello implic6 que cada director tuvo que nombrar un funcionario
encargado de los asuntos éticos y dotarle de recursos suficientes para que este funcionario (y
Su equipo, en caso necesario) pudiera llevar a cabo la gestion diaria del programa ético
compuesto por los elementos prescritos por la OGE. Como parte de sus funciones de
supervision, la OGE revisa periddicamente los programas éticos de las agencias para verificar
que se ejecutan conforme a un modelo coherente. La OGE comenzé su trabajo a través de la
red de funcionarios encargados de los asuntos de ética y asi continta haciéndolo para dar
coherencia al programa en el ejecutivo.

En 1989, el Presidente George H.W. Bush publico la Executive Order 12674 que
enuncid los 14 principios fundamentales de la ética publica (véase cuadro adjunto). Esta
norma dispone que la OGE debera redactar “un conjunto de normas de conducta del ejecutivo
que sean completas, claras, objetivas, razonables y que se puedan aplicar”. Con esta directiva,
la OGE adopt6 de manera consciente y deliberada la decision de pasar de una reglamentacion
basada en las prohibiciones y limitaciones desarrollada durante los afios 60 a normas mas
detalladas que trataban los asuntos esenciales con una mayor precision. Estos aspectos
esenciales eran los que habian suscitado la mayor parte de los problemas durante los afios de
experiencia de las agencias en la aplicacion de las anteriores normas y de las leyes penales.
Cada seccién normativa iba seguida de ejemplos practicos®

Este cambio tenia por finalidad asegurar una cierta coherencia en la interpretacion
entre las distintas administraciones, dar ejemplos mas concretos y asi aumentar el
conocimiento entre los empleados respecto a las normas; y, o mas importante, crear un corpus
escrito de normas de “gobierno ético” que, de ser seguidas, impidieran a los empleados
infringir por inadvertencia una norma penal sobre conflictos intereses o civil relativa a
cuestiones éticas. Con la redaccion de estas normas, se tratd de conseguir que todo empleado
estuviese seguro de que al seguir estas normas no podria correr riesgo alguno de que su
conducta pudiera estar infringiendo una ley civil o penal de contenido ético. A la inversa, un
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empleado que optara por actuar infringiendo claramente estas normas quedaria expuesto
ademas al riesgo de infraccion de la ley penal correspondiente. Por ejemplo, dependiendo de
cuales fueran los hechos, aceptar o solicitar un “regalo” podria ser visto como la aceptacion de
un soborno o como prueba de extorsion, y el mal uso de los recursos publicos podria ser
considerado como apropiacion indebida.

Las normas fueron elaboradas, revisadas internamente por el Ejecutivo y publicadas
para conocimiento publico. La OGE recibio cerca de 1000 comentarios de personas
interesadas que fueron tenidos en cuenta al redactarse el preambulo cuando las normas fueron
finalmente publicadas en agosto de 1992. La fecha de entrada en vigor de estas normas de
conducta se fijo a los seis meses de su publicacion para dar tiempo a que los empleados de las
agencias conocieran el nuevo Codigo y sus disposiciones.

Estas normas de conducta administrativa estan vigentes desde hace diez afios. Cuando
entraron en vigor, las agencias centraron sus recursos formativos en lo que estas normas
consideraban un nivel minimo de conducta aceptable.. Con el paso del tiempo se supone que
los empleados estdn mas familiarizados con estas normas y por ello la OGE esta explorando
nuevas vias para elevar el tono del discurso desde el simple respeto a las reglas a lograr
principios més elevados sobre los que fundamentar estas normas.

Las normas de conducta administrativa no son el Gnico aspecto del programa ético que
ha cambiado desde 1960. Como parte integrante de la Ethics Reform Act de 1989, se
modificaron las leyes penales para ampliar los medios civiles y ejecutivos. Con anterioridad,
un conflicto de intereses dado no podia ser calificado sino como delito grave o mala conducta;
ahora pueden ser emprendidas acciones civiles y hacerse requerimientos por la misma
conducta, otorgando a los fiscales mayor amplitud de opciones para hacer frente a las
violaciones de las normas'. Ademas, el Congreso aprobé algunas disposiciones restrictivas
éticas de caracter civil aplicables a los altos funcionarios de los tres poderes que limitan los
ingresos procedentes de actividades externas, los servicios con o sin compensacion en
determinados puestos de confianza y la percepcién de honorarios®. Estas disposiciones fueron
adoptadas con ocasion de haberse producido presiones para que los funcionarios aceptaran
compensaciones privadas para hacer frente a los gastos derivados de tener que vivir y trabajar
en Washington.

Asi pues, a lo largo de los dltimos cuarenta afios, la Administracion Federal de los
Estados Unidos ha ido abandonando las prohibiciones puramente penales en materia de
conflictos de intereses como primera regla para la gestion en la funcién pablica Actualmente
son predominantes disposiciones civiles de naturaleza ética referidas principalmente a
actividades externas retribuidas; leyes de conflictos de intereses que ofrecen al fiscal la opcion
de elegir entre sanciones civiles o penales; y, en el en ejecutivo, reglas de conducta precisas
elaboradas para que sirvan de guia a los funcionarios para toda clase de conflictos y problema
éticos.

D. Los elementos del programa ético del Ejecutivo

Los elementos del programa ético del ejecutivo consisten en un conjunto obligatorio de
normas legales y reglamentarias; mecanismos que refuerzan la publicidad de informes sobre
situaciones financieras; un sistema de formacion y asesoramiento y finalmente, medidas que
garantizan su aplicacion.

Normas obligatorias.
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El término “conflicto de intereses” no es una nocion univoca o exclusiva dentro del
conjunto de leyes y reglamentos que definen las principales limitaciones aplicables a los
funcionarios y empleados del Ejecutivo. Es mas, distintas circunstancias, descritas en las
diferentes leyes y reglamentaciones, pueden ser origen de un conflicto de intereses

Las prohibiciones penales relativas a los conflictos de intereses (basadas en leyes que
datan de hace mas de un siglo) se aplican a los siguientes tipos de conductas:

e La aceptacion o peticion por un funcionario pablico o el pago a un funcionario
publico de alguin objeto de valor a cambio o por causa de una actuacion oficial o de
gratificaciones por servir de testigo (prohibiciones en materias de soborno y
gratificaciones contenidas en las disposiciones penales de 18.U.S.C- 205)

e La aceptacion por un funcionario o empleado o el pago a un funcionario o empleado
de remuneraciones en compensacion por su participacion a titulo privado o en nombre
de un tercero ante cualquier autoridad o tribunal en algun asunto en el cual los Estados
Unidos tengan algln interés (18 USC 203)

e La participacion no retribuida de algun funcionario o empleado a titulo personal ante
cualquier agencia federal o tribunal en algin asunto en que los Estados Unidos tengan
algun interés y el pago a un funcionario o empleado o la aceptacion por éste de
compensaciones por ayudar a un tercero en una reclamacion contra los Estados Unidos
(18 USC 205)

e La participacion de un empleado del ejecutivo en una acciéon oficial en un
determinado asunto en el que:

- el empleado

- el conyuge del empleado

- un hijo menor del empleado

- un socio del empleado

- una organizacion en la que el empleado trabaje en calidad de director
asociado, administrador o empleado

- una organizacion con la que el empleado esté negociando o tenga promesa de
un futuro empleo

tenga un interés financiero (disposiciones penales restrictivas del 18 USC 208)

e El pago a un funcionario del ejecutivo o empleado y/o la aceptacion por éste de
cualquier retribucion o complemento a la retribucion como compensacion por sus
funciones oficiales (18 USC 209)

e La representacion de terceros ante la Administracion por antiguos funcionarios o
empleados del Ejecutivo, del Legislativo en una amplia gama de asuntos
(disposiciones restrictivas relativas al post-empleo del 18 USC 207)

Las conductas que vulneren estas normas restrictivas pueden ser sancionadas
penalmente por un delito grave o por mala conducta con posibilidad de pena de prisién y/o
multa, o civilmente con solo multa.

Los civil ethics statutes tienen una historia mucho mas reciente. Se adoptaron como
respuesta a los casos de actividades externas retribuidas de los miembros del Congreso, jueces

149



y altos funcionarios y empleados del ejecutivo y del legislativo. La version mas reciente ha
sido aplicada coincidiendo con un importante aumento en las retribuciones de estos altos
funcionarios. Las restricciones incluyen:

e Un limite en la cantidad total de ingresos que pueden ser “obtenidos” por estos altos
funcionarios fuera de las funciones oficiales.

« Prohibicién® en la recepcion de cualquier retribucion por:

- asociarse o trabajar como empleado de una empresa, sociedad, asociaciéon u
otra entidad que preste servicios profesionales que suponga la existencia de una
relacion fiduciaria

- permitir que el nombre propio sea usado (aun sin compensacion) por ninguna
empresa, sociedad, asociacion, corporacion u otra entidad

- gjercer una profesion que suponga la existencia de una relacion fiduciaria

- servir como funcionario u otro miembro del consejo de administracion de
cualquier asociacion u otra entidad; o

- desarrollar actividades docentes sin previa notificacion y aprobacion del
organo administrativo competente en asuntos éticos.

El Tribunal Supremo declaré inconstitucional la prohibicién legal a todo funcionario
de percepcién de honorarios (adoptada al mismo tiempo que las dos precedentes), pues la ley
deberia aplicar solo a una determinada categoria de empleados. Basandose en esta sentencia
del Tribunal, el Departamento de Justicia determin6 que la prohibicion no era obligatoria para
los funcionarios que fuera de esta categoria. La prohibicion se mantiene vigente en la Camara
de Representantes y en el Senado de los Estados Unidos.

Las normas de conducta administrativas aplicables a los empleados del Ejecutivo se
basan en los 14 Principios de Conducta Etica establecidos en la Executive Order 12674. Estas
normas sustituyen a las basadas en la Executive Order 11222 de 1965. Un presidente puede
aprobar executive orders relativas a conductas con base en su autoridad constitucional sobre
los funcionarios y empleados del Ejecutivo. Los principios de la Executive Order 12674 son:

Cuadro 23. Principios generales para el Ejecutivo de los Estados Unidos

1. El servicio publico es una mision que exige de los funcionarios lealtad a la Constitucion y
a las leyes y anteponer los principios éticos a los intereses privados.

2. Los funcionarios no podran tener intereses financieros que entren en conflicto con un
ejercicio responsable de sus funciones.

3. Los funcionarios no podran tomar parte en operaciones financieras usando informacion
oficial no disponible al publico ni permitir el uso desviado de esa informacion para servir
intereses privados

4. Los funcionarios no podran, salvo excepciones justificadas en la forma prevista en la
normativa de la OGE, solicitar ni aceptar regalos u otros objetos de valor monetario de
cualquier persona o entidad que intente obtener de ellos una actuacion oficial, esté en
relacion comercial con su Administracién, lleve a cabo actividades controladas por la
oficina del empleado o cuyos intereses puedan resultar sustancialmente afectados por el
cumplimiento o incumplimiento de las funciones del empleado.

5. Los funcionarios deberan dedicar todo su esfuerzo al honrado cumplimiento de sus
funciones

6. Los funcionarios no deberan contraer deliberadamente compromisos no autorizados o
hacer promesas de cualquier clase que impliquen a los poderes publicos
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Los funcionarios no usaran sus funciones publicas para obtener un beneficio privado.

8. Los funcionarios actuaran de manera imparcial y no darén trato de favor a ninguna
persona u organizacion privada.

9. Los funcionarios cuidaran y conservaran los bienes de la administracion federal y no los
usaran sino para las actividades autorizadas.

10. Los funcionarios no deben ocupar empleos o realizar actividades que entren en conflicto
con sus funciones y responsabilidades oficiales, incluyendo la busqueda o negociacion de
un empleo.

11. Los funcionarios deben denunciar ante las autoridades competentes el despilfarro, el
fraude, el abuso y la corrupcién.

12. Los funcionarios deberan cumplir de buena fe sus obligaciones como ciudadanos,
incluyendo las obligaciones financieras especialmente aquellas —como los impuestos
federales, estatales o locales- que vengan impuestas por ley.

13. Los funcionarios deberan respetar las leyes y reglamentos que aseguren la igualdad de
trato para todos los Americanos, sin distinciones por razones de raza, color, religion, sexo,
origen nacional, edad o minusvalia.

Los funcionarios deberan esforzarse por evitar cualquier accion que cree la apariencia de que

estan violando la ley o las normas éticas promulgadas en aplicacion de esta norma.

Las normas de conducta derivadas de estos principios se ven reforzadas por sanciones
administrativas que incluyen amonestacion, suspension, degradacion o despido. Ademas se
pide a los funcionarios que continlen aplicando estos principios en situaciones que no estén
claramente cubiertas por las normas ya que los principios son parte de ellas. Los asuntos
especificos cubiertos por las normas son:

e Regalos procedentes del exterior
¢ Regalos entre empleados
e Conflictos de intereses financieros
e Imparcialidad en el cumplimiento de sus funciones
e Blsqueda de otro empleo
e Abuso de funciones que incluye
- Uso del puesto publico en beneficio privado
- Uso de la propiedad del gobierno
- Uso del tiempo oficial
e Actividades externas

Las normas de conducta han sido redactadas con el objetivo de servir de orientacion a
los funcionarios del ejecutivo y para ayudarles, en el caso de que las sigan, a evitar una
violacion de las leyes civiles y penales antes citadas.

Como complemento de las normas de conducta gque son aplicables a cada funcionario
del ejecutivo, las agencias pueden, con la aprobacion de la Office of Government Ethics,
desarrollar disposiciones mas estrictas para todos o parte de los empleados. He aqui algunos
ejemplos de disposiciones restrictivas adoptadas para diferentes misiones:

1. Los agentes de aduanas no pueden ser empleados por una agencia de aduanas,
transportista internacional, almacén de depdsito, zona de comercio con el extranjero,
transportista’, por un bufete de abogados que esté especializado en la materia aduanera
0 por el departamento de importacion de una empresa, ni estar empleados a titulo
particular en la importacién o exportacion de mercancias (5 C.F.R. 3101.110)
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2. Los funcionarios de tributos del International Revenue Service (IRS):

e No deben recomendar, mencionar o sugerir el nombre de ningin abogado o
contable (o despacho de éstos) a persona alguna en relacion con ningln asunto
oficial en el que participe o pueda ser parte la IRS
¢ No deben comprometerse en los siguientes tipos de actividades externas que
estan prohibidas y que podrian suponer un conflicto con las funciones oficiales
de los funcionarios:
- Prestacion de servicios juridicos relativos a impuestos federales,
estatales o locales.
- Representacion de un contribuyente ante cualquier agencia federal,
estatal o local en ningun acto relativo a materias fiscales, excepto con la
autorizacion expresa del director de la IRS.
- Préctica en la contabilidad o en el uso, andlisis e interpretacion de
cuentas financieras cuando tales actividades se refieran a materias
fiscales.
- Préactica de la contabilidad, registro de operaciones y la fase de registro
de la contabilidad cuando tales actividades estén relacionadas con la
imposicion.
- Preparacion de devoluciones fiscales a cambio de remuneracion,
regalo o favor

3. Los fiscales y otros funcionarios y empleados del Departamento de Justicia no
pueden realizar actividades externas que supongan

e La préctica del derecho, salvo a titulo benévolo y al servicio de la comunidad
0 a titulo personal o de su cényuge, hijos o padres

e El tratamiento de cualquier asunto penal o habeas corpus, sea federal, estatal
o local

e Acciones procesales, investigaciones, subvenciones u otros asuntos en los que
el Departamento de Justicia sea o represente a una de las partes o actle como
testigo, demandante, investigador o provisor de fondos.

Las leyes y reglamentos antes citados no son la Unica fuente de limitaciones o de
orientacion para el cumplimiento de sus funciones oficiales. Por el contrario, hay un nimero
significativo de leyes y de reglamentos dirigidos a asegurar que los empleados no se
comprometan en actividades que socaven el correcto ejercicio de sus funciones oficiales. Las
leyes y reglamentos antes citados se gestionan como parte de otros programas gue son
complementarios y con apoyo en los cuales se elaboran los programas éticos. Una relacién
seleccionada de asuntos cubiertos por estas prohibiciones es la siguiente:

e Fraude y declaracion falsa en un asunto oficial

e Aceptacion o solicitud de algun bien valioso por obtener un nombramiento oficial
para un tercero

¢ Actuacion como representante de un mandatario extranjero

e Malversacion, robo, hurto o apropiacion ilicita de fondos publicos, bienes o
documentacion

e Revelacion de informacidn clasificada, protegida o confidencial

e Utilizacion de fondos presupuestarios para ejercer presiones

e Falta de justificacion del empleo de fondos publicos

e Solicitud de contribuciones politicas bajo determinadas circunstancias
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e Mal uso del correo oficial

e Falsificacion o fabricacion fraudulenta de solicitudes de transporte

e Ocultacion, mutilacion o destruccién de documentos oficiales

e Uso no autorizado de documentos relativos a reclamaciones contra la Administracion
0 hechas por ella

e Injerencias en los examenes de acceso a la funcién pablica

e Mantenimiento, revelacion o peticion de determinados documentos personales bajo
determinadas circunstancias

e Deslealtad y huelga

e Ingestion excesiva de bebidas alcohdlicas

e Mal uso de los fondos asignados y de vehiculos oficiales

e Actividades politicas

e Represalias contra denunciantes

e Participacion en el nombramiento o promocion de parientes

e Retencion arbitraria y caprichosa de documentos administrativos

Aunque sea esencial que los funcionarios publicos observen normas de conducta en
relacion con el publico, el peso de una actuacion administrativa libre de corrupcién no
descansa solo en los funcionarios pablicos. Quienes, desde el sector privado, tienen relacion
con la Administracion, deben también respetar ciertas reglas. Como ha quedado sefialado
antes, numerosas normas penales relativas a conflictos de intereses (18 USC 201-209), asi
como otras muchas leyes y reglamentos se aplican a personas u organizaciones que se
relacionan con funcionarios publicos. Es mas, segin la Federal Sentences Guidelines, las
organizaciones del sector privado culpables de conducta ilegal pueden ver reducidas sus
sentencias condenatorias si tienen establecidos programas eéticos que respondan a las
exigencias federales. En consecuencia, muchas organizaciones privadas han establecido estos
programas. Ademads, la Foreingn Corrupt Practices Act aprobada en 1997 prohibe a las
empresas americanas el pago de sobornos a funcionarios publicos extranjeros. Las
prohibiciones contenidas en esta Ley sirven de guia para el sector privado sobre que clase de
actividades resultan intolerables en sus relaciones con funcionarios publicos extranjeros.

Los mecanismos de responsabilidad publica y revelacion de documentacion financiera
confidencial

La Executive Order 11222 de 1965, que establecid las primeras normas de conducta
administrativa, exigia tambien a los altos funcionarios del ejecutivo presentar declaraciones
confidenciales sobre su situacion financiera ante la Civil Service Commission. Ademas se
encargo a esta Comision establecer reglamentaciones que requirieran a los funcionarios de
otras agencias a presentar declaracion confidencial de intereses financieros para de este modo
contribuir a detectar potenciales, reales o aparentes conflictos de intereses de sus funcionarios
y empleados. Cada agencia actuaba en primer lugar recogiendo y revisando estas
declaraciones antes de enviar copias de las declaraciones de los altos funcionarios a la
Comisidn. Y paso que, al igual que sucedid en relacion con las primeras normas de conducta,
las agencias gestionaron estos programas de forma muy diferente. Algunas agencias reunieron
estas declaraciones y las utilizaron de manera constructiva para aconsejar a sus funcionarios
sobre como podian evitar los conflictos de intereses que aparecian en sus declaraciones. Otras
agencias no tuvieron tanto éxito en reunir y revisar estas declaraciones o para usarlas como
herramienta para el asesoramiento a sus empleados.

Esta experiencia fue una de las consideraciones tomadas en cuenta por el Congreso
cuando, como parte de la Ethics Governmentt Act en 1978, establecié la exigencia legal de que
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los altos funcionarios de los tres poderes debian cumplimentar una declaracion publica de
situacion financiera. Tal declaracién estaba y sigue destinada a:

e Aumentar la confianza pablica en la Administracion.

e Demostrar el alto nivel de integridad de la mayor parte de los funcionarios publicos.
e Identificar aquellos conflictos de intereses que surgidos a raiz de actividades oficiales
debieran salir a la luz publica.

e Disuadir a las personas cuyas finanzas personales no soportarian un examen publico
de entrar en el servicio publico.

e Permitir juzgar mejor al publico el cumplimiento de sus funciones por los
funcionarios publicos a la luz de sus intereses financieros externos.

La informacion que se exige aportar esta detalladamente especificada en la ley y se
halla en directa relacién con las leyes y reglamentos sobre conflictos de intereses’. Por lo
general, los niveles umbrales de esta informacidn son los siguientes.

e Las fuentes y el monto total de los ingresos tanto los procedentes de ingresos directos
(cantidades exactas), como de inversiones (por clases).

e Los bienes patrimoniales y su valor (por grupos).

e Las deudas, sus plazos y las cantidades mas altas adeudadas durante el periodo
considerado (por grupos).

e Los regalos y reembolsos aceptados durante el servicio, con expresion de montante o
valor.

e Puestos de confianza y empleos ocupados fuera de la administracion, sefialando las
fechas en las que dichos puestos fueron ocupados.

e Acuerdos y compromisos con vistas a futuros empleos, ausencias temporales,
aportaciones o participaciones en planes de pensiones de un anterior empleador, con
fechas y detalles.

e En la primera declaracion, solamente, los nombres de los principales clientes
(personas u organizaciones a las que fueron prestados servicios personales mediante
compensacion que supere unos determinados umbrales).

El declarante debe también facilitar informacion sobre los bienes, determinados
ingresos, débitos y algunos regalos de su conyuge e hijos dependientes. Las declaraciones
publicas se hacen en el momento del ingreso en la funcién publica y mas tarde con
periodicidad anual y hasta la salida del servicio puablico. Hay aproximadamente unos 20.000
declarantes solo dentro del Ejecutivo.

La obligacién de suscribir una declaracién publica de la situacion financiera se utiliza
también como una medida preventiva en el proceso de confirmacion de candidatos del
Presidente a los mas altos puestos del Ejecutivo. A cada uno de los candidatos se le requiere a
gue cumplimente una declaracion publica de su situacion financiera no mas tarde de los cinco
dias siguientes al de su nominacion. En la préctica las declaraciones se hacen antes y se
entregan a la Casa Blanca. La informacion contenida en la declaracion es un factor en la
decision del Presidente en torno al nombramiento de la persona en cuestion para el puesto. El
conocimiento de las declaraciones es compartido por la Casa Blanca, la OGE y la agencia en
la que la persona podria ocupar el puesto. Cuando la persona es nombrada, la agencia lleva a
cabo una revision y trasmite el resultado a la OGE, la cual certifica la declaracion y envia su
informe al Senado. La OGE ha reconocido en este procedimiento una oportunidad para revisar
con la agencia y con la Casa Blanca el estado financiero y las relaciones de un candidato y
para exigir a este que de cuantos pasos sean necesarios para evitar conflictos de intereses antes
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de ocupar el nuevo puesto. Estas medidas, que luego se explicaran, incluyen la desposesion, la
dimisién de actividades externas, la recusacion, la renuncia o un fondo fiduciario.

La medida critica que la OGE tom6 en 1979, y que no figura claramente expuesto en la
normativa sobre declaracion financiera, fue trabajar con cada uno de los comités de
confirmacion del Senado a fin de asegurar que la OGE estara en condiciones de completar esta
revision antes de que el Senado confirme a esta persona. Hacerlo asi supone dos ventajas: la
primera de calendario; normalmente la confirmacion debe anteceder al nhombramiento. La
segunda, la coherencia. Historicamente, cada comité de confirmacion del Senado tomaba sus
propias decisiones sobre conflictos financieros, y éstas no se basaban necesariamente en las
leyes y reglamentos. Al facilitar la OGE sus anélisis e informes puede cargar con esta
responsabilidad y los comités pueden centrarse en la aptitud e idoneidad de los candidatos mas
que en sus conflictos financieros. Por tanto, la revision de la OGE y sus informes han Ilegado
a ser parte integrante del proceso de confirmacion/nombramiento y los nuevos nombrados son
ahora conocedores antes de tomar posesion de sus cargos de las exigencias que deben cumplir
por causa del riesgo de conflictos de intereses. Este proceso es una de las herramientas mas
importantes de prevencidn de conflictos previstas en el programa para los funcionarios de alto
nivel.

Las declaraciones publicas de situacién financiera permiten garantizar que cada
ciudadano pueda tener confianza en la integridad de la mayor parte de los altos funcionarios
de la administracién federal. Sin embargo, para mayor garantia de la eficacia y honestidad en
la actuacion administrativa, el ejecutivo requiere asimismo de otros empleados de menor
rango pero cuyas responsabilidades implican el ejercicio de un cierto poder discrecional en
areas sensibles, que informen confidencialmente de sus intereses financieros y de sus
actividades profesionales externas a sus agencias empleadoras. Estos informes confidenciales
facilitan el examen de la agencia sobre el riesgo de posibles conflictos de intereses y son el
fundamento sobre el que se basa el asesoramiento y la formacion personalizada.
Aproximadamente unas 225.000 personas cumplimentan esta declaracion confidencial en el
conjunto del ejecutivo.

La declaracion de intereses financieros o de una posicion no resuelve por si misma una
situacion de conflicto. Se deben adoptar medidas adicionales que incluyan:

e Desprendimiento: un funcionario acepta resolver un conflicto de intereses, por
ejemplo vendiendo un activo o devolviendo un regalo. Se espera de los funcionarios
que rehusen los regalos y beneficios que pudieran plantear o parecer que plantean
problemas de conflictos de intereses o0 que devuelvan voluntariamente aquellos regalos
que sean problematicos.

e Exencidn de la consideracion de conflicto potencial si la Administracion juzga en un
documento publico que los intereses financieros no son probablemente tan esenciales
como para afectar a los servicios de la persona en un asunto dado o que el efecto del
asunto sobre el interés financiero del empleado es demasiado lejano o de poca
trascendencia.

e Transferencia de la funcion:: los funcionarios pueden abstenerse ellos mismos (no
intervenir) en un asunto determinado o ser destinados a un nuevo puesto

e Dimision. Se puede pedir a un funcionario que dimita de un puesto privado para
continuar trabajando en asuntos que afecten a la organizacion o, en casos
excepcionales, un funcionario puede decidir renunciar a un puesto de la
Administracion o dimitir para conservar un puesto o un interés financiero en el sector
privado.

155



e “Fondo fiduciario” voluntario: colocando todos sus activos financieros bajo el
fideicomiso de una tercera persona neutral siguiendo las instrucciones rigurosas de la
OGE.

Una caracteristica muy importante de los procedimientos que se utilizan para resolver
situaciones de conflictos de intereses es el intento de asegurar la trasparencia y el control de
las decisiones. Cuando la Administracion decide “renunciar” a un conflicto, procede a emitir
un documento publico escrito. Si una persona acepta abstenerse en algin asunto y el acuerdo
se consigna por escrito, este documento se pone, por lo general, a disposicion del publico
(como la mayor parte de los documentos que avalan las decisiones del Ejecutivo). La
trasparencia del sistema facilita al publico el ejercicio de sus derechos y contribuye a la
creacion de una cultura de la responsabilidad y de la integridad que esencial para el gobierno
democrético. Otra caracteristica esencial del sistema es que la declaracion de situacion
financiera sirve de base para que los funcionarios reciban formacion y asesoramiento
personalizado.

Si bien la intencion manifiesta de las declaraciones de situacion financiera es la
prevencion de los conflictos, estas declaraciones pueden ser también utilizadas para ayudar al
procesamiento de individuos que han violado las leyes sobre conflictos u otras. En algunos
casos, el empleado revelara informacion que, en si misma, constituye una violacion de una
norma o de un reglamento. La declaracion se utiliza entonces como una base para ulteriores
investigaciones y para una posible incriminacion. En otros casos, la informacion disponible
contendra las actividades e intereses del empleado, que una subsiguiente investigacion
revelara que el interesado no ha declarado debidamente. En estos casos el empleado puede ser
acusado por via penal de haber realizado deliberadamente una declaracién falsa sobre su
situacion financiera. Esta acusacion que podria acumularse a otros cargos, resulta
especialmente Gtil cuando la prueba de la infraccidn principal es dificil de obtener o practicar
en un procedimiento judicial, mientras que no lo es la prueba de la declaracion falsa

Formacidén y asesoramiento

Una de las mayores fortalezas del programa ético del ejecutivo es la formacion
sistematica de los empleados en relacion con las normas reglamentarias y leyes relativas a
conflictos de intereses. En el ejecutivo, las agencias estan obligadas a dar esta formacion a sus
altos funcionarios una vez al afio. A todos los funcionarios se les debe dar la oportunidad de
familiarizarse con las normas de conducta cuando ingresan en la funcion puablica. Ademas,
cada agencia dispone de un funcionario o funcionarios encargados de asuntos de ética a
quienes se puede consultar personalmente, por teléfono, o por correo electronico para atender
cualquier pregunta que les pueda ser formulada en relacién con la aplicacion de las leyes y de
las normas de conducta. Los inspectores y los directivos estan asimismo dispuestos a ayudar a
las personas que han sido nombradas responsables de asuntos éticos. Los empleados de que
buena fe solicitan asesoramiento de estos funcionarios encargados de asuntos éticos y siguen
sus consejos (aunque a veces este consejo les lleve a una actuacion errénea) no pueden ser
sancionados por su conducta. Este aspecto del programa trata de animar a los empleados a
procurarse asesoramiento antes que se puedan ver comprometidos en actuaciones de las que
no estén seguros.

En una encuesta reciente llevada a cabo entre una muestra de empleados del ejecutivo,
OGE encontré que los funcionarios que habian recibido formacion ética eran mas
responsables de los requerimientos éticos y mas proclives a buscar orientacion cuando surgian
los problemas. Como era de esperar, la encuesta demostraba que los empleados juzgaban a
cultura ética de sus agencias por los actos de sus superiores y sus directivos’. Para la OGE este
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era un signo evidente de que debian dedicarse mas recurso de formacion a quienes estuvieran
en posiciones directivas.

La experiencia ha demostrado también que un aumento en los recursos dedicados a la
formacion, hace subir la demanda de servicios de asesoramiento. Ambos van de la mano. Las
sesiones formativas tratan de que los funcionarios lleguen a ser mejores conocedores de los
planteamientos que pueden desembocar en situaciones de conflicto. Si el empleado luego tiene
un problema que no puede ser resuelto satisfactoriamente por las normas escritas, este
empleado estara deseoso de encontrar ayuda y consejo de un funcionario encargado de asuntos
éticos antes de verse involucrado en la conducta a la que se refiere el problema. El
asesoramiento personalizado a cada empleado se presta, en primer lugar, a nivel de agencia,
donde probablemente existe un mayor conocimiento de las responsabilidades del empleado en
los programas administrados por la agencia (la formacién y asesoramiento de la OGE, que es
mas detallada y especifica, se facilita principalmente a los funcionarios encargados de asuntos
éticos).

Mecanismos de compulsion efectiva

Cada agencia tiene, en primer lugar, la obligacion de determinar cuales han de ser las
medidas que deben aplicarse para resolver un potencial conflicto de intereses suscitado por un
empleado de la agencia. Asimismo tiene la obligacion de llevar a cabo las pertinentes
investigaciones cuando sucede un acto conflictivo causado por un empleado.

Las leyes civiles y penales y las normas de conducta se ven reforzadas por la
utilizacion de procedimientos formalizados que no son exclusivos y que no han sido creados
especificamente para estos fines. Cuando se produce una denuncia de abusos, la agencia puede
dirigirse a su Inspector General (IG) para que lleve a cabo una investigacion, o, si la agencia
es pequefia y no dispone de inspector puede realizar gestiones para que otra agencia se lo
“preste”. Las agencias también pueden dar cuenta al Departamento de Justicia para que
investigue. Si un funcionario actia de forma que solo contraviene normas éticas de la
Administracion para empleados del Ejecutivo, la agencia es responsable del establecimiento
de sanciones administrativas contra el funcionario siguiendo los procedimientos formalizados.
Si esta conducta infringe una ley civil o penal, el Departamento de Justicia es el responsable
de llevar estos asuntos ante los Tribunales. Un funcionario puede estar sujeto a
responsabilidades tanto civiles o criminales como administrativas por unos mismos hechos.

Antes de 1989, solo los casos mas graves eran perseguidos judicialmente; las
violaciones menos graves de las leyes penales en materia de conflictos no se perseguian
judicialmente por razones derivadas del equilibrio de recursos procesales y actitud de los
jurados. Con la adicion de sanciones civiles en 1989 y medidas ejecutivas y con los programas
proactivos de ética que han visto la luz a lo largo de los Ultimos diez afios, el Departamento de
Justicia comenzo a perseguir mas a fondo los conflictos denunciados. Ante la posibilidad real
de que se iniciaran acciones contra ellos, las personas investigadas ofrecieron arreglar sus
asuntos mediante una indemnizacion por la via civil. Esta indemnizacion se calculaba con
referencia al importe de la multa que podria habérseles impuesto en el caso de ser encontrados
culpables. Cada arreglo finalizaba con un informe por escrito que contenia la opinién tanto de
la administracion como del empleado sobre la conducta de este Gltimo. Estos arreglos
resolvian puntualmente problemas que de otra forman habrian requerido de largas y complejas
investigaciones. Tuvieron también el efecto saludable de sefialar al pablico y a los empleados
que las leyes debian ser tomadas en serio. Mas aun, sirvieron de herramienta extremadamente
util para la formacién de los empleados, mediante la utilizacion de casos que en ocasiones
hacian referencia a funcionarios de alto nivel facilmente identificables.

157



Hay sistemas de informacion entre agencias que representan un esfuerzo de
prevencion, investigacion y prosecucion para el reforzamiento de los conflictos de intereses.
En algunas partes, esta informacién se halla disponible al publico. Los media juegan un papel
activo en la informacion al publico de los resultados de investigaciones en estos asuntos y del
procesamiento de funcionarios. Cada afio OGN publica también una descripcién de todos los
procesos asi como de los arreglos civiles. EI documento se envia a los funcionarios
encargadlos de asuntos éticos y se coloca en la pagina web de la OGE para conocimiento
publico.

Las normas reguladoras de conductas se refuerzan administrativamente por la agencia
en la que los empleados sirven, utilizando procedimientos formalizados que deben ser
sequidos para que pueda ser tomada cualquier accion disciplinaria contra el empleado®.
También es posible la imposicidén de sanciones administrativas y la anulacion de la decision
adoptada (como asi lo establecen determinadas normas —por ejemplo, 18 USC 218). Las
normas de conducta no tienen que incluir un mecanismo de compulsion detallado sino
referirse simplemente a la existencia de un sistema para tomar medidas disciplinarias contra
los empleados. La autoridad de compulsién ha sido conscientemente colocada bajo la
responsabilidad del director de cada agencia como una herramienta eficaz de gestion y como
un modo de mantener la responsabilidad el jefe de la agencia por su sus normas. La OGE
revisa los programas éticos de cada agencia generalmente cada cuatro o cinco afios para juzgar
si estan siendo ejecutados de manera apropiada.

E. Desarrollos recientes. Cambios y orientaciones

La cada vez mas amplia variedad de medios de inversion financiera y las diversos
entramados de relaciones de negocios entre empresas continla planteando nuevos
interrogantes a la hora de juzgar si una determinada inversion financiera puede entrar en
conflicto con los deberes de un funcionario involucrado en la misma. Ademas, el deseo de
reducir el tamafio de la Administracion sigue creando tensiones con las normas relativas a
conflictos de intereses. Aquellos que en la Administracién podrian estar mejor situados para
ayudar a limitar o transferir algunas de sus responsabilidades son también los mejor situados
para llevar acabo estas responsabilidades en el sector privado. Esto crea tensiones implicitas,
pudiendo surgir con frecuencia problemas de objetividad (cuando a los funcionarios cuyas
tareas resultan afectadas se les permite tomar decisiones) o de competencia (cuando no son
ellos y son otros con menos conocimiento y competencia los que toman las decisiones).

La politica y directrices de conflictos de intereses ha sido también afectada por la
litigacion. Leyes por mucho tiempo vigentes y normas reguladoras de la OGE han sido
tachadas de inconstitucionales o no tenidas en cuenta en los juicios y han dado lugar a
decisiones judiciales que reclamaban un cambio en la reglamentacion o en las directrices. Esto
incluye litigios que hacen referencia a honorarios, gratificaciones dolosas (en cuanto opuestas
a las normas de la OGE en materia de regalos, que no han resultado modificadas) y gastos de
viaje reembolsados a empleados por viajes no oficiales sin relacién con sus respectivas areas
de responsabilidad.

Los requisitos para la declaracion puablica de intereses financieros por los altos
funcionarios de todos los sectores administrativos ha cumplido 25 afios de antigliedad. Los
modelos de inversion y las relaciones financieras han cambiado significativamente durante
este periodo. En su origen, y como una forma de ayuda en el proceso de nombramientos de la
Presidencia, la Oficina Etica del Gobierno tom¢ a su cargo el examen de los requisitos de las
declaraciones de intereses financieros a fin de hacer recomendaciones con vistas a introducir
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cambios en la ley de declaraciones que pudieran reducir drasticamente los aspectos técnicos
del sistema de informacion puablica sin merma de la eficacia de los programas. En julio de
2003, la OGE present0 una propuesta legislativa al Senado que modificaria los requisitos de
los informes publicos. La propuesta mantiene el sistema actual de que los requisitos para
informar sean los mismos para todos los altos funcionarios de la Administracion, con
independencia del sector en el que sirven. La propuesta legislativa podra ser adoptada en
cualquier tiempo durante una u otra sesion del 108" Congreso. La segunda sesion de este
Congreso se preveé que finalice el 11 de septiembre de 2004.

La Oficina Etica del Gobierno ha llevado acabo también un estudio de como se aplican
por el ejecutivo las normas penales de conflictos de intereses y esta iniciando una revision de
las normas de conducta. Finalmente, la OGE continua estudiando nuevas formas de medir la
eficacia de los programas éticos del ejecutivo. En breve, - aunque se mantengan los requisitos
principales- ese programa continuara adaptandose y cambiando conforme a la experiencia.

Notas

! Los Standars of Ethical Conduct for Eployees of the Executive Branch se basan en la Parte 2635 del Titiulo 5
del Code of Federal Regulationss. Estas normas junto con los ejemplos estan accesibles en el sitio web de la
OGE en www.usage.gov/pages/forms-pubs-otherdocs/forms-pubs-other-pg2.html

! Estos conflictos de intereses son accesibles en el sitio web de la OGE en: www.usage.gov/laws-regs-fedreg-
stats/statutes-html

! \éase 5 USC. Apartados 501 y siguientes

! Véase 5 USC Apartados 502 y siguientes

! Un transportista que ha sido habilitado por Aduanas para el transporte de mercancias previo pago de la licencia
! Los impresos utilizados en el ejecutivo para las solicitudes de declaracion de intereses financieros estan
accesibles en la pagina web de la OGE: www.usoge.gov/pages/forms-pubs-otherdocs/forms-pubs-other-pg3.htim
! Los resultados completos de esta investigacion y una copia de la herramienta de investigacion pueden hallarse
en la pagina web de la OGE: www.usage.gov/pages/daeograms/dgr-files/2001/do0107.pdf

! Los resultados de | os anteriores informes sobre Procesos relativos aconflictos eintereses pueden ser
consultados en: www.usage.gov/pages/laws-regs-fedreg-stats/other-ethics-guidance-html

! Las sanciones administrativas por violacion de las normas de conducta pueden incluir amonestacion, cambio
depuesto de tarbajo, suspension, remaocion o destitucion
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PREVENCION MEDIANTE NORMAS Y SANCIONES PUESTAS AL
DIA: LA EXPERIENCIA FRANCESA

Por
Enmmanuelle Prada-Bordenave

Relator del Consejo de Estado, Comisario del Gobierno

A. Resumen

La prevencion de los conflictos de intereses es una preocupacion antiguo y constante
en Francia. Tanto las leyes penales como las normas aplicables a la Funcion Pablica contienen
desde hace mucho tiempo previsiones al respecto y actualmente se registra un interés
renovado sobre la materia.

Una de las referencias mas tempranas sobre esta materia en la historia de la legislacion
francesa es una ordenanza que data de los tiempos de San Luis en 1254 y otra de Carlos V1 en
1388, que, siguiendo los principios del Derecho Romano, prohibian a los gobernadores tomar
dinero prestado y adquirir bienes dentro de sus provincias, so pena de anulacion los contratos
y confiscacion de los bienes en nombre del rey, en otras palabras, prohibiendo a estos
funcionarios contratar con las personas de cuyo gobierno eran responsables.

En los afios siguientes a la Segunda Guerra Mundial, el Estado jugé un papel
primordial en la reconstruccion de Francia y llego a implicarse fuertemente en las actividades
econdmicas, llegando los funcionarios publicos a dirigir los organismos publicos y empresas
propiedad del Estado encargados de la reconstruccion. Mas tarde, en la década de los 80,
consecuencia de una ola de nacionalizaciones, numerosas empresas especialmente en los
sectores financiero y de seguros pasaron al sector publico y muchos funcionarios fueron
nombrados para dirigirlas en sintonia con las politicas del Gobierno. Sobre la misma época, en
virtud de un amplio proceso de descentralizacion se fueron transfiriendo nuevas
responsabilidades a los entes locales y se otorgaron nuevos poderes de decisién autbnomos a
funcionarios elegidos a nivel local fuera de la tutela del gobierno central.

A finales de los afios 90, casi todas las empresas nacionalizadas en los 80 habian
retornado al sector privado competitivo y el problema de funcionarios publicos que aceptaban
puestos en empresas con las que habian tenido relaciones mientras trabajaban en los
ministerios se hizo mas grave. En la misma época, electos locales llegaron a implicarse en la
vida econdémica de sus regiones y comunidades y situaciones potenciales de conflicto de
intereses pudieron surgir a nivel local.

La prevencidn de los conflictos de intereses ha llegado a ser una seria preocupacion de
las autoridades francesas y en este sentido, la reciente refundicion del Cédigo Penal ha
supuesto una oportunidad para profundizar en los tipos penales especificos propios de los
funcionarios publicos, que han sido redefinidos, en especial el delito del uso ilegal de un
puesto publico para obtener una ventaja indebida, (prise illegal d’interét). También se han
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hecho mas precisos los textos reglamentarios y se han creado comisiones cercanas al Primer
Ministro encargadas de dictaminar los casos de cargos publicos que abandonan el servicio
publico por el sector privado.

Los funcionarios publicos estdn cada vez mas sensibilizados ante estos problemas y
han expresado su voluntad de adecuar sus conductas a las exigencias éticas. Esta preocupacion
es compartida por el conjunto de la sociedad como lo prueba el hecho de la reciente
aprobacion de una ley para evitar los conflictos de intereses en el seno de las sociedades
privadas estableciendo normas especificas sobre la adopcién y control de las deliberaciones de
los consejos de administracion que comprometan los intereses de uno de los directivos de la
empresa.

B. Prevencion penal

Contra los cargos electos y los funcionarios que hagan caso omiso del deber de
honestidad requerido en el ejercicio de sus funciones estan previstas graves sanciones penales,
gue estan recogidas en las disposiciones del Cédigo Penal que sancionan la corrupcién, la
extorsion y la malversacion de caudales publicos. No obstante, desde 1919, estas penas han
sido complementadas con una serie de medidas preventivas que han sido calificadas como
“disuasorias del delito” y que incluyen la acusacion de obtencion de una ventaja indebida
(prise illegal d”interet)

Maés all& de las medidas que prohibian a los funcionarios publicos comprometerse en
actividades privadas ajenas a sus deberes oficiales establecidas en sucesivas estatutos de la
Funcion Pablica (de 1946, 1959 y 1983-84), el legislador ha querido impedir que ninguna
persona que ejerciera funciones publicas, por ejemplo, no solo funcionarios, sino también
cargos electos y cualquier persona asociada a la adopcion de decisiones politicas, quedara en
una posicion en la que pudiera dejar de vigilar con la misma debida imparcialidad y atencion a
una empresa en la que tuvieran algun interés, o pudieran favorecer a esta empresa en perjuicio
de los intereses publicos y en detrimento de otras empresas en el mismo sector. El fin de esta
legislacion es evitar cualquier sospecha de parcialidad e impedir cualquier conflicto de
intereses derivado del cumplimiento de sus funciones por los cargos publicos.

Naturaleza y caracteristicas del delito

Desde 1919, la anterior version del Cdodigo Penal Francés habia sancionado un delito
especifico conocido como “delito de intromision” (delit d’ingerence). Este delito fue
reincorporado con nombre diferente en el nuevo Codigo Penal aprobado en 1992. El Articulo
432-12 del Codigo Penal, queda ahora redactado como sigue:

“El hecho, por parte de una persona investida de autoridad publica, encargada de
una mision de servicio publico o que desempefie un cargo publico, de obtener, aceptar
0 conservar, directa o indirectamente, un beneficio de cualquier clase en una empresa
0 en una operacion para la cual, en el momento del acto, fuera responsable, sea total
o parcialmente, de asegurar la vigilancia, administracion, liquidacion o pago, sera
sancionado con cinco afios de prision y una multa de 500 000 FF”

Estas disposiciones se aplican a las siguientes personas:

e A quienes les haya sido delegado el poder de adoptar decisiones publicas sobre
personas y bienes.
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e A quienes, sin tener el poder de adoptar decisiones o de mando, realicen funciones de
interés publico, tales como miembros de las comisiones que asesoran a las autoridades
que toman decisiones o son ellos mismos quienes las toman

e A los elegidos nacionales o locales.

Aunque el ambito de estas disposiciones pueda parecer muy amplio, no obstante, se
debe puntualizar que se halla limitado por el hecho de que solo se encuentran afectadas las
personas que llevan a cabo o controlan funciones administrativas. Ademas, se han aprobado
disposiciones especificas para excepcionar a los elegidos de pequefios ayuntamientos (con una
poblacion inferior a 3.500 habitantes).

Estas disposiciones han sido ampliamente difundidas a través de los media y resultan
familiares a todos. En efecto, recientemente han habido un buen nimero de casos en los que
estas disposiciones se han aplicado. En la mayor arte de ellos, con frecuencia, han estado
involucrados electos locales, tales como alcaldes, tenientes de alcalde o concejales. En estos
casos, la accion legal fue adoptada después de que una nueva administracion fuera elegida
para el gobierno local, la cual ordend una auditoria de la anterior administracion. La idea
subyacente era desacreditar y por consiguiente eliminar definitivamente al oponente politico
derrotado al incriminarle en un procedimiento penal, prevaleciendo frecuentemente las
consideraciones politicas sobre el interés en la moralizacion de la vida pablica.

El motivo mas frecuente alegado en estos casos es que un elegido ha conseguido a
través de un tercero (un socio o empresa o familiar) firmar contratos de obra o suministro con
el ayuntamiento o tomado en arriendo o adquirido bienes de éste. No obstante, se han tomado
también acciones legales en contra de un presidente de camara de comercio, un encargado de
suministros de un liceo, de funcionarios de hacienda, etc.

Al lado de estas disposiciones penales relativas a los funcionarios publicos en activo,
hay también disposiciones que se refieren a antiguos funcionarios que se han pasado al sector
privado, una practica corrientemente conocida en Francia como “pantouflage”. Estas
disposiciones son mas recientes, pues han sido introducidas por dos leyes que entraron en
vigor en 1960 y 1967.

El articulo 432-13 de Codigo Penal establece lo siguiente:

““Sera sancionado con dos afios de prisién y multa de 200 000 francos el hecho por el
cual una persona que esté encargada en cuanto funcionario publico o agente o
empleado de una administracion publica por razén de su funcién de asegurar el
control o vigilancia de una empresa privada, de firmar contratos de cualquier clase
con una empresa privada o de emitir informes sobre operaciones llevadas a cabo por
la empresa privada, tome o reciba una participacion mediante trabajo, consejo o
capital en una de estas empresas antes de la expiraciéon de un periodo de cinco afios
siguientes a la cesacion de sus funciones™.

Estas disposiciones s6lo afectan a los funcionarios publicos y personal asimilado, pero
no a los elegidos y colaboradores ocasionales (por ejemplo a personas llamadas a formar parte
de una comisién). Sin embargo su propdésito es semejante al de las anteriores disposiciones,
esto es, se trata de prevenir situaciones en las que un funcionario pudiera ser tentado para dar
trato preferente a una empresa, posiblemente a instancias de la propia empresa, a cambio de
una promesa de empleo, una asociacion o una inversion provechosa.

162



Para que se haya cometido delito, la persona interesada debe haber sido responsable,
en el momento de los hechos causantes, de la vigilancia, administracion, liquidacién o de
pagos a la empresa. Asi como los tres ultimos casos estan delimitados de forma relativamente
precisa, dado que se hallan estrechamente unidos a la definicion de los deberes de la persona
afectada, el primero es mucho mas general y ha sido siempre interpretado de manera amplia
por los tribunales penales. Poco importa si la persona interesada tiene un poder autbnomo de
adopcion de decisiones o se limita a jugar un papel menor en la preparacion de aquellas que
luego se adoptaron por el superior jerarquico o un érgano distinto. En consecuencia pueden
ser también responsables de este delito los funcionarios técnicos civiles que llevan a cabo la
vigilancia dia a dia de la marcha de las obras publicas, o que aprueban las facturas presentadas
por empresas 0 que preparan la certificacion de servicios, aunque no sean titulares de un poder
de decision o no tengan autoridad de firma.

El caracter preventivo del delito se manifiesta por los rasgos definitorios de los hechos
en tanto son contemplados por los jueces penales al considerar si un delito ha sido cometido.
Para ser condenado por el delito, la persona afectada no necesita haber obtenido ventaja
alguna de la operacién prohibida ni haber causado algin dafio a la sociedad- Tampoco es
necesario que haya tenido la intencién de cometer delito y el hecho de que haya actuado de
buena fe resulta irrelevante. Ni siquiera es necesario que se mantenga la convencion que
establecia el acuerdo, y aunque éste fuera tachado de nulidad, ello es indiferente para el delito;
lo que es sancionable es el hecho de que la persona afectada haya utilizado su puesto para
obtener un provecho, por ejemplo para establecer el vinculo material o juridico del que
esperaba mas tarde obtener una ventaja. Finalmente, no queda exonerado de su
responsabilidad criminal porque haya dados pasos encaminados a corregir los efectos dafiinos
de sus acciones sobre la sociedad.

Debe tenerse en cuenta que aunque estas disposiciones se refieren a los funcionarios
publicos, cualquiera que haya ayudado a la comision del delito puede ser perseguido por
cooperacién o complicidad en el mismo. Consecuentemente, es también responsable de este
delito quién prepare 0 promueva una situacion de la que un funcionario publico pueda obtener
un beneficio indebido.

Los tribunales se han mostrado severos en la aplicacion de estas disposiciones y los
medias se han hecho eco de sus decisiones, lo que contribuye a que sean ampliamente
conocidas. Sin embargo el articulo del codigo penal que se refiere a los antiguos funcionarios
publicos es mucho menos conocido, y ha habido casos de funcionarios que, bien por
ingenuidad o porque han estado mal informados, han dejado la Administracion para ir a

trabajar en una empresa que en el pasado controlaron. Aunque hayan actuado de buena fe, aln
asi han cometido delito.

C. Reglamentacion

Junto a este arsenal represivo hay otras reglamentaciones encaminadas al mismo
objetivo de prevenir que surjan situaciones de conflicto de intereses.

Cargos Electos
Normas relativas a las elecciones: inelegibilidad e incompatibilidad

ELECCIONES NACIONALES
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Las normas relativas a la eleccion de miembros del Parlamento (elecciones nacionales)
sefialan algunos casos en los que ser miembro del Parlamento es incompatible con el ejercicio
de funciones de direccion en determinados tipos de empresas, tales como empresas
subvencionadas o ayudadas por el Estado o por las entidades locales o empresas de los
sectores de banca, ingenieria civil y promocién inmobiliaria. Cuando los miembros del
Parlamento se encuentran en una de estas situaciones de incompatibilidad, deben escoger entre
su puesto en el Parlamento y la funcion empresarial dentro del plazo de un mes. Si asi no lo
hicieren, el Consejo Constitucional podré declararlos dimitidos de oficio.

ELECCIONES LOCALES

Para las elecciones locales, la ley especifica que ‘“los empresarios que sean
proveedores de los servicios municipales™ no pueden ser elegidos concejales a menos que no
sean proveedores de estos servicios en el distrito electoral en el que se presenten a la eleccion
por un periodo de al menos seis meses.

Estas disposiciones se refieren a personas que han participado personalmente en
contratos de suministro de servicios con el ayuntamiento, ya sean directivos asalariados o
propietarios de las empresas que contratan con el ayuntamiento. Esta medida elimina
cualquier tentacion que pudiera tener alguno de continuar de forma indirecta a través de
tercera persona o empresa la relacién contractual que existia con el ayuntamiento antes de ser
elegido.

La inelegibilidad de los candidatos es apreciada inicialmente por las autoridades
responsables de asegurar que la eleccion transcurre sin alteraciones (el prefecto), y mas tarde,
Ilegado el caso, por el juez electoral, al tiempo de la eleccion. Cuando ha habido un fallo en
detectar a tiempo que un candidato es ineligible y esto es apreciado por el juez electoral, la
eleccion del candidato inelegible queda automaticamente anulada, a menos que el candidato
haya dimitido de su puesto privado después de que los resultados de la eleccion fueran
anunciados.

Para otras areas territoriales mayores, como los departamentos y regiones, la
prohibicidn es menos severa, puesto que solo la funcién de empresario proveedor de servicios
a departamentos y regiones es incompatible con las funciones de electo a las asambleas
deliberantes de estas comunidades. Un electo que esta en situacién de incompatibilidad
dispone de un periodo de un mes para elegir entre sus funciones electivas y aquellas que son el
origen de la incompatibilidad.

Antes de las elecciones, el representante del gobierno central en los departamentos (el
prefecto) comprueba las listas de candidatos para decidir si hay algin caso de
incompatibilidad o inelegibilidad. Si surge alguna incompatibilidad durante el periodo de
mandato, el prefecto debe declarar de oficio que el electo en cuestion tiene que dimitir de su
cargo . Esto es para los ayuntamientos; pues para otros niveles de gobierno, la declaracion se
realiza por la asamblea a la que pertenece el electo, actuando por propia iniciativa o a peticion
de cualquier elector. Por tanto, se trata de un procedimiento abierto a todos los ciudadanos.

Ademas, los jueces administrativos controlan no solo las elecciones, sino también
cualquier decision que declare que los electos automaticamente cesan de oficio en sus cargos
0 que denieguen peticiones de los electores a este respecto. La jurisprudencia de los jueces
administrativos en estas materias es muy antigua, constante y estricta. El juez ante el cual se
lleva el caso en primera instancia debe resolver dentro de un corto periodo de tiempo prescrito
por la ley y aquellos que desacaten sus reglas se hallan sujetos a severas sanciones.
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Las normas de funcionamiento de las asambleas locales

Las normas que regulan el funcionamiento de las asambleas locales prevén que cuando
haya un asunto que suponga un conflicto entre los intereses del presidente de una asamblea
legalmente nombrado y el gobierno local que él representa, debe ser sustituido cuando se
discuta el asunto. Este procedimiento le permite retirarse el mismo de los debates, a la vez que
asegura que la asamblea esta efectivamente presidida y previene el conflicto de intereses que
pudiera existir si hubiera ejercido plenamente sus funciones de presidente durante la asamblea.
El desconocimiento de esta regla constituye una ilegalidad y si la decisién adoptada en tales
casos es llevada ante un juez, ya sea por la autoridad del Gobierno central responsable de
asegurar su legalidad o por los ciudadanos, esta serd anulada. Es el caso, por ejemplo, de
decisiones relativas a proyectos de construccion sobre suelo propiedad de un alcalde o de
algun miembro de su familia. La anulacion de las decisiones en tales casos es automatica, y la
jurisprudencia a este respecto es antigua, constante y estricta.

Transparencia financiera en la vida politica

Ciertos electos son requeridos a cumplimentar una declaracién patrimonial al
comienzo y al final de su mandato. La ley de 11 de marzo de 1988, modificada en 1995 y
1996, ha establecido un mecanismo que hace posible detectar cualquier enriquecimiento
obtenido por los electos durante sus mandatos que pudiera ser fruto de un uso ilegal de su
cargo para obtener un beneficio indebido de empresas relacionadas en negocios con el nivel
del gobierno para el que fueron elegidos.

Se hallan sujetos a este requerimiento, los miembros del Parlamento y la mayor parte
de los electos en departamentos y regiones y los alcaldes y tenientes de alcalde de las grandes
ciudades. En total, unos 3.000 electos han sido requeridos para cumplimentar una declaracién
patrimonial (estan sujetos también a este requerimiento los miembros del Gobierno y los
directores de empresas de capital mayoritariamente puablico, nacional o local). Quienes, al
principio de su mandato, incumplan con este requisito serdn sancionados con la pérdida
automatica de su cargo declarada por un representante del Estado para los electos y por el
Consejo Constitucional para los miembros del Parlamento. El incumplimiento de la obligacion
de declarar al final de su mandato también es sancionado, en este caso con la inelegibilidad
para cargo publico.

Habida cuenta de la severidad de las sanciones, los interesados cumplen siempre con
estas formalidades, aunque en ocasiones se les tenga que recordar el requerimiento. Las
declaraciones inicial y final son examinadas al final del mandato por una comisién compuesta
de presidentes y miembros de las tres mas altas jurisdicciones de Francia (Comision para la
Trasparencia Financiera en Politica). Si la comparacion entre las declaraciones evidencia un
crecimiento inexplicable del patrimonio del interesado, la Comisidn le solicita explicaciones
al respecto y si es necesario, procede a darle audiencia y si pese a ello, no queda satisfecha,
remite el caso al ministerio fiscal para que decida si deben ser adoptadas acciones legales;
desde que se cred la Comisidn, esto ha ocurrido menos de diez veces.. La Comision no tiene
contacto con la persona interesada y fundamenta su decision en sus declaraciones juradas y en
las explicaciones expuestas; no tiene poder de investigacion y puede no tener contacto con
otras administraciones, especialmente con autoridades fiscales. Su funcionamiento esta
protegido por el secreto.

Los franceses son muy celosos de su privacidad, que esta protegida por la ley y por los
tribunales. El patrimonio personal se considera como un aspecto de su vida privada y el solo

165



hecho de haber sido elegido no se considera justificacion suficiente para hacer publicos sus
bienes, salvo para las elecciones presidenciales, tras las cuales la declaracion patrimonial del
Presidente de la Republica es publicada en el Journal Officiel. Las declaraciones de otros
electos son confidenciales, y solo el secretariado de la comision, los ponentes y sus miembros
tiene acceso a ellas. Luego que han sido examinadas por la comision, estas declaraciones se
archivan y no llegaran a ser accesibles al publico hasta varias décadas maés tarde, de
conformidad con la legislacion sobre archivos.

Debido a este estado de opinion por parte de los franceses, no hay un apoyo total a la
idea de hacer publicas las declaraciones patrimoniales de los electos o de extender el
requerimiento a otras categorias de personas -en particular a los electos en las comunidades
menores 0 a los funcionarios publicos- para declarar su patrimonio a otra autoridad que no sea
la administracion fiscal.

Para dar a conocer mejor su misién, la Comision para la transparencia financiera en la
vida politica ha creado un sitio Internet donde figuran explicaciones sobre su modo
defuncionamiento y sus informes anuales. Los electos pueden también descargar los
formularios de impresos obligatorios.

Funcionarios publicos
Normas estatutarias

Como afadidura y complemento a las disposiciones penales descritas anteriormente,
existe un conjunto de normas estatutarias que imponen a los funcionarios publicos
obligaciones tradicionales con el objetivo de prevenir los conflictos de intereses. En 1946, se
aprob6 un estatuto general que determinaba las obligaciones y los derechos de quienes
entraban al servicio del Estado. A continuacion de la descentralizacion de los afios 80, se
crearon tres niveles distintos de Funcién Publica: la funcién publica del Estado, la funcion
publica territorial y la funcién publica hospitalaria. Estos tres niveles se rigen por un texto
comun que fija los derechos y obligaciones de todos los funcionarios publicos y por tres textos
distintos que establecen la normas estatutarias que rigen para cada nivel. Aunque la seleccion
y los procedimientos de gestion en los distintos niveles de la funcion publica difieren, todos
ellos estan sujetos a las mismas exigencias éticas. En el momento de su seleccion y formacidn
inicial, los funcionarios publicos son informados de estos textos a los que hacen referencia
todas las decisiones que conciernen a sus futuras carreras y que ellos conocen bien.

La obligacion de dedicacion exclusiva

La obligacion de dedicacion exclusiva es denominada, a veces, como la prohibicién de
acumulacion de empleo publico y actividad privada. La regulaciéon actual es del siguiente
tenor:

“Los funcionarios publicos consagran su actividad profesional exclusivamente al
cumplimiento de las tareas que tengan asignadas. No pueden ejercer a titulo profesional una
actividad privada lucrativa de ninguna clase. Las condiciones en las que puede ser
excepcionalmente derogada esta prohibicion seran establecidas por decreto del Consejo de
Estado”

Esta obligacion se aplica no solo a los funcionarios publicos permanentes sino también
a los agentes no titulares y a los miembros de los gabinetes ministeriales. También se aplica a
los agentes que han sido autorizados a trabajar a tiempo parcial. Los empleados publicos que
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no estan sujetos a este principio son muy pocos y estan formados principalmente por personal
cuyo empleo publico no lo es a tiempo completo y, en virtud de su propia normativa, por
personal investigador que participa en la valorizacion de los resultados de sus trabajo de
investigacion.

Esta prohibicion cesa cuando el funcionario alcanza una posicion estatutaria que le
permite ejercer una actividad privada, por ejemplo, si se encuentra en posicion de
disponibilidad o ya no es retribuido por la Administracion o no tiene derecho a la promocién
en la carrera 0 a la jubilacion, cesando igualmente en sus obligaciones cuando deja
definitivamente la Administracidn sea por jubilacion o por renuncia.

Segun esta norma, se consideran actividades profesionales la siguientes: toda actividad
liberal, o comercial o asalariada, ya sea permanente, temporal o incluso eventual, con tal de
que sea “lucrativa”. Las excepciones a esta regla se encuentran en una norma que data de 1936
y que excluye de su dmbito de prohibicién la produccién de obras cientificas, literarias y
artisticas y la ensefianza directamente relacionada con sus competencias oficiales.

Esta normativa especifica que los miembros del personal docente, cientifico y técnico
pueden, con autorizacion de sus superiores, ejercer una profesion liberal directamente
relacionada con la naturaleza de sus funciones, pero sefiala que en tales casos, les esta
prohibido actuar como consultores, expertos o informar legalmente en los procesos en que su
administracion sea parte, salvo en su propio provecho.

En consecuencia es te personal no puede implicarse en actividades comerciales que
pudiera llevarles a entrar en relaciones comerciales con su Administracion, ni pueden asistir a
un tercero a actuar en sentido contrario a los intereses de su Administracion.

Las sanciones aplicables en el caso de incumplimiento de estas disposiciones son
sanciones disciplinarias, que van desde un simple apercibimiento al cese. Es dificil tener un
conocimiento estadistico sobre el nimero de medidas disciplinarias habidas en este campo. En
algunas Administraciones coexiste personal con un diferente estatuto que le permite
beneficiarse de las excepciones previstas en el decreto de 1936 mientras que otro personal no
puede hacerlo asi. Esta situacion genera un sentimiento de agravio comparativo que puede
incitar a los superiores a hacer la vista gorda ante los incumplimientos a la obligacion de
dedicacion exclusiva. La reduccion en la jornada de trabajo y el bajo nivel retributivo en
alguna administracion pueden incrementar también el riesgo de incumplimiento de la
obligacion de dedicacion exclusiva del que los superiores pueden estar ignorantes o no estar
dispuestos a sancionar. Pese a todo, el principio de que los funcionarios deben dedicarse con
exclusividad a su actividad profesional permanece como un principio fundamental del derecho
de la funcién puablica que es bien conocido por los funcionarios pablicos y, que, a pesar de
algunas vulneraciones, estd ampliamente aceptado.

La obligacion de desintereés

El segundo pilar estatutario es la obligacion de desinterés, sobre el cual la normativa
vigente establece lo siguiente:

“Los empleados publicos no podran tener, directamente o a través de una tercera
persona, intereses en una empresa sujeta a control de la Administracion a la que ellos
pertenezcan o en relacion con esta administracion que sean susceptibles de comprometer su
independencia”
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La disposicion reitera la prohibicion contenida en el cddigo penal. No se trata
simplemente de una repeticidn superflua, pues garantiza que los funcionarios publicos estaran
mejor informados, dado que el estatuto general es un documento relativamente breve que
resulta familiar a todo el personal. De otro lado, segun el derecho francés, la ley disciplinaria
es distinta de la ley penal y los funcionarios publicos pueden ser sancionados por sus
Administraciones aungque no estén procesados por los mismos hechos o aunque los cargos
contra ellos hayan sido retirados ante un juez penal, a no ser que hayan sido declarados
inocentes por el juez.

El campo de las infracciones disciplinarias es muy restringido, puesto que sélo se
aplica los funcionarios publicos y no a los complices a menos que sean también funcionarios
publicos, pero el alcance de la incriminacion es mas amplio porque una infraccion
disciplinaria puede ser cometida si los funcionarios publicos tienen un interés que pueda
“probablemente” comprometer su independencia, cualesquiera que sean sus funciones,
quedando a la apreciacion de la Administracion, bajo la supervision del juez administrativo, la
naturaleza de ”la probabilidad”. Ademas, las limitaciones estatutarias a las que el proceso
criminal esta sujeto no se aplican a los casos disciplinarios, de modo que la accién puede ser
emprendida contra los funcionarios y las sanciones impuestas mucho tiempo después de que
los hechos reprensibles fueran cometidos.

Normas especificas

En Francia, un buen nimero de profesiones organizadas tienen cédigos deontoldgicos.
Este es el caso de los arquitectos, cirujanos dentistas, médicos, enfermeras, farmacéuticos y
veterinarios. Estos codigos, que se aprueban por el Gobierno, definen los deberes
profesionales de sus miembros, en particular con respecto a sus relaciones con los clientes o
pacientes y con otros miembros de la profesién y los diversos modos de ejercicio de la
profesion. Las profesiones se organizan en asociaciones profesionales y el incumplimiento de
las normas deontoldgicas se sanciona por los 6rganos disciplinarios establecidos en cada
asociacion, que estan principalmente integrados por sus pares. Las sanciones pueden ir desde
la simple amonestacion a la exclusion de la asociacion, lo que incapacita a los excluidos para
el ejercicio de la practica profesional.

Estos cddigos deontoldgicos se aplican integramente a los miembros de aquellas
profesiones que tienen la condicion de funcionarios publicos. Por ejemplo, los funcionarios
gue son médicos o arquitectos estan sujetos a la vez a las normas estatutarias de la funcién
publica y a las reglas deontoldgicas especificas de su profesion.

Para el resto de la funcion publica, s6lo hay un cddigo de ética, aprobado formalmente
por el Gobierno, el denominado Cadigo de Etica de la Policia Nacional, aprobado por Decreto
n® 86-92 de 18 de marzo de 1986. Este codigo contiene un titulo preliminar relativo a las
misiones de la policia nacional que define los deberes generales de los funcionarios de la
policia nacional, los deberes respectivos del personal de policia y de sus mandos y finalmente
el control de la policia nacional. Este codigo no contiene una prevision especifica sobre
conflictos de intereses, pero en su articulo 7 sefiala que los oficiales de policia deben actuar
con integridad.

Después de sopesarlo, se decidio finalmente no plantear un decreto que estableciera un
coédigo general de ética para los funcionarios publicos, dado que, en la mayor parte de los
casos las normas éticas existentes son de alto nivel y estan bajo la responsabilidad del
Parlamento, y ademas han sido establecidas en el pasado por leyes que estan todavia vigentes.
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Parecio que no seria util que el Gobierno replanteara otra vez estas normas y hubo quienes
pensaron incluso que esto podria debilitarlas.

No obstante, fue necesario Ilevar a conocimiento de los funcionarios las normas éticas
que deben guiarles en su trabajo. Por ello, en varios ministerios, tales como los de Obras
Publicas y de Hacienda, se refundieron las distintas leyes, decretos y circulares internas
existentes sobre la materia, lo que les ha permitido preparar una o varias guias éticas para uso
de su personal. Ello ha representado una valiosa oportunidad para examinar con mayor
atencion los riesgos de vulneracion de normas éticas y las “buenas practicas” que hacen
posible evitarlos, particularmente en relacion con la prevencién de situaciones de conflicto de
intereses. Estas guias tienen en cuenta las situaciones reales en que los funcionarios publicos
se encuentran en el ejercicio de sus funciones y asi les orientan sobre los principales
problemas a los que deben enfrentarse. Las guias se distribuyen a todos los interesados y son
debatidas en sesiones de formacién en orden a hacer al personal particularmente sensible a
estos planteamientos.

Movimiento de funcionarios publicos al sector privado (“pantouflage”): un factor de
riesgo

Trasfondo y definicion

En el siglo XIX, Francia experimenté una gran industrializacion. Las empresas
tuvieron necesidad de ingenieros, pero la mayor parte de las escuelas de ingenieria (por
ejemplo, Escuela de Minas, Escuela de Caminos, Canales y Puertos) estaban desde mucho
tiempo atras al servicio del Estado.. Aseguraban una formacion retribuida a estudiantes de
ingenieria que luego entraban al servicio publico como ingenieros de minas o de caminos,
canales y puertos. Se cre6 una figura de licencia especial para los funcionarios publicos que
deseasen trabajar en la industria, que les permitia reincorporarse a su cuerpo de origen o bien
renunciar y quedarse en el sector privado. Fue en departamentos clave del gobierno donde la
industria busco el personal competente que les era necesario para su desarrollo.

Ademas, durante la misma época, el desarrollo y expansién del sector bancario
necesitdé de muchos méas nuevos banqueros jovenes de los que podian ser formados
internamente, por lo que los bancos se dirigieron a los cuerpos de inspeccion del Ministerio de
Hacienda en demanda de buscar personal. EI gobierno francés dio su conformidad a que sus
inspectores de hacienda fueran los arquitectos de la modernizacion y desarrollo del sector.
Justo, en este punto, la ley fue modificada para permitir a los inspectores poner sus
competencias financieras al servicio del desarrollo y expansién del sector bancario francesa,
siguiendo el mismo esquema que el de los cuerpos técnicos con respecto a la industria

Asi, de esta forma, se desarroll6 en Francia la practica conocida como ““pantouflage”,
un término de argot limitado en sus origenes a los estudiantes de ingenieria, pero que ahora es
usado en el lenguaje corriente para designar el hecho por el cual un funcionario publico
marcha al sector privado. Aquellos funcionarios que no hubiesen completado el periodo de
servicio publico debido al Estado pueden incluso que tener que pagar una indemnizacion (para
compensar el salario percibido cuando eran estudiantes).

La formacién de ingenieros de alto nivel continda siendo asegurada por el Estado en
las escuelas de funcionarios; por su parte, las empresas no han conseguido formar ain a sus
propios ingenieros y asi la situacion se mantiene. Inmediatamente después de la Segunda
Guerra Mundial, el fendmeno se acentta ain mas cuando miembros de los grandes cuerpos
del Estado fueron destinados temporalmente a empresas publicas para dirigir la reconstruccion
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de Francia. Distintas disposiciones estatutarias hicieron posible que la mayor parte de ellos
siguieran formando parte del cuerpo funcionarial de origen, lo que contribuyé a estrechar los
vinculos entre las empresas y el aparato politico-administrativo. En su conjunto, la situacion
tuvo un efecto beneficioso para la reconstruccion del pais.

Pero una vez que se termind la reconstruccién, el movimiento continud y mas y mas
funcionarios publicos marcharon al sector privado. Este movimiento fue particularmente
elevado en los afios 80, cuando algunas de las mas importantes empresas, especialmente de la
banca y los seguros, fueron nacionalizadas, conservando su actividad privada. Ahora, aunque
casi todas estas empresas han vuelto al sector privado, la mayor parte siguen dirigidas por
miembros de los cuerpos directivos de la funcionarios publicos, no todos los cuales han
renunciado a su condicién en el cuerpo de origen. En 2000, mas de un tercio de las 200
mayores empresas francesas estaban dirigidas por miembros de los cuerpos mas importantes
de la Administracion.

Actualmente, estas transferencias estan peor vistas que hace algunos afios, pues se
entiende que dejar el servicio en un ministerio del Gobierno para trabajar en una empresa
controlada por el Estado o que mantenga relaciones con el Estado puede crear situaciones de
conflicto de intereses. En 1996, el Consejo de Estado anuld el nombramiento de un alto
funcionario del Ministerio de Hacienda al frente de una institucion financiera en el sector
privado fundamentando su decision en el hecho de que, como funcionario publico en el
Ministerio de Hacienda, esta persona habia dirigido una operacién de reestructuracion en la
que la institucién en la que pretendia ingresar estaba implicada, por lo que su hombramiento
suponia una vulneracién del Articulo 432-13 del Cddigo Penal.

Normas relativas al “pantouflage”

A partir de 1946 los sucesivos estatutos reguladores de la funcion pablica han venido
imponiendo restricciones a la movilidad de los funcionarios publicos al sector privado.

Estas normas hacian referencia ya a las funciones que podian ejercerse por los
funcionarios puablicos que dejaran temporalmente la Administracion — basandose en la
situacion de disponibilidad- y a las que podian ejercer los funcionarios publicos que dejaron
definitivamente el servicio publico por renuncia o jubilacion. Eran estas disposiciones muy
generosas, algunos de las cuales remitian a posteriores reglamentos la lista de funciones
prohibidas, que no llegaron a aprobarse. A decir verdad, el asunto de la marcha de los
funcionarios publicos al sector privado no era materia sensible y la falta de normas detalladas
no logré despertar mucho interés.

Sin embargo, recientemente se ha producido un cambio significativo de opinion en los
ciudadanos y los politicos con respecto a este tema. Un apreciable punto de inflexion se
produjo a principios de los 90. Un determinado numero de empresas dirigidas por antiguos
funcionarios publicos pasaron por serias dificultades econémicas y ello provocé el cambio del
modelo que habia estado vigente desde el periodo de la posguerra.

En 1990, con ocasion de un seminario sobre renovacion del servicio publico, se adopto
una decision de principio para controlar la marcha de los funcionarios publicos al sector
privado. Al afo siguiente, se aprob6 un decreto especificando el ambito de la prohibicion y
previendo la intervencion de una comisién asesora cuando la administracion tuviera la
intencion de oponerse a la marcha de un miembro de su personal. En 1993 se aprobd la
legislacion que establecid la comisién y sus funciones. En 1994, la ley fue modificada para
hacerla mas exigente: se crearon tres comisiones, una para cada funcion publica, y su consulta
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Ilegd a ser obligatoria para los cargos publicos antes de moverse por cualquier razén al sector
privado. Las comisiones comenzaron a reunirse a partir de marzo de 1995.

Por ultimo, en 1995 se aprobaron dos decretos. El primero definia las actividades
privadas que los antiguos funcionarios, o aquellos funcionarios que dejaban permanente o
temporalmente la Administracion, tenian prohibido desempefiar. El segundo decreto extendia
las prohibiciones a los empleados sin puesto permanente (agentes no titulares).

Las prohibiciones son de dos clases:

e La primera reitera la prohibicion establecida en el Codigo Penal: los funcionarios
publicos que dejen el servicio puablico permanente o temporalmente no pueden trabajar
para una empresa a la que, durante los cinco afios anteriores han controlado o
supervisado, o con la que han negociado o firmado contratos en nombre de las
autoridades publicas. Al igual que en el Codigo Penal, la prohibicion se aplica a las
empresas publicas que hagan negocios en el sector competitivo. La prohibicion
también se extiende a las empresas que forman parte de un mismo grupo, con un
minimo de participacion comun del 30%. La prohibicion se aplica durante los cinco
afios siguientes a la cesacion definitiva de funciones publicas. En el caso de
interrupcion temporal, se aplica durante todo el tiempo que esta dure.

e La segunda clase es mas reciente: los funcionarios publicos tienen prohibido ejercer
una actividad privada si, por su naturaleza o condiciones de ejercicio, menoscaba la
dignidad de sus anteriores funciones administrativas o entrafia el riesgo de
comprometer el funcionamiento normal, la independencia o neutralidad del servicio.
La duracion de la prohibicidn es la misma que para el caso anterior

Estas disposiciones han sido puestas en practica de forma escalonada y paulatina. Su
cumplimiento ha correspondido a los servicios de personal de cada administracion, sin que se
haya creado un servicio central especializado en asuntos éticos. Los principales actores
implicados en esta puesta en practica han sido las Comisiones de Etica creadas por ley.

D. Comisiones de Etica
Composicion y procedimiento
Composicién

Tal como se ha sefialado con anterioridad, la Funcion publica en Francia tiene tres
Comisiones de Etica, establecidas en 1995. La Funcion puablica del pais esta dividida en tres:
la Funcidn publica del Estado, la Funcién puablica territorial y la Funcién pablica hospitalaria-
y cada una tiene su propia comision competente para conocer los problemas de los
funcionarios pertenecientes a cada una de ellas. Las tres comisiones estan situadas bajo la
dependencia del Primer Ministro, lo que prueba su importancia para el Gobierno pero a la vez
afirma su independencia respecto de las Administraciones gestoras.

La composicion de cada comision varia, dependiendo de la uncion publica respectiva.
Cada comision esta presidida por un miembro del Consejo de Estado y siempre forma parte de
la misma un miembro del Tribunal de Cuentas, asi como otras tres personalidades
cualificadas. Estos miembros se nombran por decreto para un periodo de tres afios renovables.
Pero el Gobierno pretende también que las comisiones representen una oportunidad para una
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discusion constructiva que refleje las realidades del de las funciones que ocupan a los
funcionarios publicos y los retos a los que ha de hacer frente, de aqui la inclusién, junto a
miembros del Tribunal de Cuentas y personalidades cualificadas, de cargos publicos
pertenecientes a la administracion activa, principalmente

e El director de departamento de la Administracion central méas directamente afectado
por el trabajo de la comision, quién de hecho actia como el secretariado de la
comision, por ejemplo, Direccion General para la Administracion y la Funcién Publica
(para la funcidn publica estatal), Direccion de Hospitales (para la funcion publica
hospitalaria) y Direccién general de entidades locales (para la funcion publica
territorial).

e La autoridad facultada para el nombramiento del funcionario publico que presentd la
solicitud.

e La autoridad facultada para nombrar al funcionario publico que presenta la solicitud.

Estos miembros pueden tomar parte personalmente en los procedimientos o estar
representados por un subordinado.. La Comisién de Etica que comprende a las autoridades
territoriales cuenta con otro miembro que representa a las asociaciones de representantes
locales.

La presencia de miembros de la Administracion ha resultado ser muy beneficiosa no
solo en cuanto ha permitido a las comisiones estar plenamente informadas sobre el
funcionamiento del servicio publico en cuestion sino también facilitando la difusion en el seno
de la Administracion de la doctrina progresivamente elaborada por las comisiones. Se ha
podido constatar una gran implicacion de las personas enviadas a la comision por las
Administraciones en los debates y una voluntad de dar a conocer mejor a los funcionarios de
sus respectivas Administraciones las responsabilidades éticas, en particular las precauciones
necesarias para prevenir los conflictos de intereses.

Procedimiento

El procedimiento es como sigue: los casos normalmente se plantean a la comision por
la autoridad administrativa a la que pertenece el funcionario o cargo que desea ejercer una
actividad profesional en el sector privado mientras se encuentra alejado temporalmente o
incluso luego de su salida definitiva de la funcion pablica. Excepcionalmente, sin embargo,
los funcionarios pueden también dirigirse a la comision planteando sus propios casos a fin de
prevenir una eventual oposicion debida a un conflicto con su Administracion sobre la
oportunidad de su marcha.

Pasado un mes desde que el caso les fue planteado, se entiende que la comisién ha
dado su informe favorable. Las dos comisiones de la funcién publica territorial y de la funcién
publica hospitalaria han utilizado este procedimiento para los casos mas sencillos, a diferencia
de la comisidn estatal que, salvo muy raras excepciones, nunca lo ha hecho asi.

Este breve lapso de tiempo asegura que los planes profesionales no van a verse
demorados por la necesidad de recibir el informe de una comision administrativa. Ello ha
contribuido a la buena aceptacion de la comision entre los interesados.

Los expedientes remitidos a la Comision por la Administracion deben incluir:
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1. La solicitud oficial, que informe con precision de las anteriores funciones publicas y
de las actividades privadas que el funcionario tiene intencion de ejercer, junto a una
declaracion jurada de que el funcionario no ha controlado o supervisado la empresa en
cuestion, ni firmado contratos o emitido informes referentes a los contratos firmados
con esa empresa.

2. Un formulario de evaluacion cumplimentado por la autoridad administrativa para
quien trabaja el funcionario, indicando si desde su punto de vista oficial, la actividad
prevista pudiera ser incompatible con las anteriores funciones del funcionario.

3. La normativa relativa al cuerpo al que pertenece el funcionario, junto con los
estatutos de la entidad privada en la que pretende ingresar el funcionario.

Este expediente es luego remitido a un ponente ajeno a la comision, quien entra en
comunicacion con el solicitante y con su superior jerarquico con vistas a la emision de su
informe.

Este contacto es esencial, pues permite a la comision disponer de informacion
detallada sobre los planes del funcionario, a la vez que supone una oportunidad para discutir el
caso con éste. La reunion puede evidenciar la existencia de un conflicto de intereses cuando el
interesado ha controlado o supervisado la empresas en la que pretende trabajar o ha tenido
negocios o contratos con ella.. En este caso, la persona es informada de que la comision se
vera obligada a emitir un informe desfavorable, puesto que la actividad planeada es ilegal y
podria dar lugar a que el funcionario incurriera en responsabilidad penal. Si la reunion pone de
manifiesto que las condiciones bajo las cuales el funcionario esta planeando ejercer la
actividad podrian comprometer el funcionamiento normal del servicio, en particular
favoreciendo la generacion de situaciones de conflicto de intereses debidas a los contactos
privilegiados entre el funcionario y su antiguo servicio, entonces corresponde al ponente
informar al funcionario de cuales serian las modificaciones necesarias para hacer su proyecto
profesional conforme con las exigencias éticas.

Cuando un expediente tiene problemas tan graves que la comision se ve obligada a dar
un informe desfavorable o un informe favorable pero con condiciones tales que pudieran
afectar de manera esencial a los planes del funcionario, la persona es invitada a formular
observaciones. En estos casos dificiles, este ultimo intercambio es muy importante. De una
parte, permite al funcionario hacer valer sus puntos de vista, mientras que, de otra, y sobre
todo, faculta a la comisién para exponer los principios que fundamentan sus decisiones. Aun
hoy, algunas oficinas publicas que reciben pocas solicitudes de su personal para moverse al
sector privado tienen escaso conocimiento acerca de la prevencion de conflicto de intereses.
De hecho, el estudio de los expedientes supone también para ellas una oportunidad de conocer
mejor la ley.

Finalmente, la Comisién delibera, pero el ponente no toma parte en la votacion. Los
funcionarios son informados del informe de la comisién cuya opinion se funda
exclusivamente en consideraciones éticas No tiene en cuenta, por ejemplo, si la marcha del
funcionario va a causar problemas porque éste no puede ser reemplazado o si la actividad
planeada puede entrar en competencia con las actividades lucrativas de su antiguo servicio.

La Administracién no esta obligada en ningun caso a seguir el informe de la comision
y puede justificar una decision contraria sobre otros motivos distintos de los éticos. Por
ejemplo, puede rechazar una solicitud de permiso temporal o incluso de jubilacion anticipada
—cuando no es materia reglada- argumentando que el servicio publico no puede interrumpirse,
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si el funcionario no puede ser reemplazado de manera inmediata. La Administracion de
pertenencia del solicitante debe informar a la comision de la actuacion que va a tomar en
relacion con el informe emitido, que casi siempre es atendido. Los informaciones obtenidas
permiten afirmar que los informes de la comision son seguidos précticamente en todos los
casos.

La legislacion que establece las tres comisiones ha previsto que éstas remitan un
informe anual al primer ministro. Cada afo, estas remiten su informe que se difunde luego a
los Departamentos interesados, para que sus funcionarios puedan estar mejor informados y
para dar una mayor publicidad a los informes elaborados por las comisiones.

Las tres comisiones de ética emiten un total de 5.000 informes por afio. En 2002, la
comision de ética para la funcion publica del Estado resolvi6 cerca de 900 casos referentes al
decreto de 1995. La ratio entre casos y nimero de efectivos totales en la funcion publica del
Estado, en 2002, fue de 4,64:/10.000, por debajo de la cifra de 2001 de 6.3/10.000. Dejando
aparte este Gltimo afio, la Comision de Etica para la Funcion publica del Estado y las otras tres
comisiones han experimentado una subida constante del nimero de casos desde que fueron
creadas. La existencia de estas comisiones es ahora mejor conocida asi como la obligacion de
consultarlas. La mayor parte de las solicitudes son de funcionarios que desean trasladarse del
sector publico al sector privado por unos cuantos afios, mediante una licencia temporal.

Un porcentaje sorprendentemente bajo de solicitudes proviene de funcionarios
jubilados. Ciertamente, durante un periodo de cinco afios desde que cesaron en sus funciones,
éstos deben solicitar autorizacion para trabajar en el sector privado. Dado que la edad de
jubilacién se halla fijada en los 55 afios para determinados cuerpos de funcionarios “activos”
tales como la policia y algunos sectores de la docencia, podriamos preguntarnos por qué hay
tan pocas solicitudes. Una posible explicacion podria hallarse en la falta de informacién por
parte de los interesados sobre las obligaciones y las sanciones por no cumplir con su
obligacidn, particularmente en lo que se refiere a las pensiones de jubilacion.

El analisis del origen de los casos remitidos por la Administracion muestra que la
mayoria de ellos provienen del Ministerio de Hacienda (ministere des finances) y del
Ministerio de Fomento (ministére de | équipment). Esto no tiene nada de sorprendente en la
medida de que el personal funcionario que trabaja en estos Ministerios posee la clase de
competencias financieras y técnicas que han estado siempre muy buscadas por las empresas
privadas. Muchos casos remitidos provienen también de la Agencia Nacional para el Empleo,
una institucion creada para ayudar a los trabajadores demandantes de empleo, donde muchos
funcionarios desean diversificar sus experiencias en asociaciones y otras entidades del sector
social. Finalmente, muchas de las solicitudes proceden también de Autoridades de regulacion
como el COB (Commission des opérations de bourse), que regula las operaciones bursatiles o
la AFSSPS (Agence francaise de securité sanitaire des produits de santé), que regula los
productos sanitarios.. Estos organismos ofrecen contratos de trabajo a personal de empresas
privadas quienes, después de haber pasado algun tiempo en el organismo, regresan al sector
privado.

Mas de la mitad de estas solicitudes proceden de funcionarios de la categoria superior
y alrededor de un 10% proceden de personal que no tiene un puesto permanente, si bien es
esta una fraccion minoritaria dentro del conjunto de la Funcion publica del Estado.

El examen de los sectores de actividad a los que se orientan las demandas de los antes
funcionarios puablicos refleja la situacion de la economia de manera global. Asi, durante varios
afios el sector de las nuevas tecnologias y de las comunicaciones, por ejemplo, fue un destino
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muy solicitado. Pero luego de la crisis en la industria de las nuevas tecnologias, este
representa ahora solo una pequefia parte de las solicitudes En cambio, las profesiones juridicas
tiene cada vez mas aceptacion —muchos funcionarios, en especial de los cuerpos de hacienda -,
quieren ejercer de abogados- al igual que sucede en los sectores de la construccion y las obras
publicas. En cada uno de estos sectores, se hace precisa claramente una intervencion decidida
para evitar cualquier sospecha de conflicto de intereses. Los abogados no deberian formarse
una clientela haciendo creer que ellos pueden tener influencia en colegas de su anterior
servicio y las compariias constructoras no deberian pedir favores de los funcionarios de obras
publicas a cambio de la promesa de un trabajo; ni deberia posible que una empresa fuera
mejor tratada si tiene empleado a un antiguo funcionario publico.

Jurisprudencia
Tipos de informes

Los informes de las comision de ética escasas veces confirman la incompatibilidad
(1,50% en 2002). Desde el principio, este numero ha sido siempre bajo. En la mayor parte de
estos casos, se refieren a solicitudes de funcionarios publicos que han controlado o
supervisado a las empresas en las que pretenden ingresar o que han negociado o firmado
contratos con ellas. Este bajo porcentaje se explica por el hecho de que la mayor parte de las
Administraciones conocen bien las normas del Cddigo penal y estan por la labor de persuadir
a su personal para que no haga planes que puedan infringirlas. Pero cuando uno de estos casos
Ilega ante la comisidn de etica, ésta confirma siempre la incompatibilidad puesto que no puede
existir ningun margen de discrecionalidad en tales casos.

En cambio, la Comision, si da con frecuencia (15% de los casos) informes favorables
sujetas a condiciones. Estas condiciones son un medio de evitar una declaracion de
incompatibilidad para planes que pudieran causar problemas en algunas areas o bajo
determinadas circunstancias. En la préctica, las condiciones son una forma de prohibir a los
funcionarios ejercer en determinadas areas (por lo general aquellas que caen bajo la
competencia de sus anteriores destinos) o bajo circunstancias especificas (que normalmente
suponen contactos con su anterior oficina, seguimiento de expedientes de los que se ocupaban
en sus anteriores oficinas, o prestacion de servicios de consultoria para personas auditadas por
sus anteriores oficinas). El aspecto preventivo de estas condiciones resulta muy evidente.

Esta practica ha sido desarrollada por la comisién desde sus comienzos. Ahora es
posible, para determinadas funciones administrativas de las que la comision se ocupa con
frecuencia: funcionarios de policia, funcionarios de hacienda, fijar una serie de condiciones
adecuadas a esta funcion. Los funcionarios publicos que ejercen estas funciones
administrativas son informados de estas condiciones por sus administraciones y pueden hacer
sus planes teniéndolas en cuenta. Este es el caso comin, por ejemplo, de los funcionarios de
hacienda gque desean ejercer como abogados. Los funcionarios presentan su solicitud con el
compromiso previo de cumplir con una condicion idéntica a la que la comision de ética ha
previsto en el pasado para casos similares.

Juzgando un caso segun sus méritos

A través de sus informes, la Comisidn ha contribuido a un mejor conocimiento entre
los funcionarios, del concepto de conflicto de intereses.

Primero, por lo que se refiere a su &mbito de aplicacion. En numerosas ocasiones, la
Comision ha definido a las empresas como aquellas personas morales que ejercen una
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actividad economica en un sector competitivo, cualquiera que sea su forma juridica. En esta
definicidn entran no solo las sociedades mercantiles (con &nimo de lucro), sino también las
asociaciones (cuya forma legal excluye por lo general el fin de lucro) y las personificaciones
de derecho publico, especialmente las empresas publicas, cuando, con independencia de su
forma publica, ejercen su actividad en un sector competitivo.

Quedan excluidas del ambito de aplicacion las entidades que llevan a cabo una
actividad desinteresada, en especial las asociaciones que trabajan en el sector de ayuda a los
desfavorecidos asi como los sindicatos (también los sindicatos patronales) y los partidos
politicos. En lo que se refiere a estos ultimos, la comision no ha considerado que fuera la
encargada de verificar el respeto a la legislacion relativa a la financiacion de los partidos
politicos y no se ha ocupado, por tanto, de las relaciones que pudieran existir entre los partidos
y las autoridades publicas en lo relativo a la incorporacién de funcionarios publicos a los
partidos politicos.

También se excluyen las empresas publicas que ejercen una actividad econémica pero
que se hallan estan en situacion de monopolio legal. No existiendo competencia, la comision
considera que la contratacion de un funcionario publico por estas empresas no puede ser
constitutiva de una ventaja indebida (prise illegal d” interet).

Finalmente, como ya se ha dicho, el concepto de empresa en sentido legal comprende a
todas las empresas de un mismo grupo. En otras palabras, la comision considera, de
conformidad con los textos legales, que la prohibicion se extiende mas alla de la empresa que
ha podido ser controlada por el funcionario a sociedades dependientes por razon del capital
participado, ya sea la empresa matriz, filial o hermana de la sociedad controlada. Incluso ain
cuando estas filiales no resulten afectadas, el ambito de la prohibicion es muy amplio
especialmente en aquellos sectores como las obras publicas o el medio ambiente donde grupos
de interés importantes intervienen con numerosas filiales.

La definicion de funciones que prohiben la contratacion por una empresa privada se
caracteriza por el hecho de que la comision se atiene a la letra de la ley. Constata, a la vista de
las funciones realmente ejercidas por el funcionario si ha estado en situacion de controlar o
supervisado la empresa y si ha tenido que ver en su suministro. Esta interpretacion literal de la
ley hace abstraccion del nivel jerarquico del agente. Este enfoque no es siempre bien recibido
pues en ocasiones puede llegar a ser muy duro con funcionarios de bajo nivel jerarquico en
sus administraciones. Por ejemplo, un controlador técnico de un edificio en construccién
encargado de verificar mediciones o de certificar el servicio hecho, un agente de laboratorio
encargado de estudiar los datos para conceder subvenciones o la eleccion de un proveedor etc.

Mas las realidades de la vida local demuestran que tal severidad esta justificada y que
es necesario que la prohibicion sea vigorosamente mantenida y que las empresas estén
informadas para que no propongan a los funcionarios que han intervenido en su marcha o que
han firmado contratos con ellas, un contrato que sélo podria arrojar sospechas sobre las
condiciones en las que el control ha sido efectuado o los contratos firmados.

No se consigue un buen rendimiento ético sin una buena informacion. Si resulta
inaceptable que tales contratos tengan lugar, igualmente lo es dejar en la incertidumbre a los
funcionarios y que se encuentren que sus planes de pasar al sector privado quedan condenados
cuando son examinados por la comisién de ética. Afortunadamente, la informacién a las
administraciones ha mejorado y estas se hallan en mejores condiciones de informar a su vez a
sus funcionarios.
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Cuando no ha habido control o vigilancia o participacion en los suministros la
comision se esfuerza por prevenir la aparicion de situaciones que pudieran ser potenciales
fuentes de conflicto de intereses. La condicion mas comun a este respecto es la de prohibicion
de toda relacién con el antiguo servicio. El funcionario que mantenga contactos con sus
antiguos compafieros podria ser utilizado por ellos para obtener ciertas ventajas; al
prohibirsele todo contacto con su anterior servicio, se aleja esta tentacion y se le protege
igualmente con respecto a su empleador que no le podrd exigir que cometa actuaciones
contrarias a su ética.

Una condicién orientada en este mismo sentido prohibe a los funcionarios ocuparse de
asuntos de los que haya tenido conocimiento en su anterior destino. Esta condicidn, utilizada
frecuentemente en los casos de funcionarios que desean establecerse como consultores evita
de una parte que se formen una clientela durante su periodo de actividad en el servicio publico
y de otra, especialmente, hace ineficaz cualquier promesa que se les haga a cambio de las
ventajas que pudieran conceder a una determinada empresa mientras que estan en el
desempefio de su funciones oficiales.

La evaluacion de la investigacion publica

La necesidad de poner en practica una politica de evaluacion de resultados de la
investigacién publica ha llevado al Gobierno a prever un dispositivo especial para el personal
investigador. De manera excepcional, una ley de 1999 ha previsto que estas personas sean
autorizadas a tener intereses en las sociedades privadas relacionadas con su servicio (en la
practica el establecimiento de investigacion o la universidad que les emplea).

El personal investigador queda en efecto autorizado:

e Bien a participar en calidad de asociado o de director en la creacion de una empresa
cuyo objeto sea asegurar, en ejecucion de un contrato firmado con una persona publica
0 una empresa, la evaluacion de los trabajos de investigacion que hayan realizado en el
ejercicio de sus funciones.

e Bien a aportar su concurso cientifico a una sociedad que asegura en virtud de un
contrato concluido con una persona publica o una empresa publica, la valoracién de
trabajos de investigacion que ellos han realizado en el ejercicio de sus funciones vy,
Ilegado el caso, a participar, con el limite del 15% en el capital de esta empresa.

e Bien a ser miembro de un consejo de administracién o del consejo de supervisién de
una sociedad anénima con el objetivo de favorecer la difusion de resultados de la
investigacion publica.

El funcionario en cuestion no puede ya jamas participar en negociaciones entre la
sociedad en cuestion y la persona publica o empresa publica contratante.

La autorizacion no puede ser concedida sino va precedida de un informe favorable de
la Comision de Etica de la Funcion publica del Estado. Estas disposiciones comenzaron a
aplicarse en 2000 y son objeto de una actividad creciente de la comision.

En tanto que el principio basico se respeta, y el funcionario no puede tomar parte
directa en las negociaciones, resulta evidente que el estatus del personal investigador es
excepcional comparado con el del resto de los funcionarios. Este caracter excepcional se halla
justificado por el retraso en la evaluacién de los trabajos de investigacion efectuados por los
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investigadores franceses habida cuenta de que la investigacion publica francesa es la mas
veces una investigacion fundamental y que las empresas privadas no desean asumir 10os riesgos
de la fase intermedia entre el descubrimiento tedrico y la puesta en préactica industrial. El
Parlamento ha pensado que esta situacion podria mejorarse, permitiendo un compromiso
personal del investigador que esta en el origen del descubrimiento.

El riesgo de existencia de conflicto de intereses resulta muy relativo. En efecto, las
estructuras cuestionadas corresponden a pequefias empresas. En sus primeros afos, su
actividad supone mas una apuesta de riesgo que una actividad economica real con un
beneficio econdmico. Finalmente pocas de estas empresas llegan por si mismas al equilibrio;
cuando obtienen un cierto éxito, son adquiridas por investigadores que invierten fuertes
desembolsos que se suman a las cantidades inicialmente invertidas y la participacion del
investigador que pudiera ser un porcentaje importante del capital de partida resulta ahora
insignificante. Ademas este mecanismo debiera compararse con el que permite la retribucion
de autores de patentes con un porcentaje de los ingresos de licencias provenientes de sus
derechos de autor. Se trata de otro elemento incentivador para la difusion de los resultados de
la investigacion fundamental, justificado no solo por el interés particular de los investigadores
—aunque obtengan ventaja por ello- sino por el interés general.

E. Conclusiones

Desde los afos 90, la prevencion de los conflictos de intereses ha ocupado un lugar
destacado en la agenda del Gobierno francés. En lo que se refiere a los funcionarios, la
legislacion ha sido modernizada, su ejecucion se ha visto reforzada y se ha creado nuevas
instituciones para que jueguen un papel preventivo. Los funcionarios publicos estan cada vez
mejor informados, son conocedores de estos planteamientos y se hallan dispuestos a cumplir
con los requisitos correspondientes. La preocupacion es compartida por una amplio sector de
la sociedad y se ha aprobado recientemente una legislacién para prevenir conflictos de
intereses con empresas privadas que han establecido normas especificas en materia de
acuerdos y de informacion de las deliberaciones de los consejos de administracion que
pudieran arrojar duda sobre los intereses de los directores de alguna de estas empresas. Por
tanto, se puede decir, que hay una elevado grado de conciencia en todo el pais sobre la
importancia de prevenir los conflictos de intereses.

Notas

1. Aproximadamente 76 225 euros.

3. El Diccionario Le Robert define “pantouflage” de la forma siguiente: Abandono del
servicio del Estado(si es preciso después de haber pagado una multa) para trabajar en una
empresa privada.

3. Aproximadamente 30 940 euros.

4. La pagina Web oficial de la Commisison de la transparence financiére de la vie politique
puede consultarse en www.commission-transparence.fr

5. Véase la descripcion de este sistema en una seccion separada al final de este capitulo.
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A. Resumen

Los funcionarios de Nueva Zelanda se sienten orgullosos de estar entre los mas
honestos del mundo. No obstante lo cual, Nueva Zelanda no puede permitirse, y no esta
dispuesta, a caer en la autocomplacencia por el comportamiento ético de sus funcionarios.
Cualquier atisbo de corrupcién entrafia el riesgo de minar la confianza de los ciudadanos en
las instituciones publicas en mayor medida respecto a la gravedad de la infraccion. En Nueva
Zelanda, muchas funciones publicas (por ejemplo, el sistema fiscal, el régimen de prestaciones
publicas y otras como la concesion de licencias y los registros) dependen en gran medida del
cumplimiento voluntario de las normas por los ciudadanos y este cumplimiento voluntario
estd sujeto en buena parte a que comprendan y sientan que el sistema de gestién puablica es
equitativo y que las personas que lo gestionan son honestas y no abusan de su posicién®. Es
importante, por ello, que todos los funcionarios publicos neozelandeses se comporten
honestamente, y asi sea visto que se comportan, de acuerdo con una escala de valores que el
publico considera apropiados para aquellos a quienes paga con sus impuestos.

Nueva Zelanda ha desarrollado principios basicos para politicas sobre conflictos de
intereses, que forman parte a su vez de un marco ético mas amplio basado en la integridad.

B. El marco legal

Debido a su reducida extension territorial, Nueva Zelanda no tiene los niveles de
gobiernos provinciales o regionales de otros paises de mayor extension. Por esta razén, Nueva
Zelanda no tiene, por ejemplo méas que un solo Departamento de Impuestos, una sola Oficina
de Auditoria y una Uunica Administracion de Aduanas. Las lineas directrices y los
procedimientos para la gestion de conflictos de intereses se establecen por tanto por cada
organismo o agencia (y no por una agencia central u “oficina de ética”).

El sector publico neozelandés esta integrado por:

« Ministerios que forman parte de la Corona’.
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e Una amplia variedad de organismos del Estado situados fuera de la Corona, la mayor
parte de ellos dirigidos por un consejo de administracién (o por un administrador Gnico
facultado por un consejo), nombrado por un Ministro y, en algunos casos, elegido; y

e Autoridades locales, fuera de la organizacion estatal, elegidas por los ciudadanos.

El Comisario de Servicios del Estado (State Services Commissioner) es el primer
encargado de velar por los valores y normas en el Servicio Publico, si bien los jefes ejecutivos
(Chief Executives) de los ministerios son a la postre responsables de la conducta de sus
empleados con caracter general'. EI Comisario tiene el mandato legal de publicar un Cédigo
de Conducta, conforme a la Seccién 57 de la State Sector Act (Ley del Sector Estatal) de 1988
que prescribe ““.. unas normas minimas de integridad y conducta que deberan ser aplicadas al
conjunto de la Funcién Publica™. Este Cédigo de Conducta establece los principios generales
y exigencias sobre las que se basan las politicas gubernamentales en materia de conflictos de
intereses. Se trata de un documento de minimos, que se apoya en principios rectores y que
luego se completa, en la forma que se desee, por el codigo o lineas directrices en cada
Departamento.

El Cddigo de Conducta no se aplica directamente a los miembros de los consejos de
administracion ni a los empleados de las organizaciones del sector pablico que estan situadas
fuera de la Corona. Si bien no hay una formulacion comun o pauta reconocible para la
inclusion de clausulas especificas que detallen politicas de conflicto de intereses para
miembros de los consejos de administracion, algunas de las normas fundadoras de estas
organizaciones contienen clausulas especificas al efecto. Asi, como ejemplos:

e Los miembros del consejo de administracion de la Autoridad del Transporte
Terrestre (Land Transport Authority) estan obligados a declarar todo posible conflicto
que tenga un interés pecuniario (Land Transport Act 1998, Schedule 1);

e Los miembros de los consejos de autoridades locales no deben votar acuerdos en los
que tuvieren un interés pecuniario (Local Authorities (Members Interests) Act 1968);

e Los miembros de los consejos de administracion de las Sociedades de la Corona
deben declarar y registrar cualquier interés material o financiero en cualquier
transaccion que se proponga a la sociedad de la que forman parte (Companies Act
1993, Part VIII); y

e Antes de ser nombrados miembros del Consejo de Salud de Distrito (District Health
Board), los candidatos deben informar al Ministro de cualquier conflicto de intereses
que pudieran tener actualmente o que pudiera surgir en el futuro (Public Health and
Disabilities Act 2000)

Con relacion a sus empleados, estas organizaciones son responsables de la elaboracion
y puesta en préactica de sus propias politicas en materia de conflictos de intereses. Aunque la
Corona no dispone de mecanismos formales y explicitos que orienten a sus empleados sobre
como gestionar los conflictos de intereses, los Ministros tiene la posibilidad de formular sus
exigencias por otros medios, por ejemplo mediante mensajes que definen que es lo que se
espera de ellos 0 que hacen hincapié en los valores y en la ética en los documentos relativos a
sus responsabilidades con respecto del publico. Ademas, muchas de estas organizaciones
pueden inspirarse, y asi lo hacen, en las politicas de conflictos de intereses aprobadas para el
conjunto de la Funcién Publica.
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C. El principio de trasparencia

La gestion de los conflictos de intereses en Nueva Zelanda (asi como, en general, los
valores y normas de la funcién puablica) se fundamenta en la idea de que la confianza de los
ciudadanos en las instituciones del Gobierno solo puede ser mantenida si hay trasparencia en
la Administracion y en los procedimientos administrativos.

Trasparencia en los procesos de nombramiento

La Funcion Puablica neozelandesa dispone de un sistema de nombramientos
trasparente. La Ley del Sector Estatal (State Sector Act) exige la publicacion de la practica
totalidad de las vacantes asi como que los nombramientos se realicen conforme a los méritos®.
Estos requisitos resultan también exigibles para los nombramientos de jefes ejecutivos
dependientes del Comisario de Servicios del Estado (State Services Commissioner) asi como
para los nombramientos dependientes de aquellos. Los nombramientos internos dentro de un
Departamento deben ser publicados internamente y pueden ser revisados a peticién de
cualquier empleado del Departamento. Este régimen evita el nepotismo y el secreto, haciendo
posible la gestion de otros tipos de conflictos de intereses relacionados con el empleo.

Acceso del publico a la informacion oficial

La Ley sobre Informacion Oficial (Official Information Act) de 1982 sienta el principio
de que la informacion oficial debe ser difundida, a menos que existan poderosas razones para
no hacerlo asi. El término “Informacion oficial” se define de manera amplia de tal manera que
incluye todo tipo de informacion procedente de los organismos puablicos y de los Ministros.
Tales informaciones deben ser difundidas, salvo que:

e Sea de aplicacion una de las razones concluyentes para no difundir la informacion-
tales como la proteccién de la seguridad de Nueva Zelanda o de su economia (Seccién
6); 0

e Sea de aplicacion una de las doce “otras razones” para no difundir informacién —tales
como la proteccion de la privacidad individual o la proteccion de la convencién del
“libre y franco” asesoramiento a los ministros. Cuando no exista interés publico en la
comunicacion de esta informacion, no se considera que existan razones para ocultarla
(Seccidon 9)

La Ley de Ombudsmen (Ombudsmen Act) de 1975 contiene otro mecanismo que
permite averiguar si cualquier accién emprendida (o no emprendida) por los funcionarios
publicos resulta apropiada.

Los asuntos gubernamentales se hallan, pues, abiertos al examen publico lo que tiene

por consecuencia que los conflictos entre intereses pablicos y privados, por parte de los
funcionarios puablicos o de los ministros, sean menos probables.

Divulgacién de infracciones graves
La Ley de Declaraciones Protegidas (Protected Disclosures Act) de 2000, aunque no
estd dedicada especificamente a los conflictos de intereses, defiende el interés publico al

facilitar la divulgacion y el examen de casos de infracciones graves cometidas por una
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organizacion o dentro de ella. También protege a los empleados que, de conformidad con lo
dispuesto en esta Ley, revelan informacion sobre infracciones graves dentro o en torno a sus
organizaciones. Las infracciones graves incluyen el uso ilicito, corrupto o irregular de
recursos o fondos publicos; las conductas que suponen un grave riesgo para la salud o
seguridad publicas, el medio ambiente o el sistema legal (que incluyen la prevencion,
investigacion y averiguacion de infracciones y el derecho a un juicio justo); los
comportamientos delictivos o las conductas manifiestamente reprensibles de los funcionarios
publicos. En el caso de que un determinado conflicto de intereses entre en la definicion de
infraccion grave de la Ley, el empleado puede de conformidad con la misma hacerlo saber de
forma protegida a una de las llamadas “autoridades apropiadas”

D. Tratamiento de los conflictos de intereses

Nueva Zelanda ha adoptado un enfoque basado en principios para identificar y
gestionar los conflictos de intereses. No hay definiciones normativas y son poco explicitas las
normas que detallan como se pueden gestionar los conflictos de intereses reales o potenciales.
Asi, por ejemplo, el Cddigo de Conducta del Servicio Publico establece los principios
generales y facilita el marco legal dentro del cual los funcionarios publicos pueden formarse
una opinién cuando tengan que enfrentarse a intereses competitivos o a valores en conflicto.
Estos intereses o valores pueden ser de tipo financiero (por ejemplo, acciones de empresas,
participacion en sociedades, inversiones etc.). En relacion con este dltimo punto, la
composicion demogréafica de Nueva Zelanda esta cambiando y un nimero cada vez mayor de
ciudadanos se identifican como “nativos” (descendientes de maories) o de origen asiatico o
del Pacifico. La asistencia y ayuda a los empleados para hacer conciliables sus expectativas
familiares o de comunidad con sus obligaciones como funcionarios publicos ocupas un lugar
importante en las politicas de conflictos de intereses en Nueva Zelanda. Por ejemplo, el
Ministerio de Asuntos de las Islas del Pacifico organiza sesiones informativas para
funcionarios publicos originarios del Pacifico y les ayuda a gestionar potenciales conflictos de
intereses entre las obligaciones de sus empleos y las expectativas de su familia y comunidad.

Identificacion de conflictos de intereses

El Codigo de Conducta del Servicio Publico define el término “conflicto de interés” de
la siguiente forma:

*“...cualquier interés o compromiso financiero o de otro tipo que pudiera directa o
indirectamente comprometer el ejercicio de sus funciones o la posicion de su ministerio en sus
relaciones con el publico, clientes o Ministros. Queda incluida cualquier situacion en la que
acciones emprendidas a titulo oficial puedan percibirse como influidas por los intereses
privados de una persona o hayan sido influidas por estos (por ejemplo, puestos de direccion
de empresas, participaciones, ofertas de empleos fuera del Administracion)...

...Existe un area potencial de conflicto para los funcionarios publicos que tengan que
tratar de manera directa con miembros del Parlamento que se relacionen con el ministerio a
titulo particular”

En relacion con los consejos de administracion y los empleados del sector pablico en
sentido amplio, la Comisidn de Servicios del Estado (State Services Commission) publicé (en
agosto de 1999) unas “Lineas directrices para nombramientos e incorporaciones a Consejos de
Administracion” (Board Appointment and Induction Guidelines). Estas lineas directrices
fueron una respuesta a la demanda de claridad en cuanto a funciones y responsabilidades de
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los consejos de administracion y de sus miembros. Incluyen lineas directrices en materia de
conflictos de intereses y afirman que:

“... La pregunta clave que debemos formularnos cuando consideramos si un interés
pudiera crear un conflicto es: ¢este interés incita a la persona nombrada a actuar de una
forma que pudiera no ser la mas conforme a los intereses del organismo de la Corona? Si la
respuesta es ““si”’, existe un conflicto de intereses. La existencia del incentivo es suficiente
para crear un conflicto. El hecho de que la persona nombrada actle en funcién del incentivo
0 no resulta irrelevante”.

En relacidn con los miembros de los consejos de administracion de las sociedades de la
Corona, se define al conflicto de intereses como la situacion en la que el miembro de un
consejo “‘puede o podria o quiere obtener un beneficio financiero” de un negocio o
transaccion que implique a su sociedad

Evitar y declarar los conflictos
Funcionarios publicos

El Cddigo de Conducta del Servicio Publico exige de todos los funcionarios la
observancia de los principios de equidad, integridad e imparcialidad en el ejercicio de sus
funciones oficiales. Los funcionarios estan obligados a declarar todo conflicto de intereses real
0 potencial antes de tomar posesion de su puesto o durante su relacion de empleo si llegara a
producirse. Sera de la competencia de su empleador (el jefe ejecutivo de su organizacién)
juzgar si existe conflicto de intereses vy, si asi es, que clase de medidas se deben tomar para
resolverlo.

En particular se espera de los funcionarios publicos

e Que eviten dar trato de favor (ya se trate del acceso a bienes y servicios o del acceso
a “informacion reservada”) a cualquier persona u organizacion que tenga relacion con
los empleados.

e Que eviten cualquier interés financiero que pudiera comprometerles directa o
indirectamente en el ejercicio de sus funciones o en la imagen del servicio en sus
relaciones con el publico, los clientes o los ministros.

e Que eviten abusar de las ventajas que les confiere su posicion oficial para fines
personales, por ejemplo, no deben solicitar o aceptar regalos, recompensas o beneficios
que pudieran comprometer 0 hacer suponer que se pone en entredicho su integridad
(cuando se haga una oferta de tal naturaleza, el funcionario debe informar del asunto a
Su superior)

e Que se aseguren de que su participacion en la vida publica no les coloca en situacion

de conflicto con su principal deber como funcionarios publicos que es servir al
gobierno de turno de manera politicamente neutral

e Que consulten con su empleador antes de aceptar ser miembros de cualquier
organismo publico u organizacién voluntaria.

e Que consulten con su empleador antes de aceptar un segundo empleo
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Ademas, algunos funcionarios que ocupan puestos superiores o especializados pueden
estar sujetos una clausula de “restriccion de actividad” en su contrato de trabajo, que limita
durante un periodo determinado de tiempo (y en la medida prevista por la ley) los empleos a
que pueden acceder después de haber dejado el puesto oficial.

Los funcionarios publicos que ejercen funciones profesionales como la contabilidad, la
auditoria o la magistratura pueden estar también limitados por las normas deontolégicas de su
profesion a cuya observancia estan obligados.

Ministros

Los Ministros de la Corona estan obligados a velar para que no haya, o no lo parezca,
ningun conflicto entre su cargo publico y sus intereses privados. A fin de identificar aquellos
potenciales intereses que pudieran eventualmente influir en la toma de decisiones, el Manual
del Gabinete (Manual Cabinet) exige de todos los Ministros y Subsecretarios Parlamentarios
que realicen cada afio una declaracion ante el Registro Ministerial de Intereses (Registrar of
Minister’s Interest).En esta declaracion, que el Primer Ministro presenta cada afio en sesion
parlamentaria (y que, por tanto resulta accesible al publico), los Ministros deben facilitar
precisiones sobre los puntos siguientes:

e puesto oficial retribuido

e intereses minoritarios mas importantes o intereses mayoritarios en una empresa
comercial o relacionados con el ejercicio de una profesion liberal

e participaciones minoritarias en empresas o intereses financieros en empresas
e inmuebles en propiedad
e hipotecas contratadas y titulos de préstamos

e detalles sobre viajes realizados al extranjero en el afio anterior asi como sobre las
condiciones de alojamiento

e regalos de valor superior a 500 NZD recibidos en el ejercicio de sus funciones
e remuneraciones recibidas por actividades externas

Ademas, se pide a los ministros que velen porque su personal y los consejeros politicos
de sus oficinas conozcan y comprendan los principios rectores de la funcién de los ministros y
sus relaciones con los funcionarios publicos y las entidades del sector publico en sentido
amplio, que tengan en cuenta los potenciales conflictos de intereses y adopten las medidas
apropiadas para evitarlos. Al igual que los ministros, el personal de sus oficinas debe tener
cuidado de no entrometerse para ejercer influencia en los asuntos que son responsabilidad de
otros. Alli donde se produzca un conflicto de intereses (o el riesgo de percepcion de un
conflicto de interés), el funcionario debe informar inmediatamente a su ministro de manera
que el problema pueda quedar resuelto. EI Secretario del Gabinete esta a su disposicion para
facilitar las adecuadas orientaciones.

Resolucion de conflictos de intereses
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La forma de resolver un conflicto de intereses debe ser estudiada caso por caso,
teniendo en cuenta cuales son sus circunstancias particulares. Esta responsabilidad incumbe a
los directivos. No hay una “oficina de ética”, sino que la Comision de los Servicios del Estado
estd a su disposicion para prestar asesoramiento general a los jefes ejecutivos, miembros de
los consejos de administracion y funcionarios.

Algunos conflictos simplemente no se pueden evitar. Asi, por ejemplo, las “Lineas
directrices para nombramientos e incorporaciones a Consejos de Administracion” reconocen
gue Nueva Zelanda es un pais pequefio y que por tanto hay pocas personas que retnan las
competencias especializadas y la experiencia que se precisa para determinados
nombramientos. En un determinado ndmero de casos, el potencial de conflictos de intereses
puede resultar inevitable. Tener en cuenta esta realidad puede ser el precio a pagar para estar
seguros de que las personas nombradas en puestos del sector publico sean las mejores. Sin
embargo, mientras un conflicto de intereses no impida necesariamente que se realice un
nombramiento, el conflicto puede ser gestionado de la forma apropiada mediante la adopcion
de medidas que protejan la integridad en la toma de decisiones de la organizacion afectada y
la confianza del publico en ella.

El principio general, segin se establece en el Cddigo de Conducta del Servicio
Publico, es que:

e Muchas situaciones de conflicto pueden ser resueltas simplemente pasando la
competencia sobre un asunto de un empleado a otro que no esté sujeto a las mismas
circunstancias.

e De forma alternativa, el empleado puede limitar la actividad o abandonar el interés
que de lugar al conflicto

e Si las anteriores soluciones no son posibles o no permiten resolver el asunto de
manera aceptable para el empleado, entonces la organizacion puede considerar la
alternativa de su dimision.

Los actuales mecanismos que pueden ser puestos en préctica para impedir que surjan
conflictos de intereses y para ayudar a resolver los que se presenten, son muchos y diversos.
Las “Lineas directrices para nombramientos e incorporaciones a consejos de administracion”
fijan, por ejemplo, los siguientes:

e La declaracion de cualquier interés

e El traspaso de la competencia

e La limitacion o la renuncia del interés personal

e La desinversion (esto es la persona da su conformidad a la venta de sus acciones u
otras propiedades que han generado el interés)

e Una mayor trasparencia y examen de la decision
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e La abstencion de voto o de la toma de decisiones (esto es, la persona acepta, ademas
de declarar el interés, no participar en ninguna votacion o proceso de toma de
decisiones sobre los asuntos relacionados con el mismo).

e La retirada de los debates (esto es, la persona acepta que ademas de declarar el
interés y abstenerse en el proceso de toma de decisiones, no tomar parte en cualquier
reunién o debate sobre asuntos relacionados con el interes.

e La renuncia a recibir informacion relevante (esto es, la persona acepta, ademas de
declarar el interés y retirarse de los debates y del proceso de toma de decisiones, no
recibir ninguna informacion, incluidos documentos del consejo de administracion,
resimenes orales o escritos etc, que tengan que ver con el asunto relacionado con el
interés.

e El desistimiento de la actuacion (esto es la persona acepta no participar en ninguna
otra actuacion relativa al interés, por ejemplo firmar documentos que guarden relacion
con el asunto)

e La firma de acuerdos fiduciarios sobre intereses pecuniarios.
e El rechazo de regalos, beneficios y otras dadivas.
e La ruptura de la relacion (esto es, la dimision)

Los procesos de conflictos de intereses son especialmente necesarios en el area de
gestion de contratos. EI Auditor General, en su informe titulado “Buenas Practicas para las
Compras por los Departamentos de Estado” (Good Practice for Purchasing By Governments
Deparments), actualizado en 2001 y titulado ahora “Informe sobre las Buenas Précticas en
materia de Compras” (Statement of Procurement Good Practice)!, expone como se pueden
identificar y gestionar conflictos de intereses por el personal que estd encargado de las
contrataciones y compras. El personal del Auditor General utiliza estas lineas directrices
cuando realizan auditorias de servicios y formulan los reparos que pueden surgir con ocasién
de la auditoria en la carta que ellos remiten a la direccién del servicio auditado. Dependiendo
de cual sea la naturaleza del conflicto puede elevar el asunto ante el Comité Especial
Parlamentario (Parliamentary Select Commitee) que encargd la auditoria del servicio.
Ademas, en su informe de 2001 sobre “Conflictos de Intereses Financieros de los Miembros
de los Organismos del Gobierno (Financial Conflicts of Interest of Members of Governings
Bodies), el Auditor General facilita a los organismos publicos y agencias valiosas
orientaciones sobre la identificacion y la gestion de los conflictos de intereses

Las “Lineas directrices para Nombramientos e Incorporaciones a Consejos de
Administracion” de la Comision de Servicios del Estado (antes mencionadas) da a entender
que existen distintos tipos de conflictos de intereses de naturaleza tal que impiden el
nombramiento de un candidato o que deben dar lugar a su dimision durante el transcurso de su
nombramiento si surge un conflicto. Aqui se incluyen las siguientes clases de conflictos:

e Conflictos inevitables (esto es cuando la persona nombrada no puede 0 no quiere
apartarse del conflicto de intereses).

e Conflictos graves (en consideracion a la importancia y/o valor del interés y de las
circunstancias de la persona nombrada) o;
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e Conflictos omnipresentes (este es el conflicto que pudiera afectar a tantas decisiones
del consejo que haria impracticables los mecanismos degestion.

En determinados la legislacion por la que se crea un organismo del sector pablico del
Estado prescribe que el miembro de un consejo de administracion podra ser destituido por
causa de un conflicto de intereses

E. Responsabilidades y sanciones

Cada funcionario publico es responsable de evitar y de gestionar (de acuerdo con el
procedimiento convenido con su empleador) todo conflicto de intereses que le comprometa
personalmente. Cualquier omision de este deber puede acarrearle una sancion disciplinaria
que puede llegar hasta la separacién del servicio, por decision de su empleador.

La decision sobre el trato a dispensar a un funcionario publico que rehuse desvelar o
gestionar adecuadamente un conflicto de intereses dado, es de la responsabilidad del director
del organismo que le emplea.

En relacion con los miembros de los consejos de administracién, el Gabinete tiene en
cuenta cualquier conflicto de interés que se presente antes de realizar cualquier nombramiento
para estos puestos. Si surge algun conflicto de intereses durante el periodo de nombramiento,
el consejo de administracion seria el responsable de gestionarlo (aunque el consejo de
administracion puede consultar con el responsable ministerial sobre la materia)

Funcion del Comisario de Servicios del Estado (State Services Commissioner)

De acuerdo con la Ley del Sector Estatal (State Sector Act) de 1988, el Comisario de
Servicios del Estado desemperfia un papel principal al garantizar que los funcionarios publicos
gestionan los asuntos del Gobierno compartiendo unos valores, con elevado sentido ético y
espiritu de servicio a la comunidad. Una parte esencial del trabajo del Comisario, se halla, por
tanto, relacionada con la ética y, en particular, con la prestacion de orientaciones para los
funcionarios publicos sobre conflictos de intereses y otros valores fundamentales. Como
organismo responsable de la elaboracion del Codigo de Conducta del Servicio Pablico y de las
Lineas directrices para Nombramientos e Incorporaciones a Consejos de Administracion, el
Comisario de Servicios del Estado se encuentra a su disposicion para orientar a los
funcionarios publicos sobre estas materias.

Dado que la concienciacion y la comprension resultan insuficientes si no se ven
reflejadas en las conductas, la Comisidn ha aprobado un modelo para fomentar y promover un
ambiente gracias al cual los funcionarios publicos:

e Hagan suyo el objetivo de preservar un sistema democratico abierto y equitativo que
anime la participacion con un minimo de coercion;

e Sean conscientes de los valores y normas que son necesarias para alcanzar este
objetivo; y

e Debatan estos valores y normas basicas como algo vivo en el trabajo cotidiano.
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En particular en relacion con los conflictos de intereses, el objetivo de la Comision es
gue todos aquellos que sean participes de la gestion publica, ya sean representantes elegidos o
funcionarios:

e Sepan reconocer los riesgos
e Declaren y gestionen los conflictos de intereses de forma apropiada

e Se congratulen por el interés manifestado por el publico y actlen en caso de
alegaciones de malas conductas y

e practiquen la “tolerancia cero”
Sanciones previstas por la ley

Si bien Nueva Zelanda se ha esforzado en reducir los incentivos para las practicas
corruptas y en crear un ambiente en el que la corrupcion tenga pocas oportunidades de
aparecer, hay disposiciones para sancionar penalmente a quienes han caido “al fondo del
acantilado”. Por ejemplo:

e La Ley Penal (Crimes Act) de 1961 tipifica como delito ofrecer sobornos a
funcionarios publicos, funcionarios de justicia, ministros, miembros del Parlamento o
agentes de la fuerza publica o que estos los acepten.

e La misma Ley también considera delito la utilizacion desviada de cualquier
informacion oficial para obtener una ventaja o un provecho asi como el uso de
cualquier informacién oficial relativa a la seguridad o a la defensa de Nueva Zelanda.

e A la vez que la Ley de Informacién Oficial (Official Information Act) facilita al
publico la comunicacion de informacién oficial, incluye sanciones penales para la
comunicacion de otras informaciones oficiales distintas de las previstas en la Ley.

e La Ley Electoral (Electoral Act) de 1993 exige al funcionario que desee presentarse a
elecciones al Parlamento retirarse de su puesto oficial durante un periodo de cinco
semanas anteriores a la eleccion. Esta retirada es sin retribucion aunque el candidato
puede tomarse dias con cargo a su permiso anual de vacaciones. No obstante, el jefe
ejecutivo de la agencia en la que esté empleado el candidato puede exigir que el
periodo de permiso comience antes si estad convencido de que la candidatura va afectar
materialmente a la capacidad de la persona para cumplir con sus tareas o0 a su
independencia en el cumplimiento de sus deberes; y finalmente,

e La Ley del Sector Estatal considera delito la influencia sobre el Comisario de los
Servicios del Estado en cualquier asunto relativo al empleo de un jefe ejecutivo o la

influencia sobre un jefe ejecutivo para cualquier asunto relacionado con uno de sus
subordinados.

F. Perspectivas de futuro

Habiendo reconocido que los conflictos de intereses son un tema del maximo interés
para la actual gestion pablica, la Comision de Servicios del Estado estd en condiciones de
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poner a disposicion de directores de los organismos y de los ejecutivos publicos herramientas
de formacion destinadas a su personal. La finalidad del trabajo de la Comision es:

e aumentar la confianza de los Ministros y del pablico en que los funcionarios publicos
saben actuar éticamente y asi lo haran cuando tengan que hacer frente a situaciones
que supongan un conflicto de intereses

e profundizar en el nivel de conocimiento de los funcionarios publicos sobre como
identificar y gestionar conflictos de intereses

e sensibilizar a los funcionarios (y funcionarios de la Corona) sobre los conflictos de
intereses y la forma de resolverlos, de manera que sean capaces de buscar soluciones
positivas con ayuda del servicio que los emplea; y

e animar el dialogo entre diferentes grupos de poblacion acerca de lo que constituye un
comportamiento ético para los funcionarios publicos.

Los recursos documentales de la Comision sobre conflictos de intereses pretenden:

e servir de base (y de complemento) el exitoso lanzamiento en septiembre de 2001 del
texto revisado del Codigo de Conducta del Servicio Publico y su material de apoyo
titulado Walking the Talk ( Llevando la voz cantante)

e perfilar lo que se entiende por conflicto de intereses y sugerir como comportarse de
forma que se eviten y/o se gestionen los conflictos de intereses de manera ética

e apoyar a los jefes ejecutivos del servicio publico y a los funcionarios con mayor
responsabilidad a utilizar un video (producido en 2002) sobre conflictos de intereses
para ayudar al personal a reconocer y gestionar conflictos de intereses potenciales y
reales; y

e apoyar y animar a los departamentos a reexaminar y actualizar sus politicas y
procedimientos para determinar si las condiciones ambientales apoyan a los
funcionarios con mayor responsabilidad y a su personal para reconocer, comprender y
evitar o gestionar conflictos de intereses.

En el nivel politico, el Gobierno esta empefiado en extender el Registro ministerial de
conflictos de intereses de los Ministros de la Corona a todos los miembros del Parlamento. En
mayo de 2002, el Gobierno anunci6 la puesta en funcionamiento de un registro de intereses
para los miembros del Parlamento, a fin de alinear a Nueva Zelanda con la practica
internacional y finalmente para fortalecer la confianza en la integridad del Parlamento. Los
miembros del Parlamento son requeridos a cumplimentar formularios que contengan un
listado dei intereses después de las elecciones y luego anualmente Todos los cuestionarios
deben ser reunidos, presentados al Parlamento y publicados. El incumplimiento sera
perseguido esencialmente por medio de la publicidad y de la presion politica

Notas

' El Transparency International Corruption Perceptions Index (Indice de Percepcion de la
Corrupcién de Transparencia Internacional) 2002, realizado en agosto del 2002 si’tla a Nueva
Zelanda en segundo lugar entre una lista de102 paises.
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' El término “Corona” designa las funciones del Gobierno Central, que incluyen las
representativas del Sovereing Head of State (el Gobernador General), Ministros del
Parlamento, el Exexutive Council (Gabinete) y los gobernadores de los departamentos.

! Seccién 32, State Sector Act 1988. VVéase también la Seccién 33 de este Acta (en relacion
con las decisiones de cada empleado, los jefes ejecutivos son requeridos a actuar
independientemente), Seccion 56 (los jefes ejecutivos velaran porque sus empleados
mantengan niveles adecuados de integridad, conducta y servicio al interés publico), y Seccion
85 (comete delito cualquier persona que intente in fluir directa o indirectamente sobre el
Comisionado u otro jefe ejecutivo en el ejercicio de sus funciones)

! Secciones 60 y 61, State Sectors Act 1988. Téngase en cuenta también que el sistema de
Funcion Pablica no es un “sistema de carrera” ni un “compartimento estanco”: los candidatos
externos (del sector privado) pueden solicitar y ser nombrados para puestos de la Funcién
Publica

! La mayor parte de los informes del Interventor y Auditor General a los que se refiere este
documento estan disponibles on-line en www.oag.govt.nz
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LA GESTION DE CONFLICTOS DE INTERESES EN PAISES EN
TRANSICION. LA EXPERIENCIA POLACA

A. Nuevos desafios que se presentan en el periodo de transicion: contexto
histérico de la politica sobre conflictos de intereses

En Polonia, como en otros paises centroeuropeos, la transicién a una economia de
mercado supuso un desafio histérico para establecer, al mismo tiempo, mercados libres,
instituciones politicas democréaticas y unas administraciones publicas responsables, servidas
por una funcién publica profesional, como condiciones basicas para una economia eficaz y
sostenible a largo plazo. Un objetivo importante de la nueva Administracion Publica a
principios de los afios noventa fue la creacion de una funcion publica moderna. La
consecucion de este objetivo de modernizacion de largo alcance de la funcion publica, pasaba
por su despolitizacion y profesionalizacion. Al mismo tiempo, la transicion econdmica se
extendid al sector privado y los sectores publico y privado llegaron a estar mas estrechamente
interrelacionados y menos diferenciados.

Por consiguiente, uno de los desafios mas importantes para el proceso de reforma fue
definir la diferencia entre el sector privado y el sector publico y controlar sus interacciones en
el curso de la transicion. En comparaciéon con los miembros de la Union Europea que han
tenido una larga experiencia en asegurar la separacion de los intereses privados y el interés
general en el ejercicio de sus funciones por los funcionarios publicos, Polonia y otros paises
centroeuropeos solo han hecho frente a este problema desde el momento de su transicion a una
economia de mercado. En el marco del proceso de adhesion a la Union Europea y respetando
las tradiciones administrativas del pais, Polonia ha llevado a cabo importantes esfuerzos para
precisar objetivos, definir normas para gestionar los conflictos de intereses en la
Administracion Publica y poner en marchar el marco legal que diera efectos a estas normas.

La creciente concienciacion del problema de los conflictos de intereses ha sido un
elemento motor para elaborar o poner al dia los marcos reguladores de esa politica en muchos
paises de la OCDE. Las interacciones crecientes entre los sectores publico y privado,
particularmente las nuevas formas de cooperacion resultantes de las ultimas reformas de
gestion publica, han difuminado los papeles establecidos y requerido la clarificacion de las
normas de integridad y de los problemas relativos a la corrupcion. La exigencia general de una
mayor transparencia en la vida publica ha llegado a ser un factor esencial de una politica
moderna de conflictos de intereses que, frecuentemente, requiere, por ejemplo, la declaracion
publica de intereses privados por los titulares de cargos publicos, en particular altos
funcionarios publicos y politicos.

Los mecanismos de revision existentes para prevenir y detectar conflictos de intereses
son también una tendencia destacable en los paises europeos. La linea de separacion entre los
paises de Europa occidental y los de Europa central se define en gran parte por el diferente
contexto socio econémico. Mientras que los paises europeos occidentales han hecho frente a
la interrelacion creciente, entre los sectores publico y privado lo que, a su vez, ha exigido
elaborar una nueva politica de conflictos de intereses orientada al servicio publico y los
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titulares de cargos politicos, Polonia, en cambio, al igual que otros paises centroeuropeos, se
ha centrado en dar respuesta a las expectativas politicas y socio econémicas que rodean los
cambios en la gestion publica que acompafa al complejo proceso de transicion politica y
econdmica después de casi medio siglo de régimen totalitario.

En Polonia, dos aspectos importantes de la nueva estrategia fueron la redefinicion de
intereses personales de manera que fueran adecuados al nuevo ambiente socio economico y la
puesta en practica de nuevas normas que resultaran aceptables para los funcionarios publicos y
los titulares de cargos politicos.

En Polonia, como en la mayoria de los paises de Derecho Administrativo, la ley y los
medios juridicos conforman el marco regulador en el que se inserta la politica referida a los
conflictos de intereses referidos al funcionamiento de la Administracion Publica y las
actividades de cada uno de los funcionarios publicos y de los cargos publicos. Los intentos
para actualizar la legislacién comenzaron a principios de los afios noventa, y la mayor parte de
las nuevas normas se promulgaron a partir de mediados de esta década. Una de las fuentes
mas importantes, la nueva ley para la Funcion publica, entrd en vigor en 1999 y contemplaba
la aplicacion a los funcionarios de un conjunto de normas generales cuya puesta en marcha era
responsabilidad del Director de la Funcién Publica. La adopcion de un nuevo Cédigo de Etica
para funcionarios publicos era parte integrante de esta puesta en marcha.

B. Definiciones y principios esenciales

La ley es la fuente principal de los principios generales y de los planteamientos
especificos que conjuntamente forman el marco de la politica de conflictos de intereses en
Polonia. Le ley también facilita definiciones y ejemplos de tipos particulares de conflictos de
intereses. Determinadas leyes y reglamentos como la Ley de la Funcién Publica de 18 de
diciembre de 1998 también se aplican al conjunto de la funcién puablica y de los servicios
publicos, mientras otras, por ejemplo la Ley sobre remuneraciones de los gestores de
determinadas entidades juridicas de 3 de marzo de 2000 se centran en grupos especificos que
se consideran estan mas expuestos a posibles situaciones de conflictos de intereses.

Garantizar la imparcialidad de los funcionarios publicos y su dedicacion al interés
publico es el objetivo principal de la ley. Més en detalle, estas leyes contienen medidas
concretas para identificar, prevenir y evitar situaciones de conflictos de intereses en el servicio
publico en general y para los funcionarios publicos que trabajan, especificamente, en compras
publicas y oficinas de impuestos. En general, el marco de la politica refleja una distincién
general entre conflictos de intereses genuinos y percibidos, como sigue:

e Las situaciones de conflictos de intereses genuinos son definidas por la ley como
aquellas que incluyen, por ejemplo, las situaciones en las que un cargo publico tiene
relacion con una persona interesada en un asunto juridico de manera tal que el
resultado del caso pudiera tener consecuencias sobre sus derechos e intereses; o que la
persona interesada tenga relacién con el cargo publico como por ejemplo, que sea su
conyuge o pariente.

e Las situaciones de conflictos de intereses percibidos se dan cuando surge una mera
probabilidad de circunstancias que podrian crear una duda acerca de la neutralidad de
los actos del empleado publico.
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Los principios esenciales del marco de la politica en Polonia combinan normas claras
para identificar situaciones de conflictos de intereses con orientaciones precisas para gestionar
tales conflictos en el sector publico, mediante la publicacion, la evitacion o la prevencion.
Entre estos principios esenciales figuran:

e La neutralidad politica

e La igualdad de tratamiento entre los participantes en los procedimientos
administrativos

e L a transparencia
e El control de la gestion

e Limitaciones estatutarias (por ejemplo, las relativas a actividades comerciales de los
funcionarios publicos y de los titulares de cargos publicos)

e La prevencion (por ejemplo poniendo énfasis en las acciones preventivas,
especialmente en la formacion y la comunicacion, los mecanismos de control y la
publicidad)

Basandose en estos principios, la politica de conflictos de intereses se desarrolla en
normas detalladas en distintos textos, aunque la fuente principal sigue siendo la ley,
especialmente los textos legales siguientes:

e Ley de Procedimiento Administrativo
e Ley de la Funcion Publica
e Ley sobre Compras Publicas

e Ley que limita las actividades comerciales de las personas que ejercen funciones
oficiales

e Ley sobre Procuraduria
e Ley sobre Organizacion de los Tribunales
e Lineas directrices sobre administraciones fiscales

C. Politicas especificas para determinadas categorias

Para garantizar la transparencia, los titulares de cargos publicos de gestion en la
Administracion Puablica estan obligados a presentar, cada cierto tiempo, una declaracion
patrimonial. Se lleva un registro de regalos de ocasiones especiales y de los recibidos por los
gestores estatales (cuando el regalo no se destina como apoyo material para una determinada
institucion puablica). Los gestores estatales, antes de su nombramiento, también estan
obligados a presentar una declaracion referente a sus actividades comerciales (y las de su
conyuge), y a identificar cualquier intencion de emprender una determinada actividad o alterar
su caracter durante el tiempo que mantengan su cargo. Una comision designada a este efecto
puede, a peticion del superior o de la persona interesada, emitir informe sobre si una actividad
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comercial especifica pudiera causar sospecha de parcialidad o interés personal. Ademas de
tales mecanismos de control ex ante, es preciso citar las acciones preventivas, por ejemplo la
formacion, especialmente los cursos de preparacion para el servicio o de formacion durante el
empleo sobre la proteccion de informaciones confidenciales. EI marco de la politica sobre
conflictos de intereses en Polonia también incluye medidas especificas para otras categorias
de funcionarios, ademas de las disposiciones generales de la Ley de Procedimiento
Administrativo que se aplica a todo el personal y de la Ley de la Funcién Publica para los
funcionarios publicos. Los siguientes titulares de cargos publicos estan obligados a hacer
publico su patrimonio mediante declaracion formal:

e Ministros

e Personal de los gabinetes ministeriales

e Altos funcionarios

e Responsables encargados de la gestion de contratos

e Jueces

e Fiscales

La politica de conflictos de intereses contiene también reglas mas especificas tendentes
a excluir de la toma de decisiones y otros actos administrativos a las siguientes categorias de
funcionarios:

e Altos funcionarios

e Funcionarios encargados de la gestion de contratacion

e Funcionarios encargados de compras publicas

e Funcionarios de aduanas

e Funcionarios de tributos

e Jueces

e Fiscales
D. Incompatibilidades y situaciones potenciales de conflictos de intereses

Las Leyes fundamentales que contienen las normas esenciales para los funcionarios
(Ley sobre Funcion Publica) y el personal (Ley sobre el personal de las Administraciones
Publicas), prevén las obligaciones siguientes

e Respeto a la Constitucion y a las demas leyes

e Proteccion de los intereses del Estado

e Proteccion de los derechos humanos y de los ciudadanos
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e Respeto de los intereses individuales de los ciudadanos
e Gestion racional de los fondos publicos

e Ejercicio de las funciones oficiales de manera imparcial, fiable, eficaz, rapida y
diligente

e Guarda de los secretos de Estado y del secreto profesional

e Desarrollo de los conocimientos profesionales

e Comportamiento digno en el ejercicio de sus funciones y fuera del puesto de trabajo

A partir de estas obligaciones estatutarias y de los principios esenciales de la politica
de conflictos de intereses, las leyes establecen también las incompatibilidades fundamentales
para los funcionarios publicos. Por ejemplo, a los funcionarios publicos de plantilla, se les
prohiben las siguientes actividades:

e La creacién de un partido politico y su afiliacion a partidos politicos

e El ejercicio de un cargo sindical

e El ejercicio de funciones en una entidad local

Igualmente se les prohibe:

e Someterse a la influencia de grupos politicos de presion

e Aceptar regalos y otros beneficios personales por su participacion en conferencias
relacionadas con sus funciones

e Realizar funciones de gestion, direccion o auditoria en empresas comerciales
e Dedicarse a una segunda actividad sin el consentimiento de su director general

e Establecer en el puesto de trabajo relaciones laborales de caracter jerarquico con
personas unidas familiar o personalmente

e Desvelar informacién confidencial
e Efectuar misiones por cuenta de terceras personas
e Aprovechar su puesto oficial para fines personales

Ademas de estas limitaciones fundamentales, a los cargos publicos se les exige
también que tengan en cuenta una serie de otras actividades y situaciones que puedan ser
causa potencial de conflictos de intereses. Los intereses comerciales, especialmente la
participacion en acciones, sociedades e inversiones pueden suponer un riesgo potencial de
conflictos de intereses para los funcionarios publicos a los que se exige que no posean mas del
10% de las acciones en una empresa establecida bajo el derecho mercantil. Ademas, las
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relaciones contractuales o reguladoras con organismos publicos, ONGs y organizaciones
voluntarias, se consideran como actividades externas que pueden dar lugar a que surja un
conflicto de intereses.

En los procedimientos de compras publicas, hay prohibiciones especificas que impiden
a un funcionario actuar en nombre de una de las partes en la transaccion o realizar otras
acciones relacionadas con procedimientos de compras que hagan intervenir a personas que
estan:

e En una relacion personal intima, por ejemplo, por matrimonio o parentesco, o por
vinculo juridico

e En una relacion profesional o jerarquica o miembros de la direccion de una empresa
que realiza las ofertas

e En una relacion de jure o de facto con el proveedor o contratista de manera que
pudiera dar lugar a dudas justificadas relativas a su imparcialidad

Declaracion de intereses privados

La declaracion de intereses personales es considerada como una medida esencial para
identificar y evitar conflictos de intereses. Por ello, Polonia ha aprobado disposiciones
rigurosas que exigen a los funcionarios declarar sus elementos patrimoniales, esto es sus
activos, pasivos, obligaciones y deudas que se consideran pueden suponer un potencial de
conflictos de intereses. Los funcionarios estan obligados a declarar sus intereses personales de
la forma siguiente:

e Antes del empleo: con caracter previo a la asuncién de funciones, los funcionarios
estan obligados a presentar una declaracién patrimonial en la que deben hacer relacién
de sus bienes inmuebles (nimero de casas, apartamentos) asi como otras propiedades e
intereses econdémicos. También deben indicar si son miembros de un consejo de
administracion, de un consejo de supervision o de una comision de auditoria de una
empresa sujeta al derecho mercantil, o si pertenecen al consejo ejecutivo de
fundaciones que llevan a cabo actividades comerciales. Deben facilitar también
informacion sobre su propia actividad comercial o su implicacion en actividades
comerciales por cuenta ajena.

e Durante el empleo: los funcionarios estan obligados a presentar una declaracion
patrimonial cada afio, antes del 31 de marzo. La declaracion incluye informacion sobre
sus bienes inmuebles (nUmero de casas, apartamentos), asi como otras propiedades e
intereses econdmicos. La declaracion también debe indicar si los funcionarios son
miembros de un consejo de administracion, de un consejo de supervision o de una
comision de auditoria de una empresa sometida al derecho mercantil, o si pertenecen al
consejo ejecutivo de una fundacién que lleve a cabo actividades comerciales o si
realizan actividades comerciales por cuenta propia o ajena. Los titulares de puestos de
direccion estan obligados a informar de todos los regalos y beneficios que reciban y de
las deudas contraidas en un Registro Nacional al efecto.

e Después del empleo publico: el dia en que dejan su cargo, los funcionarios estan
obligados a realizar una Gltima declaracion patrimonial en la que deben relacionar sus
bienes inmuebles (nimero de casas, apartamentos), asi como de otras propiedades e
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intereses economicos. También deben indicar si son miembros de un consejo de
direccién, de un consejo de supervision o comisién de auditoria de una empresa sujeta
al derecho mercantil y si pertenecen al consejo ejecutivo de una fundacién encargada
de actividades comerciales o si dirigen actividades comerciales por cuenta propia o
ajena. Hasta pasado un afio desde la cesacion en sus funciones, los funcionarios no
pueden ser contratados por una empresa comercial ni realizar actividades para una
empresa si con anterioridad tomaban parte en decisiones oficiales referentes a la
actividad comercial de esta empresa. Las personas que han desempefiado puestos
directivos estatales deben obtener el consentimiento de una comision especial
responsable ante el Primer Ministro antes de trabajar para una entidad que antes
supervisaron.

En septiembre de 2002, el Gobierno adopté una estrategia para luchar contra la
corrupcion en el sentido de ampliar las declaraciones patrimoniales de los funcionarios. Para
alcanzar este importante objetivo de la estrategia, el Gobierno introducird modificaciones en la
legislacion existente para aplicar el régimen de la declaracion patrimonial al personal que
trabaja para las Administraciones central (Ministerios de Interior y Administracion, del Tesoro
y de los servicios de Transporte) y local.

Esta politica de declaracion ha sido considerada como una medida crucial en la
estrategia del Gobierno para prevenir la corrupcion.

Las modificaciones mas recientes en la politica de conflictos de intereses tratan de
aportar mas transparencia a las entidades locales para restablecer la confianza del publico en
el funcionamiento de los Gobiernos locales. Las nuevas modificaciones a las leyes reguladoras
de la Administracion local han introducido para los funcionarios publicos, la declaracién
obligatoria de su patrimonio y exigen, también, informacion sobre cualquier lazo familiar que
pudieran tener con los beneficiarios de los gastos publicos. Las normas rigurosas de
declaraciéon publica para los funcionarios publicos entraron en vigor a principios de 2003
como parte del esfuerzo del Gobierno para frenar la corrupcion y el nepotismo. Entre las
informaciones demandadas se pueden citar las declaraciones fiscales que se unen a las
declaraciones de activos, por la que cualquier diferencia entre ellas puede acarrear
responsabilidad penal. Los funcionarios deben declarar también cualquier actividad comercial
personal o llevada a cabo por miembros de su familia. Esta norma es valida especialmente
para las empresas comerciales que se consideran pueden representar un potencial de conflicto
de intereses con los asuntos publicos. Los datos reunidos estaran accesibles al pablico en las
administraciones locales o en Internet desde la primavera de 2003. Los funcionarios que no
cumplan estos nuevos requisitos incurrirdn en multas pecuniarias o, incluso, pueden ser
destituidos. Ademas, no se permite a los funcionarios de la Administracion local el recibir
regalos o beneficios de parte interesada en las decisiones en que han tomado parte a titulo
oficial. Esta prohibicion permanece vigente durante los tres afios siguiente a haber cesado en
sus funciones.

E. Aplicacion de medidas y su evaluacién

Durante los afios de la transicion, el desarrollo y aplicacion del marco de la nueva
politica de conflictos de intereses estuvieron inspirados por el contexto y desafios especificos
del pais. Sin embargo, al igual que en otros paises de la OCDE, determinados de factores ha
influido en Polonia para el disefio y ejecucion de esta politica en la ultima década,
especialmente:
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e El aumento de “zonas de sombra” en las relaciones que vinculan a los sectores
publico y privado

e La demanda creciente de integridad por parte de la comunidad para funcionarios y
cargos publicos

e Una mayor transparencia en la vida publica

e Una mayor vigilancia por parte de los medios del trabajo de los funcionarios y de los
gobiernos

e Un mayor liderazgo politico

e La evolucion de la nocion de conflictos de intereses, poniendo el acento en los
conflictos percibidos

e Los fallos en las disposiciones legales, sobre todo respecto a la falta de transparencia
en su ejecucion con respecto a los casos habidos

Los cambios introducidos en la politica de conflictos de intereses han tenido también
consecuencias para su aplicacion, vinculando mas estrechamente a los funcionarios y a los
cargos publicos. Con ello, la formacién y la informacion han pasado a primer plano. Antes de
que los nuevos funcionarios se incorporen a sus trabajos en la Administracion pablica, deben
seguir un programa de formacién especial como parte de su preparacion para el servicio.
Durante este programa de formacion llegan a familiarizarse, entre otras cuestiones, con las
normativas referente a la politica de conflictos de intereses. Cuando los funcionarios y cargos
publicos toman posesion en la Administracion puablica, estan obligados a presentar una
declaracién patrimonial y, con tal motivo, han de familiarizarse con las disposiciones legales
que limitan las actividades comerciales de las personas que ejercen funciones publicas.

Como complemento a la accidén general de sensibilizacion de los funcionarios de
nuevo ingreso, dentro del periodo de formacién, se dan también consejos y orientaciones a lo
largo de toda la vida profesional del funcionario. A estos efectos pueden ser consultados tanto
los directivos como las personas especializadas dentro de la organizacion (por ejemplo un
asesor juridico o un responsable sindical). Ademas, las instituciones independientes, como el
Ombudsman de Derechos Civiles y los organismos externos (como la Oficina de compras
publicas y la Oficina de la Funcion pablica) pueden ser también consultados. La efectiva
puesta en préactica y el seguimiento de la politica sobre la materia son responsabilidad de los
superiores jerarquicos, del Director General de la oficina y de las unidades de control interno.

Es importante facilitar informacion oficial sobre la aplicacion de la politica y de las
normas. Diversos canales como, por ejemplo, las declaraciones ministeriales, los boletines de
las Administraciones publicas y los comunicados de prensa sirven para informar tanto a los
cargos publicos como al publico en general. Los medios de comunicacién también juegan un
papel critico en el examen de la politica seguida y de las situaciones concretas de conflictos de
intereses.

Debido a estas medidas en favor de una mayor transparencia y a la amplia cobertura
encontrada en los medios de comunicacion, el publico presta més atencion a los asuntos
relacionados con conflictos de intereses y formula mas quejas y propuestas a los organismos
del Estado. Como parte del control interno, los altos cargos llevan a a cabo comprobaciones

199



periddicas por ejemplo, el Ministro del Interior y Administracion ha establecié un control
sistematico sobre las autorizaciones dadas a ciudadanos extranjeros que deseen comprar
bienes inmuebles en Polonia. En el marco de este procedimiento administrativo los
controladores verifican la adecuacion a la ley de las autorizaciones concedidas. En el caso de
compras publicas, el control es responsabilidad del Presidente de la Oficina de Compras
Publicas de acuerdo con los procedimientos previstos en la Ley de Compras Publicas.

Los Directores Generales y los superiores jerarquicos directos juegan un papel
importante en la adopcion de las medidas que son precisas para resolver situaciones de
conflictos de intereses reales o percibidos. La declaracion de intereses privados, como se ha
sefialado mas arriba, es una condicidn previa importante para adoptar una decision apropiada,
que puede requerir traspaso de la competencia, mayor transparencia y examen de la decision
del funcionario, la consignacion de bienes a un “fondo fiduciario” o, incluso, la dimisién,
como ultimo recurso. La inobservancia de las obligaciones estatutarias comporta medidas
disciplinarias y diversas multas que pueden ser aplicadas dependiendo de la gravedad de la
infraccion:

e En términos generales, las medidas disciplinarias y las multas por incumplimiento de
las obligaciones de un funcionario publico se precisan en la Ley de la Funcién Publica.
Como sancion ultima, una resolucion sancionadora perfectamente legal puede suponer
la destitucion de un funcionario lo que impide su retorno a la funcién publica por un
periodo de cinco afios. Los funcionarios de Policia y de Aduanas estan sujetos también
a las normas disciplinarias, si bien que a distinta normativa.

e En materias mas especificas, un funcionario publico esta sujeto a responsabilidad
disciplinaria, en especial a la finalizacion de su relacion de empleo sin previo aviso en
los supuestos de:

- Falta de presentacion de la declaracién patrimonial

- Presentacion de una declaracion patrimonial no conforme con la realidad

- Ejercicio de una actividad comercial no autorizada o participacién en una
empresas sujeta al derecho mercantil

e Una declaracion referente a conflictos de intereses que no se corresponda con hechos
ciertos, puede ser sancionable.

e La violacién de las normas sobre limitaciones para la realizacién de actividades
comerciales por funcionarios que ejercen funciones publicas constituye una falta que
puede dar lugar a sanciones disciplinarias. También puede suponer la finalizacion de la
relacion de empleo sin aviso previo en caso de falta del empleado.

e En materia de compras publicas, sin perjuicio de las responsabilidades criminales a
que pudieran dar lugar, el procedimiento de compra o el contrato queda invalidado.

A pesar de que no se ha establecido ningln instrumento de diagndstico para evaluar la
politica de conflictos de intereses, las organizaciones internacionales como, por ejemplo, el
Banco Mundial, en su informe sobre la corrupcion en Polonia en el afio 2000 y la Camara
Suprema de Control de Polonia (6rgano independiente de control de la Sejm), asi como las
camaras regionales de cuentas, han comenzado a examinar la cuestion. En términos generales,
se ha demostrado que las siguientes medidas son efectivas en la gestion de conflictos de
intereses:
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e Limitacion en la realizacién de actividades comerciales por las personas que llevan a
cabo funciones publicas

e Declaraciones patrimoniales periddicas y sistematicas

e Disposiciones que eviten los conflictos en el Cddigo de Procedimiento
Administrativo

e Mecanismos de control en varias etapas (que requieren la aprobacién por el superior
jerarquico del proyecto de decision elaborado por un funcionario y de su transmision al
director para su decision final) acompafiados de inspecciones regulares

e Sesiones de formacion que aporten informacidn sobre la politica seguida e inculquen
las normas al personal

F. Desarrollos recientes y problemas nuevos

La preocupacion suscitada por la multiplicacion de interacciones entre funcionarios y
cargos publicos, de una parte, las empresas y el sector no lucrativo, de otra, unido a una mayor
sensibilizacion de la opinion pablica sobre el tema, se consideran los factores principales que
influyen en el desarrollo de la politica de conflictos de intereses.

Los sondeos de opinion muestran que el publico es cada vez mas exigente y, en
particular, que el riesgo de conflictos de intereses, tal como es percibido, tiene cada vez un
mayor peso en la opinién publica. Habida cuenta de las tradiciones del Derecho administrativo
de Polonia, los principales esfuerzos se centran en la adaptacién de las disposiciones legales
para perfeccionar los mecanismos existentes de la politica relativa aa los conflictos de
intereses. Las modificaciones mas recientes de la Ley refuerzan y hacen mas estrictas las
obligaciones estatutarias de los funcionarios y cargos publicos, colman las lagunas existentes
en el marco legal y subrayan la transparencia de los procedimientos publicos. Por ejemplo, las
ultimas modificaciones a la Ley de Compras Pablicas restringieron los requisitos de actividad
para los arbitros, quienes tienen ahora prohibido acumular sus funciones de arbitraje con las
de representante de las partes interesadas en los recursos. Ademas, las modificaciones han
hecho posible que el presidente de la Oficina de Compras Publicas pueda recurrir las
decisiones de los arbitros y llevar los asuntos ante los tribunales.

De igual forma, el Ministro de Hacienda ha aprobado dos resoluciones para restringir
la participacion de funcionarios y cargos publicos en actividades empresariales y en
licitaciones. La primera resolucion se refiere a la participacion de representantes del Tesoro
publico en consejos de supervision de sociedades, de empresas estatales, de organismos
publicos y fundaciones. La segunda resolucién adapta los procedimientos de las
organizaciones del Tesoro publico y de sus delegaciones en el proceso de suscripcion y
ejecucion de contratos con empresas Yy refuerza las reglas de nombramiento en los comités y
comisiones. Actualmente hay mas modificaciones en estudio: un anteproyecto relativo a hacer
mas precisas las disposiciones legales limitativas de las actividades comerciales llevadas a
cabo por personas que realizan funciones publicas.

En 2000 se ha redactado un proyecto de Codigo Etico destinado a los funcionarios,
después de que haber sido examinado por expertos y gestores. Una version revisada de este
Caodigo fue aprobada por el Consejo de la Funcion Publica y presentado a firma del Primer
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Ministro. EI 11 de octubre de 2002, el Primer Ministro firmé la ordenanza 114 que da efectos
al Codigo Etico. Este codigo tiene por finalidad fijar las reglas de procedimiento que deben
sequir los funcionarios y el personal de las administraciones publicas y ayudarles a su
observancia para responder a sus expectativas y a los requerimientos del pablico. El Director
de la Funcion Publica ha sido encargado de difundir el cddigo entre los funcionarios y el
personal, de velar por su aplicacion efectiva, asi como de precisar e interpretar las
disposiciones del cddigo a la luz de la préactica diaria.

Los problemas nuevos que influyen en el actual réegimen juridico sobre conflictos de
intereses estan relacionados con las areas en las que se confrontan los intereses de las partes.
Entre estos problemas, se citan:

e Ofertas y compras publicas o intentos de evitar los procedimientos de licitacion
e La concesion de permisos y licencias
e La privatizacion de empresas publicas

e La seleccion de empresas consultoras para la realizacion de analisis previos a la
privatizacion

e La autorizacion para la contratacion de mas empleados publicos y de actividades
financiadas con cargo a fondos publicos

Aunque el marco legal existente asocia a las empresas y al sector no lucrativo en la
aplicacion de la politica relativa al sector pablico subsisten determinadas areas especificas que
no estan todavia cubiertas por la politica actual sobre conflictos de intereses. Con relacién a
las empresas y al sector no lucrativo, los principales instrumentos de prevencién de conflictos
de intereses son las leyes basicas, por ejemplo, la ley de la Funcion Publica que prohibe que
los grupos de presion influyan sobre los funcionarios publicos, asi como la ley de Compras
Publicas y la Ley sobre limitacion de actividades comerciales por personas que ejerzan
funciones puablicas.

Actualmente no hay todavia en Polonia ninguna norma que regule las presiones por
parte del sector privado en la Administracion publica, ni las nuevas formas de cooperacion,
como el patrocinio de funciones oficiales o de organizaciones publicas por organizaciones no
gubernamentales.

G. Conclusiones

Polonia ha elaborado una politica global sobre conflictos de intereses para hacer frente
a los nuevos desafios resultantes del proceso de transicion. Los esfuerzos en curso se
concentran en la aplicacion de una serie de normas viejas y nuevas para prevenir y evitar
situaciones de conflictos de intereses.

A diferencia de la mayoria de los paises de la OCDE, la Administracion polaca ha
tenido que desarrollar estas medidas en el curso de un periodo de transicion en el que el marco
legal e institucional del pais ha sido transformado. Aunque este amplio conjunto de
disposiciones legales y de medidas précticas ha sido elaborado para responder al contexto y a
las exigencias especificas del periodo de transicion, estas medidas estan también en linea con
las tendencias internacionales observadas en los paises de la OCDE.
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La Administracion publica polaca ha elaborado un determinado nimero de medidas
relativas a conflictos de intereses de una manera ejemplar durante el periodo de transicion.
Actualmente Polonia se encuentra en un estadio operativo y de ajuste del marco legal
establecido. En un ambiente socioeconémico en rapida evolucion, teniendo en cuenta
especialmente la finalizacidn del proceso de adhesion a la Unién Europea, el marco legal que
define las situaciones de conflictos de intereses necesita ser permanentemente adaptado si se
quiere que permita hacer frente a los nuevos desafios emergentes. Entre los objetivos
prioritarios para el futuro se pueden citar:

e La elaboracién de instrumentos de accion mas flexibles para responder a situaciones
0 practicas que aparecen en determinadas areas especificas, por ejemplo, en materia de
cddigos de conducta y procedimientos de publicidad.

e La aplicacion diaria de las actividades oficiales y de las normas legales.

e La puesta en practica de medidas que estimulen a los funcionario y cargos publicos
para respetar la letra y el espiritu de la politica sobre conflictos de intereses y a servir
al interés general sin preocuparse por los intereses privados.

e La evaluacion permanente de la politica y de su aplicacion

Comparando las ventajas y los diferentes problemas que resultan del proceso de
transicion y de adhesion a la Union europea, Polonia puede continuar demostrando su
capacidad para adaptar adecuadamente los marcos legales existentes a la rapida evolucion del
ambiente para responder a los desafios dinamicos de la politica y de la practica sobre
conflictos de intereses lo que refleja, cada vez mas precisamente, la evolucion generalmente
observada en los paises de la OCDE.

Notas
1. El Anexo 1 ofrece un catalogo de definiciones legales y lineas directrices.

2. El Anexo 2 relaciona las fuentes de la politica de conflictos de intereses en la legislacion de
primer y segundo grado asi como en otros documentos.
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ANEXO 1
LA DEFINICION DE CONFLICTOS DE INTERESES

En Polonia, determinados documentos juridicos definen las situaciones de conflictos
de intereses. La Ley de Procedimiento Administrativo diferencia entre conflictos de intereses
genuinos y potenciales y contiene medidas para la exclusion de los empleados u Grganos
administrativos de los procedimientos a fin de evitar tales conflictos (capitulo 5 articulos 24-
26). Se dan conflictos de intereses genuinos cuando:

e Un funcionario publico se encuentra en una situacion juridica tal que la solucién del
caso pudiera tener efectos sobre sus derechos y deberes

e La otra parte interesada es el conyuge, familiar o pariente hasta el segundo grado del
funcionario

e La otra parte interesada esta unida al funcionario por adopcion, curatela o tutela (este
impedimento continda aplicandose, incluso, después de la disolucion del matrimonio,
de la adopcidn, de la curatela o de la tutela)

Ademas, se dan tales situaciones cuando un funcionario es representante de una de las
partes o0 cuando un representante esta vinculado con el funcionario de alguna de las formas
sefialadas anteriormente, (Art. 24 # 1 parrafo 1-4 junto con # 2 del Art. 24).

Por otro lado, existe una situacién de conflicto de intereses percibido en otros casos no
mencionados anteriormente, en que una mera probabilidad circunstancial pudiera crear dudas
sobre la neutralidad de un funcionario, y la Ley, en tales casos, requiere la exclusiéon del
funcionario en cuestion de los procedimientos (Art. 24 # 3 de la Ley de Procedimiento
Administrativo). En el caso de interés material del director de un departamento o de un
servicio (asi como las personas relacionadas con estos por matrimonio, parentesco hasta el
segundo grado, adopcién, curatela o tutela) la Ley también requiere la exclusion del respectivo
organo publico (Art. 25 de la Ley de Procedimiento Administrativo).

La Ley de la Funcion Publica establece un catadlogo de deberes de los funcionarios
publicos (art. 67 parrafol punto 4 en relacion con los arts. 1y 39) y, en especial su obligacion
de conducta imparcial en el ejercicio de sus funciones. En consecuencia, los funcionarios, en
el ejercicio de sus funciones, no deben dejarse llevar por intereses personales o corporativos
que pudieran ser causa de un conflicto de intereses genuino o percibido. En concreto, la ley
establece un amplio catdlogo de prohibiciones referidas a relaciones de los funcionarios
publicos que podrian socavar la confianza publica en la objetividad de las instituciones
publicas (Art. 69). Por ejemplo, la Ley prohibe a los funcionarios publicos:

e Ejercer un segundo empleo sin el consentimiento del director general de su
organismo

e Llevar a cabo actividades que entren en contradiccion con sus obligaciones legales o
puedan menoscabar la confianza en la funcion publica. Esta prohibicion se refiere a la
realizacion de toda clase de actividades lucrativas en las que el funcionario pudiera
comprometerse sin el consentimiento del director general de su organismo.
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En respuesta a esta preocupacion publica, otra ley reciente define con precision las
situaciones que crean conflictos de intereses genuinos o percibidos. La Ley que limita las
actividades comerciales de las personas que ejercen funciones publicas (Art. 1,2 y 4) detalla
los casos en los que las personas que ejercen funciones publicas no pueden:

e Ser directivo, formar parte de un consejo de supervision o comision de auditoria de
empresas sujetas al derecho mercantil

e Estar empleados o ejercer otras actividades en empresas sujetas al derecho mercantil
que pudieran dar lugar a sospechas de parcialidad o interés propio

e Ser miembros de un consejo de direccion, de un consejo de supervisién o comision
de auditoria de una cooperativa, salvo que se trate de una cooperativa de viviendas

e Ser miembros del consejo de administracién de una fundacion que realice actividades
comerciales

e Poseer mas del 10% de las acciones de una empresa sujetas al derecho mercantil o
acciones que representen mas del 10% del capital en alguna de estas empresas

e Desempefiar por si mismos o por medio de terceros actividades comerciales,
administrar tales actividades o actuar en calidad de representante en la conduccion de
esas actividades. Esta disposicion no se aplica a actividades productivas agricolas de
cultivo o de cria de animales realizadas en el marco de una explotacion familiar

La Ley de Compras Publicas contiene también una disposicion (Art. 20) que se refiere
a posibles conflictos en los procedimientos para compras publicas. Las personas que se
encuentran en las situaciones que luego se indican no pueden intervenir en nombre de un
licitador ni realizar actividades relacionadas con los procedimientos de compras publicas, ni
actuar como expertos. Estas situaciones son:

e Estar casados o ser familiares en linea directa o hasta el segundo grado o vinculados
por adopcion, curatela o tutela con el licitador, su representante legal o un miembro del
6rgano director de la persona juridica que realiza las ofertas.

e Estar en una relacion profesional o jerarquica con un licitador o pertenecer al érgano
directivo de una persona juridica que haya presentado ofertas dentro de los tres afios
previos a la fecha de inicio de los correspondientes procedimientos.

e Estar en relacion de jure o de facto con el proveedor o adjudicatario de manera tal
que pudiera dar lugar a dudas justificadas acerca de su imparcialidad.

La Ley dispone también (art. 22 parrafo 5) que en los procedimientos de contratacion
publica de importe superior a 30.000 Euros, los proveedores y los contratistas deben presentar
declaraciones para indicar a si se encuentran en una relacion de dependencia o dominio (en el
sentido dado por la Ley sobre negociacion publica de 21 de agosto de 1997) con otros
participantes en los procedimientos o con el emisor de la licitacion o sus mandatarios.

Ademas, las Normas reguladoras de Procedimientos de examen de reclamaciones
en materia de contratacion publica (Art. 1) establecen que el arbitro designado para
examinar una reclamacion sobre una contratacion publica puede ser excluido de la
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participacion en proceedings mientras estd examinando cualquier reclamacién en materia de
contratacion. La exclusién del arbitro puede tener lugar a peticion de un participante y debe
ser motivada. El arbitro debe informar al Presidente de la Oficina de Compras Publicas sobre
las circunstancias que hacen imposible llevar a cabo su mision y, en particular, acerca de las
razones que justifican su exclusion. En razon de los hechos expuestos, el Presidente decidira si
excluye al arbitro o no lo excluye.

Para facilitar la puesta en préctica de la politica financiera del Gobierno, el Ministro de
Hacienda publica cada afio las lineas directrices para las cAmaras y servicios del Tesoro que
detallan las normas que los funcionarios del Tesoro deben seguir en el cumplimiento de sus
funciones y las consecuencias a las que se exponen si no las siguen. Los funcionarios del
Tesoro no pueden:

e Ejercer funciones directivas, en consejos de supervision o comisiones de auditoria de
empresas sujetas al derecho mercantil o de fundaciones que realizen actividades
comerciales

e Poseer méas del 10% de las acciones o del capital en empresas sujetas al derecho
mercantil

e Comprometerse en una actividad accesoria sin el consentimiento del director general
del organismo

En aplicacion del reglamento, un funcionario de un servicio de impuestos o de una
camara del Tesoro estd excluido del despacho de expedientes de casos relacionados con
obligaciones fiscales o con otros asuntos regulados por las disposiciones de la legislacién
fiscal, cuando el empleado:

e Es parte interesada

e Una parte interesada es su conyuge, pariente, ascendiente o descendiente

e L as partes son personas vinculadas con el empleado por adopcidn, curatela o tutela

e El funcionario ha sido testigo, experto o representante de un contribuyente

e El funcionario ha participado en la adopcion de una decision que ha sido objeto de
recurso

e Se hayan dado circunstancias que sean causa de la apertura de una investigacion, de
una medida disciplinaria o querella criminal contra el funcionario

La legislacion permite también la exclusion de instituciones. Por ejemplo, los servicios
fiscales deben ser excluidos del despacho de expedientes de casos relacionados con
obligaciones fiscales u otros regulados por las disposiciones fiscales en el caso de que el
asunto se refiera a:

e El Jefe de la Oficina de Impuestos o su adjunto, el Director de una Cémara del
Tesoro o0 su adjunto, asi como su conyuge, sus hijos, ascendientes o descendientes
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Existen disposiciones estrictas que se aplican a los funcionarios y cargos publicos
encargados de velar por el cumplimiento de la ley. Los fiscales publicos tienen prohibido
ejercer simultaneamente otras funciones, con la excepcion de una actividad universitaria o
docente que esté prevista en la ley sobre Fiscalia (art. 49-49a). No les estd permitido realizar
actividades que puedan interferir con el ejercicio de sus funciones de fiscal o que pudieran ir
en menoscabo del honor del servicio o disminuir la confianza del publico en su imparcialidad.
Los fiscales no pueden ser miembros de consejos de direccion, consejos de supervision o de
una comision de auditoria de una empresa sujeta al derecho mercantil. No pueden pertenecer
al consejo de administracion de una fundacion encargada de actividades comerciales ni llevar
a cabo actividades comerciales por si mismos o mediante terceros. Los fiscales estan
obligados a presentar una declaracion patrimonial.

Los jueces de tribunales regionales o territoriales no pueden realizar otras actividades
secundarias sin el consentimiento del presidente del tribunal competente o del Ministro de
Justicia, con la excepcién de una actividad universitaria o docente (Ley relativa la
organizacion de los Tribunales, Art. 86-87). No pueden tampoco llevar acabo actividades
que pudieran interferir con el ejercicio de sus funciones judiciales o que pudieran menoscabar
el honor del servicio o disminuir la confianza del publico en su imparcialidad. En particular,
los jueces tienen prohibido ser miembros de un consejo de administracion, de un consejo de
supervision o de una comisién de auditoria de una empresa sujeta al derecho mercantil. No
pueden pertenecer al consejo ejecutivo de una fundacidn encargada de actividades comerciales
ni dirigir ninguna actividad comercial por si mismos o mediante terceras personas. Ademas,
los jueces no pueden poseer mas del 10% de las acciones en una empresa establecida bajo el
derecho mercantil. Lo mismo que los fiscales, los jueces estan obligados a presentar su
declaracion patrimonial. De otra parte, el Estatuto de funcionarios de policia y personal de
fronteras contiene disposiciones referentes a la exclusion de estos funcionarios en casos en los
que pudieran surgir conflictos de intereses.
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ANEXO 2
DOCUMENTOS QUE ENUNCIAN LOS PRINCIPIOS Y LAS REGLAS
DE LA POLITICA RELATIVA A LOS CONFLICTOS DE INTERESES

Textos legislativos

e Ley relativa la organizacion de los tribunales de 27 de julio de 2001 (Dziennik
Ustaw (J:0.) n° 98, poz 1070 modificada

e Ley relativa al cddigo de empresas mercantiles de 15 de septiembre de 2000 (DZ.U
n° 94 de 2000, poz 1037)

e Ley sobre remuneracion de gerentes de ciertas entidades juridicas de 3 de marzo de
2000 Dz. U. n° 26 de 2000, poz 306).

e Ley de funcién publica de 18 de diciembre de 1998 (Dz. U n° 49/99, poz. 483
modificada)

e Ley relativa a la reglamentacién fiscal de 29 de junio de 1997 (Dz. U. N° 137/97, poz
483 modificada)

e Ley sobre restriccion de las actividades comerciales de las personas que ejercen
funciones oficiales de 21 de agosto de 1997 (Dz. U. N° 106/97, poz 679 modificada)

e Ley sobre los servicios y las camaras del Tesoro de21 de junio de 1996 (Dz. U n°
106/96, poz 489 modificada)

e Ley sobre contratos publicos de 10 de junio de 1994 (Dz U. n° 119/98, poz 773
modificada

e Ley sobre la verificacion de las cuentas del Tesoro de 28 de septiembre de 1991 (Dz.
U. N° 54 /99 poz. 572 modificada)

e Ley sobre Fiscales de 20 de junio de 1985 (Dz. U. N° 19/94, poz. 70 modificada)

e Ley relativa al codigo del trabajo de 26 de junio de 1974 (Dz. U. N° 24/74, poz 141
modificada)

e Codigo de procedimiento administrativo de 14 de enero de 1960 (codificacion;: Dz
U. N° 98 de 2000, poz 1071)

Textos reglamentarios

e Directiva del Primer Ministro de 20 de agosto de 1999 — sobre Procedimientos para
el examen de reclamaciones en materia de compras publicas

Otros documentos juridicos
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e Lineas directrices a las Camaras y a los servicios del Tesoro para la aplicacion de la
politica financiera del Gobierno publicadas anualmente en forma de decision del
Ministro de Finanzas

e Decision del Ministro del Tesoro limitando la participacion de los representantes del
Tesoro en los consejos de supervision de empresas, empresas publicass, agencias y
fundaciones

e Decision del Ministro del Tesoro sobre los procedimientos que deben seguir los
servicios centrales y periféricos del ministerio para la suscripcion y ejecucion de
contratos con las empresas y reglas de nombramientos para comités y comisiones.

Cddigo de conducta

El proyecto de codigo de conducta para los funcionarios publicos, elaborado en el afio
2000, se ocupa también de las cuestiones relativas a conflictos de intereses. El proyecto de
codigo h sido remitido a los expertos y a los gestores en los afios 2001 y 2002 para suscitar un
amplio debate y facilitar su puesta en practica. La version final del proyecto ha sido sometida
al Consejo de la funcion publica y después enviado al Primer Ministro para su firma. El
Cadigo ético de la Funcion Publica entr6 en vigor el 11 de octubre de 2002

Documentos internacionales

e El Codigo de modelo de conducta para los funcionarios publicos anexo a la
Recomendacién N° R(2000)10 aprobado por el Comité de Ministros del Consejo de
Europa

e 20 Principios directores para luchar contra la corrupcion aprobados por el Comité de
Ministros del Consejo de Europa en la Resolucién n° (97)24

Aungue estos documentos aprobados por el Comité de Ministros del Consejo de
Europa estan considerados como instrumentos juridicos que no tienen fuerza vinculante, su
aplicacion es objeto de seguimiento por el Grupo de Estados contra la Corrupcion (GRECO).
Polonia participa activamente en el programa GRECO que se desarrolla bajo los auspicios del
Consejo de Europa.
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ANEXO 3

LA ORDEN 114 DEL PRIMER MINISTRO
DE 11 DE OCTUBRE DE 2002

Vistos los criterios fundamentales para el ejercicio de las funciones publicas en la
Administracion nacional, tal como estan definidos en el Articulo 153 (1) de la Constitucién de
la Republica de Polonia y en el Articulo 1 de la Ley de la Funcién Publica de 18 de diciembre
de 1998 (Dziennik Ustaw 1999, n°. 49, poz. 483, n° 70 poz. 778 y n°. 110, poz.1255, n° 102,
poz. 1116, n° 111, poz. 1194, n° 128, poz.1403 n°.154, poz. 1800 y Dziennik Ustaw 2002, n°.
150, poz. 1237) y la necesidad de su cumplimiento en las actividades de la funcion publica;

Con el fin de fijar las normas de actuacion que deben seguir los funcionarios y los
empleados de la funcion publica y para ayudarles a su observancia de acuerdo con las
expectativas de la sociedad y los ciudadanos;

Teniendo en cuenta la Recomendacion del Comité de Ministros del Consejo de Europa
R/2000/10 de 11 de mayo de 2000 sobre cddigos de conducta para empleados de la Funcion
Publica;

A peticion del Director de la Funcion Pablica presentada después de haber sido
consultado el Consejo de la Funcion Publica:

RESUELVO
#1

La presente Orden aprueba el Codigo Etico de la Funcion Publica, que figura como
anexo a esta Orden y recomienda su atenta observancia

#2
El Director de la Funcion Publica estd encargado de dar a conocer este cédigo a los
funcionarios y empleados de la funcion puablica, estudiar su aplicacion en la practica y de

precisar e interpretar las resoluciones del codigo a la luz de la practica

El Primer Ministro

EL CODIGO ETICO DE LA FUNCION PUBLICA
#1

Las Administraciones Publicas estan al servicio de los derechos de los ciudadanos y de la
ley en general. Los integrantes de un cuerpo de la funcion pablica deberan considerar su
trabajo como una mision de servicio publico; no deben jamas perder de vista el interés
de la Republica de Polonia y de su sistema democratico, y deben proteger los intereses
legitimos de todos y cada uno y, en particular:
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1. Actuaran de tal forma que sus actos puedan servir de modelo de la primacia del
Derecho y contribuir a acrecentar la confianza de los ciudadanos en el Estado y sus
organos.

2. Seran siempre conscientes del servicio que deben al publico, y ejerceran sus
funciones con respeto a la dignidad de los otros y a su propia dignidad

3. Recordaran que su conducta da testimonio de la Republica y de sus 6rganos y
contribuye a la imagen de la funcién publica

4. Haran prevalecer el interés general sobre el suyo propio y el de su entorno
#2

Los integrantes de la funcion publica ejerceran sus funciones con seriedad y en
particular:

1. Trabajardn concienzudamente, se esforzaran en alcanzar los mejores resultados en
su trabajo y ejerceran sus funciones con buen criterio y de manera juiciosa

2. Seran creativos y dinamicos en el ejercicio de sus funciones, sin escatimar ningun
esfuerzo y no se limitaran a cubrir el expediente.

3. No eludiran tomar decisiones dificiles ni asumir responsabilidades por su conducta,
sabedores que el interés general requiere de acciones reflexivas y eficaces llevadas a
cabo de manera resolutiva

4. Seran objetivos en el estudio de los expedientes, aceptaran las criticas, reconoceran
SUS errores y corregiran sus consecuencias

5. Responderan a todas sus obligaciones con respeto a la ley y a los procedimientos
establecidos

6. Haran un uso racional de los recursos y bienes publicos, pudiendo rendir cuentas en
todo momento a este respecto

7. Seran leales con su administracion y sus superiores jerarquicos y estaran dispuestos
a ejecutar cualquier instruccion oficial cuidando de no caer en ningdn error e infringir
la ley

8. Guardaran reserva, expresando sus opiniones en publico con discrecion sobre las
actividades de su servicio o de otras administraciones y autoridades publicas

9. Comprenderan y aceptaran que el trabajo en la funcién pablica supone la aceptacién
de las limitaciones establecidos por la regla de confidencialidad de la informacion
tanto en la vida privada como en la profesional

#3

Los integrantes de la funcion publica tienen la obligacion de perfeccionarse en su
trabajo y en particular:
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1. Desarrollar permanentemente sus conocimientos profesionales para asegurar la
mayor eficacia posible en su trabajo dentro de la administracién

2. Esforzarse en conocer todos los textos legales y todas las circunstancias de hecho y
Juridicas legales de los expedientes que les ocupen

3. Estaran dispuestos a utilizar los conocimientos de sus superiores jerarquicos, de sus
colegas y subordinados y si les faltase recurrir al juicio de los expertos

4. Estaran siempre dispuestos a justificar de manera clara sus decisiones o su conducta
(en el fondo y en la forma)

5. Cuando lleven a acabo una mision de equipo, cuidaran de la calidad de su contenido
y de las buenas relaciones interpersonales

6. En situaciones de divergencia de opiniones buscaran un acuerdo fundado en una
argumentacion objetiva

7. Serdn amables con el personal previniendo o aliviando tensiones en el trabajo
respetando las normas de conducta quienquiera que sea su interlocutor.

#4

Los integrantes de la funcion publica ejerceran sus funciones con imparcialidad y
en particular:

1. Darén prueba de buen juicio y prudencia tratando de evitar toda sospecha de
interferencia entre el interés general y el interés personal

2. No ejerceran ningan trabajo u ocupaciéon que pueda interferir con sus funciones
oficiales

3. No aceptaran ninguna forma de retribucion por sus declaraciones oficiales cuando
estén relacionadas con las funciones o tareas que realicen

4. En los procedimientos administrativos que gestionen, aseguraran un tratamiento
igualitario a todas las partes implicadas, sin ceder a ninguna presion ni aceptar ninguna
obligacion que proceda de la familia, conocidos, colegas o de otras relaciones

5. No aceptardn ningun beneficio material o personal de las partes en los
procedimientos que instruyan

6. No mostraran su familiaridad con personas que sean conocidas por sus actividades
politicas, comerciales, sociales o religiosas y evitaran dar a los grupos de interés la
oportunidad de ejercer su influencia

7. Respetaran el derecho de los ciudadanos a la informacion, observaran la necesidad
de transparencia en la administracion publica al mismo tiempo que preservaran la
confidencialidad de la informacion protegida por la ley

8. Aceptaran las limitaciones de empleo, después de haber cesado en sus funciones,
procedentes de personas cuyos asuntos hayan sido tratados por su servicio de origen.
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#5

En el ejercicio de sus funciones y tareas los integrantes de la funcion publica
serén politicamente neutrales y en particular:

1. Desarrollaran la estrategia y el programa del Gobierno de la Republica de Polonia de
manera legal y eficaz cualesquiera que sean sus propias convicciones y opiniones
politicas

2. Cuando elaboren propuestas de acciones politicas, prestardn a sus superiores
consejos y opiniones objetivas de acuerdo con la mejor predisposicion y conocimiento

3. No manifestaran sus opiniones politicas y simpatias y si son funcionarios publicos
no se afiliaran ni perteneceran a ningan partido politico

4. Se mantendrén a distancia de cualquier influencia politica o presion que pueda
llevarles a parcialidad y no se comprometeran en actividades que puedan servir a
objetivos de partido

5. Procuraran claridad y transparencia en sus relaciones con titulares de funciones
publicas

6. No participaran en huelgas o acciones de protesta que puedan interferir con las
actividades de la administracion

7. Se resistiran a toda influencia politica para el ingreso y la promocién en la funcion
publica
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LA PUESTA EN PRACTICA DEL PRINCIPIO DE DEDICACION
EXCLUSIVA
LA EXPERIENCIA PORTUGUESA

Por
Teresa Ganhao

Consejera Superior, Direccion General para la Administracion Publica, Portugal

A. Resumen

El ejercicio de funciones publicas estéa regido por el principio de dedicacion exclusiva
recogido en la Constitucion portuguesa. Este principio de dedicacion exclusiva prohibe
cualquier actividad declarada incompatible por ley o que puede comprometer la imparcialidad
que exige el interés general en el ejercicio de las funciones publicas. EI marco en Portugal
para prevenir situaciones de conflictos de intereses estd basado, principalmente, en un
conjunto de disposiciones legales que definen, tanto para toda la funcion publica, en cuanto
regla general, como, mas especificamente, para determinados puestos, aquellas actividades
gue son incompatibles con el ejercicio de funciones publicas.

En la practica, el conflicto de intereses nace de la oposicion que se crea cuando el
gjercicio de determinadas funciones hace converger el interés general con intereses
personales, de caracter financiero o patrimonial, directos o indirectos. En consecuencia, las
actividades o puestos que permiten directa o indirectamente obtener ventajas econémicas a
titulo privado o beneficios de otra naturaleza y que dan lugar a una violacién de los derechos o
intereses de los ciudadanos protegidos por la ley, se consideran incompatibles con las
obligaciones de un cargo publico.

B. Elaboracién de un marco legal integral

Las normas en materia de funcion publica obligan a todos los empleados de la
Administracion pablica a actuar con imparcialidad y a no sacar partido de ventajas directas o
indirectas o de beneficios econdmicos o de otra naturaleza, provenientes del ejercicio de sus
funciones y a dar prueba de su imparcialidad frente a eventuales intereses o presiones
ejercidas sobre ello, para asi cumplir con el principio de igualdad entre todos los ciudadanos.
La legislacion define las incompatibilidades que existen entre funciones publicas o entre un
empleo publico y otras actividades y precisa también las medidas que deben aplicarse si tales
casos se producen.

A pesar de que la dedicacion exclusiva es la regla general, hay algunas excepciones,
como la investigacion o las actividades docentes en la ensefianza superior, por ejemplo. Para
los funcionarios y otro personal contratado, el ejercicio de otras actividades debe estar siempre
sujeto a una autorizacion oficial.
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Las principales leyes y reglamentos que constituyen las principales fuentes de los
principios generales y de las normas que permiten evitar las situaciones de conflictos de
intereses son las siguientes:

e Legislacion primaria: en primer término, la Constitucion que establece las normas
basicas en materia de empleo publico aplicables a los funcionarios publicos y a otros
cargos publicos y su obligacion de servir exclusivamente al interés general. La
Constitucion prohibe también la acumulacion de funciones, con exclusion de
determinadas situaciones expresamente establecidas por ley (Articulo 269 de la
Constitucion n° 1/2001, da 12 de diciembre). La Constitucion no solamente declara el
principio de dedicacién exclusiva, sino que también regula determinados casos
particulares. Por ejemplo, establece los casos de incompatibilidad para los
parlamentarios (Miembros de la Asamblea de la Republica, en el Articulo 154 de la
Constitucion) y las incompatibilidades y limitaciones para los titulares de cargos
publicos, especialmente para los altos funcionarios (puntos n°. 3, 4 y 5 del Articulo 216
de la Constitucion). Ademas, la legislacion fija precisiones complementarias sobre los
impedimentos aplicables a los titulares de cargos politicos y a los altos funcionarios
(Ley n° 64/93) y establece nuevas condiciones de aplicacion en materia de
impedimentos (Ley n°. 12/96 de 18 de abril) Una reciente modificacion al marco legal
ha extendido el régimen de exclusividad y el régimen especial de impedimentos al
personal de direccion (Articulos 22 'y 23 de la Ley n°® 49/99 de 22 de junio).

e Legislacion derivada: ha jugado un papel esencial en la puesta en practica y mejora
de las disposiciones que regulan los conflictos de intereses, especialmente, en las
modificaciones que tuvieron lugar en 1993. El Cadigo Etico de la Funcion Publica (
Decreto-Ley n°. 427/89 de 7 de diciembre) y las normas vigentes que establecen la
exclusividad (Articulo 12, Decreto-Ley n°. 184/89 de 2 de junio) son los pilares de este
dispositivo. Otras leyes importantes en el desarrollo del sistema son las que incluyen el
nuevo marco de impedimentos aplicable al personal de los Ministerios (Decreto-Ley
n°. 196/93 de 27 de mayo) y las disposiciones sobre conflictos de intereses que resultan
del ejercicio de las funciones publicas (Decreto-Ley n°. 413/93 de 23 de diciembre).

En una perspectiva general, la acumulacién de funciones es la excepcion y no la regla,
tanto en el sector publico como en el privado, de conformidad con la legislacion que establece
las normas que tratan del fortalecimiento de la ética en la funcidn pablica y hace respetar el
principio de exclusividad en el ejercicio de las funciones publicas. Sin embargo, cuando, en
casos excepcionales, la legislacion permite la acumulacion de funciones, exige
imperativamente que sea objeto de una autorizacion previa.

La legislacion establece requisitos adicionales y normas mas precisas, no sélo para los
responsables politicos (en especial, los ministros), el personal de los gabinetes ministeriales y
los altos funcionarios, sino también para determinadas categorias de funcionarios publicos con
el fin de evitar situaciones potenciales de conflictos de intereses, a saber:

e Funcionarios encargados de la gestion de los contratos publicos

e Agentes de Aduanas (Articulo 105 del Decreto-Ley n°. 252-A-/82, de 28 de junio)

e Agentes de la Administracion fiscal (Articulo 32 de la Ley n° 363/78, de 28 de
noviembre y Articulo 73 del Decreto-Ley n°. 84/84 de 16 de marzo, ley sobreel

Consejo General de la Abogacia)
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e Auditores de Cuentas (Decreto-Ley n° 112/2001, de 16 de abril y Decreto-Ley n°
154/2001, de 7 de mayo)

e Jueces (Constitucion n°. 1/2001, de 12 de diciembre)
e Fiscales (Ley n° 60/98, de 27 de agosto, Ley sobre Fiscales Generales)
e Médicos (Decreto-Ley n°. 73/90, de 6 de marzo)

Con ocasion de la preparacion de estos instrumentos legales, han sido consultadas las
organizaciones y los representantes del personal de la Administracion publica, tal como
prescribe la legislacion vigente, asi como las autoridades de las Regiones Autonomas de
Azores y Madeira y la asociacion nacional de entidades locales portuguesas.

C. Puesta en practica del principio de dedicacion exclusiva

El principio general, tal como lo estipula la Constitucién, es que los titulares de cargos
publicos en organismos de decision al mas alto nivel y los titulares de otros puestos politicos
asi como los altos funcionarios o de otros puestos equivalentes ejercen sus funciones sobre la
base de la dedicacion exclusiva. Los presidentes, vicepresidentes y los miembros de la
direccion de instituciones puablicas, de fundaciones u organismos publicos asi como los
directores generales y los directores adjuntos y las personas que tengan un estatus similar,
deben, igualmente, cumplir, sus funciones sobre la base de la dedicacion exclusiva,
independientemente de cual sea el modo de nombramiento o designacion. Asi, los titulares de
puestos de direccion tienen prohibido ejercer funciones en el sector privado, incluso si éstas
han sido delegadas a terceros, salvo en los casos en que han sido debidamente motivadas y
autorizadas por el miembro del Gobierno competente en la materia. Esta autorizacion sélo
puede ser concedida en los casos en que la actividad no comprometa o interfiera con la
imparcialidad requerida para el desempefio de las funciones publicas. En general, el régimen
de dedicacion exclusiva supone un impedimento en los casos siguientes:

e Otras actividades profesionales, tanto si son remuneradas como si no.

e Participacién en érganos de direccion de sociedades comerciales, cualquiera que sea
su forma juridica o participacién remunerada en drganos de direccion de otras
sociedades

La investigacion y actividades docentes en la ensefianza superior, la participacién no
retribuida en comisiones o grupos de trabajo, en organismos consultivos, organismos de
inspeccion o en cualquier otra entidad estdn excluidas de los mencionados reglamentos,
siempre que se trate de casos previstos por la ley, de supervision o de control de la utilizacidn
de fondos publicos. Igual sucede para la participacién en comisiones y grupos de trabajo en
cuanto haya sido establecido por una resolucién o una decisién del Consejo de Ministros, tales
como las funciones de representacion de departamentos ministeriales o de servicios publicos.
Los titulares de puestos de altos funcionarios pueden estar autorizados para percibir derechos
de autor u otros honorarios provenientes de la organizacién de conferencias, seminarios,
actividades de formacion de corta duracion o cualquier otra actividad de naturaleza similar.

Los reglamentos también sefialan igualmente casos de impedimentos, tales, como, por
ejemplo, en el caso de funcionarios de la administracion fiscal, los siguientes:
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e Ejercer como abogados o como procuradores, con la excepcién de los juristas del
Centro de Estudios Fiscales y del Consejo Juridico, en asuntos no relacionados con
impuestos

e Establecer relaciones con empresas o industrias, excepto en casos debidamente
autorizados por el Ministro de Hacienda

e Ejercer sin la autorizacién del Ministro de Hacienda, cualquier actividad publica o
privada, que pueda comprometer la imparcialidad requerida en el ejercicio de sus
funciones, es decir, si tales actividades implican una relaciéon similar, incluso si se
ejercen por intermedio de un tercero

Los juristas titulares de cargos permanentes o temporales, tienen prohibido también
ejercer como juristas a titulo privado. La prohibicion también se les aplica si estan jubilados,
desempleados, en excedencia o pendientes de asignacion, desde el momento en que los
servicios publicos o administrativos de los que dependen estan implicados.

A nivel subnacional hay limitaciones particulares que estan relacionadas con la
especificidad del ejercicio del poder pablico en los Gobiernos locales, por ejemplo, para los
concejales que ejercen sus funciones a tiempo parcial. Pese a que estan autorizados a ejercer
determinadas actividades, algunas de ellas se consideran incompatibles con sus funciones de
elegidos municipales a tiempo parcial. No tienen derecho a :

e Ser miembros de consejos de direccion de empresas publicas, de sociedades de
servicio publico o de sociedades cuyo capital pertenezca mayoritaria o totalmente al
Estado

e Prestar servicios profesionales, de consultoria, de consejero o de asistencia juridica a
empresas publicas, sociedades estatales 0 a empresas que participan en licitaciones
publicas

e Ejercer actividades comerciales o industriales en el territorio de su entidad local, ya
sea en su nombre o por intermedio de una entidad de la que sean accionistas; tampoco
pueden participar en licitaciones publicas, prestaciones de servicios, subcontrataciones
0 suscribir acuerdos, compromisos 0 cualquier otra demanda que provenga de
sociedades de derecho publico. Ademas, también esta prohibido que los concejales
tomen parte en anuncios de ofertas de empresas cuyo capital pertenece en gran medida
0, exclusivamente, al Estado o de sociedades de servicio publico.

e Proporcionar asistencia juridica legal a estados extranjeros

e Beneficiarse personalmente y de manera injustificada de instrumentos, -ni tampoco
contratos,- sin esfuerzo cuenten con la implicacion de organizaciones o servicios sobre
los que tengan una influencia directa

A pesar de la mejora del marco legal existente, la experiencia cotidiana muestra una
realidad en que existen determinadas “zonas grises”. Se trata de situaciones poco transparentes
donde los problemas de neutralidad conducen a conflictos de intereses debidos a intereses
financieros y patrimoniales, directos o indirectos, que pueden tener influencia en el ejercicio
de las funciones publicas. Durante los Gltimos afios ha crecido la preocupacion suscitada por
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estos problemas lo que ha llevado a un reforzamiento de la reglamentacion de las actividades
y las situaciones que en la practica han generado conflictos de intereses. El sector de la
sanidad es un area critica donde se dan la mayoria de los casos de conflictos de intereses
porqgue el personal de la medicina no esta sometido al régimen de la dedicacién exclusiva.

Ademas, de las “zonas grises” causadas por las estrechas relaciones entre los sectores
publico y privado, otros factores decisivos han tenido influencia en la evolucion de la politica
de conflictos de intereses, a saber:

e La creciente demanda de calidad de los servicios que se prestan a los ciudadanos

e Una mayor conciencia publica y expectativas de la comunidad para ver implantada
una mayor transparencia en la vida publica lo que ha acentuado la importancia dada al
concepto de conflictos de intereses y a los conflictos percibidos.

La tendencia general que ha caracterizado la Gltima década ha sido el énfasis puesto en
la necesidad de clarificar las normas y definir de manera mas precisa puesta en practica de
medidas correctivas para remediar las limitaciones existentes. Ademas, los mecanismos e
instrumentos complementarios existentes han sido reforzados. Los Gltimos cambios tuvieron
lugar en 1996, cuando una nueva ley' establecié el actual marco legal para las
incompatibilidades. Esta es la Unica solucidén que permite asegurar la prevencion y la gestion
de las situaciones de conflictos de intereses que puedan surgir durante el ejercicio de un
mandato.

En el pasado, los unicos mecanismos que aseguraban que la acumulacion de funciones
no generara ningun conflicto de intereses se basaban Unicamente en la responsabilidad politica
de los titulares de cargos politicos y del personal nombrado sobre la base de la confianza.
Estos mecanismos han sido reemplazados por un dispositivo basado en la transparencia. Las
medidas en vigor estas orientadas a preservar la neutralidad de los titulares de cargos publicos
y favorecer la transparencia de todas las actividades profesionales publicas o privadas.

Por consiguiente, los titulares de cargos politicos y de funciones puablicas tienen
impedido ejercer:

e Cualquier actividad profesional publica o privada, ya sea remunerada o no, excepto
las derivadas del ejercicio de su propia actividad oficial. Se exceptlan las actividades
docentes en la ensefianza superior asi como las que estan dentro de su correspondiente
especialidad profesional y que no se ejercen de forma permanente por entidades
situadas que estan fuera de la competencia atribuida al funcionario responsable,
siempre las normas referentes a su nombramiento le autoricen.

e Cargos ejecutivos en consejos de direccion de empresas publicas, de sociedades cuyo
capital pertenezca en su mayor parte o totalmente al Estado, de sociedades estatales, de
instituciones de crédito o de establecimientos asimilables a la banca, de compafiias de
seguros, de empresas inmobiliarias o de los 6rganos de direccion de cualquier empresa
unida por contratos a la Administracion y de otras entidades de derecho publico.

e Derecho de voto relacionado con una participacion de mas del 10% en empresas que

participan en anuncios de ofertas publicas para la prestacion de bienes y servicios y
contratan con la Administracion o con otras entidades de derecho publico.
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El sistema ha introducido también una limitacion posterior a las funciones publico
para los altos funcionarios y los funcionarios publicos que trabajan para las mas altas
autoridades del Gobierno del Estado. Los titulares de cargos politicos y los altos funcionarios
tienen prohibido actuar como arbitros o expertos en cualquier procedimiento legal en que esté
implicado el Estado o cualquier otra entidad publica. Esta imposibilidad se mantiene durante
un afio después de la fecha de la terminacion de sus funciones. Ademas, los titulares de altos
cargos Administracion del Estado v los titulares de cargos politicos * tienen prohibido durante
un periodo subsiguiente de tres afios, ejercer funciones en sociedades privadas en sectores que
ellos han supervisado directamente, si durante el término de su mandato tales sociedades
fueron privatizadas o se han beneficiado de programas de incentivos financieros y de
beneficios fiscales de naturaleza contractual. Sin embargo, son excepcion los funcionarios que
vuelven a la misma empresa o que reemprenden la actividad que habian ejercido antes de
ejercer funciones publicas.

Si los funcionarios publicos tienen dudas sobre un caso particular, pueden recurrir a
sus jefes o con especialistas en estos problemas en su organismo o fuera de él (en especial, a
los sindicatos) para recibir orientacion. La Direccion general de la Administracion Publica
tiene a disposicion de los funcionarios un servicio centralizado de ayuda telefénica que
pueden utilizar en caso de duda.

El marco juridico tiene previstas también algunas disposiciones aplicables al sector
empresarial y al sector no lucrativo con el fin de reforzar las medidas existentes para evitar
situaciones de conflictos de intereses en el sector publico. Las empresas en las que un alto
cargo de la Administracion, un titular de un cargo politico o un alto funcionario posee mas del
10% de las acciones no tiene derecho a:

e Participar en licitaciones publicas para el suministro de bienes y servicios en el
marco de su actividad comercial o industrial

e Suscribir contratos con el Estado y otras entidades publicas

El mismo régimen se aplica a las empresas en que:

e El conyuge del cargo publico, salvo en el caso de divorcio, los ascendientes y
descendientes de cualquier grado y los miembros de la familia hasta el segundo grado
asi como el compariero/a una participacion equivalente

e El funcionario en cuestion posee directa o indirectamente, en nombre propio o

mancomunadamente con los familiares antes mencionados, una participacion de no
supere el 10% de las acciones

D. Declaracion: Un mecanismo de apoyo eficaz

La puesta en préctica de las disposiciones legales se ve facilitada por mecanismos
complementarios en los que la declaracion de intereses individuales juega un papel importante
puesto que aporta transparencia al dispositivo de prevencion de conflictos de intereses. Los
principales actores de este dispositivo son:

e El Tribunal Constitucional, que examina, controla y confirma las declaraciones
presentadas por los titulares de cargos politicos
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e La Oficina del Procurador General que verifica si las declaraciones son conformes y
la existencia de cualquier incompatibilidad o impedimento par los altos cargos. La
Oficina del Procurador General debe dirigirse a los organismos competentes con el fin
de que verifiquen y sancionen las irregularidades o el incumplimiento del tiempo
limite para la presentacion de tales declaraciones.

e Los responsables de los servicios que examinan los casos no autorizados de
acumulacién de funciones ejercidas por los funcionarios o por el personal contratado:
De manera general, los responsables del servicio se preocupan igualmente de la
observancia de las obligaciones reglamentarias

e El alcalde o el consejero delegado que esta investido de esta autoridad en los
Gobiernos locales

Portugal ha introducido una obligacién de informacion, en forma de declaracion para
los cargos politicos, los parlamentarios, en particular y otros altos funcionarios. Los titulares
de cargos politicos deben presentar ante el Tribunal Constitucional, en el plazo de sesenta dias
después de haber tomado posesion de su cargo, una declaracion de no tener ningln
impedimento que sefiale todas las funciones y actividades profesionales ejercidas por el
declarante asi como cualquier participacién mantenida inicialmente como accionista en una
sociedad.

En lo que se refiere a altos funcionarios, deben presentar ante la Oficina del
Procurador General, en el plazo de sesenta dias después de la toma de posesion, una
declaracion de no tenencia de impedimento que sefiale todas las informaciones necesarias que
permitan verificar su conformidad con las disposiciones de la ley n°. 64/93. La Oficina del
Procurador General puede pedir que el contenido de las mencionadas declaraciones sea
precisado en caso de duda. Si las dudas no han sido aclaradas o si las explicaciones aportadas
son insuficientes, se consulta a las instancias competentes para verificar las irregularidades y
definir las sanciones en caso necesario. En el caso de que alguna declaracion no sea remitida,
el alto cargo debe presentarse ante las instancias competentes en el plazo de treinta dias. El
incumplimiento deliberado de las obligaciones impuestas conlleva la destitucion del cargo
publico o la revocacion de las funciones atribuidas En este caso, las autoridades competentes
deben comunicar al Tribunal Constitucional y al Procurador General la fecha de en que el
cargo publico tomo posesion.

Para los parlamentarios fue elaborada por la Asamblea de la Republica en 1993, una
lista abierta de intereses. Esta lista de intereses se refiere a todas las actividades susceptibles
de constituir un impedimento y a otros actos susceptibles de procurar beneficios financieros o
generar conflictos de intereses. La lista comprende los datos particulares siguientes relativos a
los Diputados de la Asamblea de la Republica y a los miembros del Gobierno:

e Actividades publicas o privadas, en especial negocios, empresas o profesiones
liberales

e Funciones en consejos de direccion de empresas, aungue no sean remuneradas.

e Ayudas financieras o materiales o beneficios recibidos por tales actividades
provenientes de empresas extranjeras.

e Empresas a las que se les presta servicios remunerados o de otra naturaleza.
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e Sociedades de las cuales el cargo publico, su conyuge o sus hijos son accionistas

Hay listas individuales de intereses disponibles para consulta por el publico. Las
autoridades locales no estan obligadas a fijar listas similares, no obstante, las asambleas de los
gobiernos locales pueden decidir sobre la creacion de tales listas, normas que las regulan,
contenido y los mecanismos de aplicacion.

El personal contratado y los funcionarios que ocupan puestos de consejeros o de
asesores técnicos de cargos politicos y de altos funcionarios deben presentar una declaracién
manifestando la ausencia de conflictos de intereses. Esta declaracién obligatoria debe ser
presentada en el momento de la toma de posesion y es valida durante el tiempo de ejercicio de
sus funciones.

Los funcionarios y el personal contratado en las Administraciones central, regional y
local, especialmente el personal de las instituciones publicas, que realizan servicios publicos
de financiacion o personalizados, no pueden:

e Ejercer ninguna actividad privada (por si mismos o por intermedio de un tercero, y
con una compensacion pecuniaria, ya se trate de un trabajo autbnomo o subordinado)
que entre en competencia, 0 que sea de naturaleza similar a la que ejerce en la
Administracion publica o que pueda generar conflictos de intereses.

e Prestar a terceros (por si mismos o por intermedio de un tercero, ya se trate de un
trabajo autonomo o subordinado) servicios que se refieran al estudio, preparacién o
financiacion de proyectos, aplicaciones y solicitudes que deban ser presentadas para su
decision o a la consideracion y decision de organismos o servicios que se encuentren
bajo su control o influencia directa.

e Beneficiarse a titulo particular y de manera injustificada de instrumentos o de
contratos cuyos proyectos han necesitado de la intervencion de organismos o de
servicios que estan directamente bajo su control o sobre los cuales tienen una
influencia directa. EI incumplimiento de estas disposiciones ocasiona la nulidad del
acto o del contrato.

El interés del conyuge se considera equivalente al de los titulares de cargos en
organizaciones publicas, se trate de funcionarios publicos o personal contratado, como por
ejemplo, el interés en empresas en las que poseen no menos del 10% y no méas del 50% de sus
acciones, ya sea directa o indirectamente, en su nombre o con su familia. Los miembros de la
familia incluyen al conyuge, los ascendientes, los descendientes y parientes hasta el segundo
grado, asi como la persona que cohabita con el cargo publico de que se trata. Cuando la
participacion en acciones es superior al 50% debe considerarse como de interés propio de los
cargos publicos, de los funcionarios y del personal contratado.

E. Aplicacion rigurosa

Las disposiciones legales no solamente enuncian el principio de dedicacion exclusiva y
definen determinados casos que se refieren a categorias particulares de cargos publicos, sino
que precisan también las consecuencias del incumplimiento de la legislacién vigente. Cuando
se trata de cargos politicos, de puestos de altos funcionarios, de consejeros o de asesores
técnicos el incumplimiento de la legislacion relativa a impedimentos comporta la destitucion
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declarada por los tribunales administrativos. El incumplimiento de las disposiciones relativas
a impedimentos aplicables a empresas conlleva las sanciones siguientes:

e La destitucidn para los titulares de puestos de elegidos, salvo para el Jefe del Estado

e La revocacion del nombramiento para los titulares de otros puestos no de elegidos,
excepto para el Primer Ministro

Los consejeros en los servicios ministeriales que no presenten la declaracion
obligatoria testimoniando la ausencia de conflictos de intereses cuando tomen posesion de sus
cargos, o presenten declaraciones falsas causaran el cese inmediato de sus funciones. El
consejero en cuestion debe también, Ilegado el caso, reembolsar todos las ganancias que
hubiera recibido.

En el caso de altos funcionarios que no respeten las normas después de dejar sus
funciones, o de las limitaciones aplicables a las empresas y a las funciones de arbitro o de
experto, estas comportan una suspension de tres afios de toda actividad politica o de alto
funcionariado.

En lo que se refiere al personal de direccion, el incumplimiento de las disposiciones
legales relativas la principio de dedicacion exclusiva conlleva la destitucion de su cargo la
cual debe ser motivada.

A los funcionarios y el personal contratado que no observen las disposiciones legales
relativas al principio de dedicacion exclusiva pueden serles de aplicacion las sanciones
siguientes:

e Puesta a disposicion, en los casos en que ejerzan cualquier actividad privada que sea
competitiva o idéntica a la ejercida en la Administracion publica y pueda dar lugar a
conflictos de intereses. De igual forma, la puesta a disposicion es aplicable si estas
actividades se realizan sin autorizacion o cuando la autorizacion ha sido concedida
sobre la base de declaraciones falsas o informaciones incompletas facilitadas por el
autor de la declaracion.

e Puesta a disposicidn o suspensién segun los casos cuando presten servicios a terceros
que hayan producido asuntos que seran examinados o decididos por ellos mismos o
por personas que ellos han designado, promovido o evaluado en el curso del ultimo
afio o por 6rganos o personas contratadas que trabajen con ellos con el idéntico nivel
jerarquico en los mismos servicios o departamentos.

e Suspensioén en los casos en que participen en la elaboracion de actos y contratos con
ocasion de la creacion de organizaciones o servicios que se encuentren bajo su control
directo o influencia.

e Multa! cuando omitan testimoniar de la existencia de conflictos de intereses relativos
a las personas o las entidades antes mencionadas (por ejemplo, familia 0 empresa en la
que ellos poseen no menos del 10% y no mas del 50% de las acciones).

Notas

1. Ley n° 12/96, de 18 de abril.

222



2. Esta exigencia no es aplicable a todos los otros titulares de cargos publicos, lo que por tanto supone un fallo en
la legislacion protuguesa que precisa ser subsanado.
3. Ademas pueden ser tenidas en cuenta sancionaes penales (Articulos 372, 373, 376 y 377 del Cddigo Penal.
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