Version: vt

Procedimiento

- ocha Actualizacion: i
Funcién Pdblica Fecha Actual 52912026

Concertacion, seguimiento y evaluacion del desempeiio laboral

Proceso asociado: Gestién del talento humano.

1. Objetivo Gestionar el 3 del J de los senvidores y gerentes piblicos , mediante la aplicacion de instrumentos en las diferentes fases, y el control de actividades, que permitan el fortalecimiento de la gestion insttucional.
2 A 1 procediiento o evaluscion, icacon a planifcacan y recepian de s concoracones y valuaiones d o serdores pibicos, contina con 2 verffoacir, consaldasin y andlsis do s nfomacin cotespondient a s dferetos pos deinculaio, y finaliza con a prosentacin de nforme consafidad
- Alcance de Evaluacion del Desempeito de los servidores pblicos de Carrera Administrativa (CA), Provisionales (PR), Li n (LNR), (GP) y Planta Temporal (PT).

Coordnadora) del Grupo do Gesion Humana

Profesional a cargo del Grupo de Gestion human:
3. Lider SecEiion) Senes) |4 Rosponsable Director (a) , Submveclov, Dhecores tcnis et de Ofcna
‘Servidores Piblicos

B o e i Cy e e Ce i T ey

libre nombramiento y remock ellos cuya

0B rominactn depende 6l rosidants do a Repibika son PSS y Jeles et cuya nomendaura de
by empleo sea de nivel directivo

Es una heramienta de gestion que, con base en juicios objetivos sobre Ia conducta, las competencias laborales y los aportes al cumplimiento de las metas|
e ot oo T e8P e gl ot oS el e SR R e SR R 0P -Garsote Peblico
valorar el mérito como cual se

EDL Evaluacién de Desempefio
laboral

Son los resttados, productos o senvisios suscopibes do ser meddos, cuanificados y vefioados quo deberd onrogar o servdorpibico en o periodo de
Compromisos laborales evaluacion determinado, de conformidad con lo plazos y condicnes establecdas. Eslos se dfnen en cmo se desempeian las compolenciasfuncionales| LNR Libre Nombramiento y Remocidn
en ~ e atres (3).

entiende por empleos de naluraleza gerencial 05 que cumplen las siguientes caracleristicas: a) corresponden a

Son las caracteristicas relacionadas con las habilidades, acitudes y aptitudes que debe poseer y demostrar el empleado piblico, encaminadas al mejoramiento|Empleos  de  Naturaleza emp\etrs del nivel directivo; b) son empleos de libre nombramiento y remocion; c) su nominacién no depende del

individual y requeridas para el desemperio de las funciones el empleo Gerencial Presidente de Ia Repiiblica; d) comportan responsabilidad por la gestion y por un conjunto de funciones cuyo ejercicio y
resultados son posibles de ser medidos y evaluados.

Compromisos comportamentales

 Esel ondoperona ] de efectuar Ia evaluacicn del desempefo laboral
evauador e e DR con ol V105 PAAMNTOS ) etion E ol instrumento en el cual se pactan, controlan y evaldan los compromisos entro el Gerente Publico y su superior
R e o G I o S e T T P s lerérquico, de acuerdo con el Plan Nacional de Desarrollo, el Plan Estratégico Sectoral, el Plan Estratégico Instiucional
el para evaluar serd ol sups v el Plan de Accion Anual,
(Comprende los resultados a ser medidos, cuantiicados y verificados que adelantard el gerente publico para el
ca CapsEe D Compromisos Gerenciales |, mpimiento efectivo de los objetivos de la entidad, los cuales deben ser claros, medibles, demostrables y concretos.
T Planta Temporal perior jerérqui publico, de acuerdo con
T Y e Se entiende como evaluador par un gerente piblico que interactia con la acthidad misional de la dependencia del
CNSC Cor Nacional del Se io Civil Evaluador Par. gerente publico evaluado
GGH Grupo de Gestién Humana Son aquell idores de Ia planta de personal que dependen directamente del gerente piblico.

6. Politicas de Operacion

1. La evaluacion del . debers Ios lineamientos establecidos por la Comisién Nacional del Senvicio Civil ~ CNSC y el Sistema Propio de Evaluacion del Desemperio del Departamento de la Funcion Publica.

2. dministrativa, L emocién, provisionales, deberan concertar el jefe inmediato, en el 15 dias habiles de vigencia o posterior a su ingreso y evaluar el primer semestre al 31 de julio de cada vigencia y segundo
semestre y artan oot 131 6 onaro, g 1 convocson dont de s 15 s i a8 temare dera siguiente vigencia, de conformidad con lo establecio en la Ley 909 de 2004 e Decreto 1083 de 2015 y la Resolucion 036 de 2019, y demés normas que sefiale la Ley. Los servidores pablicos vinculado en planta Temporal deben regirse por
Io dispuesto en Ia Resolucién 082 de 2019.

3. La concertacion de los compromisos gerenciales deberan llevarse a cabo a mas tardar el ulimo dia habil de febrero, cuya 1.de enero al 31 vigencia, 0 en su defecto el sea la hasta 4 o

4. Los evaluados y evaluadores, deberan cumplir los plazos definidos en el cronograma insttucional para la concertacion, seguimiento, evaluacion y cierre de los compromisos laborales, de cada vigencia.

5. El responsable del Grupo de Talento Humano, deberd garantizar la custodia, confidencialidad y trazabiidad de Ia informacion y soportes generados durante el proceso de evaluacion del desempeo laboral.

6. L. i ser notificadas alos ol su revision, ajuste y validacion dentro de los tiempos establecidos por la entidad
7. Riesgos 8. Indicadores
Cod.. Nombre No. Nombre
inir | cumplimiento en los terminas en los tismpos de concertacion y| . i % concertaciones y evaluaciones tramitadas en los © deini
Por defit o atuacion por omision por parte del evaluado y el evaluador | % [Por definir hempos establecidos por definir
Convenciones:
Actidad Actividad de contro Sstema de Informaca o proceso &

Descripcién de la actividad

D e o [ o [

Durante el primer mes de cada vigencia, el GGH junto con la|
Secretaria General, se define el cronograma y estrategia para que|
Preritcar i o da In vgonci, o2 28W1o88 Y ernlas bl da cimplbvaio cpckin e
lgencia, los compromisos laborales, respecto de la
o Feen o 1o eniriga de Ias evalyaconss de s el Prmer mes d cada vigencia deniro do los 15

periodo inmediatamente anterior, de conformidad con lo dispuesto|dias habiles.
en el sistema propio y proceso de los Acuerdo de Gestion para los|
Gerentes Publicos (Ver Guia de Evaluacion del Desempefio
Laboral y Guia Operativa para la concertacion, seguimiento y.

evaluacién de los Acuerdos de Gestion)

Coordnader (@) GOH
profesional asignad
Profosional doegads doa s

verfar I totaldad do servidoos y gerntesMelriz de Caraterizacion

s [piblces acios que deben concerar TRD Ofcial

Publicos, segin corresponda.

ez ) Ry il
desinado del CGH. soc\ahza or medi de coreo aectr

o o s
metocologia o insumos necesars. para reaizar @ proceso. de

Coordinador  (a)  GGH|Verificar socializacién a Ia totalidad de senvidores|

3 Socializar el proceso de concertacion,
profesional asignado del GGH |y gerentes que deben concertar y evaluar

Matriz de Caracterizacion |TRD Oficial
sequimiento y evaluacién final

Servidores de carrera_admini
provisionalidad y planta temy Dma\ de confomiad con Ia norma 15 dias
interna aplicable para el caso espe
El proceso de acuerdos de_ges oo aplica para_empleos del
naturaleza gerencial de la planta de personal de Funcién Publica, y|

este se llevara a cabo segun o establecido en IaResolucion Intemal

230 de 2026 y Ia Guia Operativa para la Concertacién, Seguimiento y|
Evaluacion de los Acuerdos de Gestion.

[l G ) 6 ) (D Gl L ot
P r— piblicos y gerentes piblicos sujetos al proceso de concertacion,
i e e sesompers oo, d ssmcn con ol

Goordinador (2) GGH Verificar Ia otalidad de servidores y gerentes quel

. LT s sontoragarent pubico |35ty evalackn ol desempri laborl de suerde o ol 5 3 sous FPotsons o GON ssgnado |\CH1ce 2 aldad do s etz de Caractrzacen | TRD Ot
oo, medante Ia matiz 4o craciotzacgn doda paa tal
n
paa of soiorpublc s inplement ol fornato do concrtaciée

Tos compromisos lsbaaies, dento de 13 vgoncia de 01 ce i f oo porten ’
H o o5 G sor o s Ly g 1 e oo Verfar of e aporun do coreo i)
dentificar herramienta requisitos del primer deads o 01 ds ebrro s 31 do ol dela vgsnce Coordinador (a) GGH i e e

s soior publos e st deade o 01 6o agoto e s oela a 31 de P s o cada Viencia Prtsons ssgnad GH . |8, fomeon comespondinte o o do I Coreo settnico [TRD Ot
B T i vt 5 O (e e @
identficar el periodo el tipo de vinculacién y Ia herramienta a evaluar, D‘*“"‘"e o Laboral (EDL)
(Vor g o Evluacion g desemporo Labors)
Para los Gorentes Publcos so implementaén los_ formtos
oo dences prs 1s concatacn, soqurirt

o los Aurdos o Gesicn confome s neamienio|
T e e
[ oatiaion oo os Acerios oo Geston
N atda cus el Gt il care con o Famato A s Gesn
. et naramieta .1t o o o el o Ui di i ol ms 1 Cooranador o) GGH ot et e i | ncrients Concaracin, SeOuend o1
Gerene Pibics febrero . cada. anualaad para. gernies piblos. que s sugnaco GGH | slcais oo 3 1a G Oprsin oy et rones
cncoenten viculaccs a iico de 1a ponca. bar foa Gerete i s Gos o
Plblcos wincuiades durent Ia igence. o piazo o pord superer
os i d aecha do pex
£ Soquimento semesta a s tarsar of 31 6 o o cada
Vgonca: de il manera s ovalars anamente a s de 1 o
s
1 prteionldesgnado del Grupo de Gestn Hurana promueis o
s i mdere o et e s sy Vot 1 o y o digencamen
L oo s Somunicaties digdas  [deis. seniors. Y. Garens| \ ' . compieo do os Tomatos de consatac .
: oo 1 conctacn (509 2 i ermamo. i omatas o capactao, oy (2 1106 e o 1 o fbrers o Cooanatr 0 GCH - compromace s mpeloncas e dlectios 6l e, o
técnico para el adecuado diigenciamiento de los| 9 comportamentales dentro de los  términos| %19

et s garaniizando el cumplimiento de  los establecidos
lineamientos y iempos establecidos para la concertacién.




8 Concertar y remiti los instrumentos.
" Existen  novedades  en
9 amgenmmema del formato  de|
concertacion?
1 Solictar ajustes a las dependencias
i Validar contenido posterior
12 Archivar

Promover el seguimiento y evaluacisn

&l situaciones que

E1 sanidor pUblo o Gerens Pubica, an conjun con o veuadar

o superior jeréra; ine, acuerda y formaliza los compromisos|

jsborsies o gemnc\a\es, confome  os hneam\enlos nttucinsles y
tablecidos, remitier

e & (e s Dara su

validacién y registro.

5 dias posterior al recibido

Verificar si en el formato de concertacion s registran novedades ol
puedan afectar el periodo

seguimiento o evaluacion, con el fin de aplicar los ajustes y|anterior
I e vigente.

El profesional designado de GGH, solicia al jefe directo y al sevidor
concaiado, resazsr of suste ol formlo y se proceda ce nuevo 3 s
firma. o se envia de nuevo a GGH a ravés de|
correo para continuar con el tramite.

5 dias posteriores a la actividad anterior

€1 profesional designado de GGH, verfca v valda aue
Lo oncbamtan 4o conformidad oo 1os Sotes 9e5 diss posteriores 1 achidad anerr
ocicion, 80 proced aoglear s noveded o a Mtz 6 EDL

El profesional asignado de GGH, verifica que se haya cumplido con
1t dala onosraciones s comgramiscs iy
ion,remie a senidor responsable para of rcio

X 15 dias posteriores a a actividad anterior
o o o segin corresp

El profesional designado del Grupo de Gestion Humana promueve el
proceso de evaluacién semestral y final mediante el envio de correos|
electronicos dirgidos a jefes de rea, servidores ntes|
Piblicos. Asimismo, coordina jomadas de capacitacién, orientacién y| 15 dias posteriores a la actividad anterior
‘acompanamiento técnico para el adecuado diigenciamiento de [os|

instrumentos de evaluacion, garantizando el cumplimiento de los|

lineamientos y tiempos establecidos por la entidad.

i evluador  of s piblen o Geene Pilo relzan o
sequimiento o evaluacién fial de los compromisos concetados,
vercando sl complmiont do melas, ndadores 3 edencis
conforme a los lineamientos instiucionales. Posteriorments, o
instrumentosdilgenciados son ramildos al Grupo de Gestion|5 s
Famana Gonvo o o tempos esalecos pra s vlkacen
Tetiore( Vo G do Evaluacion dol Desemparo Labora 1 G
Operativa para Ia concertacitn, seguimiento y evaluacion de los
ticn)

Acuerdos de Gest

o1[E! profesional designado del GGH, una vez revisado si se presentan
! anomalias en el tramite del instrumento de la evaluacidn, deuelve a

dreas con las observ:

5 dias.
aciones a corregir para seguidamente

devolver el instrumento y continuar el tramite.

El jefe directo y el senvidor evaluado realizan el ajuste al formato y se|
sufima. Una ja de nuevoa 5 dias.

final
" Evaluar y remitic formatos de
seguimiento y evaluacion final
xisten  novedades e
15 amgenmmema de los formatos. de‘
seguimiento y evaluacion final?
16 ‘Solictar ajustes a las depends
7 Validar contenido posterior
8 Consolidar informe.
Presentar informe a la alta direccién
19 Archivar y publicar

GGH a través de correo para continuar con el tramite,

El profeional designado del GGH,valida ruovement, los fomatos
mitidos con los respectivos ajustes solictados
Pt segmdameme se
procede a archivar y publicar segin el caso.

8 dias posteriores a la actividad anterior

El profesional designado del Grupo de Gestion Humana consolida la|

foman conespondiene s la concarscid, seguimen
el desemperio laboral. verificando el cumplimiento del .
hrs hneam\emm s nsucionales y generando os formes requerdos
sequimi d

forme er
nirol y toma de decisiones. finalizando cadal
Earavaa i

con los|

Se Presanis roparte o inforne 2 Ia Discoisn genea 0 do abilde cada vigencia

lados obtenidos para la vigencia anterior

Elotesinadssenadoldell ot remila anioodsespcnsatie
o archvo on a Nitor eboral y Dubhcwon n el boton de|

par
[Fanaparenciada 1a anidad segn

0. Diagrama de flujo.

11. Documentos asociados.

Interno

de concertacién, 5 dias posterior al recibido dentro de la actividad

15 dias posterior al vencimiento de la etapa,

valicarque ol formatose sncuentve dstidaments
digenciado y mas_correspondientes| Cor

s o romiilo para i o o i diligenciados en P!
[aboral ol senvor pablco

ol fcinios formaos( TRD Ofei
Senvidores y Gerentes Piblicos Histora Laboral

Fomato _evauacion
oo G v oo oscnis. iomance oo (ST, OIS 00 L

o Gestion
sfesce Dependenci oo ovtuncen
Servdores eenteValdar_Coreos_aectiicos  romiendoos| 0TS, @SN, 46lrcp, o
Publicos documentos ajustados. Gf:;";‘:e”" o Aoue '® Historia Laboral

Coordinador de GGH

(Coordinador (a) GGH
Profesional

Se revisan y tramitan
encuentren

los formatos que se|Matriz evaluaciones. Historia TRD Oficial
laboral de los servidores | Historia Laboral

Commmsroan |\ oo s ol DO

Profesional asignado GGH

cvaiacon sl de compromios, aboraios | igendiados plaras gras it Lotoral

competencias oumpm\amenla\es dentro de los|delas.
términos estableci capacitaciones.

Euatr o Suporio

Validar que el formato se encuentre debidamente| Correo electrénicos formatos| TRD Oficial
Serwdmes Gerentes Pibicos|ligenciacoy con as fmas comespandintes. - digenciados en PDF Historia Laboral
Profesional asignado G

Validar que el formato se encuentre debidamente|
diligenciado y con las firmas cormrespondientes| Correo electronicos formatos| TRD Oficial
antes de remilirlo para su inclusién en Ia historia diigenciados en PDF Historia Laboral
laboral del senvidor piiblico

(Coordinador (a) GGH
Profesional asignado GGH

Formato  evaluacion
(Coordinador (a) GGH Validar_Coreos elecronicos informando. Ias| [0 o0 [ gel L
Profesional asignado GGH |novedades Gestion

Se revisan y Uamitan los formatos que st

(oordinador (2 GG encuanion sebiaments amtados 'y e|Vatrz ecluacenes. Hitotalrio ol
rfodinal asinade GGH orocede oo Ia amisn a a ntona abare o laboral o los Somiores
fossavcres
Coordinador (a) GGH Validar Informe de resultados de la vigencia|" o
Prfosons sgnado GGH [anerr geﬁ"gms om0 0
(Coordinador(a) GoH Vi resiacos dol forme jiome de. Evaliaoén 49! 125 o
Vldr Fomats do sequmento y @aisotn|coy e cotumento
Coorinador (@) GGH achiaco o a sor aboral 0 ¢ Y 0 O
Profesional asignado GGH |Evaluacion de Acuerdos de Gestion Publicado en[8¥2/uacion final debidamente, i | aporg)

la pagina Web de la entidad dilgenciados en PDF

Evaluacién del Desempefio para Servidores Vinculados en Carrera
Administrativa y Libre Nombramiento y Remocién

slento-humsnofformatos

Evaluacién temporal slento-humanoformatos
Evaluacion i jonal —— bl deltalentorh
Formatos Acuerdos de Gestion slento-humanoformatos
Resolucin Interna 230 de 2026 —— bl deltalentorh

Guia Operativa para la Concertacién, Seguimiento y Evaluacién de los
Acuerdos de Gestion de los Gerentes Piblicos, y servidores publicos.

del-talento-humano/manuales guias

Extero
Constitucion Politica de Colombia Ihttps//wv suncon ohp?iza1zs
Loy 909 de 2004 Ihttps//wv suncon ohyis1ass
Decroto 1083 de 2015 i shpi=62866

Resoluciones y acuerdos de la Comision Nacional del
Servicio Civil - CNSC
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