Funcién Publica

Caracterizacién Proceso

Seguimiento y Evaluacion a la Gestion

Version: 7
Fecha: 2026-04-29

Tipo de proceso: Evaluacion

3. Lider de proceso:

1.0bjetivo: Consolidar los resultados de la gestion institucional en cada vigencia mediante la captura, pi i analisis y vit i6n de datos, con el fin de generar informacién consistente, oportuna y verificable para los grupos de valor, sobre el imiento de p , el o de
) ) competencias y la asignacion de recursos de la Entidad
2. Alcance Inicia con la identificacion de los compromisos de la gestion institucional para cada vigencia, continGia con la planeacion de los requerimientos de informacion, reportes e informes solicitados por los grupos de valor y entes de control, asi como con el desarrollo de lineamientos y mecanismos

institucionales para el seguimiento y la evaluacion. Incluye el andlisis previo de la informacién para la toma de decisiones oportunas y finaliza con la entrega, presentacion o registro de los resultados de la gestién a cargo de la Entidades.

Director (a) General

5. Responsable:

6. Definicione:

Jefe Oficina Asesora de Planeacion

Equipo de trabajo Oficina Asesora de Planeacién
Comité Directivo

Comité Institucional de Gestién y Desempefio

Auditorias de segunda linea

Son evaluaciones detalladas de los procesos internos de la Entidad, realizadas con base en los requisitos especificos|

a cada uno de ellos. Son ej por i |nternos dentro de la Entidad y tienen como finalidad|
verificar el de los isif i asi como posibles desviaciones en el desempefio de los|
procesos, contribuyendo a su mejora continua.

Plan de mejoramiento

Instrumento de gestion estratégica que retne el conjunto de acciones ifi ol

definidas por los responsables de los procesos objeto de auditoria, orientadas a corregir o subsanar Ias causas de las
no conformidades identificadas. En el Departamento Administrativo de la Funcién Plblica DAFP, este instrumento se|
encuentra sistematizado en el Sistema de Gestion Institucional SGI.

Conjunto de medidas planificadas y aplicadas con el fin de eliminar o reducir la probabilidad de ocurrencia de una no

gestion institucional y el cumplimiento de sus competencias de manera articulada y eficiente.

7. Politicas de operacién

Accion preventiva conformidad o situacién no deseada, antes de que esta se materialice. OAP Ricnalsesoraitellansacion
Accién correctiva Medida aqoptada para e_llmlnar la causa dg una no ponformldad o situacién no deseada que ya se ha presentado, con el fin oTIC Oficina de las Tecnologias de la Informaci6n y las Comunicaciones
de prevenir su recurrencia y asegurar la mejora continua de los procesos.
En el marco de las audltorlas de segunda linea, corresponde a Ia accién orientada a examlnar 0 analizar una situacion .
Accién detectiva ifica frente a un i definido, con el fin de evit el imiento o iaciones ya ocurridas,| MURC Modelo Unico de Rendicién de Cuentas
sin que su propésito sea la prevencion ni la correccion de las mismas.
. L . Sistema de Gestion Institucional, herramienta institucional en entorno virtual que permite la consolidacién, gestion y
CIGD Comité de Gestion y Di fio. SGI seguimiento del Plan de Accién Anual, la gestion de riesgos, los indicadores de desempefio y las acciones derivadas del
Plan de Mejoramiento Institucional.
) Sistema de Rendicién Electrénica de la Cuenta e Informes, herramienta dlspuesla por la Contraloria General de la|
DI indice de desempefio institucional, resultado de la evaluacion FURAG. SIRECI Republica mediante la cual Ias entidades y or i publicos p icion de cuentas e informes sobre su
gestion, asi como el delas i legales, ini i y fi i
Formulario Unico de Reporte y Avance de la Gestion, herramienta administrada por el Departamento Administrativo de la| Sistema de Ir ion E: , conjunto de i pre 1tos y herramientas disefiadas por la entidad
FURAG Funcién Publica, dispuesta para las entidades del orden nacional y territorial, con el fin de registrar, medir y evaluar el SIE para gestionar, consolidar y disponer informacién estratégica de calidad, que soporte la toma de decisiones y el
cumplimiento de las politicas de gestién y desempefio institucional aplicables. seguimiento de la gestién institucional.
Diferencia entre el desempeio real de un control y el desempefio esperado, que se presenta cuando no se cumplen las S agoradofdeDancaciCnpyACesuch geonlnofarticy adoRdepracsses Runcicnes Ndcpeadencias Juisnes)y
Desviacion normas, o p Eysﬁas snuacsjnes sepre |str’arﬁI como rr:o conformidades dentro del letema SIPG gasidellalF ptdady eEinlry faslecioneside]losleeiy corestpiblicostenielicupolipichio
de esliénﬂ o 9 de sus compromisos y obligaciones. Comprende desde la planificacién de actividades en cada vigencia hasta la
g g medicion de la percepcion de los grupos de valor y la toma de decisiones para la mejora institucional.
. _ o . i D Pl
R ook 1@t UEIE WIE CURHEE, CRIESEIR G (65 Gl CIEBEELs, gﬁgmaatr,:z: Tﬁell iﬁa?’saguraegl?znad; S esl}:rénr:e):“o la evaluacion de las gﬁ{lceals lanes y pros ’\::;zgacli: eoblerno Su
Hallazgo Corresponde a cualquier hecho, registro, documento o declaracion que permita evidenciar el cumplimiento o incumplimiento| SINERGIA g y P AR Y prog g
propésito es generar informacién confiable y de calidad que soporte la toma de decisiones y la mejora del desempefio
de los criterios objeto de auditoria. -
institucional.
Proceso sistematico y continuo de observacion, seguimiento y supervision de una actlwdad roceso o indicador, con el fin SEIEHE 6 EE () EREEs CElFEs) CE=TElEib (9 Gl BEEReis MECie) 6 D B, o
Monitoreo Yy 9 ¥ Sup! P! SISCONPES permite la consulta, elaboracién y seguimiento de los documentos CONPES a través de una herramienta web. Facilita la|
de evaluar su comport ) posibles 1es y generar i para la toma de decisiones oportuna. 3 R frofror el o R A foot] b o
articulacion interinstitucional en la formulacién, aprobacién y seguimiento de politicas publicas.
Modelo Integrado de Planeacién y Gestién, emitido por el Departamento Administrativo de la Funcién Plblica DAFP, que|
MIPG integra las politicas, lineamientos y requisitos normativos aplicables a las entidades publicas, con el fin de orientar su/No aplica No aplica

La Oficina Asesora de Planeacion define y comunica los procesos, mecanismos y responsables para el seguimiento y la evaluacién de la gestion institucional, a través de los procesos de Direccion y Estrategia, Planeacion y Presupuesto, Informacién égica y
Evaluacion. Estos lineamientos se publican en el Sistema Integrado de Planeacion y Gestion SIPG y son de aplicacién para todas las dependencias de la Entidad.

Institucional y Seguimiento y/

2 |La OAP define los lineamientos a través del SIPG, coordina la formaci6n de auditores con la Secretaria General y Gestién Humana y gestiona el plan de auditorias, garantizando su independencia. El seguimiento a los procesos se realiza mediante monitoreo de reportes, gestion del riesgo, alertas y auditorias de segunda linea.

de valor.

Los lideres de proceso o responsables de planes, programas, procesos o proy son

de la calidad y

idad de los datos reportados. La OAP es responsable de consolidar la informacién institucional, asegurar el cumplimiento de los tiempos de reporte y atender los requerimientos de entes de control y grupos

4 LaOficina Asesora de Planeacion verifica el funcionamiento de las herramientas institucionales para el reporte de avance de la gestién y coordina con la Oficina de Tecnologias de la Informaci6n y las Comunicaciones la atencion de ajustes o adecuaciones requeridas por los usuarios.

5 | La Oficina Asesora de Planeacion coordina la realizacion de los comités sectoriales, directivos, de gestion y desempefio, y de cifras, como instancias para el seguimiento a la gestion, el andlisis de resultados y la toma de decisiones institucionales.

F.Versiona
Fecha: 20250220




8. Descripcién del proceso

Detinir

lineamientos.

Institucionates para

Disefiar y

‘metodologias de
seguimiento y

Manitorear el
feporte de avance
& los compromisos

institucionales en
los diferente:
aplicativos

Consolidar y
los

presentar
informes de lay.
requeridos

9. Requisitos del proceso

plan de

Administrar el

mejoramiento
Institucional

Legales
Normativos y de la entidad

MIPG
Politicas aplicables

1SO 9001
Sistema de calidad

1SO 45001
Seaquridad v salud trabaio

1SO 27001
de la

1SO 14001:2015
Gestion ambiental

Decreto 1083

Insumos/entradas

Dimensién de Direccionamiento Estratégico

y Planeacion
Politica de

4.2. Comprension de las necesidades y
expectativas de las partes interesadas
4.4. SGC y sus procesos

5.1.2 Enfoque al cliente

6.1.2. Acciones para abordar riesgos y

Dimensi6n Gestion con valores para

Politicas de Transparencia, accesoa la

6.2. Objetivos de la calidad y planificacién
para lograrlos

7.5. Informacién documentada

7.5.2. Creacion y i

publica y lucha contra la

y
procesos;
Dimensién Evaluacion de Resultados:

y evaluacion del desempefio

5

Dimensién de Gestién del Conocimiento y la

Dimensién Control interno

Proveedor (Interno -
Externo)

8. Operacion
operacional
8.2.1. Requisitos para los productos y
senvicios

8.2.2. Determinacion de los requisitos para
los productos y servicios

8.4.2. Tipo y alcance del control

9.1.2, Satisfaccion al cliente

10. Mejora

10.2. No conformidad y accién correctiva
10.3. Mejora continua

6n y control

4.4 Sistema de gestion de la SST

7.5. Informacion documentada

7.5.1. Generalidades

7.5.2. Creacion y actualizacion

7.5.3. Control de la informacion documentada
8. Operacion

8.1. Planificacion y control operacional

8.1.1. Generalidades

5.3. Roles, responsabilidades y
autoridades

6 Planificacion

6.1. Acciones para tratar riesgos y.
oportunidades

6.1.3 Tratamiento de riesgos de la
Seguridad de la Informacion

6.2 Objetivos de Seguridad de la
Informacién y planes para
lograrlos

1SO 22301
del neqocio

1SO 27001
Sequridad de la informacién

1SO 14001:2015
Gestion ambiental

. Planificacién de acciones
7.5.3. Control de la informacién

7.
7.5.2 Creacion y actualizacion
7.5.3 Control de la informacion
documentada

8 Operacion

8.1. Planificacion y control

10 Mejora

10.1 No conformidades y
acciones correctivas

10.2 Mejora continua

10. Desarrollo del proceso

documentada
9.1.2, ion del

9.2. Auditoria

9.2.1. Planificacién de auditorias

Procedimiento/Actividad clave

Descripcién de la actividad

Responsable

Punto de control

5.3. Roles, responsabilidades y
autoridades

6 Planificacion

6.1. Acciones para tratar riesgos y
oportunidades

6.1.3 Tratamiento de riesgos de la
Seguridad de la Informacion

6.2 Objetivos de Seguridad de la
Informacién y planes para lograrlos
75 i

6.1.5. Planificacion de acciones
7.5.3. Control de la informacién

7.5.2 Creacion y actualizacion
7.5.3 Control de la informacion
documentada

8 Operacion

8.1. Planificacion y control

10 Mejora

10.1 No conformidades y acciones
correctivas

10.2 Mejora continua

9.1.2. Evaluacién del cumplimiento
9.2. Auditoria
9.2.1. Planificacién de auditorias

Salida/entregable

Responsable

Punto de control

Normatividad vigente

Modelo Integrado de Planeacién
y Gestién MIPG

Sistema de Control Interno
Normas Técnicas 1SO
Requerimientos de Gobierno

DAFP

ICONTEC

DNP

Presidencia de la Republica
Min Hacienda

Entidades de Gobierno
Entes de control

Definir lineamientos institucionales
para el seguimiento y evaluacion a
la gestion

Identificar, documentar y comunicar los,
requisitos, politicas, procesos, guias, planes
y programas para llevar a cabo el proceso de|
seguimiento a la gestion en todos los niveles
de la entidad, la consolidacion de la
informacién y la entrega de reportes Yy,
resultados requeridos para la rendicion
permanente de cuentas

Jefe Oficina Asesora de
Planeacion

Comité  Institucional
Gestion y Desempefio

de

Verificar lal
documentacion en el
SIPG y la actualizacién
del normograma

1. Politicas, procesos y procedimientos
2. Guias, manuales e instructivos

Procesos,
servidores
contratistas de la entidad

dependencias,

publicos y.

Cuando se requiera actualizar se

publica en el SIPG

Normatividad vigente
A " pree s

Entes de control y vigilancia
Proceso de Direccion y

Procesos y Procedimientos

DAFP
Proceso de Planeacion y
Presupuesto DAFP

Disefiar y comunicar metodologias:
de seguimiento y evaluacion

Desde la OAP se identifica o disefia los
mecanismos, aplicativos, herramientas o
metodologias requeridas para el seguimiento|
a la gestion, atendiendo los requerimientos
legales  aplicables, las  necesidades|
manifestadas por los grupos de valor y los
lineamientos de la Alta Direccién.

Jefe Oficina Asesora de
Planeacién

Equipo de trabajo Oficina
Asesora de Planeacion

Verificacion de
requerimientos y
necesidades

I SISlema Ue  Planeacion,  1esgos,
indicadores, plan de mejoramiento SGI

2. Sistema de Informacién estratégica SIE
3. Sistema Integrado de Planeacion vy
Gestion y proceso de seguimiento vy
evaluacion

4. Plan, programa y procedimientos de|
auditorias

5. Guia de planeacion y presupuesto

Procesos, dependencias,
servidores publicos
contratistas de la entidad

Primer trimestre de cada vigencia

o cuando se requiera

Normatividad vigente
Normas técnicas
MIPG

Matriz de requ

Entes de control y vigilancia
ICONTEC
Proceso de Direccion y

ia DAFP

Proceso de Planeacion y
DAFP

Planes Estratégicos e
institucionales vigentes
Compromisos institucionales

Proceso de Mejoramiento
Institucional DAFP

DAFP
DNP
Min Hacienda

Coordinar la ejecucién de auditorias:
de segunda linea

Monitorear el reporte de avance a
los compromisos y  metas|
instituci en los

aplicativos

En cada vigencia y atendiendo los
lineamientos de la Alta Direccién, la OAP
define el programa y plan de auditoria de
segunda linea, la presenta ante el CIGD,
coordina la realizacion de auditorias |
consolida los resultados para presentacion a|
la Alta direccion 'y su  posterior
establecimiento de acciones de mejora ante|
las desviaciones.

Segun la distribucién de funciones delegadas
al interior de la OAP, se realiza el
seguimiento al reporte de informacién segtn
los tiempos establecidos en Sinergia, SGI,

Jefe Oficina Asesora de
Planeacién

Equipo de trabajo Oficina
Asesora de Planeacion

Jefe Oficina Asesora de
Planeacién
Equipo de trabajo Oficina

Verificacién cumplimiento|

1SO 9001 y 19001

Verificacion de la
completitud y
consi ia de los datos

PIIP, Sisconpes, plan de m
Sireci, FURAG, SECOP, PNID, verificando la|
consistencia y completitud del dato.

Asesora de 1

en el tiempo establecido

1. Programa de auditorias
2. Plan de auditorias
3. Formatos y plantillas

1. Registro de informacién Sinergia, SGI,
PIIP, Sisconpes, plan de mejoramiento,
Sireci, FURAG, SECOP, PNID,

2. Comunicados y alertas

3. Cronograma anual de reportes

Procesos, dependencias,
servidores publicos
contratistas de la entidad
Auditores formados

Procesos,
servidores
contratistas de la entidad

dependencias,

Min Hacienda
DAFP

publicos y

Y Seglin programa de auditorias

5 primeros dias de cada mes
Seglin compromiso

F.Versiona
Fecha: 20250220




Cuando la herramienta FURAG sea
habilitada para el reporte en cada vigencia,

Jefe Oficina Asesora de

Nombre

a los actores necesarios
complejidad del tema,

segln  la|

11. Procedimientos y documentos asociados

Objetivo

Identificar e implementar acciones para el mejoramiento continuo del Sistema Integrado de Planeacion y;

Gestion de la entidad, mediante el desarrollo de auditorias, el seguimiento a los procesos, planes, proyectos y

Ubicacion

MIPG la OAP coordina las mesas de trabajo para FlEnert Matriz de requisitos con 1. Cronograma de planificacion b 5! una vez i la;
Politicas aplicables DAFP 5 Coordinar la evaluacion del indice la evaluacion, define la responsabilidad de Equi de trabajo Oficinalidentificacis d 2. Registros de reunion servidores publicos y herramienta
de desempefio institucional cada politica, convoca a los responsables| Sa.PC d€ lrabajo Oficinajidentificacion € 3. Certificado de reporte contratistas de la entidad 1 mes posterior a la entrega de|
P (eI, o B P .| Asesora de Planeacion responsables : P p 9
para el registro, verifica la evidencia, analiza| 4. Presentacion de resultados resultados
los resultados y coordina las acciones de|
mejora segun el resultado.
Desde la OAP se identifican los informes
o ) requeridos por los entes de control y los Jefe Oficina Asesora de Procesos, dependencias,
Normatividad vigente grupos  de  valor, se planifica su5e o Lol Verificacion del 1. Informe de Gestién servidores publicos Y130 de julio y 30 de enero
Ley de transparencia y Acceso a | DAFP 6 Consolidar y presentar los informes| consolidacién, se verifican los datos, se| & b e G ks @ exb 2. Informe de empalme contratistas de la entidad 10 dia’s osylerior Al i
la Informacion Secretaria de transparencia de ley requeridos analiza el contenido y la estructura técnica, Aqulpo de Pl o _ ronog| 3. Informe al Congreso Ciudadania en general 2d P e 5
MURC se presenta para validacion de todos los Sesoiaicelyancacion aenca Congreso de la Republica DO EEAVEER
duefios de los datos, se diagrama y se|
entrega o publica en el tiempo requerido.
La OAP dispone la herramienta para la
consolidacién de acciones correctivas 0 Jefe Oficina Asesora de 1. Herramienta SGI en operacion e dependencias,
o 3 prevenidas, asesora a la entidad para el FEnent S ¢ camEs 2. Registros de reunién ] doreé Gblicos b
Normatividad vigente DAFP 7 (UGS g plag CEEED € cues  cliiEm - EE uipo de trabajo Oficina 189 rimeros dias de cada) & (REMED EEEB D EES contratistas de Iapen!idad del 6 afio 10 dia de cada mes
MIPG mejoramiento institucional herramienta que consolida el plan de Ages%ra (e ;ci 6n mes 4. Comunicados y alertas
j i hace imi a los 5. Informes
promi: idos y el
cierre de los planes cuando se requiera,
Se coordinan las agendas de comité, se|
solicitan los insumos para cada sesion a los
n partici se confirma el quérum, se Jefe Oficina Asesora de| 1. Comunicados Procesos, dependencias,
NETE R EE et Coordmalr la Al d‘: d consolida y se pone en consideracion al acta| Planeacion Verificacion de 2. Registro de reunion servidores publicos Y| seq iodicidad  d d
Resolucionesintgernas DAFP 8 dzgiasio:es a}::;s ay Iaomg:s(iés del comisé. se rgaliza seguimiento a los|Equipo de trabajouof promi: S 3. P a i einf_ormes contratistas de la entidad c:r%li]tré periodicia e cada
el compromisos. De igual manera, se convoca Asesora de Planeacion en cada sesion 4. Resoluciones actualizadas
a reuniones extraordinarias que se requieran 5. Actas

imil Gestion del plan de mejoramiento institucional i 3 a : A 4 B et https://www.funcionpublica.gov.co; -y-evaluac
No. 1 {Procedimiento P! g la consolidacién de acciones correctivas, con el fin de incrementar el desempefio de la gestion institucional en b
cumplimiento de los objetivos institucionales.
Definir las actividades para evaluar un proceso o producto del Sistema Integrado de Planeacion y Gestion,
Mrerfera i i mediante el desarrollo de auditorias de segunda linea y la valoracién de evidencia objetiva, con el fin de v A .
internas de segunda linea . s 2 y 4 https://www.funcionpublica.gov.co; -y-evaluac
No. 2 |Pr 1o & 9 constatar el cumplimiento de los requisitos aplicables, el aporte de su resultado a las metas de la entidad y b
las oportunidades de mejora para su desarrollo.
Coordinar el disefio y mejora continua del Sistema Integrado de Planeacion y Gestién de Funcién Publica
No. 3 Pr to y i6n Sistema Integrado de Planeacion y Gestion mediante la asesorfa y seguimiento a las dependencias, con el fin de dar cumplimiento a los requisitos legales https://www.funcionpublica.gov.co; -y-evaluac
aplicables a la Entidad.
T Realizar el seguimiento a los avances de la planeacién institucional y sectorial, con el propésito de verificar el ) : ) —
No. 4  Prc to sectorial e institucional Py 5 A L https://www.funcionpublica.gov.co; )] -y~ Jacic
1to de las metas establecidas y generar las alertas necesarias para la toma oportuna de
No. 4 pre - y B IEHES Coln‘sqlldar, preparar y presentar» Io; informes de ge§\|pn del proceso, a través de la recoleccion, tabulacion y hitns:/www fncionpUblica.aov.co . v-evaluacic
andlisis de datos para dar cumplimiento a los requerimientos de los grupos de valor.
No. 5 Pre - 6n p 3 »Ius para I? 1 sectorial e institucional articulada al presupuesto, que permita hitns:/www fncionpUblica.aov.co . v-evaluacic
el cumplimiento de las metas planificadas
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https://www.funcionpublica.gov.co/web/intranet/mop/seguimiento-y-evaluacion/procedimientos
https://www.funcionpublica.gov.co/web/intranet/mop/seguimiento-y-evaluacion/procedimientos
https://www.funcionpublica.gov.co/web/intranet/mop/seguimiento-y-evaluacion/procedimientos
https://www.funcionpublica.gov.co/web/intranet/mop/seguimiento-y-evaluacion/procedimientos
https://www.funcionpublica.gov.co/web/intranet/mop/seguimiento-y-evaluacion/procedimientos
https://www.funcionpublica.gov.co/web/intranet/mop/seguimiento-y-evaluacion/procedimientos
https://www.funcionpublica.gov.co/web/intranet/mop/seguimiento-y-evaluacion/procedimientos
https://www.funcionpublica.gov.co/web/intranet/mop/seguimiento-y-evaluacion/procedimientos
https://www.funcionpublica.gov.co/web/intranet/mop/seguimiento-y-evaluacion/procedimientos
https://www.funcionpublica.gov.co/web/intranet/mop/seguimiento-y-evaluacion/procedimientos
https://www.funcionpublica.gov.co/web/intranet/mop/seguimiento-y-evaluacion/procedimientos
https://www.funcionpublica.gov.co/web/intranet/mop/seguimiento-y-evaluacion/procedimientos
https://www.funcionpublica.gov.co/web/intranet/mop/seguimiento-y-evaluacion/procedimientos
https://www.funcionpublica.gov.co/web/intranet/mop/seguimiento-y-evaluacion/procedimientos
https://www.funcionpublica.gov.co/web/intranet/mop/seguimiento-y-evaluacion/procedimientos
https://www.funcionpublica.gov.co/web/intranet/mop/seguimiento-y-evaluacion/procedimientos
https://www.funcionpublica.gov.co/web/intranet/mop/seguimiento-y-evaluacion/procedimientos
https://www.funcionpublica.gov.co/web/intranet/mop/seguimiento-y-evaluacion/procedimientos

. Riesgos 13. Indicadores

Nombre Ubicacion URL Nombre Ubicacion URL

Posibilidad de afectacion econdmica y reputacional por reduccién
del presupuesto de una vigencia a otra, debido al ir imi a https://www.funcionpublica.gov.co/webl/intranet/ % A ATt https:// fl qov. Jimiento-y-
32 Pl v bl . , A= 11 Ci 1to de metas =
la del pi ylo variables exdgenas evaluacion/riesgos evaluacion/indicadores
como factores macroeconoémicos
a7 j Hd dle d h'd” d A .podf |€I=\ ir : t. ion de los https://www.funcionpublica.gov.co/weblintrar imi y 12 Cumplimiento d " torial https://www.funcionpublica.goy i Jimiento-y-
grupos de valor, deoico a incons , de los datos A evaluacion/riesgos umplimiento de metas sectoriales evaluacion/indicadores
través del sistema de informacion estratégica - SIE -
P de N N L} (eIF la ir .de los| https://www.funcionpublica.gov.co/web/intranet/! y . o https:// fi qov. Jimiento-y-
48 | grupos de valor, debido al ir en los de. e 17 Ejecuci6n presupuestal =
5 3 e evaluacion/riesgos evaluacion/indicadores
gobierno y del
N/A | No apli No apli 31 P taje de di ibilidad del Sist de Gestié I sGl https://www.funcionpublica.go i limiento-y-
o aplica o aplica orcentaje de disponibilidad del Sistema de Gestion evalUACoR NI CANDTeS
" 3 vt Aa Al https://www.funcionpublica.gov.c -
N/A | No aplica No aplica 38 Desviaciones en la gestion de los procesos misionales o onn o

14. Recursos

Humanos Servidores y servidoras, contratistas Oficina Asesora de Planeacion

Financieros Recursos de Funcionamiento e inversion

Infraestructura Espacio fisico y mobiliario del piso 5 para la Oficina Asesora de Planeacién OAP, Sistema de Gestion Institucional SGI, Sistema de ir ion E: ica SIE, Sistema de P ion y Gestion SIPG
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