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Tipo Proceso

Responsable

3
gosorio # gosorio # 

gosorio

1

Riesgo Alto

Periodicidad reporte: 

El o la lider del proceso, en caso de desviación identifica la causa raíz con la asesoría de la OAP con el fin de identificar acciones 

que permitan el fortalecimiento de los controles y evitar la ocurrencia del mismo.

Actividades de Control Responsable

El o la lider del proceso, en caso de desviación identifica la causa raíz con la 

asesoría de la OAP con el fin de identificar acciones que permitan el 

fortalecimiento de los controles y evitar la ocurrencia del mismo.

Ficha Registro de Riesgos

BIMESTRAL

Posibilidad de afectación reputacional por quejas de los grupos de valor internos y externos debido a publicación inoportuna de información sobre la gestión 

de la entidad, imposibilidad de acceso a la red social (pérdida de claves, fallas tecnológicas fuera de control de la OAC)

Ejecución y administración de procesos Comunicación

Zona Inherente Controles Zona Residual

Riesgo Alto

El profesional encargado de la administración de las redes sociales revisa la seguridad de la

red y frente al uso de redes inseguras externas da prelación al uso de datos personales con

el fin de mantener la integridad de la información y publicar de manera oportuna los

mensajes que dan cuenta de la gestión institucional. # El profesional encargado de la

supervisión del proceso editorial verifica el cumplimiento del cronograma de la matriz de

instrumentalización con el fin de garantizar la gestión oportuna de las publicaciones # El

profesional encargado de la administración de las redes sociales realiza el cambio de las

contraseñas de acceso con la periodicidad establecida e informa al jefe de la oficina de

comunicaciones con el fin de asegurar la integridad en el manejo de la red social.
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