6. Politicas de Operacion

1. Paravigencia desde la DGDI se debera definir previamente con la Alta Direccion el eje tematico de la convocatoria de Banco de Exitos, considerando los intereses de la Entidad y de los grupos de valor.
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Proceso asociado: Gestion y Desempefio en las,
Administraciones Piblicas
1. Objetivo: Establecer las directrices y etapas para la planeacion, convocatoria, evaluacion, deliberacién, premiacion y registro de las experiencias exitosas en el marco del Premio Nacional de Alta Gerencia (PNAG), garantizando la transparencia, trazabilidad y calidad en Ia
y de practicas que integran el Banco de Exitos de la Administracién Pdblica.
2. Alcance: Inicia con la definicién de manual de convocatoria del Premio Nacional de Alta Gerencia, hasta la remision de la 6n de las 'y con menci6n de honor a la Oficina Asesora de Planeacion (OAP) para la actualizacion del Sistema de
- Informacion Estratégica — SIE.
Director (a) de Gestién y Desempefio Institucional DGDI
Profesionales Direccion de Gestion y Desempefio Institucional DGDI
Subdirector (a) " .
3. Lider @ 4. Responsable Jefe y profesionales de la Oficina Asesora de Comunicaciones
Comité técnico Jurado evaluador
Acto Administrativo Decisién formal emitida por una autoridad ptiblica en ejercicio de sus competencias legales, mediante la cual se| e Documento que establece los lineamientos, requisitos, criterios de evaluacién y cronograma del Premio Nacional de
adoptan disposiciones o se formalizan actos del proceso. Manual de convocatoria Alta Gerencia.
. Repositorio de buenas practicas y experiencias exitosas en la gestion pblica, reconocido por el DAFP como| -
Banco de Exitos reforente de aprendizaje institucional Menci6n de honor Reconocimiento especial a las experiencias que, sin obtener galard6n, se destacan por su impacto o replicabilidad.
Proceso mediante el cual el DAFP invita a las entidades piblicas a postular sus experiencias exitosas al Premiol Modelo Integrado de Planeacion y Gestion: Marco de gestion que articula las politicas de desarrollo administrativo y
Convocatoria MIPG «
Nacional de Alta Gerencia. orienta la gestion institucional hacia resultados.
Comité evaluador Grupo de expertos designado por Funcion Piblica encargado de analizar, califcar y deliberar sobre las| |, Oficina Asesora de Planeacion: Dependencia encargada de consolidar y analizar la informacion estratégica del
experiencias postuladas al premio. Departamento Adminsitrativo de la Funcién Publica DAFP y del Sistema de Informacién Estratégica SIE.
Direccion de Gestién y Desempefio D del e la Funcion|
DGDI PublicaDAFP encargada de la implementacion, seguimiento y evauacin de odas Intogrado de Planeadien y|oAC Oficina Asesora de Comunicaciones
Gestion MIPG.
oap Ofcina Asesora de Planeacion: Dependencia encargada de consolidar y analizar Ia informacion estratégica del Plan Nacional de Desarrollo: Instrumento de planeacién que orienta las politicas, programas y metas del Gobierno
Departamento Adminsitrativo de la Funcién Publica DAFP y del Sistema de Informacién Estratégica SIE. Nacional durante el cuatrienio.
oAFP Departamento Adminisiativo de la Funcion Pdblica: Entidad responsable de promover la gestion pblica efectiva, |, - Premio Nacional de Alta Gerencia: Estrategia de reconocimiento liderada por el DAFP que visibiliza las experiencias
el talento humano y la transparencia en la administracién publica. exitosas de las entidades pblicas del pais.
Deliberacion Etapa del proceso en la que los jurados o comité evaluador discuten y definen, de manera colegiada, las| Jaci6 Accién mediante la cual una entidad registra y presenta formalmente una experiencia para participar en el Premio
que seran o Postulacién Nacional de Alta Gerencia.
istema e GeDAFP-TTediarte el CUal S Tegistra, analiza
Experiencia Exitosa Préctica implementada por una entidad pablica que demuestra resultados verificables, innovacion, impacto| difunde informacion relevante sobre la gestion los resultados y las exitosas|
P positivo y posibilidad de réplica. SIE identificadas en el Banco de Exitos; soporta la toma de decisiones, la transparencia y la rendicion de cuentas
3 Gel DAFP-mediante ef cual & Tegistra, analiza
dl'unde informacion relevante sobre la gestion los resultados exitosas|
Galardén Reconocimiento oficial otorgado a las experiencias ganadoras del Premio Nacional de Alta Gerencia. SIE i demmca das on el Banco de Exitos; soporta la toma de decisiones, Ia. ransparencia y ‘a roncicion da cuentas

El desarrollo del procedimiento de Banco de Exitos en cada vigencia debe hacer parte de la planeacion de accion anual.

La Entidad atiende los principios de

Falta de transparencia o trazabilidad en el proceso del

y durante el desarrollo del proceso y el manejo de la informacion

Experiencias exitosas galardonadas y finalistas del Premio Nacional de Alta

N/A |PNAG, que afecte la legitimidad de las experiencias Por definr N.19 Goroncia rodistradas o o) Banco g Exitos [Im—— anemepfors -
reconocidas. eg
N/A | Por definir Por definr N/A No aplica No aplica
9. Descripcion del procedimi

Elaborar el acto administrativo

Actualizar la plataforma  de:
egistro

Realizar pruebas técnicas de la.
plataforma

Disefiar  y cutar

eject una
estrategia comunicacional
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la DGDI.

Se elabora y expede el acto formal (resolucion
o circular) que define los énfasis tematicos,
mecanismos de postulacion y adopta el
manual de convocatoria para la vigencial
mediante el cual se oficializan las condiciones,
los temas, mecanlsmos cronograma

e la
su validez Jundlca ¥ operativa.

Se define y realizar los ajustes técnicos y|
funcionales en la herramienta tecnolégica que:
soporta el proceso de postulaci6n, asegurando|
su disponibilidad, seguridad y facilidad de uso|
para las entidades participantes. Para_estal
actividad se cuenta con el apoyo de la OTIC y|
se remite por escrito los requerimientos.

Se seleccionan los profesionales de la DGDI
para validar la plataforma mediante pruebas|
técnicas antes de su apertura y no afecten la
integridad de la informaci6n registrada.

Los profesionales asignados, en coordinacion
con la Oficina Asesora de comunicaciones,
proponen y disefian la estrategia para motivar,
la participacion de los grupos de valor que!
incluye piezas, eventos, socializacion.. Lal
estrategia es presentada y aprobada segin las|
directrices de comunicaciones.

DGDI

Inicio Actividad Actividad de control Decision Actividad paralela Sistema de Informacion Otro porceso Fin
I
| No. Iconografia Actividad | Descripcion de la actividad Tiempo Responsable Control Registro/formato | Sistema de Informa
Inicio
Teniendo el cuenta el plan de accion anual y. Verificar que el manual de convocatoria
los tiempos establecido, la DGDI elabora o, integre de manera clara los objetivos,
actualiza el documento metodolégico que| Director (a) e Gestion y|criterios, etapas, énfasis y sub-énfasis
1 Definiir ~ del  manual  de describe el paso paso, las etapas, Primer cuatrimestre del aft Desempefio Institucional DGDI | tematicos discriminados y| Manual de convocatorial - b oficial
convocatoria lineamientos, roles y responsabilidades G cuatimestre delano fprofesional  asignado  de  Iaresponsabilidades del proceso, y que sulelaborado sa TRD ofic
o rigen el desarrollo del premio, asegurando, DGDI contenido sea revisado y aprobado por las|
uniformidad y transparencia en su ejecucion. instancias competentes antes de su
Se presenta para aprobacion. adopcion oficial
Se presenta el manual previo a Director () e Gestion y
oficializacién para aprobacion de Direccion - Desempefio Institucional DGDI . Manual  de  convocatoria
2 d Se verificar pertinencia y etapas
¢Es aprobado? General, si requiere ajuste se procede desde| D6 de 1 actividad anterior |y oegiona) asignado de la) ° YO Pertinenciay etap aprobado Yaksa TRD ofiial

Verificar que el acto formal expedido)

Cuarto mes, segtn

uarto y quinto mes  segin
cronograma

Dentro de la actividad anterior

Sexto mes

Director (@) e Gestién y|oficialice los temas, ~ mecanism: o
Desempefio ional DGDI y de
Profesional  asignado e la| convocatoria, garantizando  su vandez

DGDI

juridica, técnica y operativa antes de su

Acto administrativo expedido

Yaksa TRD oficial

Profesionales asignados de la

Verificar que las actualizaciones realizadas|
en la plataforma del micrositio del Premio|

Requerimientos ~ solicitados

GDI

a los
funcionales definidos.

y| Micrositio del banco de éxitos
‘Yaksa TRD oficial

Profesionales asignados de la
DGDI

Validacion confirme a requerimientos,

Registto  de  pruebas
funcionamiento y Gadacion

de| Micrositio del banco de éxitos
Yaksa TRD oficial

Director (a) DGDI
Profesional ~ asignado  de la
DGDI

Profesionales asignados OAC

Validacion imagen gréfica de la Entidad

Documentos de trabajo
Correos electronicos

Yaksa TRD oficial

S estedocumento se encuentra mpreso o segarantiza s vigenci



https://www.funcionpublica.gov.co/web/intranet/mop/fortalecimiento-y-desarrollo-de-la-gestion/indicadores

l Bajo la coordinacién de DGDI y la OAC, al
través de diferentes medios de comunicacion ( Director () DGDI Verificar que la difusion de la convocatorial Plan o cronograma de difusion
- redes sociales, pagina web y canales aliados) Profesional asignado de la|se realice en los medios, fechas y formatos|con edios, fechas
7 Difundir la convocatoria de la entidad se inicia la divulgacion de la| Sexto mes DGDI Yaksa TRD oficial
convocatoria para incentivar la participacion Profesionales asignados OAC |institucional, coherencia del mensaje y|
de las entidades publicas, segin el registro de las efectuadas. de
cronograma definido.
l Se publica oficialmente la apertura del proceso Verificar que la convocatoria e publiquel
mediante un evento de lanzamiento, invitando| Director (a) DGDI conforme &l cronograma y. ineamientos
Realizar la convocatoria alla las entidades del orden nacional, Profesional asignado de a0 & o la difusion. del| EVidencias de difusion en
8 Premio Nacional de Alta departamental y territorial a postular sus|Séptimo mes DGDI mensaje oficial n los medios institucionales| MEd0S canales  de| Yaksa TRD
Gerencia experiencias exitosas dentro de los plazos| Profesionales asignados OAC | geqriac ™' (% 0 ™ asabiidad  de. - su|comunicacion
definidos Slgulendo las directrices formales, comunicacion.
establecidas. -
|
| S S S S Verificar que la plataforma se habilite en la| Reporte inicial de accesos o
2 formaimente . fecha funcione registros
la recepcion e inscripcion de postulaciones, Profesional  asignado  de  la| . . g ;
Dar apertura a la plataforma y permita el registro de experiencias sin Micrositio del banco de éxitos
o para registro AT IS e"""a"&f p;e“a" ’ef‘s‘_’:' Octavo y noveno mes DGDI fallas técnicas, dejando evidencia del inicio| Comunicado  institucional de| Yaksa TRD oficial
IS EIETED Y GG 1 CEamETat) operativo y de las pruebas previas|apertura  publicado os|
eq J realizadas. canales oficiales
M 2"'::;'” OHﬁ:f:s“'e‘:ﬁ ” ad:g“;“;[f;’“ar"f;‘;“suh; Verificar que las enidades reciban la
IE | o
- Asesorar  hcer sequimiento a0 requisic, creriosde evaluaicn y so de En e proceso de alisamiento de| Prfesiona asignado e 1a| Temec” IS recesaa v e, o Regitos doreunitn
10 los entiaes  parn lafla plasoma, realzanco e allla convocatoria y durante la DGDI cronograma, _dejando evidencia de as| parte del (a) director (a) técnico] Y <2 TRO ©ficil
asesorias brindadas y del seguimiento| (a)
solicitudes recibidas por los diferentes canales| cfectuatio a las postulaciones,
beste Ia DGDI se realiza o cierre formal del Verificar que el cierre de la convocatoria se|
o N realice en la fecha establecida en el
- Dar cierre a la convocatoria del|PEO00 de postulacion segin €l cronograma v, iy e 1a convocatorial bioceo"  asignado. de 18l cronograma, dejando constancia del nimero| Repote del - sistema - o
11 oremio establecido, blogueando el acceso a nuevas activa DGDI total  d postulaciones  recibidas plataforma con el total de Yaksa TRD oficial
‘ inscripciones y  consolidando el total de asequrando o biodueo,de nuevos registios| SXPeriencias registradas
experiencias recibidas. en la plataforma.
L
l Se consolida y documenta la informacion de Verificar que el registro de postulaciones| )
las  experiencias postuladas,  incluyendo incluya. todas las experiencias recibidag| B3¢ de datos o mariz. de
nimero, entidad, categoria y estado, con el fin Profesional asignado de 1a) et el plazo. establecido, con datos e9IsiTo de postulaciones
12 - Elaborar registro  de 12| 4o contar con una base verificable para la D2 Posterior al cierre de laj ey o Listado  consolidado  de| Yaksa TRD oficial
postulaciones recibidas P " convocatoria completos consistentes  (entidad,
etapa de validacion, asi como publicar la lista categoria, ,echa Y estade), evitando pusmlacmnes por entidad y
de experiencias inscritas oficialmente en las| oo 0 dunlisidades. egoria
‘ péginas oficiales del Departamento. Pl
Con la colaboraci6n de la alta direccion se Comunicar al comité técnico sobre lal
selecciona y nombra los integrantes del designacion de actividades a realizar, asi
M comité técnico evaluador inteno de las| Director (8) DGDI como lo slineamientos a tener en cuental
13 Designar y conformar el comité diferentes direcciones lideres de los énfasis Durante los dos dias siguientes, Profesional  asignado de lal para la prevalidacion de lEl]ulsm?s rnfnlmus Comunicacion oficial aksa TRD oficial
técnico tematicos propuestos, quienes serén los|al cierre de la convocatoria jives 9 equipos
encargados de adelantar la prevalidacion de conformados en Funcion Pablica y en
requisitos _habilitantes de lasexperiencias| demés entidades lideres promotoras de los|
postuladas, énfasis tematicos correspondientes.
+ " \ \ } Verificar que cada experiencia cumpla con
e | e miimea R los roqisios Tomaics v doomeniaos) L
dar los requisiios mi en 1% Semana después del cierre de| Comité¢ técnico  evaluador establecidos en los términos de referenciay| "ormato - diigenciado  due
14 para la posterior evaluacion de términos de referencia y el manual de contenga experiencias| Yaksa TRD oficial
b i = Ia convocatoria el manual de convocaloria, dejando regisiro| OO expe
a o 5 G2 ) de las verificaciones realizadas y de los| Nabilitadas e inhabilitadas
SR B e B S as0a 10 habItades.
l De manera altema a la actividad anterior,
desde la DGDI y la alta direccion se propone y, )
& conforma el jurado  calificador _extero Director (2) DGDI Generar _ procesos  de _articulacion  ef oficiales e
Constituir el jurado calificador constituido por * organizaciones del - sector, " 0 las| 5
1 " " N
5 oy Cmirsaril, I acaomia. cuerme diplomdtico, PIMer semestre del afo profesional asignado. de | rgenzaciones & conformar oI jurade| ™Y13C6n  conormar e jurado)Yaksa TRD ofial
organismos mulilaterales y del tercer sector, calificador externo.
se enviar invitaciones y comunicaciones y se
monitorea respuestas.
Easien s @ ey Acompafiar los equipos catalizadores que|
Capaciar a las organizaciones| ¢ €' SO 5 dlaencin B de 2 mee Director (2) DGDI minimos habiltantes tanto interos comolIeGISI® MITITOs hablienes
16 - del sector privado y equipos - .. 5 i+~ | Tercer trimestre del afio Profesional  asignado de laj extemos, con el fin de que comprendan el YYaksa TRD oficial
e ahadores o Bl et i 2y ke ol aue desempenarén en I validacion y|lurados calficadores
| [ ;’ f”””"’". S 153 O "“' ) ""; seleccion de los galardonados, asi como el
‘ l’:;;‘ju : a"aﬁsc ;;graf;'::f"‘%"es Kaelconionnanie uso de la matriz de verificacion respectiva.
l Verificar que la lista de experiencias enviada) Oficio/correo de  remision  al
" o a juado  evaliador  correspondaljurado con fecha, version y!
- Consolidara y remitir al jurado Ee“‘r';’ac"ig""‘ag;";‘ﬁg‘;z” ;‘;’a"; e;’ifc“’:s’ Dia después de que se cumpla|Director () DGDI exactamente a las  habiltadas, esﬁe_ Tesponsable.
17 evaluador la lista del e O O e olla semana de verificacion de|Profesional asignado de lajcompleta,  sin  duplicidades Yaksa TRD oficial
experiencias ortos oo mantal bl reqisitos minimos habilitantes | DGDI inconsistencias, y que €l emvio se | veache Documento con la relacion de|
R ECERmEE dentro del plazo
constancia de remision y recepcion. habilitadas
{ Aplicar los criterios técnicos de evaluacion
definidos en los términos de referencia y el| Matriz o formato de evaluacion
Evauar y calficar s AT SRR Siberienon coriame oon o0 manual de convocatoria, verificando que Ialdiigenciado por los jurados
experiencias  postuladas  de o valoraci6n de cada experiencia se realice de| calificadores
® acuerdo con  los  criterios| CotenioNdad, ’:ﬁ:‘;’f"""‘;ﬂﬂs} gestin el Cuatro semanas Jurado calificador manera objetiva, trazable y sustentada en la Yaksa TRD oficial
establecidos alificaciones y obs fones técni < evidencia presentada, con el fin de Consolidado de resultados de
calficaciones y observaciones técnicas. garantizar la transparencia y consistencia de| evaluacion
Ios resultados del proceso.
v
Integrar los resultados de las evaluaciones Verificar que la informacion consolidadal
- Consolidar las experiencias que|individuales en un listado Gnico  de, coincida con los resultados de la revision de| |y (oncidado  de
19 i isi ienci que cumplen los| 1 dia Profesional asignado de la/requisios, evitando duplicidades o/ IS99  consoidade Yaksa TRD oficial
habilitantes requisitos para ser consideradas por los| DGDI inconsistencias en la base de datos de|®P
‘ jurados en la etapa deliberativa. experiencias habilitadas.
T
. Desde la DGDI se coordina la realizacion y|
desarrollo de la sesion presencial deliberatoria Verificar que la reunion se realice segun lo| L
Realizar reuni6n deliberatoria de|en la cual participa el jurado calificador donde y las
20 las experiencias por parte de los se analizan los resultados, se contrastan| 1 dia Jurado calificador deliberadas  correspondan  con  las| Consolidado final ge| Yaksa TRD oficial
jurados calificadores criterios y se definen de manera consensuadal habiltadas por Funcion Publica, dejandoj “° -t 0 nad
las experiencias ganadoras o con mencion de| evidencia en el acta firmada por los jurados. | &*Penencias seleccionadas
honor.
Verificar que el informe y el acta remitidos| Acta de deliberacion del comité
; ’ por los jurados estén completos, fimados y| evaluador
Recopilar el informe final y el acta de|
- CoRlly ; Director () DGDI que las  experiencias  reportadas|
21 - Recibir el informe de resuitados| “e"‘;f!"“("‘;",;'ag"l'a"“ [£ef 'f '“'a:fs' om0 1 dia Profesional asignado de I/ correspondan con las listas _ ofciales|informe final de resutados de| Yaksa TRD oficial
D O &) prE @ el g GDI facilitadas por el  Funcion Publica, evaluacién
1 HERTETIED (R eies. garantizando la  coherencia, validez |
trazabilidad de la informacion. Oficio o correo de remision
Desde la DGDI se realizar e listado de| ofciaiconeo de invitacién conl
- e imitar & loo| tados @ la ceremonia de ﬂ;ﬁa b Director () DGDI Verificar que las invitaciones se emitan a lal fecha, hora, lugar y protocolo.
: - 0 lista oficial y dentro del cronograma,
22 jurados y delegados de las|comunica formalmente a los jurados y 1 dia profesional asignado de laf ot e X e T istaco oficial de _invitados| Y23 TRD ofcia
entidades a la ceremonia representantes de las entidades ganadoras o GDI requerimientos rotoéolanos "
destacadas su participacion en la ceremonial e P - (urados 'y delegados) - con
oficial de entrega del premio. contactos.
i Coornar can los gupos intemos s
entidades  externas todos los  aspectos|
" logisticos, técnicos y prmocolanos necesarios| Verificar que la planeacién Iog\'sl\ca cumplal »
2 @ programar Y 9eSlonar '8 pera 1a realizacion del evento de premiacion, ¢ e del ai et &) DD o o Plan logistico del evento Vaksa TR oficia
e g P & e materiales, escenario, S9N semestre delafto. | Frofesional asignado.de. 12| ccnicos yio protocolarios mediante lstas de Checkiist de alistamient aksa TRD ofici
[premizcion reconocimientos y agenda, atendiendo los| chequeo y aprobaciones previas. leckist de alistamiento
procedimientos de apoyo  establecidos de
‘ plocedijiey o e
' diendo lo planificado, los de
ey cg;g;g;zm;ffegmﬁ < Verfcar que 1a ceremonia se desarole|Evidencia  audioisual Y
Redlizar la ceremonia de| 00 P OEe S8 o o o Director (a) DGDI conforme @l protocolo, cronograma y listalfotogréfica del evento
24 entrega de los galardones y w’s‘:bm o ms"fumnal v lagmmsm T 100 1 dia Profesional asignado de laloficial  de  experiencias reconocidas, Yaksa TRD oficial
menciones de honor reuiades el promic. o coodin o) GDI garantan edlar y menciones de
participacion  de la OAC y el registro -
audiovisual.
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Incorporar con apoyo de la_Oficina de
Tecnologias de la Informacion OTIC, los datos,
de las experiencias reconocidas al repositorio|

Director (a) DGDI

Verificar que la informacion registrada de las
experiencias  ganadoras sea completa,

Formato de registro en el
Banco de Exitos

Registrar " Profesional  asignado de la|coherente con los resultados oficiales del
25 " 0
ganadoras en el Banco de éxitos| O1cid _del Banco  de  Exitos de la 2 dias DGDI premio y cumpla con los lineamientos de . Yaksa TRD ofiial
Administracién  Publica, asegurando  su A L Soporte de_publicacion en el
o Profesionales de la OTIC publicacion y difusion establecidos por| .
publicacion y disponibilidad como incentivo, Funcion Pablica. microsito del banco de éxitos
estimulo y referente de gestion pablica. -
’ - : Verificar que el documento consolide dej
claborar ol Informe final del CONSOldar los restitados, estadisticas, Director () DGDI forma  veras, completa y coherents o
26 Premio Nacional de Alta aprendizajes y conclusiones del proceso anual 1dia Profesional asignado de la) informacion de todas las fases del proceso, Informe  de resutados del vaksa TRD oficial
Gerencia del PNAG, con base en la informacion DGDI la .| proceso
‘ generada en cada fase del procedimiento. de los resttados reportados,
T e e 2 e sesara dela 6n remitida a la| C 6n oficial
Remitr Informacion de| 0° PAIEREIOn @ A ot v cor Director (a) DGDI OAP esté completa, validada y coincida con
. experiencias as, m’fncu‘)n & r?oﬂur 3 0,’AP§ a acluaJixyacién 1 dia Profesional  asignado de lajlos listados nﬁc\ales. de postulaciones,| Documento en formato Exel o Yaksa TRD oficial
galardonadas y con mencién de| (i o LEeC e DGDI ganadores y menciones de honor,(pdf con la informacion
honor & OAP e Sistema de Informacion Estratégica -

para su registro, andlisis y difusion en el

su
incorporacion en el SIE.
Sistema de Informacion Estratégica. P

Se verifica la conservacion de la informacion
confiorme a la TRD vigente

Archivar la informacion Al finalizar el proceso gggf‘“”ﬂ' asignado  de al v eificar TRD oficial Documentos generados vaksa TRD oficial

.| @

Manual de la convocatoria de cada vigencia Hipervinculo No aplica No aplica

Plataforma banco de exitos portal web Hipervinculo No aplica No aplica

£ versions S estedocumento se encuentra mpreso o segarantiza s vigenci
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