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Fecha de version

Version Descripcion del cambio
(aaaa-mm-dd)
01 2018-12-11 Creacion del documento
02 2023-07-26 Actualizacién imagen institucional

Atendiendo los lineamientos de Gobierno, Ley 2345 del 2023 y
Directiva Presidencial 06 del 19 de junio del 2024, se adelanta una

03 2024-12-18 S - iy ,
estrategia al interior de la Oficina Asesora de Planeacion con el fin
de realizar el cambio de la imagen institucional.
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Introduccién

El Formulario Unico de Reporte de Avances de la Gestion (FURAG) es la herramienta en
linea de reporte de avances de la gestion, como insumo para el monitoreo, evaluacion y

control del desempefio institucional.

En el aplicativo existen diferentes tipos de roles, cada uno con permisos y funcionalidades
diferentes. Estos permisos solo podran ser asignados por el Administrador del aplicativo
FURAG en el médulo de roles.

Asi mismo, se cuenta con un modulo de usuarios, donde se puede hacer seguimiento a

todos los diferentes usuarios que se encuentren registrados.

En los capitulos siguientes se explicara mas en detalle cada uno de estos médulos.

1. Objetivo

Administrar y controlar adecuadamente el acceso a los médulos y procesos del aplicativo
FURAG, mediante el registro y actualizacion de la informacién de los usuarios de las

entidades objeto de medicion.

Lo anterior permite la gestion adecuada de usuarios en el aplicativo FURAG en coherencia
con los lineamientos y procedimientos del proceso de las Tecnologias de la Informacion -
TICS.

2. Glosario
Administrador: es el usuario encargado de los parametros generales del sistema, y sera

quien autorice los permisos de cada rol, la creacién y/o eliminacion de preguntas y

respuestas, creacion y publicacion de formularios, entre otras.
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Ciudadano: corresponde a cualquier persona natural o juridica que desee consultar

informacion.
DAFP: siglas del Departamento Administrativo de la Funcion Publica.

Diligenciamiento: Es el proceso de gestionar o responder en linea las preguntas del

formulario.

Formulario: es el conjunto de preguntas asignadas a la entidad y rol.

FURAG: Siglas de Formulario Unico Reporte de Avances de la Gestion.

Entidad que Reporta: corresponde a las entidades de orden nacional y territorial que
diligenciaran los formularios que se deriven de la herramienta. Estas pueden realizar

acciones de registro, modificacién, consulta y reportes de la informacion diligenciada.

Manual: documento donde se explica cémo utilizar la aplicacién y que contiene las pantallas

que lo ilustran.
MIPG: Modelo Integrado de Planeacién y Gestion
Vigencia: corresponde al periodo para el cual se va a rendir informacion en el
formulario.
3. Alcance

Gestionar los usuarios de administracion y operacion interna de Funcion Publica, asi como

los usuarios en las entidades publicas del orden nacional y territorial.
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4. Roles

El aplicativo FURAG permite crear varios roles de acuerdo con los permisos y necesidades
gue se requieren para cada tipo de usuario.

Para el correcto manejo de los privilegios y flujo de la informacién del aplicativo, se han
definido los siguientes roles de usuario, con sus respectivos permisos asociados para el

acceso a la informacion.

4.1, Rol Administrador

Es el usuario encargado de las funciones de administracion y parametrizacion de la
informacién basica del aplicativo tales como: creacion y asignacion de roles, creacion,
edicion y eliminacién de preguntas y opciones de respuesta, edicidon o inactivacion de
entidades, creacién, publicacion y consulta de formularios, consulta de los diferentes

reportes, entre otros.

Los usuarios con rol de Administrador tendran en la barra de menu principal, acceso a las

diferentes opciones de administracion.
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= LINA MARIA VASQUEZ CASTRO ~

A Notificaciones ~ Rol: Administrador

Bienvenid@ LINA MARIA VASQUEZ CASTRO

Agui encontraras las funciones que puedes realizar dentro del sistema y un panel que contiene informacion relevante de la medicion.

iQué deseas hacer hoy? FURAG

e EL Formulario Unico de Reporte de Avances de la

Gestién (FURAG) es la herramienta en linea de

reporte de avances de la gestién, como insumo

2 A ENTIDADES para el monitoreo, evaluacién y control del
desempefo institucional

# EDITAR
IR A USUARIOS

Jefes de planeacion
y jefes de control interno

e law entidades publicas y erganizmos del orden
racional y tarmitarial

IR A CARACTERISTICAS

IR A BANCO DE PREGUNTAS

IR A APLICACIONES Y FORMULARIOS

@00000

En la pantalla principal, es este rol quien podra configurar o cambiar los titulos, texto e

imagen de entrada.

A continuacion, se detallan las actividades que puede realizar este rol:

4.2, Modulo de roles

e Crear, editar, eliminar roles:
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Administracion de roles

En la siguiente tabla encontrara los roles registrados en el sistema.

Roles del sistema CREAR NUEVC BOL

Buscar e

Nombre del rol Descripcion NUmero de usuarios Acciones

Administradar 5 ® 7 []
Lider de politica o ® 7 []
Aprobador o ® 7 []
Jefe de planeacion =] ® 7 []
Jefe de control interno " ® 7 []
4.3. Modulo de Entidades:
e Consultar/ editar la informacion de cada entidad
e Inactivar entidades
Gestion de entidades
En la siguiente tabla encontrara las entidades registradas en el sistemna
Entidades registradas
Realizar busqueda por codigo o nombre de entidad @ cesi=co B orcen B riccrormusnic
Estade  Cddigo SIGEP  Mombre entidad Orden Tipo de formulario Acciones
5432 FERSOMERIA DE SAN ANTERO TERRITORIAL  MECI @ 7 L]
5250 FERSONERIA DE GUATEQUE TERRITORIAL MECI ® 7 [ ]
5378 FERSOMERIA DE FOPAYAMN TERRITORIAL MECI ® 7 [ ]
5305 FERSOMERIA DE MALAGA TERRITORIAL MECI ® 7 [ ]
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4.4, Modulo de usuarios:

e Consultar usuarios
e Inactivar usuarios

o Editar: aceptar otros usuarios administradores o lideres de politica

Cestion de Usuarios

En la siguients tabla encontrara los usuarios registrados en el sistema

Lista Usuario

Buscar @
Estado T c';fﬂ":f:ﬂ e TS 4 ROl en el sisterna Acciones
NOHORA
ESPERANZA ROZO 531247181 Administrador @ -
GUEVARA
wars Silstine sziosa4s defe de plansacion
B038TOE0 Jefe de control internc Lod
L—::?-.uiﬁ:n‘:::ns< 21428463 Jefe de control internc <
e mersies 72071671 Jefe de control internc Lo
;':{_l'r‘: cEssr mars FITSAGS Jefe de control interna <>
NOHORA
ESFERANZA ROZO 53124181 Administrador Lod ra
GUEVARA
PRIMERA PRUEBA  ags5a Jefe de planeacién.Jefe de control internoc,Jefe de planeacién Lod L]
PRoGANDG sess s -
4.5.  Mdodulo Banco de Preguntas:
e Crear/ consultar preguntas
e Editar
e Inactivar preguntas u opciones de respuesta
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Banco de preguntas

En la siguiente tabla encontrard las preguntas registradas en el sistema

Preguntas registradas
Buscar por cadigo

Estado

Cédige Enunciade de la pregunta

| o

-

e Filtrar por: Estado

Texto de ayuda de la

blica

CREAR PRECUMNTA

pregunta

Seleccione los 3 mayores aportes gue
considera ha generado el MIPG en la
entidad:

Seleccione los 3 aspectos del MIPG
que considera han dificultado la
gestidn institucional:

FERZO1

Indigue para cada politica de gestién
y desempefio su nivel de satisfaccid

respecto a los sigulentes asp
Donde 1: Nada satisfecho,
5o Cabinbanin

PERZO2

: Poco
PRETI

abiabanka

Modulo Gestion de Aplicaciones:

Crear, editar, eliminar aplicaciones

Publicar formularios

Consultar formularios o grupos

Gestion de Aplicaciones

En la siguiente tabla encontrard las aplicaciones registradas en el sistema.

Historial de aplicaciones

Buscar por nombre

MEDICION DE DESEMPENO INSTITUCIONAL

18 2021 - 15 abr. 2021 Gestién 2020

Descripcidn: MDI vigencia 2020

Sincronizaciéon de entidades

Filtrar por:
L=

B ot B8 e -]
Politica Tema Acciones
' General General s 0 o9
7 General General s 0 o
7 General General s 0 e

Generar formularios automaticos o manuales

CREAR ADLICACION

Fecha Inicio

Fecha Cierre
L INEREEREEN VER FORMULARIOS

Ak ACCIONES PARA LA APLICACION

() SINCROMNIZAR ENTIDADES

Realice la sincronizacion de entidades en cualguier momento
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4.7. Modulo Reportes:

e Consultar los diferentes reportes que brinda el aplicativo

Consulta de certificados v reportes

Consulte los resultados de la Medicién del Desempeiio Institucional.

#==| Certificado de cumplimiento items por indices para entidades

= =
— Descargue el certificado de
nti o-—¢

eguntas utilizadas para la

ndices de una

Filtros para archivo pivote Archivo pivote horizontal
Genere filtros a estructura de archivo = sen L archivo pivote horizontal qua
pive l = stas de las entidades a

4.8. Asignacion Rol Administrador

Este rol solo lo tienen servidores del Departamento Administrativo de la Funcién Puablica del
area funcional -Direccion de Gestién y Desempefio Institucional -DGDI y de la Oficina de

Tecnologias de la Informaciéon -OTIC.

La asignacion de dichos usuarios estard a cargo del director de Gestion y Desempefio

Institucional y del jefe de la Oficina de Tecnologias de la Informacion.

4.9. Monitoreo periédico de usuarios internos

La Direccion de Gestion y Desempefio Institucional junto a la Oficina de Tecnologias de la
Informacion y las Comunicaciones deben realizar anualmente un monitoreo de los usuarios

internos, para verificar la integridad de las cuentas activas autorizadas en el sistema, segun
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la necesidad que se requiera para el cumplimiento con la atencion del usuario, como
también el seguimiento por desvinculaciones del personal que trabaja al interior de la
entidad.

4.10. Rol Lider de Politica

Este rol es desempefiado por las entidades de nivel nacional que ejercen como lideres de
las 19 politicas de Gestibn y Desempefio que componen el MIPG, entre las que se
encuentran el Departamento Administrativo de Funcion Publica, el Ministerio de Hacienda,
Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones, el DANE, Archivo
General de la Nacion, la Agencia Nacional de Defensa Juridica del Estado, la Presidencia
de la Republica, Colombia Compra Eficiente, el Departamento Nacional de Planeacion,
quienes se encargan de definir el conjunto de preguntas y el ambito de aplicacion de las
entidades con el objetivo de medir sus indices de gestion.

A continuacioén, se muestra las actividades que puede realizar con este rol:

e Gestion de aplicaciones y formularios

e Gestion de formularios

e Inactivar preguntas / respuestas (no Administrador)
e Aceptar / Rechazar cambios en preguntas

e Gestion de preguntas

4.11. Rol jefe de planeacion vy jefe de control interno.

Los jefes de planeacion y jefes de control interno suelen unificarse en un rol genérico
definido como ‘“responsable de diligenciamiento”. Estos roles son asumidos por las
personas designadas de cada una de las entidades que estan obligadas a contestar el
formulario FURAG.
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Los permisos asignhados a estos roles son:

o Gestion de Entidad en el Perfil: la persona asignada para el diligenciamiento
puede editar sus datos personales, o asignarse otra entidad o rol (jefe de
planeacion o jefe de control interno).

o Delegar diligenciamiento: Pueden delegar las preguntas del formulario
asignado a otros servidores al interior de la entidad.

¢ Diligenciar formulario.

4.12. Actualizaciéon de usuarios diligenciadores - jefes de planeacién y jefes de

control interno

Antes de iniciar cada medicibn anual se realiza un borrado de todos los usuarios
diligenciadores registrados en la vigencia anterior, de tal forma que para iniciar es

indispensable hacer un nuevo registro y creacion de usuarios.

Esto dada la alta rotacion que se ha evidenciado en afios anteriores, y con el fin de evitar

gue personas que ya no se encuentran activas en determinadas entidades puedan ingresar.
5. Crear nuevo rol
Este proceso esta a cargo del rol Administrador que esta en la Direccion de Gestion y

Desempefio Institucional. Solo el podra crear un nuevo rol con los permisos

correspondientes.

6. Aplicativo FURAG

Para acceder al aplicativo FURAG, los usuarios responsables de cada entidad deben

ingresar a la pagina de Funcién Publica https://www.funcionpublica.gov.co/
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A‘ )( ) Funcién Piblica ofrece 10 plazas de practicas laborales a
) F estudiantes de pregrado
v €l pl
I in

QRN ¢ - Publicaciones técnicas » Bolstin Tejiendo Pais + Magazine Tejiendo Pais + Publicaciones técnicas « Boletin Tejiendo Pais + Magazine Tejiendo Pais + Publicacione:

mpy) | siepn  suit sie | Fusag®

Dirijase al aplicativo mediante los botones MIPG o FURAG haga clic en el botdn “Medicion

del Desempefio” y luego clic en el Boton “Diligenciar Formulario Vigencia 2022”.

6.1. Creacion de usuarios diligenciadores

Si bien el aplicativo dispone de una funcionalidad para el cargue masivo de usuarios,
por decisiones internas de Funcién Publica y teniendo en cuenta que este proceso
exige informacion sensible, ahora la creacién de usuarios debe realizarse de manera

individual y directa en el aplicativo.
Por tanto, los usuarios jefes de planeacion y jefes de control interno delegados por
cada entidad deben ingresar al aplicativo y crear su propio usuario, siguiendo los

siguientes pasos:

En la pantalla de acceso al aplicativo se debe ingresar usuario (correo) y contrasefia:

Carrera 6 No. 12-62 Péagina web: www.funcionpublica.gov.co F Versién 3 Fecha: 2024-12-23

Bogot4, D.C. Colombia Si este formato se encuentra impreso no se
Teléfono: 601 7395656 Email: eva@funcionpublica.gov.co garantiza su vigencia. La version vigente reposa
Fax: 601 7395657 en el Sistema Integrado de Gestion (Intranet)

Cadigo Postal: 111711

13


http://www.funcionpublica.gov.co/
http://www.funcionpublica.gov.co/
mailto:eva@funcionpublica.gov.co

INnicio de sesion
Gobierno de Colombia

Correo electrénico

Contrasefia

o)

(Olvido su contraseriz ? Crear cuenta

Campo obligatorio

Funcidn Publica

Crea tu cuenta
Completa el formulario

Correo electrénico *

Contrasena * Confirmar contrasefa *

Cancelar 1 Crear cuenta

—
e Dar clic en crear cuenta
e Ingresar un correo y asignar contrasefia (debe contener minimo 8 caracteres,
incluyendo nimeros, mayusculas y mindsculas. Cada persona es responsable
de establecer su contrasefia y no compartirla)
e Continuar los pasos sefialados por el aplicativo
e Ingresar con el correo y clave previamente registrados y diligenciar la
informacién solicitada:
Registro usuario
A continuacidn encontrard su infarmacion basica y el diligenciamiente de informacion complementaria para su carrecto registro en
FURAG.
Informacién Usuario
Nombre de Usuario Tipo de documento *
castrociro47@yahoo.com Seleccionar tipo de documenta [ ]
Numero de documento * Fecha de expedicién de documento *
E dd/mmiyy
Primer nombre * Segundo nombre
Primer apellido * Segundo apellido
E Ej: Mora
Diligencie los siguientes datos para completar el registro en FURAG
Los campos marcados con asterisco ( * ) son obligatorios
14
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e Seleccionar el rol:

Los campos marcados con asterisco (* ) son obligatorios

Rol *
Seleccione una opcién a

Seleccione una opcién

Jefe de planeacién

Jefe de control interno

e Seleccionar el departamento, municipio y la entidad:

Departamento * Municipio *
Bogota D.C. a Bogota s
Entidad *

(fonc ]

DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE LA FUNCION PUBLICA

e Leer los términos y condiciones, marcar el cuadro y dar registro:

Términos y condiciones de uso

Estimado Servidor,

Bienvenido al Farmulario Unico de Reporte de Avance en la Gestion, herramienta disefiada para facilitarle a usted (en
adelante el Usuario) el reporte de los avances de su entidad en la implementacion del Modelo Integrado de
Planeacion y Gestién MIPG y del Modelo Estandar de Control Interno MECI de acuerdo con lo previsto en el Decreto
1083 de 2015, modificado por el Decreto 1499 de 2017, como insumo principal para llevar a cabo la Medicién del
Desempefio Institucional MDI.

Las presentes Condiciones Ge[\erales, Aviso Legal y Términos de Uso (en adelante Condiciones Generales de Uso)
regulan el uso del Formulario Unico de Reporte de Avance en la Gestidn que el Departamento Administrative de la
Funcién Plblica ponen a su disposicién como usuario. La navegacién por el dominio
https:fwww.luncionpublica.gov.co/furag, atribuye la condicidn de usuario del mismo e implica la aceptacion plena y
sin reservas de todas y cada una de las disposiciones incluidas en estas Condiciones Generales de Uso, por lo que, si
el Usuario no esta de acuerde con cualquiera de las condiciones aqui establecidas, no debera hacer uso de la
herramienta.

El Departarmento Administrative de la Funcion Plblica se reserva el derecho de modificar en cualquier momento las
presentes Condiciones Generales de Uso, asi como cualesquiera otras condiciones generales o particulares,
manuales de uso, instrucciones o avisos gue resulten de aplicacion.

Dichas modificaciones serdn publicadas por el Departamente Administrative de la Funcién Pablica en el sitio
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He leido y acepto los términos y condiciones de uso de FURAG

Registro realizado exitosamente

El registro se ha realizado correctamente. Se enviara un mensaje a
su correo electronico.

6.2. Ingreso

Para ingresar al formulario se deben seguir los siguientes pasos:

[ p———————— |
Inicio de sesion
Gobierno de Colombia

Correo electrénico

Campo obligaterio
Contrasefia

Cancelar Ingresar

¢Olvido su contrasefa? Crear cuenta.

—
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e Correo electrénico: Ingresar correo electronico del responsable

e Contrasefia: Ingresar contrasefia que debe contener minimo 8 caracteres,
incluyendo nimeros, mayusculas y mindsculas. Cada persona es responsable de
establecer su contrasefia y no compatrtirla.

e Pulsar el botdn “Ingresar”.

En caso de olvidar la contrasefia dar clic en “Olvido su contrasefia “y seguir los pasos

para la recuperacion.
6.3. Cambio de contrasefa

El aplicativo FURAG permite el cambio de contrasefia a los usuarios en cualquier
momento que desee dando clic sobre el nombre del usuario en la parte superior de la
pantalla, seleccionando la opcion cambiar contrasefia en el mena desplegable y

posteriormente seguir los pasos indicados por el aplicativo.

A Notificaciones *

icuenta » Cambiar contrasefia

Cerrar Sesién Editar perfil

Autenticacion

Gestionar entidades

Ingresar un correo y asignar contrasefia (debe contener minimo 8 caracteres,
incluyendo numeros, mayusculas y mindsculas. Cada persona es responsable de

establecer su contrasefia y no compartirla)

17
Carrera 6 No. 12-62 Péagina web: www.funcionpublica.gov.co F Versién 3 Fecha: 2024-12-23
Bogota, D.C. Colombia Si este formato se encuentra impreso no se
Teléfono: 601 7395656 Email: eva@funcionpublica.gov.co garantiza su vigencia. La version vigente reposa
Fax: 601 7395657 en el Sistema Integrado de Gestion (Intranet)

Cadigo Postal: 111711


http://www.funcionpublica.gov.co/
http://www.funcionpublica.gov.co/
mailto:eva@funcionpublica.gov.co

®

blica

O~

Funcion

| o
c-

Cambiar contrasena.

Carreo electronico *

Contrasefa*

Confirmar contrasefia *

Volver Guardar

7. Desactivar Roles

Este proceso esta a cargo del rol Administrador que esta en la Direccién de Gestion y

Desempeifio Institucional. Solo el podra desactivar a los usuarios.

En el mena principal ir a la opcién Usuarios clip en gestién de usuarios, ahi muestra una
pantalla donde se encuentran todos los usuarios con su rol. En Acciones muestra 3

opciones ver, editar y un botdn para activar o desactivar.

Carrera 6 No. 12-62 Pagina web: www.funcionpublica.gov.co F Versién 3 Fecha: 2024-12-23

Bogota, D.C. Colombia Si este formato se encuentra impreso no se
Teléfono: 601 7395656 Email: eva@funcionpublica.gov.co garantiza su vigencia. La version vigente reposa
Fax: 601 7395657 en el Sistema Integrado de Gestion (Intranet)

Coédigo Postal: 111711


http://www.funcionpublica.gov.co/
http://www.funcionpublica.gov.co/
mailto:eva@funcionpublica.gov.co

Funcidn Publica

Lista Usuario

Buscar

Cestion de Usuarios

En la siguiente tabla encontrara los usuarios registrados en el sistema

Numero

Estado Nombre completo N e L. Rol en el sistema Acciones
identificacion
> VICTOR HUGOD -
JAUREGUI PAZ Administrado @
r L
amen marates 1871 Jefe de control interno Lo2
gonzalez
> PRIMERA PRUEBA L . -
LIMA 36 Jefe de planeacion,Jefe de control interno,Jefe de planeacian @
gscar snrigue 463 Jefe de control interno Lo
jaramille jimenez
. NOMBREUMO e
APELLIDO 525 Jefe de planeacion ®
NOHORA
ESPERANZA ROZO 181 administrador @
II=VIx-1

Nota: En todo caso éste protocolo se alinea con el Subproceso “Gestiéon Ciclo de Vida del
Talento Humano” del proceso de Talento Humano denominado —Retiro de personal- el cual
se formaliza en uso del Formato de verificacion y entrega de informacion, bienes y

desvinculacion del cargo V12, al momento del retiro del Servidor Publico (Provisional,

Carrera, pasante o practicante y Libre nombramiento y remocion).

Carrera 6 No. 12-62
Bogota, D.C. Colombia
Teléfono: 601 7395656
Fax: 601 7395657
Coédigo Postal: 111711

Pagina web: www.funcionpublica.gov.co

Email: eva@funcionpublica.gov.co

F Versién 3 Fecha: 2024-12-23

Si este formato se encuentra impreso no se
garantiza su vigencia. La version vigente reposa
en el Sistema Integrado de Gestion (Intranet)

19


http://www.funcionpublica.gov.co/
http://www.funcionpublica.gov.co/
mailto:eva@funcionpublica.gov.co
https://www.funcionpublica.gov.co/web/intranet/procedimiento-retiro-de-personal

Funcidn Publica

Protocolo de Administracion de Usuarios y
Roles del Aplicativo FURAG

Version 03
Proceso de Tecnologias de la Informacion
Diciembre 2024

Carrera 6 No. 12-62 Pagina web: www.funcionpublica.gov.co F Versién 3 Fecha: 2024-12-23

Bogota, D.C. Colombia Si este formato se encuentra impreso no se
Teléfono: 601 7395656 Email: eva@funcionpublica.gov.co garantiza su vigencia. La version vigente reposa
Fax: 601 7395657 en el Sistema Integrado de Gestion (Intranet)

Coédigo Postal: 111711

20


http://www.funcionpublica.gov.co/
http://www.funcionpublica.gov.co/
mailto:eva@funcionpublica.gov.co

