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Informacion estratégica y

Proceso asociado: s
estadistica

1. Objetivo: onidad)
2. Alcance:
3. Lider Jefe de Oficina de las T

ylas

Conjunto de datos ct

ue han sido

Informacion estadistica

Y|
analizados con métodos estadisticos, con el fin de describir, explicar o analizar
fenomenos de interés para apoyar la toma de decisiones y la formulacion de politicas.

4. Responsable

Administrador de datos

Consolidar y entregar la informacion estadistica de la Entidad, a través de la definicion de reglas y procedimientos institucionales, que permitan una gestion eficiente y eficaz de los datos que produce y administra la|

Inicia con la definicion de una necesidad estadistica, continua con la entrega de lineamientos y herramientas a todas las dependencias para su desarrollo y finaliza con la consolidacién y difusién de los productos

Comité Interno Gestién de Informaci
i Oficina de las T

ion Estratégica
ias, la

técnico)

ylas (Gestor

técnicas

Es el responsable de definir, mantener y asegurar la correcta estructura, organizacion y|
disponibilidad de los datos dentro de los sistemas de informacion de una entidad. Su funcion principall

(Gestor del dato)

e:

&

y aplicar

trazabilidad.

almacenamiento y eliminacion de datos, con el fin de garantizar su calidad, integridad, consistencia y|

técnicos y r para la creacién, actualizacion,

Gestor del dato

Es el responsable de coordinar, mantener y supervisar la calidad, integridad, seguridad y|
disponibilidad de los datos dentro de una entidad. Su funcion principal es asegurar que los,

Gestor técnico de la

Es el servidor o

de coordinar, y garantizar el soporte técnico|

de la informacion|

para el

manejo,

y

organizacion.

1. Identificar y priorizar las de las

datos sean gesllonadlos como un activo estratégico, alineados con las politicas de|informacion en los sistemas institucionales.
|gobernanza y los objetivos institucionales.
Conjunto de datos y e 3 i y que apoyan la|

Informacion estratégica planeacion, la toma de decisiones y el logro de los objetivos misionales de una|SIE Sistema de Informacion Estratégica

6. Politicas de Operacion

publicas y usuarios internos para garantizar que los datos recolectados sean (tiles en la toma de decisiones estratégicas.

2.

ypr

para el disefio de instrumentos de recoleccion, asegurando la consistencia y comparabilidad bajo los lineamientos del lider de politica y los requerimientos MIPG.

3. Desarrollar y probar rigurosamente los sistemas y herramientas de procesamiento antes de su implementacion para asegurar su eficiencia operativa.

4. Implementar politicas de recoleccion y acopio que protejan la confidencialidad de la ir

con los

cumpliendo

éticos y legales vigentes.

5. Aplicar técnicas de procesamiento que garanticen la precision y calidad de la informacién, utilizando tecnologias de vanguardia para la gestién de altos volimenes de datos.

6. Promover el uso de métodos analiticos avanzados para interpretar los datos, proporcionando insumos claros y técnicos para la formulacién de politicas publicas.

7. Difundir los resultados estadisticos de manera oportuna, accesible y comprensible para todos los usuarios, manteniendo el

p con la P X

mecanismos de

continua para revisar y optimizar los procesos

asegurando el

ito de los objetivos de calidad y eficiencia establecidos.

9. Descripcion d

Posibilidad de pérdida reputacional por la
47 insatisfaccion de los grupos de valor, debido a| hitos//w. 8 Completitud y oportunidad de la| set/mop/inform:
inconsistencia de los datos divulgados a través del informacion
sistema de informacion estratégica - SIE
N/A | Noaplica No aplica 24 Implementacién de controles I oot ot oo s
Implementaciéon  de  controles, .
NA  |Noapiica No aplica 2 P itacion del op/informacion-estrategica

y
seguridad digital

el procedimiento

Convenciones:
Inicio Actividad Actividad de control Decision Actividad paralela Sistema de Informacién Otro proceso Fin
No. Iconografia D 6n de la Tiempo Responsable Control Registro/formato Sistema de Informacion
Formalizar el inicio mediante " Registro  d t . el
o oo o o oS LOI oaske o e,
1 1. Iniciar procedimiento Para méas detalle, consuite la| lavi " ( D " " Registro de apertura Yaksa
n la vigencia o en Analiica de
Fase Deteccion  de| requerimiento) Datos”
. sectoriales. Radicar|
1 [« solicitudes ~ formales  en| 6 . Formato de solicitud o radicado| " .
2 2. Detectar requerimientos g Durante la deteccion de |1, 6 encias misionales Solicitud técnica. ORFEO / Proactivanet.
ORFEO o peticiones técnicas|necesidades. ORFEO.
‘ en la mesa de ayudal
i Realizar mesas de trabajol
con los interesados paral .
. 6 Acta de reunion debidamente . .
3 3. Validar necesidades afinar el requerimiento,| T OSteror @ lradicacion {0 a0 oTic ) Actas de reunion. Repositorio Local.
e Py del requerimiento. firmada.
‘ en Actas. Consulte Fase 1.
[ Consultar si el dato existe en|
v la Bodega SIE. De no|
encontrarse, ~ buscar  en|Previo al disefio de la Reporte de bisqueda en Bodega, 5
4 . " Profesional OTIC Comunicacion de consulta (Bodg Correo Institucional.
_— 4. Verificar existencia sistemas como SIGEP II,|operacion. SIE o sistemas externos. (
SUIT, FURAG o fuentes|
| lexternas.
l |Evaluar Ia calidad de los datos|
en
: R " Lista de chequeo de criterios de| " . . .
5 5. Ejecutar control primario  |internos o externos. Consulte] | 0Ptener resultados de |, e jona| oTic L a Check-list de calidad, Herramientas de Oficina TIC.
T la consulta. calidad de datos.
‘ lineamientos de calidad en|
Fase 1.
1 Informar al solicitante  viaj
ORFEO sobre " Oficio de respuesta formal
6 6. Emitir respuesta i y Tras el control primario. | Profesional OTIC radicado P Oficio de respuesta. ORFEO.
técnica de la informacion|
requerida
3 Determinar si la solicitud se|
i " Oficio de decision de viabilidad| -
7 7. Evaluar viabilidad puede .ater!der Si "0 €9 Antes de pasara OTIC  |Profesional OTIC et Documento de viabilidad. ORFEO.
viable, justificar y reiniciar| técnica.
| andlisis en la actividad 2.
4 Establecer  los  objetivos|
especificos que guiaran la| Listado de objetivos estratégicos - -
8 8. Definir prop6sitos P ~ d 9 L‘!na‘\‘/ez la D d 9 Documento de objetivos. Repositorio Documental.
Paral viabilidad.
| mas detalle. consulte Fase 1.
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Definir conceptos, variables y|
ificaci i Nt - - Glosario de términos y variables| P
9 9. Determinar categorias . ural DIa. IS Dependencias misionales - 4 Glosario técnico. Yaksa
para el estudio. Consulte los|conceptualizacion técnica. definido.
& en Fase 1.
Actividad paralela: Identificar|
10 10. Revisar responsables |/ dependencia  productoraj Durante la definicion de | o teional oTIC Matriz de roles y dependencias|y . i e rojes. Correo Institucional.
del ias. asignadas.
\ relacionamiento externo.
Confirmar mediante validacion|
ifi técnica con la dependencial i idir . Documento de validaci - A
11 L1. Verificar formalmente . P Previo a}fiecldlr» Profesional OTIC fuentes de dats 6n - dey Oficio de validacion. ORFEO.
datos si los  datos propia. uentes de datos.
cumplen el requerimiento.
] g que la i
" de fuentes externas o internas| Al verificar los datos : . Verificacion de estructura Y|, .. .. . . .
12 5 . o h " " 3 5
12. Repetir control cumpla reqisitos minimos de|existentes. Dependencias misionales completitud de archivos. Verificacién de archivos. Herramientas de Oficina TIC.
Realizar la verificacion final de|
registros _ histéricos _en 14 Ci rte de Captura de pantalla o log de
13 13. Consultar SIE Bodega  SIE.  Consulte| OTmC Parte dela Profesional OTIC " D 9 %€ Reporte de sistema. Bodega SIE.
.- verificacion formal. consulta en SIE.
procedimientos de consulta en|
| Fase 1.
! Si los datos estan validados y|
14 14. Validar disponibilidad disponibles, saltar a Difusion) Antes de asignar recursos | pyofesional OTIC Acta de informacion técnica. Acta Acta de reunion.
(Actividad 60). De lo contrario,|de produccién.
i el flui
Evaluar si la informacion de|
i i i it - Diagnéstico técnico de la base de| . . . -
15 15. Examinar tratamiento sistemas exlemo§ reduiere Siel dato existe perono | pstegignal OTIC g Diagnéstico de base. Software estadistico.
procesos de limpieza ofes apto. datos.
| Itransformacién técnica.
] La Oficina de OTIC verifica la|
16 16. Ejecutar control técnico calidad  del tratamiento, Al propodneeL::giSde Profesional OTIC éaTI:(éaclon técnica de Ia Oficina de, Documento técnico. Herramientas ETL (OTIC).
|
[ Definir si se procede con laj
ion de datos o s | Visto bueno a la ruta de|
- . . al examen " .
17 17. Decidir tratamiento requieren méas mesas de| écnico. Coordinador OTIC \ratamiento definida. Acta de decision. Actas.
trabajo documentadas en|
Actas.
Aplicar de forma transversall
los manuales del SIE Y| . .
- . ) Durante todo el ciclo de : . Informe  de cumplimiento  de| -
18 18. Seguir lineamientos normas ‘crie seg‘uljldad de la| vida del dato, Dependencias misionales lineamientos SIE. Informe de seguridad. Bodega SIE.
informacion administradas por|
OTIC.
Validar  con el usuario|
icit i i " municacion intern: i .
19 19. Confirmar vigencia solicitante que eljAntes delaasignacion | oo ginador OTIC Comunicacién - interna  de| g ntimaci6n usuario. ORFEO / Correo.
requerimiento  sigue  siendoformal de recursos. reconfirmacion.
Jorioritario para la entidad.
Designar mediante]
comunicacién formal a la| - . i
. y N . Al finalizar la deteccion de " Oficio de asignacion de| . . . .
20 20. Asignar dependencia dependencia internal o o Gidades. Coordinador OTIC responsabilidad. Oficio de asignacion. ORFEO.
productora  responsable dell
Droceso.
Seleccionar  métodos  de|
o i0 alisis : Disefi inici Ficha  técnica o . .
21 “| |21 1dentificar métodos o - 2: Disefio (Aliniciar |, ot Ficha técnica. Software estadistico.
estadistico. Para mas detalle,| la estructuracion técnica)
consulte la Fase 2: Disefio.
Articular el cronograma con|
jeti It inall i Plan rabaj ronogram: " "
22 22. Construir plan objetivos, metodologlav YAl finalizar la planeacion |, an de twabajo y cronograma Plan operativo. MS Project / Excel en Yaksa
recursos humanos o técnicos.|operativa.
Consulte Fase 2.
FEs(ablecer los temas |
imensione rdard I i : - E: m. temati I "
23 23. Definir tematicas dime s,l? s qu? .abo da,a 4 ?ura:pts el disefio técnico Dependencias misionales squema ematico  de 4 Tabla de id D Yaksa
segan . operacion.
disefio.
Definir el marco muestral,
iniver: tudi l o Memoria de calculo del disefio N e
24 24, Estructurar enfoque o N? so de es uqlo Y e Dura.me la D Memoria de célculo. Software estadistico.
disefio de las estimaciones|del disefio. muestral.
estadisticas.
Crear cuestionarios,|
la definicién de - - de de, "
25 X N Y a Dependencias misional L toti Yak:
25. Desarrolar instrumentos variables. Para mas detalle,|la estructura. ependencias misionales captura validado. v aksa
consulte Fase 2.
Verificar que el disefio|
- 6 Al los Prueba de coherencia técnica :
26 26. Revisar disefio ak disefio. Dependencias misionales entre disefio y fin. Acta de revision. Yaksa
Ilmcial.
| Realizar el aseguramiento de|
A i i | disef
27 27. Aplicar control de calidad calld-ad metodoldgica sobre ell Antes de Ia‘t fase de D Certi |caqo de calidad del disefio Certificado calidad. vaksa
disefio final. Consulte| construccion.
| en Fase 2.
v Si el disefio presenta errores|
técnicos, devolver a la|Tras el control de calidad : . Informe de hallazgos y ajustes .
28 28. Evaluar error " Dependen misional i Informe 3 Yaks
8. Evaluar errores aciividad 24 para realizar los)del disefio. ependencias misionales | oo oo forme de ajustes. aksa
L ajustes
1 Definir la logistica de capturaj
i i i Plan rati logfsti
2 - 20, Establecer estrategia y el uso de herramientas Al validar el disefio o lan operativo y logistico de| . o captura, Vaksa
I por OTIC.
Establecer las reglas de]
i i I Manual riti regl: "
30 30. Definir limpieza y. y al§ delp anua 'de critica . reglas de Manual de critica. Yaksa
de limpieza y|
de datos.
' Definir los medios|
" e institucionales y formatos paraj . y . Plan de divulgacion | -
31 31. Planificar socializacion la entrega de los resultados| Durante la fase de disefio. | Dependencias misionales comunicacién estadistica. Plan comunicaciones. Yaksa
Ifinales.
Disefiar la metodologia paral
32 32, Incluir valoracion evalu@r el impacto - yj{Como componente del |, Indicadores de evaluacién técnical i\ oo o Vaksa
efectividad de la operacion al|disefio integral.
|finalizar.
Definir el flujo operativo de los| L Di 4 ) g
33 33. Organizar arquitectura~ |datos y los  sistemas que| ~TES de iniciar la Profesional OTIC pr'zg;as’;‘: e arquitectura  del . srama de procesos. Herramientas de disefio.
intervienen. Consulte Fase 2.
1 Evaluar con la Oficina de)|
- OTIC si se requiere desarrollo| Durante la evaluacion de . Acta de requerimientos| P .
34 34. Decidir TIC R Profesional OTIC y depen| Ao Concepto técnico TIC. Proactivanet.
de software o automatizacion.|recursos. ¥ dePeMtecnolagicos. P
I Sino. saltar al paso 36.
Especmcar las necesidades|
écricas _de - seguridad, si i Documento de especificacion de
35 35. Detallar requerimientos almacenamiento | se requiere . Dependencias misionales i P Documento Proactivanet.
N o componente tecnolégico. requerimientos.
interoperabilidad ~ para  el|
I Isistema ati
|Realizar una validacion finall
36 ) 36. Revision integral que una lo metodologico confAl finalizar la construccién | enengencias misionales |12, d¢ cierre de la fase del, . oo giserio, Actas.
lo tecnoldgico. Consulte Fase|del disefio. disefio.
2.
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Realizar pruebas de carga Y|
N . seguridad por parte de OTIC|Previo a la . Reporte técnico de pruebas de| .
37 . N : Profesional OTIC 5 - 5 5
37. Confirmar solidez para asegurar la._estabiidad|implementacion real. estrés del sistema. Test de carga. Ambiente TIC
del sistema.
Si el sistema presenta fallas,|
devolver al disefio; de o] P " Visto bueno técnico de la Oficina), . P
38 38. Evaluar sistema . Antes de iniciar la fase 3. |Profesional OTIC d Visto bueno técnico. Proactivanet.
contrario, ~avanzar a la| le TIC.
| Iconstrucc X
Realizar la seleccion de la|
muestra definitiva  bajo  los| Fase 3: Construcci6n (Al .
. . . O Ml 9 Listado del marco muestral "
39 39. Consolidar unidades parametros del disefo.|iniciar la de |Di Marco muestral. Software estadistico.
Consulte Fase 3;| herramientas)
s "
Construir ~ fisicamente  los|
instrumentos  de  captural - - Version final del instrumento de| -
40 40. Desarrollar formularios o fisicos) P . Durante Ia”fase de Dependencias misionales is Formulario final. Proactivanet / Web.
g
lo disefiado
Configurar los procesos de|
2 41. implementar modulos |1 Y. modulos  dejParalelo al desarrollo de |5 feignal oTiC Codigo o flujo de procesamientol sy / eyjo ETL. Bodega SIE / TIC.
en configurado.
con OTIC.
Disefiar las maquetas de los|
i i - - Prototipos de visualizacion  de| P
42 42. Crear productos Poletmes, lgbleros 0] Purante la construccién def Dependencias misionales P Documento técnico. Power BI / Adobe.
de salida. C datos.
Fase 3.
|Ejecular simulacros con casos|
ictici j - - Informe de resultados de la . "
43 43. Realizar pruebas reales ,D ficticios para gjustar| Antes del uso real en Dependencias misionales " Guia operativa. Word (Yaksa)
el sistema antes  dellcampo. prueba piloto.
Verificar que el proceso|
cumpla con la Ley de| i limi i
2 44. Consultar normativa P Y dejDurante la fase de Dependencias misionales |27z de cumplimiento normativol o o oniehas. Ambiente TIC reportado en Yaksa
Proteccion de Datos  y|construccion. institucional.
del SIE.
Validar que todas las|
N o idas| Al terminar la Cotejo técnico de productos| . .
45 . . " i L . " Resultado simulacro. Ambiente de pruebas.
45. Analizar disefio final coincidan con el disefio|fisica. vs. disefio. ?
metodoldaico aprobado.
Confirmar que el personal y la| L Checklist d istami
46 46. Validar alistamiento tecnologia estan listos para laj ?e’:*fslse g:l gnclar la D eckclst de als miento. para) Doumento normativo Yaksa
captura. Consulte Fase 3. )
Ejecutar la recoleccion dej
datos en campo o . i - Reporte diario  d ance d o
47 47. Iniciar captura P Fase 4: " A misional ep<|) e darlo de avance de|,i de validacion. Yaksa
registros administrativos. | iniciar el acopio de datos) recoleccion.
Consulte Fase 4:
Realizar el cierre formal de laj
48 48. Terminar acopio f:aplura e e‘;ons;:'::; Al Vlnallzgr el tiempo de Dependencias misionales | Base de datos bruta consolidada. | Certificado salida. Yaksa
|datos.
|Evaluar la cobertura y calidad| g B nf d dad bert
s ” Inmediatamente después - informe de novedades y cobertura -
49 - Profesional OTI 3
49. Revisar recoleccion ,del Proceso de captura para| del acopio. ofesional OTIC de campo. Inventario recursos. Yaksa
identificar sesaos o errores.
Ejecutar la depuracion,|
i y limpieza de la|Fase 5: Procesamiento (Al "
P Trazabilidad ~del pre d " .
50 50. Procesar datos base de datos. Para mas|iniciar la impieza de Dependencia misional | abiidad ~ del proceso  de| oy, e procesamiento Sistemas de captura (alojar en
limpieza de la base. Yaksa)
detalle, consulte Fase 5:|datos)
B .
Utilizar técnicas de edicion e| Regi e d . a
. ” o i s egistro de datos imputados - .
51 51. Aplicar correcciones imputacion  para  corregir| gﬂﬁgf el procesamiento Dependencia misional e di‘ga dos. P! Y Inventario registros. Servidores / Yaksa
valores atipicos o faltantes.
Calcular indicadores, factores| Al finalizar el
52 52. Generar archivos de ion 'y cerrar i D ia misional E;Sr:die datos maestra (validada) Informe Yaksa
" . estadistico. )
Jarchivos estadisticos finales.
Documentar las  incidencias|
" técnicas del procesamiento| Posterior a la generacion & D de i
53 5 Dependencia técnica/ Proj s 3 .
53. Analizar desempefio para mejorar futuros| de Ia base. P aprendidas técnicas. Log de procesos. Software estadistico.
Verificar  la  consistencial Fase 6: Andlisis (Al inici
ase 6: Analisis (Al iniciar -
. interna de los datos y totales| P R i n ‘ "
54 54. Comprobar precision . Y .. |lainterpretacion de Profesional OTIC eporte  de  validacio de Registro imputacion. Software estadistico.
antes de la interpretacion.| resultados) consistencia y totales.
Consulte Fase 6: Analisis.
Realizar la revision final de| Certif 6n 16 d lidad del
y . P, . ertificacion técnica de calidad del .
55 55. Verificar técnicamente calidad sobre los productos|Antes de la difusion oficial. | Profesional OTIC producto. Tabla resultados. Software estadistico.
que serén publicad
Si los datos no son
i i i Ac r ion 1
56 56. Decidir confiabilidad devolver 3 Antes de la interpretacion | 5o e ndencia misional |12 4 aprobacion de resutados| g o oot final, Bodega SIE.
(Act. 50); de lofinal.
contrario, analizar.
los
6 " . Informe técnico de andlisis de - " -
57 57. Analizar resultados asegurando el secreto} Antes de la consolidacion | noengencia misional Lecciones aprendidas. Repositorio TIC (Yaksa)
estadistico y la reserva de lafoficial. resultados.
Cargar los resultados finales| Fase 7: Difusion (Al iniciat
en la Bodega SIE y actualizar| : DU fniciar . Confirmacion de carga exitosa en| . .
58 58. Adaptar sistemas la publicacién de Profesional OTIC Reporte validacién. Software estadistico.
P los canales de consult: P la Bodega SIE. P
masiva.
Definir si la informacién debe
. en|Previo a la : . Registro de integracion en el
59 59. Decidir integracion Dependencia misional N - Acta Yaksa
o el sistema institucional de|externa. P inventario SIE.
Ieslad ticas.
Publicar boletines €|
infografi - i cacit ) 3
60 60. Divulgar productos I °9’av as en la web Al momento de la entrega Oficina de Comunicacione| Re‘e‘porle de publicacion y medios Acta aprobacion. Actas.
institucional y otros medios.|al usuario. utilizados.
Consulte Fase 7.
Aplicar encuestas de|
61. Recoger la satisfaccion para medir la| . " e " Resultados de la encuesta de| " »
61 . . | Prof y i . 3
retroalimentacion uiidad y claridad de I Posterior a la divulgacion. |Profesional OTIC satisfaccion. Boletin / Infografia. 'Web / Redes.
Si el usuario no estd
62 62. Evaluar satisfaccion 3§||§fec © ané zar causas Y .AI clerre fj,e la entrega de Dependencia misional Andlisis d‘e brechas de satisfaccion Encuesta satisfaccion Web (Forms).
reiniciar el ciclo desde lajinformacion. del usuario.
Actividad 2.
Realizar la evaluacion integrall X
del proceso y formular el plan) ~2s€ 8: Evaluacion (A s i j
63 63. Cerrar y evaluar P . Y P finalizar todo el ciclo Dependencia técnica :\mg dg c'?”e v Plan de Mejora Acta cierre. Repositorio Yaksa
de mejora. Consulte Fase 8;| i Institucional.
operativo)
Evaluacion.
10. Diagrama de flujo




11. Documentos asociados

Interno Externo

Protocolo de Gestion de la Informacion P ———c Li del Proceso

ion-estrategica

Manual gobierno de datos No aplica

estadistica/manuales guias

DANE

hitos://www.sen gov.co/normatividad/lineamientos

No aplica

F.Version 4 Sieste documento se encuentra impreso no se garantiza su vigencia.
Fecha: 2025-02.21 [t enl Sistema 6
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