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1. Mensaje a nuestros grupos de valor

A escasos dias de finalizar el Gobierno del Presidente Ivan
Duque Marquez, tengo el honor de oficiar la Audiencia de
Rendicion de Cuentas, mediante la cual, como el sector
administrativo  responsable de la formulacion y
acompanamiento en la implementacion de politicas de
administracion publica, entregaremos a la ciudadania,
servidores publicos, medios de comunicacién, organismos de
control, wveedurias ciudadanas, gremios, empresarios,
sociedad civil organizada y demdas partes interesadas, el
balance de los resultados que han sido el fruto de una labor
ardua, integra y transparente enfocada en impactar
positivamente la vida de millones de colombianos durante este

cuatrienio.

Por esto, quisimos trabajar esta ultima audiencia bajo el
eslogan “Dialogamos, Servimos y Cumplimos”, con el
objetivo de presentar los resultados de la gestion adelantada
Por el Departamento Administrativo de la Funcion Publica y
por la Escuela Superior de Administracion Publica -ESAP para
fortalecer la institucionalidad del Estado con el proposito de

contribuir a una funcion publica integra, innovadora y eficaz,

mediante la transferencia de conocimiento en administracion

publica a servidores piiblicos y sociedad en general.

En este sentido, en el marco de la rendicion de cuentas y la
transparencia institucional, el presente informe contiene los
resultados misionales, estratégicos y presupuestales del
Departamento Administrativo de la Funcién Piblica para el
periodo comprendido entre el 01 de julio de 2021 y el 30 de

junio de 2022.

Este informe da cuenta de la gestion adelantada por todos los
servidores publicos y contratistas que hacemos parte del
equipo de trabajo de Funcién Publica, demostrando el emperio,
dedicacion y resiliencia de cada uno para alcanzar resultados
tangibles con el tnico fin de entregar bienestar a los
colombianos a través de las politicas que, como entidad técnica
y transversal del Gobierno nacional, lideramos para alcanzar

una gestion publica mas efectiva.

Nerio José Alvis Barranco
Director de Funcion Pablica



2. Equipo directivo

Subdirector

Secretario General

Nerio José Alvis Barranco

Nerio es abogado de la Universidad Simon Bolivar de Barranquilla, especializado en derecho procesal de la
Universidad Nacional de Colombia, derecho penal de la Universidad Libre seccional Bogota y en
responsabilidad y seguros en la Universidad del Norte de Barranquilla. Cuenta con una maestria en
Responsabilidad y Derecho del Comercio de esta misma Universidad. Con més de 25 afios de experiencia en
el ejercicio profesional del derecho. Ha desempenado cargos como Conjuez del Tribunal Superior de
Valledupar, Auditor de la Contraloria General de la Republica, Secretario de Salud de Valledupar, Secretario
de Trénsito de Valledupar, director del Instituto Rosita Davila de Cuello y Docente de la Universidad Popular
del Cesar. En 2020 hizo parte de los ternados aspirantes a la Comisién Nacional de Disciplina Judicial.

Daniel Aradjo Campo

Daniel es abogado de la Universidad de Los Andes con Maestria en Derecho Constitucional de la Pontificia
Universidad Javeriana. Su trayectoria profesional la ha desarrollado en el sector publico, desempefidndose
como Asesor en la CaAmara de Representantes y como Asesor en asuntos penales en la Procuraduria General
de la Nacién. Desde la subdireccién, Aratijo Campo apoya el proceso de formulacién, implementacion,
seguimiento y evaluacién de las politicas a cargo de la entidad, asi como la coordinacion, articulacion y
seguimiento a las direcciones técnicas del Departamento para garantizar el cabal cumplimiento de sus
funciones y de los planes, programas y proyectos; de la misma manera, su gestion es determinante en el
ejercicio del control administrativo de las entidades del Sector.

Jaime Andrés Gonzalez Mejia

Jaime es profesional en derecho y administracion publica, especialista en contratacion estatal, con estudios
en Planeacion territorial y dindmicas de poblacion. Cuenta con una amplia experiencia en el sector publico
donde se ha desempefiado como coordinador de relaciones en la Secretaria Distrital de Gobierno, ademas
de ser asesor en el Ministerio del Interior y en el Congreso de la Republica. También ejercié como concejal
de Valledupar; y en el ambito académico fue vicerrector administrativo y financiero en la Universidad
Popular del Cesar.



Maria Magdalena Forero
Moreno

Directora de Gestion del
Conocimiento

Maria Magdalena cuenta con
una Maestria en Educacion de
la Universidad de los Andes y
otra en Estudios Politicos de
la Pontificia Universidad
Javeriana. Es Especialista en
Gestion Publica de la ESAP y
Comunicadora Social de la
Universidad de La Sabana.

Cuenta con més de 23 afnos de
experiencia en el sector
publico colombiano en cargos
de entidades como el Servicio
Nacional de Aprendizaje
(SENA), Escuela Superior de

Administracion Publica
(ESAP), INRAVISION,
Instituto  Colombiano de

Bienestar Familiar (ICBF).
También ha sido profesora
universitaria y consultora de
organismos internacionales
como la OEA e IDEA.

Francisco Alfonso
Camargo Salas

Director de Empleo
Publico

Francisco es administrador
con énfasis en Sector Publicoy
cuenta con una Maestria en

Administraciéon y
Planificacién del Desarrollo,
es Especialista en

Planificacion y Diplomado en
Contratacion Estatal, Empleo
Publico, Big Data, Innovacion,
Liderazgo Democratico y
Educacién Virtual. Es
candidato a PhD en Sociedad
del conocimiento en los
ambitos del Derecho, la
educacion, la comunicacion y
las nuevas tecnologias. Méas de
22 afios en cargos directivos y
como asesor y consultor en el
Banco Mundial y la CEPAL,
Gobiernos de  Argentina,
Bolivia, Colombia, Paraguay,
México y Costa Rica. En
Colombia en entidades como
el ICBF, la Agencia Nacional
de Mineria y el Ministerio de
las TIC.

Hugo Armando Pérez
Ballesteros

Director de Desarrollo
Organizacional

Hugo es ingeniero industrial
de la Universidad Catolica de
Colombia con especializacién
en Administracion y Gerencia
de la Calidad en Ila
Universidad Santo Tomés y
maestria en Gestion Humana
y Desarrollo Organizacional
de la Universidad Externado
de Colombia.

Cuenta con més de 10 afios de
experiencia en el sector
publico en entidades como el
Ministerio TIC, Contraloria
General de la Naciéon y
diferentes  entidades  del
Distrito Capital. En el sector
privado ha trabajado en

empresas como  Corona,
Empresa de
Telecomunicaciones de

Bogota (ETB) y la Agencia de
los Estados Unidos para el
Desarrollo Internacional
(USAID).

Maria del Pilar Garcia
Gonzalez

Directora de Gestion y
Desempeiio Institucional

Pilar es abogada de la
Universidad Militar Nueva
Granada, Master en Politica
de Desarrollo Territorial y
Urbanismo de la Universidad
Carlos III de Madrid.
Especialista en  Derecho
Comercial de la Universidad
Santo Tomés y Especialista
Constitucional del Centro de
Estudios Constitucionales de
Madrid.

Cuenta con amplia
experiencia en el sector
ptblico colombiano, se ha
desempenado como Jefe de
Oficina Juridica de
FINDETER, Asesora externa
del Fondo de Reconstruccién
del Eje Cafetero de la U.
Andes, Asesora Juridica del
Programa Naciones Unidas
para el Desarrollo PNUD -
Programa Fondo Nacional del
Ahorro, entre otros.

Adriana Vargas Tamayo

Directora de
Participacion,
Transparencia y Servicio
al Ciudadano
Adriana es politbloga con
énfasis en gestion publica de
la Universidad Javeriana,
especialista en Economia de la
Universidad de los Andes y
master en Estudios
Latinoamericanos de la
Universidad de Salamanca

(Espaiia).

Cuenta con més de 10 afios de
experiencia en el sector
publico. Se desempend como
consultora en el
Departamento Nacional de
Planeacién, como asesora en
el Ministerio de TIC, ademés
de ser lider de la estrategia de
integracion digital del Estado
GOV.CO.

Ha sido docente de la
Universidad Santo Tomasy de
la Universidad Externado de
Colombia, en catedras de
Gobierno Digital, Regulacién
TIC, Gobierno Abierto y
Eficiencia Administrativa,
entre otros.

Armando Lopez Cortés

Director Juridico

Armando es abogado de la
Universidad Auténoma de
Colombia con
especializaciones en Derecho

Constitucional de la
Universidad Libre, y Derecho
Administrativo de la

Universidad del Rosario en
Bogota.

Cuenta con amplia
experiencia en el sector
publico tras haber hecho parte
de la Unidad Administrativa
de Servicio Publico en 2017;
ministro consejero del
Ministerio de Relaciones
Exteriores entre 2015 y 2017;
asesor juridico para la
Presidencia de la Republica
durante 13 afios; servidor de la
Red de Solidaridad Social en
1994 y del Ministerio de
Hacienda y Crédito Ptblico en
1993.
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Luz Stella Patifio Jurado

Jefe de Oficina de Control Interno

Luz Stella es administradora de empresas y
especialista en control interno.

Cuenta con una amplia experiencia en el sector
publico ha trabajado en el Instituto Colombiano
de Desarrollo Rural - INCODER,
Superintendencia de servicios  publicos
domiciliarios y la Unidad Administrativa
Especial de Servicios Publicos.

Edgar Alexander Prieto Muiioz

Jefe de Oficina de Tecnologias de la
Informacion y las Comunicaciones

Ingeniero de sistemas con especializacién en
Banca, méster en Direccién y Organizaciéon de
Sistemas de Informacién y Comunicaciones, y
master en Administracion.

Cuenta con experiencia en alta direcciéon y
gerencia de las areas de tecnologias de la
informacion y las  comunicaciones.
Especificamente en el Fondo Nacional del
Ahorro (FNA), la Superintendencia de
Servicios Publicos, el Departamento Nacional
de Estadistica (DANE), el Ministerio de
Proteccion Social, la Secretaria Distrital de
Hacienda, la Superintendencia Nacional de
Salud, el Fondo Financiero de Proyectos de
Desarrollo (FONADE, hoy ENterritorio) y
Servicios Postales Nacionales 4-72.

Carlos Andrés Guzman Rodriguez

Jefe de la Oficina Asesora de
Planeacion

Carlos es ingeniero industrial y especialista en
economia de la Universidad de los Andes.

Cuenta con amplia experiencia en el sector
publico como directivo y asesor en entidades
como la Escuela Superior de Guerra -
ESDEGUE, Ministerio de Agricultura y
Desarrollo Rural, Secretaria General de la
Alcaldia Mayor de Bogotd y la
Administradora de los Recursos del Sistema
General de Seguridad Social en Salud —
ADRES, entre otros.

Daniel Canal Franco

Jefe de Oficina Asesora de
Comunicaciones

Daniel es comunicador social de la Pontificia
Universidad Javeriana, magister en escrituras
creativas de la Universidad Nacional de
Colombia y magister en comunicaciéon
politica y empresarial de la Universidad
Camilo José Cela de Madrid.

Cuenta con experiencia en el desarrollo e
implementacion de estrategias de
comunicacién y experiencia en investigacion
y construccién de contenidos periodisticos.
Trabaj6 como periodista en China Files
(China), en RCN Radio, ha colaborado en
diferentes perioédicos y revistas como EI
Tiempo, El Espectador, Portafolio, Revista
Credencial y el diario La Nacion de Argentina,
entre otros. Finalmente, se ha desempefiado
como analista y estratega de comunicaciones
en la oficina de prensa de TRANSMILENIO
S.A.



3. Funcién Publica

Funcién Puablica es una entidad técnica, estratégica y transversal del Gobierno
nacional que tiene como mision fortalecer la gestion de las entidades publicas

nacionales y territoriales, mejorar el desempefio de los servidores publicos al
servicio del Estado, contribuir al cuamplimiento de los compromisos del gobierno
con el ciudadano y aumentar la confianza en la administraciéon puablica y en sus

servidores.

La gestion de Funcion Publica se enmarca en tres objetivos estratégicos:
e Enaltecer al Servidor publico y su labor.
e Consolidar una gestion publica moderna, eficiente, transparente.
focalizada y participativa al servicio de los ciudadanos.
e Consolidar a Funcion Publica como un Departamento eficiente, técnico

e innovador.

Para el cumplimiento de su misién y funciones, Funcion Pablica cuenta con un

Carta

Administrativa -

portafolio de productos y servicios que le permite desplegar su oferta

institucional en nacién y territorio, asi

Productos

1. Documentos de politica: Leyes, circulares,
CONPES, Planes y Decretos competencia de la
entidad, emitidos para el desarrollo de la gestion
ptblica.

2. Documentos técnicos para la aplicacion de las
politicas de competencia de la entidad. Guias: de
modernizacion, racionalizacién, formacién y
capacitacion, indicadores, riesgos y auditoria.
Modelos: Integrado de Planeacién y Gestidn -
MIPG, Estandar de Control Interno - MECI, entre
otros. Manuales: Estructura del Estado
Colombiano, rendicién de cuentas, MIPG, entre
otros. Conceptos técnicos o juridicos:
pronunciamientos de Funcion Ptblica en temas
de su competencia.

3. Contenido informativo para toma de
decisiones: fichas sectoriales, informes y reportes
— Resultado de la gestion de las entidades para
andlisis de datos y toma de decisiones basadas en
evidencias.

Servicios

1. Asesoria integral y focalizada a los grupos de
valor en temas de competencia de la entidad.

2. Orientacion por varios canales de comunicacién
a los grupos de valor en temas de competencia de
la entidad.

3. Proceso de capacitacion y acompafiamiento
para la aplicacion de lineamientos emitidos por la
entidad (talleres, eventos, encuentros, entre
otros).

4. Promocion y difusion de los temas de interés de
la ciudadania sobre el Estado y su funcionamiento.
5. Seleccion meritocratica para cargos de gerencia
publica, concursos abiertos y jefes de control
interno.

6. Ferias de relacionamiento con la ciudadania,
para acercar la oferta de servicios a los territorios.
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Tramites y otros procedimientos
administrativos -OPA-

1. Aprobacion de procedimiento para la
implementacion de nuevos tramites.

2. Evaluacién de competencias y conductas
asociadas a los candidatos para ser gerentes o
directores de las Empresas Sociales del Estado
ESE.

3. Incentivos a la Gestion Publica (OPA). 4.
Concepto técnico para la aprobacién de reformas
de estructuras y plantas de personal. 5. Registro
de hoja de vida en el SIGEP. 6. Declaracion de
bienes y rentas en el SIGEP.



Dentro de la estructura organica del Estado colombiano, Funcion Publica es parte de los 24 sectores que componen la Rama Ejecutiva
del orden nacional, de manera que el Departamento es lider del sector Funciéon Publica, el cual est4 también estd conformado por la

Escuela Superior de Administraciéon Pablica (ESAP) como entidad descentralizada de caricter universitario con presencia regional.*

Siguiendo las apuestas estratégicas del Plan Nacional de Desarrollo 2018-2022 “Pacto por Colombia, Pacto por la Equidad”, las dos
entidades construyeron el Plan Estratégico Sectorial para articular su vision compartida y proponer el desarrollo de iniciativas a
corto y medianos plazo, con base en la definiciéon de una plataforma estratégica sectorial, en la cual se evidencia el papel fundamental
del sector en el fortalecimiento de las competencias de los servidores publicos para mejorar las capacidades de la gestion y el desempeno
institucional en las entidades del orden nacional y territorial, a partir de la formulacién y acompafiamiento en la implementaciéon de
politicas de gestion y desempeiio institucional, que permitan mejorar la relacion y fortalecer la confianza del Estado con la ciudadania.

Mision

Fortalecer la institucionalidad del Estado con el
proposito de contribuir a una funcién publica
integra, innovadora y eficaz, mediante la
transferencia de conocimiento en administracion
publica a servidores publicos y sociedad en general.

Lineas estratégicas del Plan Sectorial

Mejoramiento en la gestion
y el desempefio
institucional de las
entidades nacionales y
territoriales para la
consolidacién de una
gestidn publica efectiva,
participativa e integra.

Gestion del Conocimiento y
la Innovacion para el saber
del Estado.

Para mas informacion sobre el Plan Estratégico Sectorial consulte

Productividad y
profesionalizacion en el
empleo puiblico.

Vision

En el 2029 el Sector Funcion Publica sera referente
nacional e internacional en la gestion para una
administraciéon publica competente, eficiente e
innovadora que satisfaga las necesidades de la
sociedad.

Transformacion digital
y consolidaciéon de una
comunicaciéon
estratégica del Sector
Funci6n Pablica.

Reforma y acreditaciéon
institucional de la ESAP.

1 Es necesario sefialar que, si bien la Comisién del Servicio Civil gestiona temas relacionados con el empleo ptblico, esta no es parte del sector, dado que es un 6rgano constitucional

auténomo e independiente de las ramas del Poder Pablico.
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https://www.funcionpublica.gov.co/documents/418537/528603/documento-plan-estrategico-sectorial-2019-2022.pdf/c60afccd-75d5-35de-38d5-3afd48111a42?t=1593548012061
https://www.funcionpublica.gov.co/documents/418537/528603/documento-plan-estrategico-sectorial-2019-2022.pdf/c60afccd-75d5-35de-38d5-3afd48111a42?t=1593548012061

4. Resultados estratégicos

Los resultados estratégicos de la gestion de la entidad se presentan en funcion de tres (3) de las lineas del Plan estratégico
sectorial: (a) Gestion del conocimiento y la innovacién para el saber del Estado, (b) Mejoramiento en la gestion y el
desempeiio institucional de las entidades nacionales y territoriales para la consolidacion de una gestion publica efectiva,
participativa e integra, (c) Productividad y profesionalizacion en el empleo publico?.

a. Gestion del conocimiento y lainnovacion para el saber del Estado

Objetivo
LY Fomentar la gestién del conocimiento y la innovacion publica en las entidades publicas del
orden nacional y territorial, especialmente a través del acompanamiento técnico integral,
-1Qp )- de la capacitacion y la realizacion de estudios e investigaciones sobre la estructura y
P N funcionamiento del Estado, con el objetivo de proponer e identificar necesidades de

formulacion, actualizacién, instrumentalizacion y evaluacion de las politicas a cargo del
O Sector Funcioén Publica y brindar soluciones a los retos de la administraciéon publica
nacional y territorial.

1. Innovacidn en la gestion del conocimiento en la administracion publica

En el marco de la articulacion desarrollada con el Laboratorio de Innovacién en Administraciéon Pablica de la ESAP —
ESAPLAB-, se trabajé en diversas acciones conjuntas para fortalecer las competencias de innovaciéon de los servidores
publicos, y consolidar y desarrollar metodologias aplicables a los retos piiblicos de las diferentes entidades del orden nacional
y territorial. En ese sentido, se reportan a continuacién los principales avances sectoriales alcanzados durante el cuatrienio:

e Mediante la Resolucion No. SC-890 del 3 de agosto de 2021, se adopto el plan del Laboratorio de Innovacion en
Administracion Publica de 1a ESAP.
e Participacion activa del Sector en el Comité Nacional de Innovacion Puablica — CNIP.

2 Para un seguimiento detallado del plan sectorial consulte


https://www.funcionpublica.gov.co/plan-estrategico-sectorial

e Asesoria en la politica de Gestion del Conocimiento y la Innovacion (GESCO+I) a un total de 539 entidades y a 9.523
servidores publicos y colaboradores del Estado a través de 592 eventos, cifras con corte a 30 de junio de 2022.

e Disefio y puesta en marcha del diplomado de innovacion en el sector ptiblico, del cual ya se han realizado 9 cohortes,
con 10.379 personas certificadas, cuampliendo, de esta manera, la meta establecida en el Plan Nacional de Desarrollo.

e El acompanamiento realizado, asi como el desarrollo de productos de conocimiento, contribuyeron de manera
decisiva al buen desempeno de la politica de GESCO +I, que alcanz6 el mayor crecimiento del cuatrienio 2018 — 2021,
con un total de 15.2 puntos de variacion, a nivel nacional, por encima del resto de politicas y dimensiones que integran
el MIPG. En el orden territorial, la politica creci6é 7,6 puntos en el cuatrienio y super6 la meta prevista en el PND
2018-2022.

e Certificacion en innovacion en el sector publico a 1.266 servidores publicos del Departamento Administrativo para la
Prosperidad Social.

e En el marco de la red académica El estado del Estado, se lanzaron y pusieron en marcha la Escuela de Formadores de
Formadores en Gestion del Conocimiento y la Innovacion y su Catedra Permanente para el analisis de los mas
importantes temas de la administracion publica en coordinaciéon con la academia. También, se lanz6 el Equipo
Transversal de GESCO + I en el afio 2021, mediante la expedicién de la Circular Externa No. 100-007 del 13 de mayo
de 2021, para favorecer el intercambio de conocimientos y buenas practicas entres las entidades, a manera de
comunidades de practica y aprendizaje sobre la temaética.

e Presentacion de la buena practica del Sistema de Informacion Estratégica — SIE de Funcién Publica al Laboratorio de
Innovacion de la ESAP con el proposito de posicionar la importancia de la analitica de datos institucional para la toma
de decisiones del sector administrativo.

e Socializacion del kit de herramientas de la politica de GESCO+I y de los productos de conocimiento de la Direcciéon
de Gestion del Conocimiento para facilitar la comprension y fortalecimiento de esta politica al interior de las entidades
publicas.

e Levantamiento y socializacion del mapa de conocimiento del Comité Nacional de Innovacion Publica — CNIP en 2021.

e Desarrollo conjunto del panel sobre Innovacién en el Sector Pablico en el marco del XXVI Congreso Internacional del
CLAD celebrado en Bogot4, Colombia.

2. Actualizaciéon de contenidos sobre la estructura del Estado

Funcion Puablica actualiz6 en 2021 el Manual de Estructura del Estado, en sus tres componentes: nacion, departamentos y
municipios y en 2022 toda la informacién actualizada ha sido cargada al micrositio para que la ciudadania la pueda
consultar.



En nuestro micrositio podra consultar toda la informacién sobre la estructura del Estado y descargar las fichas descriptivas
para cada rama del poder publico y sectores administrativo de la rama ejecutiva del orden nacional:

3. Investigacion en gestion y desempefio para mejorar la gestion publica

A partir de la construcciéon de una ruta de trabajo que le permitio al sector proponer y desarrollar estudios e investigaciones
conjuntas, de acuerdo con las necesidades identificadas para la formulacion, actualizacion, instrumentalizacion y evaluacion
de las politicas y los ejes tematicos que le competen a cada entidad, en el marco del Plan Nacional de Formacion y
Capacitacion 2020-2030. Se destacan los siguientes avances durante el cuatrienio al respecto:

e La Escuela viene desarrollando los eventos en el marco de “Dialogo nacional, la ESAP le propone al pais” y el
Departamento viene adelantando los encuentros peridédicos del Equipo Transversal de Gestion del Conocimiento y la
Innovacion.

e Desde el ano 2019 al afio 2021, se han adelantado 9 estudios e investigaciones: i) 11 analisis sectoriales (2019); ii) 13
analisis sectoriales (2020) iii) Estudio de implementacién de la Ley 2013 de 2019 (2020); iv) Estudio sobre modelo de
medicion del capital intelectual (2021); v) Evaluacion del desempeiio para una gestion publica efectiva con el Ministerio
de Ciencia, Tecnologia e Innovacién y la Universidad Externando de Colombia, (2021); vi) Analisis de medicion del
desempertio de la gestiéon de las organizaciones publicas en Colombia (2021); vii) estudio de caso de la Alcaldia de San
Gil sobre integridad y riesgos de corrupcion con USMEINNOVA (2021); viii) Estudios de factibilidad de una propuesta
de auditorias compartidas (2021) e ix) Investigacion Servidor Publico 4.0 .

e Para el afio 2022, se concert6 el plan de trabajo o cronograma del proyecto de investigaciéon “estudio de casos sobre
integridad y riesgos de corrupcion”, el cual se ha ejecutado de manera integral con corte a la publicacién de este informe.
Asimismo, la ESAP participé en el conversatorio “La politica de integridad en el marco del MIPG y la lucha
anticorrupcion” del 25 de agosto de 2021.

e Desarrollo y virtualizacion del Curso de Gestion del Cambio Organizacional (DAFP — ESAP).

4. Documentacion y socializacion de buenas practicas en GESCO+I

Funcion Publica, en la basqueda de aprovechar la inteligencia colectiva y gestionar adecuadamente el conocimiento,
promueve la documentacion y socializacion de buenas practicas asociadas a las diferentes tematicas de la gestion publica
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para que los diferentes servidores y colaboradores las tengan como referentes y se facilite el proceso de aprendizaje en sus
respectivos ambientes de trabajo, incentivando la réplica de las experiencias, contemplando los ajustes necesarios respecto
del contexto y los objetivos especificos trazados por cada entidad.

2021 =@ El servicio publico | Funcion
es de todos Publica
14 entidades comparten sus

Buenas practicas de Numero de practicas

participacion ciudadana Periodo documentas o
en la gestion publica socializadas
Segundo semestre de 2021 111
Primer semestre de 2022 46
Total 157

Fuente: SGDI, 2022.

Conocelas en la Red de Servidores y en
Funcion Publica

5. Equipos Transversales

Funcion Pablica implementa la estrategia de Equipos Transversales (articulo 2.2.22.3.15 Decreto 1083 de 2015) con el
objetivo de generar un espacio para la construccién de un gobierno en sinergia que fortalezca las dinamicas de gestion y
desempeiio institucional. En términos generales los equipos transversales son instancias que facilitan el intercambio de
conocimiento, la difusion de buenas practicas administrativas, la interlocucion permanente entre pares, la articulaciéon
institucional para el fortalecimiento de la gestion y desempeno institucional y en escenarios para la generacion de
competencias técnicas en los equipos de dependencias misionales y de apoyo de las entidades de la rama ejecutiva.
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Nume(;'g total Entidades

Numero de
Defensa Juridica equipos integrantes
transversales dela
yerise, @" estrategia
Holente \?'\ o — ’
g ‘

@g /| \\ Fuente: DAFP, 2022.

lideres de
equipos
transversales

\ /A @ — Namero de Usuarios
) EQuUIPOS /\ Periodo encuentros simultaneos en el
‘\/ TRAUSSE rcs >< realizados encuentro
Snisiens | W | , — & Segundo
I ; semestre de 12 11.067
SN X
a P aw —— 2021
Juridicos gg%* ‘! - ig, "\\\,‘ ﬁ{Q Planeacién Primer
conrt e | (T == semestre de 9 9.582
2022
Total 21 20.649

Fuente: DAFP, 2022.

Teniendo en cuenta la importancia de consolidar la cultura de compartir y difundir
conocimiento en el Estado, el Espacio Virtual de Asesoria (EVA) se renovo y fueron
incorporadas varias herramientas que fomentardn los mecanismos de trabajo
colaborativo entre servidores publicos y contratistas para que, a través del
aprendizaje colectivo, se puedan generar puentes de comunicacion e interaccion
permanente para construir un Estado en sinergia.

En nuestro micrositio podra obtener mas informacion:
https://www.funcionpublica.gov.co/web/encuentros-equipos-transversales/inicio
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6. Gestor normativo actualizado

Funcion Publica recopila en este micrositio todos los documentos relacionados con temas de la entidad, normas,
jurisprudencia, conceptos, codigos y estatutos, entre otros. El gestor normativo es una herramienta que organiza y pone a
disposicion de todos los grupos de valor la informacion oficial del Estado colombiano, facilitando la consulta de los diferentes
documentos y sirviendo como un espacio confiable para obtener informacién actualizada.

6 Gestor
@O Normativo

Periodo Numero de visitas3

Segundo semestre 2021 6.183.914
Primer semestre de 2022 8.048.499
TOTAL 14.232.413

En el segundo semestre de 2021 se incorporaron en el Gestor Normativo 387
documentos normativos entre leyes, decretos, decretos DUR, decretos salariales,
circulares y normas de otros afios. Asi mismo, se incorporaron 495 sentencias entre
fallos de la Corte Constitucional y del Consejo de Estado. Se tematizaron y se
incorporaron 4.646 conceptos.

En el segundo semestre de 2022 se incorporaron 268 normas, entre Leyes,
Decretos, Decretos DUR, circulares, directivas y normas de otros anos. asi mismo,
se incorporaron 229 sentencias entre fallos de la corte Constitucional y del Consejo
de Estado. Se han tematizado 4.020 conceptos y se han incorporaron 1.685 a la
plataforma. Se revisaron las vigencias de la normativa més consultada, se
priorizaron 84 normativas, las cuales fueron revisadas en su totalidad; realizando
las modificaciones y concordancias. A corte 30 de junio del consolidado de
documentos incorporados en el Gestor Normativo es de 35.062.

3 Representan el nimero de veces que se visito el sitio web, sin tener en cuenta los visitantes repetidos en el periodo seleccionado.
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7. Gestion publica colombiana fortalecida a través del relacionamiento internacional

El XXVI Congreso Internacional del CLAD sobre la Reforma
del Estado yla Administracion Puablica se llevo a cabo del 23
al 27 de noviembre de 2020 en la ciudad de Bogota,
Colombia, Funcion Publica y la ESAP fueron los anfitriones
del evento, el cual se desarroll6 de manera virtual con
algunos espacios presenciales. Durante el desarrollo del
Congreso Internacional participaron 300 personas en la
sede de la ESAP y méas de 1.800 personas en modalidad
virtual.

En 2021y 2022, Funciéon Publica postuldé dos importantes iniciativas al premio Novagob y el Premio de las Naciones Unidas
sobre el servicio publico, destacando que la estrategia de Equipos Transversales qued6 como finalista, ocupando el segundo
lugar, en la categoria de gestion de personas con la ayuda de la tecnologia. De igual, Funcién Puablica gestion6 la participacion
de siete (7) jurados internacionales en la edicién 2021 del premio nacional de alta gerencia.

De igual forma, en lo corrido del afio se generan dos nuevas alianzas: una con el observatorio de innovacion publica de la
OCDE y la otra con la academia de gobernanza de la Haya.

En abril 2022 Funci6én Publica fue el organizador del Primer Congreso Internacional sobre el Servidor Puiblico 4.0, que cont6
con mas 5.000 asistentes virtuales. El proposito de este evento fue abordar el empleo ptblico del futuro, las capacidades,
habilidades y competencias que son indispensables para que los servidores ptblicos puedan desarrollar exitosamente su
labor y satisfacer las necesidades de los ciudadanos en escenarios altamente cambiantes.

"7 eventos y reuniones internacionales de relevancia.

3} agendas de relacionamiento permanente con entidades homoélogas de Emiratos arabes unidos y Reino Unido y
organizaciones internacionales como la OCDE.

1 congreso internacional “servidor ptiblico 4.0”.
2 encuentros coorganizados con las alcaldias de Bogot4 y Cali.

13



b. Mejoramiento en la gestion y el desempeiio institucional de las
entidades nacionales vy territoriales para la consolidacion de una
gestion publica efectiva, participativa e integra

Objetivo

Elevar las capacidades institucionales de las entidades para dar respuesta a las demandas
sociales e identificar las necesidades de mejoramiento permanente de la gestion y el
desempeio que generen valor publico, a través de procesos de acompanamiento técnico
para la implementacion del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion en las entidades
nacionales y territoriales para consolidar y fortalecer el gobierno corporativo,

respectivamente.

1. Posicionamiento del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG) y la
medicion del desempefio institucional

El Modelo Integrado de Planeacion y Gestion -MIGP- se posiciona como el marco de referencia por excelencia para organizar
la gestion de las entidades y organismos publicos de manera eficiente y en el marco de la legalidad y la transparencia. Su
esquema de medicioén permite conocer el nivel de desempeno de las entidades a través del indice de Desempeno Institucional
(IDI). Esta medicion fue certificada en el 2020 por el DANE, bajo los mas altos estandares de calidad definidos en la Norma
Técnica de Calidad Estadistica NTCPE 1000:2017, demostrando su confiabilidad.
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Frente a la meta de cuatrienio, derivada del Plan Nacional de Desarrollo, de obtener una mejora en el desempeno de las
entidades del orden nacional de 10 puntos en nacion y 5 puntos en territorio, se resalta que la meta se logr6 y se supero,
alcanzando un aumento en el Indice de Desempeno Institucional de 12,9 puntos en nacién y un aumento de 6,85 en
territorio.

Resultados IDI
Alcaldias *
y gobernaciones

1,38
L 4
26
L
Aumento del puntaje
intranual @ @
- 2019

2020

Resultados
IDI - Nacion

Aumento del puntaje
intranual

2021

Puntajes 2018 al 2021

Aumento acumulado 4 Aumento acumulado
cuatrienio 12 9 el Y
E L] l cuatrienio 6,85

Puntajes 2018 al 2021

2. Capacitacion en gestion institucional

Funcion Publica, en el segundo semestre de 2021 puso a disposiciéon de las entidades, servidores y contratistas una
actualizacion del curso virtual sobre el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion -MIPG. El curso se estructura a través de
8 modulos (uno introductorio, obligatorio para todos los servidores publicos y 7 mdédulos que desarrollan cada una de las
dimensiones de MIPG); el curso cuenta con talleres practicos y con ejercicios de autoevaluacion por cada modulo.

El curso es autogestionable y esta disponible los 7 dias de la semana, las 24 horas del dia, de tal manera que el usuario pueda
ingresar a la Red de Servidores Publicos y desarrollarlo de acuerdo con la disponibilidad de su tiempo. El curso cuenta con
un médulo especifico sobre Auditoria Interna, en el que se desarrollan las fases del proceso auditor, basados en la Guia de
Auditoria basada en Riesgos para Entidades Publicas v4, dirigido a Jefes de Control Interno o quienes hacen sus veces en
todas las entidades del Estado.
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Periodo Numero de inscritos Numero de certificados

Segundo semestre de 2021 293.597 99.608
Primer semestre de 2022 369.807 128.282
Modulo 8 Auditoria Interna 20 semestre 240.582 5.688
2021

Moédulo 8 Auditoria Interna 1er semestre 49.043 48.978
2022

Mayor posicionamiento del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion MIPG, tanto en entidades del orden nacional
como territorial, mejora en la aplicacion de esquemas de gestion y control, profundizando en la implementacion de la
Dimension 7 Control Interno y el esquema de lineas de defensa como eje articulador para el desarrollo de los roles y
responsabilidades para la efectividad del Sistema de Control Interno.

3. Control interno fortalecido para garantizar el maximo nivel de cumplimiento

Funcion Puablica promueve el desarrollo de la politica de control interno como una estrategia para garantizar el méas alto
nivel de cumplimiento de los objetivos y funciones de las entidades puablicas, por lo que a través de los esquemas de asistencia
técnica se profundizan temas clave de cara al fortalecimiento del Sistema Institucional de Control Interno, donde se incluye
la labor independiente que desarrollan las Oficinas de Control Interno o quienes hacen sus veces, por lo que a su vez se
despliegan estrategias de acompanamiento y capacitacion para la mejora en el desarrollo de sus funciones y roles.

) Total de entidades
Periodo o -
Territorial
Segundo semestre de 2021 47 45
Primer semestre de 2022 38 93

Fuente: SGI, 2022.
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Programa de induccion y capacitacion a jefes o encargados de control interno

Periodo Beneficiarios Entidades
Primer semestre de 2022 (se desarrollaron 31 eventos por departamentos) 1.954 1.258

Diseiio y actualizacion de herramientas para facilitar el control interno
Se emiten los siguientes instrumentos:
- Guia Analitica de Datos y su uso en la planificacion y ejecucion de
auditorias internas basadas en riesgos.
Segundo semestre de 2021 -Anexo metodologico para la revision de banderas rojas, como
herramienta para la medicion en temas de prevencion de la corrupcion.
- Anexo metodolégico para la realizacion de auditorias remotas por parte
de las oficinas de control interno.
Se encuentran en desarrollo:
-Capitulo de riesgos fiscales como parte de la Guia de Administracion del
Primer semestre de 2022 Riesgo y el Disefio de Controles en Entidades Publicas vs5.
-Actualizacion Guia Rol de las Oficinas de Control Interno o quien hace
sus veces

Entrega de instrumentos técnicos aplicados, con desarrollos basados en normas y estaindares internacionales que
facilitan la aplicacion de metodologias y conceptos esenciales para la gestion del riesgo institucional, asi como la mejora
en la aplicacion de auditorias internas.
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4. Incentivos a la excelencia en la gestion publica

El Premio Nacional de Alta Gerencia nace como el incentivo de excelencia por la gestién de la administraciéon publica
colombiana. Asi mismo, se crea el Banco de Exitos como el repositorio de las experiencias implementadas por las entidades
publicas, con resultados, que sirven como un ejemplo para otras entidades que ven en ellas una posibilidad de réplica. Tanto
el Banco como el Premio son los dos elementos principales para el desarrollo de la politica de incentivos de la gestion publica
colombiana.

En el segundo semestre del 2021, se llevd a cabo el cierre de la convocatoria de la vigésima primera ediciéon del premio, con
la postulacion de 445 experiencias; 120 correspondieron a entidades del orden nacional, 194 del orden departamental y
grandes capitales y 131 del orden municipal. El jurado evaluador, galardon6 20 entidades y otorgo 16 menciones de honor.

Para la convocatoria de la edicion 2022, recibimos un total de 452 postulaciones (histéricamente, este es el segundo afio con
mayor nimero de postulaciones); los énfasis de la convocatoria sobre los cuales podian postular experiencias son: “La
Ecuacion de la equidad” y Un Estado al servicio de los ciudadanos”. De las experiencias postuladas, 112 corresponden al
orden nacional, 183 al orden departamental y grandes capitales y 157 del orden municipal.

La siguiente es la participacion por énfasis tematico y nivel territorial:

Enfasis “La Ecuacién de la Equidad”: 302 experiencias. Enfasis “Un Estado al servicio de los ciudadanos”: 150

experiencias.
" . Nivel territorial Tema . Nivel territorial
Tema especifico Cantldad‘NacionalDepart.*Municipal especifico Cantidad Nacional Depart.* Municipal
Legalidaq . 44 11 18 15 gendlcién 08 5 14 9
Emprendimiento| 78 18 30 30 e (?uentas
Equidad 180 43 69 68 iVI?JO_I;a de 0o 0 3 4
Total 72 117 113 ramites
Servicio al 100 5 )
ciudadano o 44 3
Total 40 66 44
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Durante el cuatrienio se presento6 el mayor nimero de postulaciones en los 22 anos de historia del Premio; en el 2020 con
501y en el 2022 con 452, demostrando que las entidades buscan trascender su gestion con resultados destacados y con

innovacion.

En nuestro micrositio podra consultar el histérico de buenas practicas y de galardonados

5. Transformacioén institucional

Funcion Puablica reconoce que las estructuras organizacionales y las plantas de personal deben estar asociadas a la vocacién
productiva de las entidades publicas, de manera que se cuente con paradmetros basicos para el desarrollo organizacional en
los diferentes niveles del Estado, al tiempo que se reconocen las diferencias entre los diferentes niveles funcionales.

Fortalecimiento Empleos

HETEEE T de plantas formalizados
Segundo semestre de 2021 20 15 741
Primer semestre de 2022 19 18 1.372

Manteniendo los criterios de austeridad en el gasto, se ha apoyado el proceso de modernizacion del Estado colombiano, a
través del mejoramiento de los modelos de operacion, estructuras organizacionales y la ampliacion de plantas de personal.

10.359 + 80 procesos
empleos formalizados en 33 entidades para el fortalecimiento y desarrollo de capacidades institucionales con diferentes
de la Rama Ejecutiva del Orden alcancesy complejidades, en entidades como:
Nacional en el marco de la expedicion Contraloria General de la Republica, Comisién Nacional Electoral, Banco
del Decreto 1800 de 2019. Agrario, Autoridad Nacional de Licencias Ambientales, Agencia para la
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Renovacion del Territorio, Ministerio de Comercio, Industria y Turismo,
Instituto Nacional Penitenciario y Carcelario, Superintendencia de Transporte,
Superintendencia Financiera, Instituto Colombiano de Bienestar Familiar, entre
los mas relevantes.

6. Fortalecimiento de la institucionalidad para laimplementacion de Politicas Publicas

Funcion Puablica ha apoyado la conformacion de instancias especificas para la implementacion de politicas ptblicas con
miras a que los procesos de implementacion se materialicen a través de acciones concretas en el territorio.

Instancias de Instancias de mujer . .
. . . Cajas de Unidades de
Periodo gerencia de y género creadas . oy
transformacion cumplimiento
proyectos creadas

Segundo semestre de 2021 5 2 3 11
Primer semestre de 2022 0 0 1 2

168 instancias de gerencia de 2"/ instancias de mujer y género 173 unidades de cumplimiento
proyectos en municipios PDET (apoyo en la creacion) (apoyo en la creacion)

(apoyo en la creacion)

7. Asociacion y organizacion estatal para la proyeccion de largo plazo

Funcion Publica ha promovido el uso de figuras asociativas para fomentar la articulacion entre territorios y simplificar los
procesos de formulacion e implementacion de proyectos de mediano y largo plazo.
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Periodo Instancias de competitividad suprimidas Simplificacion sectorial

Segundo semestre de 2021 9 5

Primer semestre de 2022 1 1

8. Buen gobierno corporativo

Se expidio el Decreto 1510 de 2021 a través del cual se emiten lineamientos de Buen Gobierno Corporativo en empresas con
propiedad estatal y demas sociedades receptoras. Adicionalmente, a través del Decreto 1517 de 2021 se logroé la simplificacion
y racionalizaciéon de instancias de coordinaciéon, suprimiendo diferentes sistemas administrativos y unas comisiones
intersectoriales relacionadas con competitividad e innovacion, los cuales permanecian inoperantes en diferentes sectores.
Actualmente se prevé racionalizar 15 instancias mas en los diferentes sectores.

10 instancias suprimidas

9 instancias en materia de competitividad e innovacion y 1 asociada al sector planeaciéon

9. Accibn integral en territorio y nacion

Funcion Puablica aporta al mejoramiento del desempeio institucional de las entidades del orden nacional y territorial, a
través de la asesoria y el acompanamiento con una oferta articulada del portafolio de productos y servicios. Este
acompafiamiento se materializa por medio de talleres metodologicos dirigidos a los servidores ptblicos de las entidades
nacionales y territoriales, con el proposito de fortalecer sus capacidades y competencias.
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Choco

Namero de asesorias: 133
Entidades asesoradas: 19

Narino

Valle del cauca

Numero de asesorias: 93
Entidades asesoradas: 12

Numero de asesorias: 106
Entidades asesoradas: 17

Nimero de asesorias: 138
Entidades asesoradas: 17

‘Norte de Santander

Nimero de asesorias: 146
Entidades asesoradas: 13

Antioquia

Nimero de asesorias: 159
Entidades asesoradas: 22

Namero de asesorias: 1
Entidades asesoradas:

N

N oW

Cundinamarca

Niumere de asesorias: 126
Entidades asesoradas: 18

Bogota

Nimero de asesorias: 643
Entidades asesoradas: 119

Quindio

Nimero de asesorias: 87
Entidades asesoradas: 8

Huila

Nimero de asesorias: 53
Entidades asesoradas: 9

“Magdalena

Nimero de asesorias: 38
Entidades asesoradas: 9

La Guajira

Numerc de a
Entidades

Sucre

Nimero de asesorias: uu
Entidades asesoradas: 10

Cordoba

Niamero de asesorias: 96
Entidades asesoradas: 13

asesorad

Entidades

Bolivar

Nimero de asesorias: 78
Entidades asesoradas: 8

Guaviare

Niamero de asesorias: 55
Entidades asesoradas: 4

Caqueta

Numero de asesorias: 116
Entidades asesoradas: 15

Vaupes
Nimero de asesorias: uu
Entidades asesoradas: 2

Niumero de asesorias: 23
Entidades asesoradas: 3

Amazonas

Namero de asesorias: 34

Entidades asesoradas:
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Accion integral territorio |
. Accionintegralennacién 2021 2022 Total

2021 2022 Total Entidades que No PDET No @ PDET
Entidades que suscribieron un PDET PDET
suscribieron un Plan 149 170 319 Plan de gestion 216 660
de gestiéon territorial — PGT- 136 206 99
Temas suscritos 345 312 657 Entidades que No @ PDET

lograron cerrar PDET

Asesorias realizadas 1.101 778 1.879 mas del 80% de 232
Numero de 28.075 4.270 32.345 los hitos del PGT 134 98 0 0

asistentes

Durante la vigencia 2021, en entidades territoriales se adelant6 la suscripcion de 345 Planes de Gestion Territorial de
acuerdo con el Plan de Accidon Integral —PAI- 2021, se realizaron en total 6.422 asesorias virtuales y presenciales en 352
entidades priorizadas en el PAI. Al culminar la vigencia se logro el cierre de 1.171 temas en 337 entidades que fueron
priorizadas en el 2021 y se cuenta con 311 PGT finalizados.

Los temas asesorados son los siguientes: Gerencia de Proyectos, Gestion del Conocimiento y la Innovaciéon - Avanzado,
Gestion del Conocimiento y la Innovacion - Basico, Instancia de Género, Manual de Funciones, MIPG - Avanzado, MIPG -
Pasos Preliminares, participacion Ciudadana en la Gestion Publica, Plan Anual de Auditoria, Procesos y Procedimientos,
Racionalizacion de Tramites, Redisefio Institucional Integral, Registro de Tramites en el SUIT, Rendicion de Cuentas,
Riesgos y Controles.

En el 2022 se cuenta con la priorizacion de 308 entidades, de acuerdo con el PAI 2022, a través de los cuales se acordaron
asesorar 1.002 temas del portafolio de Funcion Publica. A la fecha se han realizado en total 2.434 asesorias virtuales y
presenciales en 305 entidades priorizadas. Se cuenta con la finalizacion de la asesoria en 229 temas.

A nivel nacional, con corte al mes de junio del 2022 se ha acompanado a 158 entidades priorizadas en el PAI 2022, las cuales

fueron asesoradas en 312 servicios que conforman la oferta de Funcion Publica, para tal efecto se efectuaron 778 asesorias
virtuales.
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10. Racionalizacidon de tramites de alto impacto

Funcién Publica busca hacer mas agil y efectiva la interacciéon de la ciudadania con el Estado a partir de la racionalizaci6on
de tramites, de manera que se facilite el acceso de los ciudadanos a sus derechos, el cumplimiento de sus obligaciones o el
desarrollo de una actividad comercial o econémica.

Por esta razon, Funcion Puablica prioriza anualmente algunos tramites de alto impacto en los que se hace un acompanamiento
prioritario para su racionalizacion.

Total tramites y acciones de racionalizacién

Administrativa

. 233 Resultados en tramites de alto impacto
Tecnolbgica . Y - .
35% Segundo . 127 racionalizaci6én administrativa
345 658 347 acciones
53% semestre de . ., .
_ 2021 20 racionalizacién normativa
Acciones, 301 tramites . oy o
200 racionalizaci6n tecnologica
Normativa . 364 acciones 129 racionalizacion administrativa
80 Primer

12% rEE T O 67 racionalizacién normativa

Total tramites racionalizados: 598 2022 344 tramites
168 racionalizacion tecnolbgica

Fuente: SIE, 2022.

Funcion Publica hace seguimiento permanente a los avances de las entidades ptblicas en la agenda de racionalizacion de
tramites, actualmente se encuentran inscritos 73.153 tramites y otros procedimientos administrativos en el Sistema Unico
de Informacion y Tramites —SUIT-. Se calcula que los ahorros por racionalizacion de tramites entre julio de 2021 y junio de
2022 le ha representado a los ciudadanos un ahorro de mas de 50 mil millones de pesos.

En nuestro micrositio podra encontrar datos comparativos de los tramites y otra informacion relacionada
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https://www.funcionpublica.gov.co/web/sie/comparativo-de-tramites

En el cuatrienio 2018 -2022 impulsamos 3.417 acciones de simplificacion de tramites de alto impacto, generando
ahorros ciudadanos en mas de $320 mil millones, por reduccion de tiempos, costos y requisitos. Asi mismo,
avanzamos en 87% en la implementacion del Decreto Ley 2106 de 2019 y en 65% en la implementacion de la Ley 2052 de
2022, que contribuyen a la simplificacion, supresion y estandarizacion de tramites y otros procedimientos administrativos.

11. “Ferias Acércate” en equipo por lo publico

Funcion Puablica desarrolla desde 2021 las Ferias Acércate, como una estrategia para que la oferta institucional de tramites
y servicios llegue a territorio, facilitando la interacciéon de la ciudadania con el Estado, por lo que se constituyen como
espacios en los que se retinen diferentes entidades del Estado de todos los niveles de gobierno, para facilitarle a la comunidad
el acceso a la oferta institucional de manera integrada y expedita.

De esta manera, se entrega informacion de interés, se posibilita la realizaciéon de tramites; se realizan espacios de rendicién
de cuentas, de promocién del control social y de participaciéon ciudadana en la gestion, asi como jornadas de capacitacion
para servidores publicos y la misma ciudadania.

Periodo Numero de Numero de Numero de
ferias entidades interacciones
adelantadas vinculadas

Segundo
semestre de 4 87 30.393
2021
Primer
semestre de 2 76 26.556
2022

TOTAL 6 163 56.949
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En lo corrido del cuatrienio se llevaron a cabo 6 ferias en municipios PDET (San Jacinto, Bolivar; Sardinata, Norte de
Santander; Dibulla, La Guajira; Santander de Quilichao, Cauca; La Jagua de Ibirico, Cesar; y Riosucio, Caldas), llevando
87 instituciones y logrando mas de 56 mil interacciones ciudadanas, aportando asi al fortalecimiento institucional y a la
reactivacion econoémica de estos territorios.

En nuestro micrositio podra obtener mas informaciéon

12. Formacion de la ciudadania para la activacién del control social

Funcion Puablica adelanta una estrategia de formacion dirigida a la ciudadania, entendiendo el control social como parte de
las expresiones de la participaciéon ciudadana y como una necesidad para el fortalecimiento de la cultura democratica, de
acuerdo con las disposiciones constitucionales. En este sentido, la democratizacion de la gestion publica, como una meta
institucional de la gestion publica, busca garantizar que las personas incidan en las decisiones y acciones gubernamentales.

Periodo Ciudadanos formados en control Ciudadanos pertenecientes a grupos
social étnicos
Segundo semestre de 2021 2.930 303
Primer semestre de 2022 1.397 240
TOTAL 5.327 543

Durante este cuatrienio avanzamos en la formacion de la ciudadania para el control social, logrando 11.159
multiplicadores de control social, de los cuales 1.526 se identifican como ciudadanos pertenecientes a grupos étnicos y de
la meta del PMI de formar a 110 pueblos y comunidades étnicas se han logrado beneficiar 97 pueblos y comunidades
étnicas.

En nuestro micrositio podra obtener mas informaciéon
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https://www.funcionpublica.gov.co/web/politicas-de-servicio-al-ciudadano/sobre-las-ferias
https://www.funcionpublica.gov.co/web/sie/multiplicadores-formados-en-control-social

13. Formacion de los servidores publicos para escuchar la voz ciudadana

Funcioén Publica puso a disposicion de los servidores publicos el "Programa de capacitacion dirigido a servidores publicos
sobre trato digno con enfoque de derechos y diferencial étnico a las comunidades negras, afrocolombianas, raizales y
palenqueras” con el proposito de brindar herramientas para apropiar el enfoque de derechos y diferencial étnico, fortalecer
sus habilidades y fomentar la gestion con valores.

Periodo Certificados en el curso de trato digno

Segundo semestre de 2021 2.097 (856 12 cohorte + 1.241 2da cohorte)
Primer semestre de 2022 1.760 (1.698 12 cohorte + 62 servidores publicos del Acueducto de Bogota)
TOTAL 3.857

Fortalecimos los conocimientos, habilidades y actitudes de 3.857 servidores publicos con el objetivo de incentivar
acciones afirmativas, garantizar el derecho a la igualdad en la diferencia de los pueblos negros, afrocolombianos, raizales
y palenqueros y fortalecer la relacion del Estado con esta comunidad étnica.

En nuestro micrositio podra obtener mas informacion

14. Institucionalidad publica, dialogando con la ciudadania

Funciéon Publica implementa el “Sistema nacional de rendicion de cuentas” -SNRAC- con el proposito de potenciar las
actividades adelantadas en el marco de los ejercicios de rendicién de cuentas y facilitar el seguimiento y evaluacién
ciudadana a los compromisos de planeacion y gestion de las distintas entidades del Estado en los ambitos nacional,
departamental, distrital y municipal.
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https://www.funcionpublica.gov.co/web/eva/trato-digno-con-enfoque-etnico-diferencial
https://www.funcionpublica.gov.co/web/eva/trato-digno-con-enfoque-etnico-diferencial

Periodo Entidades de la administracion pablica que se vincularon al

sistema de RdC
Segundo semestre de 2021 134.789 (117.440 corresponden a contratistas y 17.349 a servidores)
Primer semestre de 2022 216.203 (201.004 corresponden a contratistas y 15.199 a servidores
TOTAL 350.992

Fuente: SGI, 2022.

En particular, Funcion Pablica hace seguimiento anual a la rendicion de cuentas de las entidades que tienen compromisos
en el plan marco de implementacion del acuerdo de paz —PMI-, ese seguimiento conlleva a la verificacion de la publicacion

de los informes en el sitio web, la identificacion de los contenidos minimos necesarios y la identificacién de acciones de
mejora.

Entidades . . .
. . e Publicacién de informe .
obligadas a Publicacion de . . No publicaron
. incompleto (sin anexos o .
reportar informe completo . . informe
contenidos incompletos)

Nacion 56 33 0 23
Territorio 170 120 65 8

c. Productividad y profesionalizacion en el empleo publico.

Objetivo

Contar con servidores publicos comprometidos, cualificados y productivos que incorporen
los principios de eficacia y eficiencia, se sientan orgullosos de pertenecer a la
administracién publica y estén orientados a la satisfaccion de las necesidades de los
ciudadanos y el logro de resultados de la gestion y el desempeiio institucional.

Resulta importante sefialar que la politica de empleo ptblico, liderada por Funcion Publica, por
tercer ano consecutivo registra el puntaje més alto en le Indice de Desempeno Institucional -IDI-
para las entidades del grupo nacion.
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1. Meritocracia en el servicio publico

Funcion Publica evalia la idoneidad de candidatos a cargos que pueden ser provistos autbnomamente por las entidades,
entre ellos: libre nombramiento y remocion, de naturaleza gerencial, directivos, asesores, profesionales, técnicos y personal
asistencial, en entidades de la rama ejecutiva del orden nacional y territorial. La estrategia de meritocracia busca garantizar
que el Estado cuente con el mejor talento humano disponible, incluso en los espacios donde los gobiernos tienen autonomia

para realizar los nombramientos.

>

Concursos publicos y abiertos: 4.435

=

Evaluaciones adelantadas Jefes de control interno: 951
en el cuatrienio

19.941

Empresas sociales del estado: 636

A continuacion, se presenta el detalle de la gestion adelantada por cada uno de los grupos de valor atendido:

Libre nombramiento y remocion
Periodo Directivo Asesor Profesional Técnico Asistencial
2do
semestre 513 572 824 44 76
2021
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ier

semestre 309 401 439 38 60
2022
Concursos publicos abiertos?
Periodo Personas inscritas Personas evaluadas Entidades
2do semestre 2021 55 15 1
ier semestre 2022 33° 11 2

Empresas sociales del Estado Control interno

Periodo Gerentes de ESE Jefes de oficina/similares
2do semestre 2021 22 818
1er semestre 2022 17 115

2. Fortalecimiento del programa “Servimos”

Funcioén Publica brinda oportunidades para que los trabajadores del estado accedan a bienes y servicios con una atencion
especial, como descuentos, promociones, entre otros. El programa funciona a partir de alianzas con el sector publico y
privado, desde el lanzamiento del programa en 2.019 a la fecha, acumula un total 68.309 beneficiarios y mas de 16.370
millones en beneficios.

4 Para el corte del segundo semestre 2021 se aperturaron (6 vacantes) en diferentes ciudades para el cargo de curador urbano de la superintendencia de notariado y registro. Para el primer
semestre del 2022, se atendieron dos entidades; la Comisi6én de regulacion de comunicaciones y la Superintendencia de notariado y registro para los cargos de curador urbano (3 vacantes
en diferentes ciudades) y comisionado (1 vacante).

5 Nota: Es de aclarar que la cifra de inscritos reportada en el primer semestre del 2022, corresponde tinicamente a los datos del concurso adelantado para la comisién de regulacién de
comunicaciones, debido a que para el caso del concurso de la superintendencia de notariado y registro, nos encontramos en etapa de inscripciones la cual finaliza el 22 de julio del 2022
de las (3 vacantes en diferentes ciudades).
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@ & - Nuamerode  Numero de
Periodo

‘ Prog rama alianzas beneficiarios
° . 3 S ° Segundo semestre de 26 6.615
2021 i
. e rVI m OS Primer semestre de 2022 26 1.236
Bienestar para quienes sirven U/ pais TOTAL 26 vigentes ~.851
Fuente: SIE, 2022.
* Alianzas vigentes.

68.300

3. Fortalecimiento del Empleo publico para jévenes

Funcién publica ha promovido la inclusion de los jovenes en el Estado a partir de su vinculacion como servidores publicos y
como trabajadores por prestacion de servicios, en el marco del programa (2.019 a semestre I de 2.022) se han beneficiado
un total de 54.407 jovenes, de los cuales 44.987 han sido contratistas y 9.420 servidores.

Periodo Vinculados Contratados
Primer semestre de 2022 1.449 10.149

+MAS

Fuente: SIE, 2022.

54.407

on el Estad®
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Funcion publica adelanta el programa “Estado joven” en alianza con el Ministerio del Trabajo como una estrategia para que
los jovenes adelanten sus practicas o pasantias en una entidad ptblica del orden nacional o territorial con un auxilio mensual
de un salario minimo. Las entidades participantes han invertido mas de 51.000 millones de pesos hasta la 8va convocatoria.
Cada semestre se llevan a cabo las convocatorias para que jovenes de todos los territorios se sumen a trabajar por el pais,
asimismo se esti adelantando la 9na convocatoria para ofertar 1.364 plazas de practica.

. . . Jovenes
Periodo Convocatorias realizadas

vinculados
F | AI , ‘ ’ Segundo
— semestre Convocatoria 77 1.245

de 2021
Primer
semestre Convocatoria 8 1.091
PRACTICAS LABORALES EN EL SECTOR PUBLICO de 2022

TOTAL 2.246

Fuente: SIE, 2022.

+10.000

4. Participacion de la mujer en el empleo publico

Funcion Puablica promueve la participacion de la mujer en los cargos del nivel directivo y decisorio en las entidades publicas
del orden nacional y territorial en el marco de la Ley 581 del 2000 conocida como la “Ley de cuotas”. Aunque los procesos
de vinculacion y contratacion se dan en el marco de la autonomia administrativa y financiera de las entidades, Funci6on
Publica hace seguimiento permanente del avance en esta tematica para generar estrategias que lleven a alcanzar las metas
establecidas tanto en el plan de desarrollo como en el marco normativo. El 52% de los empleos ptblicos del Estado son
ocupados por mujeres. Respecto de los empleos de mayor jerarquia, a diciembre de 2021, el 46% son ocupados por mujeres.
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Mujeres max. Mujeres otros

nivel decisorio niveles decisorios
45% 47%

En nuestra pagina web podra obtener méas

4 6 % informacién

Fuente: SIE, 2022.

5. Inclusion de las personas con discapacidad en el empleo publico

Funcién Publica promueve la inclusion social y productiva de las personas con discapacidad en el empleo puiblico, a partir
de la sensibilizacion y el seguimiento periddico a las entidades publicas del orden nacional y territorial para que este grupo
poblacional sea incluido como parte del talento humano al servicio del Estado.

El programa funciona desde el afio 2019 (con corte a enero de 2.021) cuenta con un total acumulado de 10.915 personas con
discapacidad en 900 entidades publicas, de las cuales 8.611 son servidores y 2.304 son contratistas.

Periodo Vinculados Contratados |
Segundo semestre de 2021 107 527
Primer semestre de 2022 75 165

Fuente: SIE, 2022.

+10.500
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https://www.funcionpublica.gov.co/informes-de-ley-de-cuotas
https://www.funcionpublica.gov.co/informes-de-ley-de-cuotas

6. Formacion, capacitacion y bienestar para la profesionalizacion del servicio
publico.

Funcidn publica asesora y acompaiia a entidades publicas del orden nacional y territorial para que conozcan e implementen
el “Plan Nacional de Formacion y Capacitacion”y el “Plan de Competencias Laborales”. En cada uno de estos planes Funcion
Publica ha dado las orientaciones y lineamientos necesarios para que cada entidad pueda hacer un disefio acertado de los
planes y una implementaciéon exitosa de los mismos. 300 entidades han sido acompanadas y asesoradas en la
implementacion de los ejes y su articulacion con el Plan Institucional de Capacitacion — PIC.

Total de entidades que implementan el “Plan nacional de formacién y

capacitacion” y el “Plan de competencias laborales”

Periodo Numero de entidades
Segundo semestre de 2021 100
Primer semestre de 2022 200

Plan Nacional ° Vd °
de Formacién 300 entidades publicas

2020 - 2030
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p— Desde el afno 2019 se han realizado 4 conmemoraciones en las cuales se han
/ ;OEL SER L\ reconocido a mas de 815 servidores y se han premiado a 24 de acuerdo con los
criterios establecidos para cada edicion.

Para la edicion 2022, que se conmemor6 el 30 de junio, se establecieron tres
categorias: legados, pandemia — pospandemia y servidor publico 4.0,
premiando a 8 ganadores.

7. Servidores publicos integros al servicio de la ciudadania

Funciéon Puablica promueve la integridad mediante el curso virtual de “Integridad, transparencia y lucha contra la
corrupcion”. El curso busca que los gerentes, los servidores publicos y las personas vinculadas mediante contrato de
presentacion de servicios, se acerquen a los conocimientos y herramientas necesarias promover la integridad, la
transparencia y la lucha contra la corrupcion en las entidades publicas.

Numero de Numero de

otros contratistas
Directivos servidores

Segundo
semestre de 1.536 34.062 41.611
2021
Primer
semestre de 1.687 107.871 26.625
2022
TOTAL 3.223 141.393 68.236
Fuente: SIE, 2022.
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11.253 463.256

Funci6on Puablica promueve que los servidores publicos y contratistas
declaren sus bienes y rentas, en cumplimiento de la Ley 2013 de 2019,
ademas, de sus posibles conflictos de interés, de manera que las entidades y
la ciudadania puedan adoptar medidas preventivas y ejercer el control social.

605.338
8. Modernizacion del empleo publico

Funciéon Publica sigue liderando la transformacion del servicio publico a partir del
seguimiento a los concursos internos de ascenso reglamentados por la Ley 1960 de 2019

s (desarrollo normativo liderado por la entidad), 4.976 vacantes se han ofertado en la
q w modalidad de ascenso y la adopcion de diferentes iniciativas de trabajo en casa.

+4.500 vacantes

‘ De acuerdo con informacién suministrada por la CNSC, con corte abril de 2022, de un
- total de 311.658 vacantes ofertadas histéricamente por la Comision, este Gobierno ha
convocado una tercera parte, es decir, 111.842 vacantes en el nivel nacional y territorial.

En 2021 Funcién Publica, junto con el Ministerio de TIC, logro la
aprobacion de la Ley 2088 de 2021 que reglamenta las condiciones
311.658 (100%) 111.842 (35%) del trabajo en casa para los servidores ptblicos. Asimismo, Funcién
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Puablica ha seguido brindando asesoria para que las entidades publicas implementen programas de trabajo remoto que
permitan que los trabajadores y las organizaciones se adapten con mayor facilidad al contexto de la pandemia, a partir del
trabajo en casa, trabajo hibrido y teletrabajo.

Personas Personas
Periodo en . en “Personas (.en”
49.776 Trabajo 'I.‘ra.ba_]o Teletrabajo
en casa” hibrido”
Segundo
semestre 25.919 21.866 1.357
Horarios flexibles Entorno saludable de 2021
Primer
279 35 semestre  23.400 24.931 1.445
de 2022
10.124

9. Equipos de control interno fortalecidos para garantizar el liderazgo

Funcién Publica promueve el fortalecimiento de los equipos de control interno de las entidades publicas®, con tal propésito
identific6 la necesidad de desarrollar un proceso de evaluacion del desempeiio de los jefes de control interno de las entidades
de la rama ejecutiva del orden territorial. En el primer semestre de 2022, se evaluaron en su desempefio, los 116 jefes o
responsables de control interno de las entidades de la Rama Ejecutiva del orden nacional. La evaluacién de 360° permiti6

6 La Medicion del Sistema de Control Interno permite conocer el grado de avance de los Sistemas de Control en las entidades y organismos de las diferentes ramas del poder publico de
acuerdo con el &mbito de aplicacion de la Ley 87 de 1993. Durante el cuatrienio el indice de control interno para nacion arrojo los siguientes resultados: 72.8 puntos (para el 2018); 77.3
(para el 2019); 77.4 (para el 2020); y 81.6 (para el 2021), alcanzando un aumento de 8.8 puntos durante el cuatrienio, con una cobertura del 99.5% de reporte por parte de las entidades.
En el orden territorial, para alcaldia y gobernaciones se tienen los siguientes resultados: 56.2 puntos (para el 2018); 58.9 (para el 2019); 60.10 (para el 2020); y 62.90 (para el 2021),
alcanzando un aumento de 6.7 puntos durante el cuatrienio, con una cobertura del 100% de las entidades.
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identificar los aspectos en los que se destaca la gestion y el desempeno de quienes ocupan estos cargos, asi como aquellos
susceptibles de mejorar, en pro de fortalecer el ejercicio que como tercera linea de defensa les corresponde dentro del
Sistema de Control Interno.

Numero de jefes de control interno

Periodo
evaluados
Primer
semestre 116
de 2022

En el 2020, se expide el Decreto 989 de 2020, que busca la cualificaciéon de las oficinas de control interno, a través de
la definicion de competencias y perfiles especificos para los jefes de control interno o quienes hacen sus veces, atendiendo
a la complejidad de las entidades por niveles salariales en las entidades de la rama ejecutiva del orden nacional y por las
categorias municipales para las entidades de la rama ejecutiva del orden territorial. Con ocasion del cambio de periodo
para los cargos de asesor o jefe de control interno en todas las entidades de la rama ejecutiva del nivel territorial, se
aplicaron los nuevos requisitos de estudio y experiencia, asi como lo relacionado con las competencias especificas, acciones
que entran a fortalecer el ejercicio de estas instancias cuyo periodo inici6 el 01 de enero de 2022 y que va hasta el 31 de
diciembre de 2025.

Bajo estos cambios, se disefié y puso en marcha una estrategia de induccion a los nuevos jefes de Control Interno, logrando
capacitar a mas de 500 responsables de esta politica en territorio. Asi mismo, el Departamento Administrativo de la
Funcion Puablica como entidad lider de la politica de Control Interno, disefid y actualiz6 los instrumentos y herramientas
para facilitar y fortalecer su implementacion y efectividad de cara al enfoque preventivo requerido, contando hoy, con méas
de 15 instrumentos.
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5. Plan de desarrollo y compromisos de largo plazo

En esta seccion se presentan los compromisos de Funcién Puablica en el Plan Nacional de Desarrollo “Pacto por Colombia,
Pacto por la Equidad”, en los documentos de politica y en el plan marco de implementacion del acuerdo de paz.

a. Plan Nacional de Desarrollo

En esta seccion se relacionan las metas del Plan Nacional de Desarrollo (PND) y se presenta su estado de avance en la
ejecucion para el cierre de la vigencia.

Finalmente, se explica la causa de retraso en aquellas que, de acuerdo con el horizonte de la programacion a junio de 2022,
no alcanzarian la meta.

Programa

Fortalecimiento de la Gestion
Publica en las Entidades
Nacionales y Territoriales

Fortalecimiento de la Gestiéon
Puablica en las Entidades
Nacionales y Territoriales
Fortalecimiento de la Gestion
Publica en las Entidades
Nacionales y Territoriales

Fortalecimiento de la Gestiéon
Publica en las Entidades
Nacionales y Territoriales

Participacion de las mujeres en
escenarios de poder y toma de
decisiones
Fortalecimiento de la Gestion
Publica en las Entidades
Nacionales y Territoriales

Indicador

Entidades del orden nacional
adelantando acciones de
participacion en el ciclo de la
gestion publica

Entidades del orden nacional y
territorial vinculadas al Sistema
de Rendicién de Cuentas
Municipios  priorizados con
asistencia técnica en control
interno

Porcentaje de gerentes publicos
del Gobierno Nacional
capacitados en  integridad,
transparencia y herramientas de
prevencion de corrupcion

Porcentaje de mujeres en cargos
directivos del Estado Colombiano

Porcentaje de otros servidores
ptblicos y contratistas del Estado
capacitados en  integridad,

Meta
cuatrienio
174 entidades del orden nacional
adelantando acciones de

participacion en el ciclo de la
gestion publica

225 entidades del orden nacional
y territorial vinculadas al Sistema
de Rendicién de Cuentas

170 municipios priorizados con
asistencia técnica en control
interno

100% de gerentes publicos del
Gobierno Nacional capacitados
en integridad, transparencia y
herramientas de prevencién de

corrupcién
50% de mujeres en cargos
directivos del Estado
Colombiano

70% de otros servidores publicos
y contratistas del Estado
capacitados en integridad,

Avance cuatrienio
Mayo 2022

138 entidades del orden nacional
adelantando acciones de
participacion en el ciclo de la
gestion publica
205 entidades del orden nacional
y territorial vinculadas al Sistema
de Rendicién de Cuentas
170 municipios priorizados con
asistencia técnica en control
interno
112% de gerentes publicos del
Gobierno Nacional capacitados
en integridad, transparencia y
herramientas de prevencién de
corrupcion (frente a LB)

46% de mujeres en cargos
directivos del Estado
Colombiano

103,38% de otros servidores

ptblicos y contratistas del Estado
capacitados en integridad,
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Indicador

Meta

Avance cuatrienio

Fortalecimiento de la Gestion

Publica en las Entidades
Nacionales y Territoriales

Estado simple: menos tramites,

regulacién clara y mas
competencia

Transformacion de la
Administracion puablica

Transformacion de la
Administracion pablica

Capitulo Indigenas

Capitulo Indigenas

Capitulo Negros,

Afrodescendientes, Raizales y

Palenqueros

Capitulo Negros,

Afrodescendientes, Raizales y

Palenqueros

transparencia y herramientas de
prevencion de corrupcion

Sectores de la administracion
publica que implementan
acciones para prevenir conflictos
de interés

Acciones de racionalizacién de
tramites de alto impacto

Indice de Desempefio
institucional nacional

Indice de Desempeio
institucional territorial

Programa de fortalecimiento de
capacidades disenado y
concertado con la MRA
Porcentaje de implementaci6n
del Programa de fortalecimiento
de capacidades para los pueblos
indigenas.

Porcentaje de avance en el disefio
e implementacion del programa
de capacitacion para servidores
publicos a nivel nacional y
territorial con enfoque de
derechos y diferencial étnico.
Porcentaje de acompanamiento
en la revision del disefio de la
estructura administrativa de la
Direccion de Asuntos de
Comunidades Negras,
Afrocolombianas, Raizales vy
Palenqueras del Ministerio del
Interior

cuatrienio
transparencia y herramientas de
prevencion de corrupcion

24 sectores de la administracién
publica  que implementan
acciones para prevenir conflictos
de interés

2.600 acciones de
racionalizacion de tramites de
alto impacto

10 puntos de mejora en el Indice
de Desempeno institucional
nacional

5 puntos de mejora en el Indice
de Desempefio institucional
territorial

1 programa de fortalecimiento de
capacidades

100% de implementacion del
Programa de fortalecimiento de
capacidades para los pueblos
indigenas.

100% de avance en el diseno e
implementacién del programa.

100% de acompafiamiento en la
revision del diseno de la
estructura administrativa.

Mayo 2022

transparencia y herramientas de
prevencion de corrupcion
(frente LB)
21 sectores de la administracion
publica  que implementan
acciones para prevenir conflictos
de interés

3.634 acciones de racionalizacién
de tramites de alto impacto

12,9 puntos de mejora en el
Indice de Desempeio
institucional nacional
6,85 puntos de mejora en el
Indice de Desempeio
institucional territorial

0.75 de avance en el programa de
fortalecimiento de capacidades

0% de implementacion del
Programa de fortalecimiento de
capacidades para los pueblos
indigenas.

65% de avance en el diseno e
implementacion del programa.

100% de acompafiamiento en la
revision del diseno de la
estructura administrativa.
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c Meta Avance cuatrienio
Programa Indicador e C
cuatrienio Mayo 2022

Porcentaje de avance en la

implementacion del "Programa

de fortalecimiento relacion

Estado-Ciudadano" con un

enfoque @ de  derechos y | 100% avance en la 65% avance en la
diferencial, dirigido a la | implementacién del Programa. implementacion del Programa.
poblacion de comunidades

negras, afrocolombianas,

raizales, palenqueras y sus

expresiones organizadas

Capitulo Negros,
Afrodescendientes, Raizales y
Palenqueros

El Departamento presenta rezago en algunos compromisos, por lo que se explica el detalle de la gestion adelantado y las
dificultades para alcanzar la meta propuesta.

Porcentaje de mujeres en cargos directivos del Estado Colombiano: de acuerdo con la informaciéon obtenida por
el reporte de las entidades, el porcentaje de participacion de la mujer en cargos directivos fue de 46%, que indica un
incremento de 1 punto porcentual con respecto al porcentaje obtenido en la anterior vigencia, esto denota un aumento
significativo, dado que, en la vigencia 2020, el incremento fue de 0.3. Es importante resaltar que el cumplimiento efectivo
para llegar a la paridad de género depende de todas y cada una de las entidades ptiblicas del Estado colombiano.

Programa de fortalecimiento de capacidades diseinado y concertado con la MRA: en la vigencia 2021 se particip
en la sesion 62 de la Mesa Regional Amazoénica (MRA) donde el Sector Funciéon Publica logré aprobar la ruta de concertaciéon
del programa de fortalecimiento de capacidades, asi como su implementacion. En este sentido, a pesar de los avances al no
contarse con la concertacion del programa, se mantiene el rezago en el compromiso.

Para la vigencia 2022, se consolidaron los tltimos ajustes al disefio del Programa de Fortalecimiento de Capacidades, con el
proposito de dar cumplimiento a las sugerencias dadas por integrantes de la Organizacion Nacional de los Pueblos Indigenas
de la Amazonia Colombiana —OPIAC- después de la socializacién de la version preliminar. De igual manera, se realiz6 la
gestion correspondiente para llegar a un acuerdo presupuestal previo con la Coordinacion de Educacion de la OPIAC,
quienes, como consecuencia de un trabajo articulado, ofrecieron apoyo a Funcion Publica para proyectar un presupuesto
con base en la experiencia de la OPIAC y su Escuela de Formacion Politica.

41



Posteriormente, de manera articulada con la Escuela Superior de Administracion Pablica —ESAP se logro la concertacion
del programa a nivel metodologico, pedagbgico y presupuestal; sin embargo, el inicio de la implementaciéon del programa
quedo sujeto a la revision de los mecanismos de contratacion de la Escuela.

b. Politicas de mediano y largo plazo.

En esta seccion se presentan las politicas de largo plazo pendientes y su avance de ejecucion para el cierre de la vigencia de
acuerdo con los reportes del aplicativo SisConpes’ que agrupa toda la informacién relacionada. Finalmente, se explica la
causa del retraso en los casos en que aplica.

Estado de las acciones

Nombre CONPES Sin

o En alerta
aprobacion

Sin reporte  Atrasadas

Estrategia para la implementacién de los Objetivosde  100,0% (2)

3918 Desarrollo Sostenible (ODS) en Colombia

Lineamientos para la articulaciéon del Plan Marco de 100,0% (1)

Implementacion del acuerdo final con los
3932 instrumentos de planeacién, programacion y

seguimiento a politicas piblicas del orden nacional y

territorial

Estrategia para el Desarrollo Integral del 100,0%
3944 Departamento de La Guajira y sus pueblos indigenas 3)

o,

3956 Politica de Formalizacién Empresarial Eg)o /0%
4007 Estrategia para el Fortalecimiento de la Gobernanza en @ 20,0% 80,0%

el Sistema de Administracion del Territorio. (1)

Politica de para la reactivacién econémica y el 100,0%
4023 crecimiento sostenible incluyente: Nuevo compromiso | (2)

por el futuro de Colombia

En el CONPES 4007 de 2020 “Estrategia para el Fortalecimiento de la Gobernanza en el Sistema de Administracion del
Territorio” la accidon a cargo es “Desarrollar la propuesta de estandarizacion y optimizacion de tramites al ciudadano

7 La informacion presentada en esta tabla se encuentra actualizada a mayo de 2022. Es importante tener en cuenta que la aplicacion SISCONPES solo se habilita para registro de
informacién de manera semestral, por lo que se han expedido otros documentos Conpes que le asignan responsabilidad al Departamento, el listado se podra consultar en este
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relacionados con la administracion del territorio”, desde al afio 2020, Funcién Publica avanzo en el cumplimiento de este
compromiso con la identificacion de los tramites a estandarizar/optimizar (ANT - Registro de sujetos especiales de
ordenamiento; SNR- Registro de instrumentos publicos; IGAC- Englobe o desenglobe de dos o méas predios y Revision del
avaltio catastral de un predio; y Ministerio de Vivienda- Licencia Urbanistica), y la construccion del uso de la metodologia
de simplificacion de tramites para la intervencion, la cual consta de 5 fases: (i) Preparacion, (ii) Recopilacion de informacion,
(iii) Analisis y Diagnostico, (iv) Formulacion de acciones y rediseno del tramite e (v) Implementacion y monitoreo. Posterior
a estas actividades, se elaboraron las propuestas de estandarizacion para los tramites identificados. No obstante, en el estado
de avance del aplicativo Sisconpes aparece sin aprobacion este compromiso, debido a que el 80% de la gestidon se adelanto
durante el segundo semestre de 2021 y el registro del reporte de avance se encuentra atn para aprobacion por parte del
DNP.

c. Plan marco de implementacién del acuerdo de paz

En esta seccion se presentan los compromisos de Funcion Publica en el plan marco de implementacion del acuerdo de paz,
su avance y el horizonte de cumplimiento. El sector Funcion Publica es responsable de 6 indicadores y estan a cargo del
Departamento Administrativo de la Funcion Puablica, 4 de ellos son indicadores Teméticos y 2 son indicadores Etnicos.

Meta

. . Meta total
cuatrienio

Indicadores tematicos Vigencia

Sistema de rendicion de cuentas con mecanismos de

1 rendicion de cuentas estipulados en el punto 6.1.5, diseiiado 2017-2026 0.42% 1
e implementado
Avance Avance 2021
cuatrienio Se establecieron lineamientos para estandarizar los informes de rendiciéon de cuentas del acuerdo
Sistema de de paz y verifico su publicacion, el cumplimiento de requisitos y se construy6 una base de datos que
rendicion de permite consultar cada campo de informacion requerido e identificar las fortalezas y debilidades

cuentas diseniado = agregadas de las entidades, con miras a mejorar el direccionamiento de la estrategia de asesoria y
e implementado | capacitacion del Departamento de la Funciéon Puablica para 2022.

en doscientas

veintiséis (226)  Avance 2022

entidades (56 del
orden nacional y = Se trabajo en 3 lineas de accion durante el semestre, actualizacion de lineamientos, capacitacion
170 del orden de responsables y verificacion de informes. Sobre la actualizaciéon de lineamientos se tuvo como
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Meta Meta total

Indicadores tematicos Vigencia

territorial), las
cuales estan
obligadas a rendir
cuentas.

Plan nacional de formacion de veedores, actualizado e

implementado

Avance
cuatrienio
Durante el
Gobierno se han
realizado dieciséis
(16) de modulos
del Plan de
Nacional de
formacion de
veedores
actualizados e
implementados.

cuatrienio
proposito que las entidades nacionales y territoriales diligenciaran correctamente y a tiempo sus
informes de rendicion de cuentas sobre paz para la vigencia enero-diciembre 2021. Frente a la
capacitacion de responsables se acompaio6 a la Escuela Superior de Administracion Pablica en un
curso virtual enfocado en la capacitacion de servidores de municipios PDET sobre el
diligenciamiento del informe de rendicion de cuentas de paz y se desarroll6 una sesion masiva a
través de las redes sociales de funcién publica enfocada en los nuevos lineamientos. Finalmente se
verificaron los informes evidenciando que de las 56 entidades que atn tienen compromisos
abiertos en el Acuerdo de Paz, 33 entidades publicaron el informe completo, 2 de estas lo
publicaron en formatos diferentes al dispuesto por Funcién Publica y 23 no lo publicaron. En
relacion con el nivel territorial, 93 alcaldias de municipios PDET publicaron su informe, de estas,
20 lo publicaron con el anexo correspondiente y obligatorio y 67 lo publicaron en el formato
establecido. Sin embargo, 87 de las 93 entidades con informes publicados deben realizar algin
ajuste en sus informes. Cabe resaltar que es necesario que las entidades restantes (77) publiquen
en sus paginas web sus informes individuales de rendicién de cuentas sobre el Acuerdo de Paz.

2017-2026 27 52

Avance 2021

Se logré capacitar 3.263 ciudadanos en talleres de control social, adicionalmente 184 ciudadanos
terminaron el curso de veedurias ciudadanas. Para un total de 3.447 ciudadanos formados en
control social en el segundo semestre de la vigencia 2021.

Avance 2022

Se logro6 capacitar 1.508 ciudadanos en talleres de control social, adicionalmente 309 ciudadanos
terminaron el curso de veedurias ciudadanas. Para un total de 1.817 ciudadanos formados en control
social en el primer semestre de la vigencia 2022.

El Plan Nacional de Formacion de Veedores se actualiza periddicamente con la inclusiéon de nuevos
modulos en control social, entre ellos “Mo6dulo de control social al servicio a la ciudadania en las
entidades de la administracién puablica”, “Médulo de control social a los programas dirigidos a las
mujeres rurales”. Respecto de la implementacion de nuevos modulos el “Diplomado en control

social a la gestion publica” cuenta con un total de 141 personas inscritas, asi mismo se dio apertura

44



Meta
cuatrienio
al curso corto de control social a la gestion del riesgo de desastres que contd con 290 personas
inscritas y 155 certificadas.

Meta total

Indicadores tematicos Vigencia

Instrumentos de verificacion y control institucional
adoptados

Avance

cuatrienio

Desde agosto de = Avance 2021

2018 ajuniode | Se expidio6 la circular externa No 100-2021 que hace referencia a la implementacién del Sistema de
2022, se Gestion del Empleo Publico — SIGEP en su segunda version y asi mismo solicita a los Secretarios
elaboraron cuatro General impartir instrucciones los jefes de talento humano y jefes de contratacion para validar la
(4) deinformes | informacion contenida en las hojas de vida y declaraciones de bienes y rentas de los servidores
sobre la revision | publicos y contratistas de las entidades publicas de las ramas del poder publica, organismos de
de Instrumentos = control, organizacién electoral y sistema integral de verdad, justicia, reparacién y no repeticion.

de verificacion y

control

institucional.

Municipios priorizados con asistencia técnica en control
interno, ejecutada

Avance
cuatrienio
Desde agosto de
2018 a junio de
2022, 170
municipios PDET
recibieron el
acompanamiento
técnico en control
interno. El
acompanamiento
técnico en control
interno se realizo

2017-2020 1 1

2017-2020 8o 170

Avance 2021
En el afio 2021, se cerrd esta meta con la asistencia técnica brindada a 170 municipios, los cuales
finalizaron satisfactoriamente el proceso de acompafiamiento técnico.
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Indicadores tematicos Vigencia

Meta Meta total

a través del
suministro de
herramientas y
metodologias
para el ejercicio
de auditoria
interna de
acuerdo con las
mejores practicas
y técnicas
internacionales.

# Indicadores étnicos

5 Pueblos y comunidades étnicas formados en temas de

control social y veedurias
Avance cuatrienio

Entre agosto de 2018 y junio
30 de 2022, noventa y siete
(97) pueblos y comunidades
étnicas han sido formados en
temas de control social y
veeduria.

6 Plan de formacién a veedores con pertinencia cultural,

disenado e implementado
Avance cuatrienio

Desde agosto de 2018 a mayo
de 2022, en el marco del Plan
de formacion a veedores con
pertinencia cultural se han
formado 11.640 ciudadanos
en control social, de los cuales
1.525 pertenecen a grupos

cuatrienio

Vigencia Meta cuatrienio = Meta total
2018-2026 120 360

Avance 2021
Se formo al menos a 13 comunidades étnicas en temas de control social.

Avance 2022

Durante el primer semestre de 2022 se logro la formacion de 7 pueblos y
comunidades étnicas, de las cuales 4 pertenecen a pueblos indigenasy 3 a
comunidades NARP.

2018-2026 100% 60%

Avance 2021

Se trabajo en tres lineas de accidn: 1) la consolidacion del diseno del curso virtual, 2)
apertura del aula y promocién del curso, 3) implementacién del curso virtual y 4)
implementacion de 9 espacios diferenciados de capacitacion dirigidos a comunidades
y pueblos étnicos.

Avance 2022
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étnicos. Asimismo, de los En lo corrido del 2022, se han llevado a cabo 4 talleres de formaciéon con enfoque
11.640 ciudadanos formados | étnico, con la participacion de 208 ciudadanos, de los cuales 123 pertenecen a grupos
en control social, se tiene que y comunidades étnicas. De igual manera, en el curso virtual con enfoque étnico,

1.111 se formaron a través del | participaron 83 ciudadanos.

curso virtual, 9.002 por

medio de talleres y 1.527 en

talleres con enfoque étnico.

Funcion Puablica no presenta retrasos en el cumplimiento de los compromisos de la referencia. Para méas informacion puede
consultar por nombre del indicador

6. Resultados operativos

a. Sistema integrado de gestion -SGl

Funcion Publica organiza internamente la operacion de la entidad mediante el sistema integrado de gestion -SGI, el cual
cuenta con diferentes paneles tematicos que contribuyen a la automatizacion del proceso de cargue de informacion de las
areas y el respectivo seguimiento por parte de la oficina asesora de planeacion.

Actualmente, el sistema cuenta con los paneles tematicos de: planeacion institucional, indicadores, riesgos institucionales,
plan de mejoramiento, plan de necesidades y plan de adquisiciones. Entre los resultados 2021 y 2022 se destaca:

Planeacion institucional

Se realiz6 monitoreo y seguimiento a los 107 entregables programados para la vigencia
Segundo semestre 2021  2021. De dio inicio a la planeacion 2022 a partir de orientaciones técnicas y mesas de
asesoria.
Se asesord a las dependencias de la entidad en la formulacion de la planeacion institucional
de 2022 y se hi verificacion y cargue de la misma en el aplicativo de la entidad, como
resultado se generaron 115 entregables. Cada mes se realiza seguimiento y validacién de los

Primer semestre de
2022
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reportes de ejecucion de cada uno de los entregables y se presenta el informe de avances a
la alta direccion.

Se actualiz6 la guia de indicadores, la ficha del indicador y la herramienta SGI, atendiendo
lineamientos de buenas practicas y racionalizacion de procesos

Primer semestre de Se logr6 la identificacion de 11 indicadores de bienes intangibles, los cuales fueron
2022 integrados al mapa de riesgos institucional.

Planes de mejoramiento

Segundo semestre 2021  Se adelant6 una jornada de identificacion de acciones de mejora a partir d ellos resultados
de la entidad en el IDI y se hizo seguimiento mensual al desarrollo de las acciones asociadas
al plan de mejoramiento.

Segundo semestre 2021

Primer semestre de Se presentd y aprob6 en Comité la activacién del equipo de auditores, a partir de la

2022 formacion de un grupo de 25 servidores publicos con los cuales se pretende fortalecer la
segunda linea de defensa para administrar de manera adecuada el plan de mejoramiento
institucional.

b.Sistema de informacidn estratégica -SIE-

El Sistema de Informacion Estratégico -SIE- organiza y facilita el acceso a la informacion de la entidad y sus grupos de valor,
ademas posiciona a Funcion Puablica como una organizacion moderna, que produce valor a través de la produccion de
informacion técnica, de calidad y accesible.
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En 2021 se lider6 la consolidaciéon del Manual de gobierno de datos y en 2022 se
resalta la articulacion con el Sistema integrado de gestion para minimizar la
duplicidad de los reportes.

Finalmente, en las dos vigencias Funcion Puablica ha logrado mantener el primer
lugar en la estrategia de sellos de excelencia de MINTIC.

c. Comunicacion internay externa

Funcion Publica organiza la comunicacién interna y externa a través de la implementacion de una estrategia de
comunicacion que busca informar sobre la actualizacion de contenidos e instrumentos asociados a las politicas de gestioén y
desempeiio institucional y visibilizar la gestion de la entidad en funcién de los logros obtenidos.

Participa es un espacio
para construir con la
ciudadania

Portal institucional

En la vigencia 2021 se destaca el redisenio de la seccion “sala
de prensa” en la cual se ajustaron los estilos y los responsive
de la slider de eventos, se ajust6 el detalle de la galeria
ajustando los botones laterales, estilos y las versiones
responsive, se ajustd la seccion de boletines, agregando un
botén para acceder a los boletines y se removio el link que se
encontraba en el titulo se revisaron los estilos del sondeo, ya
que en la version de dispositivos moviles se estaban perdiendo
los que fueron aplicados mas recientemente.

Finalmente, se gener6 el menu de “Participa”, se estructuro el
contenido de la seccion: 1. Rendicion de cuentas 2. Planeacion
y presupuesto participativo.
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En el primer semestre de 2022 se destaca el trabajo de estandarizacion y redisefio de las diferentes secciones del portal
institucional.

En este sentido, se ha reorganizado y actualizado 14 micrositios segun la linea grafica establecida y se han creado 3
micrositios adicionales. Igualmente, se han digitalizado y actualizado un total de 3 cursos virtuales.

Boletines digitales

264 boletines de prensa en el segundo semestre de 2021.
345 boletines de prensa en el primer semestre de 2022.

= SIRVO A MIPAIS 529 contenidos audiovisuales en segundo semestre de 2021.
Haremos respetar el veredicto del pueblo colombiano en las

urnas: Presidente Ivan Duque 247 COHtenidOS audiOVisualeS en el pI‘imeI‘ SemeStI'e de 2022.

¢ Te invitamos a leer nuestro boletin

Respecto a las redes sociales de Funcién Puablica, se considera m y S rie ° | l —

un aumento en la cantidad de seguidores en Facebook, Twitter

e Instagram de la entidad, lo cual ha generado que, cada vez, .J.:f.’lido lib o %
se llegue a mas audiencia, por lo que se impactan los grupos 187623

de valor y se fortalece el posicionamiento de los mensajes

estratégicas de la entidad. m y [ secumores | &) [ secuiones |
4779 4200 @ 9.878
acu;rr:uhllado ﬁ m
2.999 19.370

208.663
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d. Gestion de tecnologias

Politica de Gobierno Digital fortalecida: se disen6 el Manual de Gobierno de Datos (seguimiento y evaluacion) con el
objetivo de establecer e implantar lineamientos y politicas para la administracion y gestion de los diferentes componentes
de informacién de la entidad en el marco de los componentes de arquitectura empresarial de gobierno de datos con el fin de
garantizar la calidad y oportunidad de los datos.

Sistemas de informacion misional

e SUIT 3.0: se hizo la actualizacion del sistema.

e FURAG: Durante la vigencia de 2021 se puso en produccion la nueva version del sistema FURAG, se llevo a cabo la
evaluacion de la vigencia 2020 en esta nueva version del aplicativo. Se finaliz6 el proceso de garantia y a partir del
mes de diciembre de 2021 se llevo acabo el contrato de soporte para la nueva version con la cual se pretende
estabilizar la tltima version del sistema y fortalecer las capacidades técnicas de la entidad para poder dar el soporte
en las vigencias venideras.

e SIGEP II: Con la ayuda del fabricante durante el proceso de garantia se estabiliz6 el sistema y se realiz6 la migraciéon
de las entidades del orden nacional. De igual forma se aument6 la capacidad de infraestructura, lo cual permite un
mejor servicio en los flujos donde hay mayor concurrencia de usuarios en el sistema.

e Aplicativo pro la Integridad Publica: en octubre del 2021 sali6 a produccion el “aplicativo por la integridad”, el cual
une los procesos de ley 2013 y PEPS.

e SIRCAP: el sistema se encuentra actualizado y en produccion.

Gestion de las relaciones con los clientes o -CRM-

La gestion de las relaciones con los clientes o -CRM-, por sus siglas en inglés, es una aplicativo mediante la cual Funciéon
Publica realiza una gestion organizada de sus servicios en funcién de las necesidades de sus grupos de valor. E1 CRM permite
documentar y establecer la trazabilidad del acompafiamiento y los servicios prestados a las entidades publicas, mejorando
la capacidad para identificar las necesidades de servicio y la pertinencia de la oferta.

e En la vigencia 2021, como producto de la culminacion de la fase 3, se desarroll6 el modulo de gestion de las PQRSD,
logrando que los servicios de ORFEO se integraran al CRM y se desarrollaran las pantallas de visualizacion de reporte
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para el flujo integral de recepcion, asignacion, tramite y respuesta a las PQRSD elevadas por los grupos de valor a
Funci6on Publica.

e Enlavigencia 2022 se adelanta la creacion de los estudios previos para la fase 4 de CRM, que incluye la estabilizacién
de las funcionalidades que requieren intervencion o el desarrollo de nuevos componentes para robustecer lo que ya
se ha implementado.

e. Servicio al ciudadano

Funcion Puablica recibe las peticiones, quejas, reclamos, sugerencias y denuncias -PQRSD- de sus grupos de valor a través de
cuatro canales de atencion: escrito, virtual, telefénico y presencial.

Peticiones recibidas Avance

3er El 80,5% de las peticiones fueron tramitadas por el Grupo de Servicio al Ciudadano Institucional.

trimestre 62.125 De las 50.015 peticiones tramitadas por el Grupo de Servicio al Ciudadano Institucional, 35.873 (71,7%)
2021 tuvieron respuesta a través de un asesor y 14.142 (28,3%) tuvieron respuesta por medio de autogestion.

4to El 73,2% de las peticiones fueron tramitadas por el Grupo de Servicio al Ciudadano Institucional.

trimestre 45.624 De las 33.409 peticiones tramitadas por el Grupo de Servicio al Ciudadano Institucional, 23.752 (71,1%)
2021 tuvieron respuesta a través de un asesor y 9.657 (28,9%) tuvieron respuesta por medio de autogestion.

1er El 72,6% de las peticiones fueron tramitadas por el Grupo de Servicio al Ciudadano Institucional.

trimestre 61.801 De las 44.879 peticiones tramitadas por el Grupo de Servicio al Ciudadano Institucional, 30.480 (67,9%)
de 2022 tuvieron respuesta a través de un asesor y 14.399 (32,1%) tuvieron respuesta por medio de autogestion.

2do El 82,3% de las peticiones fueron tramitadas por el Grupo de Servicio al Ciudadano Institucional.

trimestre 50.633 De las 41.689 peticiones tramitadas por el Grupo de Servicio al Ciudadano Institucional, 35.415 (85%) tuvieron

respuesta a través de un asesor y 6.274 (15%) tuvieron respuesta por medio de autogestion.

Es importante resaltar que, del universo de peticiones, solo 14 estan asociadas a quejas las cuales se abordaron
oportunamente atendidas y ninguna de ella pertenecen a denuncias a la Entidad o sus servidores.

Por ultimo, Funcion Puablica considera las observaciones y sugerencias de todos los grupos de valor para establecer las
acciones de mejoramiento institucional, para lo cual habilita 8 diferentes mediciones de experiencia ciudadana a través del
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portal web, redes, canales y aplicacion movil, de manera que todos los interesados evaltien el servicio recibido.
continuacion, se muestra el nivel de satisfaccion durante la vigencia 2021 y primer semestre del 2022:

Encuestas de percepcion |

Periodo Total
3er trimestre 2021
4to trimestre 2021

1er trimestre de 2022

2do trimestre de 2022

3.036 encuestas efectuadas
1.287 encuestas efectuadas
2.451 encuestas efectuadas

2.526 encuestas afectadas

Calificacion

71,4% calificaron como excelente la atenciéon
recibida
76% calificaron como excelente la atencion
recibida
74% calificaron como excelente la atencion
recibida
78.4% calificaron como excelente la atencion
recibida

Para mayor informacion puede consultar los informes trimestrales completos y el resumen de las infografias en

f. Sistema de control interno

A

Funcion Puablica cuenta con un sistema de control interno que presenta de manera preventiva las alertas necesarias para que

la entidad cumpla de manera oportuna sus compromisos y metas, se presentan los resultados del 2do semestre de 2021.

| Componente | ‘ Existencia ‘ ’ %

Componente ‘ ’ Existencia ‘ | %

Fortalezas:

1. Fortalecimiento de la competencia para el desarrollo de las auditorias internas a los
procesos estadisticos basadas en los requisitos de la NTC PE 1000, mediante curso de
formacion de auditores ofertado por el DANE.
2. La entidad desarrolla actividades de control internas sobre el camplimiento de los
contratos de Proveedores de  Tecnologia (SIGEP - SUIT ).
3. La Oficina de Control Interno participa en las reuniones de seguimiento mensual
con la Gerente del Proyecto SIGEP II, para verificar el desarrollo de los médulos que
componen la solucion y revisar los temas asociados con la liquidacién del contrato con
el proveedor ADA.

Fortalezas:

1. Evaluacién de la gestion institucional y el estado del Sistema de Control Interno de
la Funcién Pablica, a través de Auditorias Internas de Gestion con enfoque basado en
riesgos, alineados con los objetivos y prioridades de la entidad.
2. La entidad cuenta con politicas donde se establece a quién reportar las deficiencias
de control interno como resultado del monitoreo continuo
3. Evaluacion de la efectividad de los planes de mejoramiento, producto de auditorias
y  seguimientos efectuados por la  Oficina de Control Interno.
4. La Oficina de Control Interno efecttia seguimiento al tramite de PQRSD, para
determinar el cuamplimiento en la oportunidad y la calidad de las respuestas emitidas
para los Grupos de Valor.
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4. Ejecucion de taller y mesa de trabajo con los Directivos de la Entidad para el
Redisefo Institucional

Informacién y comunicacién Si

Fortalezas:

1. La entidad cuenta con canales de comunicacion externa definidos segin el tipo de
informaciéon a divulgar y éstos son reconocidos a todo nivel en la entidad.
2. Implementacién de la Estrategia de Comunicaciones y Plan de Comunicaciones
Digital en Redes Sociales, vigencia 2021.
3. La entidad ha establecido Politicas de Operaciéon relacionadas con las
administraciones de la Informacioén (niveles de autoridad y responsabilidad), entre
ellas, la Politica de Datos e Informacién Estadistica.
4. La entidad analiza periddicamente los resultados frente a la evaluacién de
percepcion por parte de los Grupos de Valor, incorporando las mejoras pertinentes.
5. Actualizacion periddica del Informe de Caracterizacion Usuarios de Funcién
Publica, que permite identificar, ubicar y definir las caracteristicas de los Grupos de
Valor de la entidad.

Evalua(:ién de riesgos _

Fortalezas:

H si

Fortalezas:

1. Capacitacion y sensibilizacién del codigo de integridad a todos los servidores de la
Entidad.

2. Implementacion y seguimiento a las actividades del Mapa de Aseguramiento
(prueba piloto)
3. Actualizacion y aprobacion de la Politica de Operacién de Administracion del Riesgo
(version 15 septiembre 2021).
4. Actualizacion de los riesgos de la Entidad de acuerdo con la nueva metodologia.
4. Evaluacidon de la planeacién estratégica institucional y sectorial, considerando
alertas frente a posibles incumplimientos y necesidades de recursos. Definicién de un
"Esquema de Seguimiento para las Iniciativas de Funcién Publica en el Plan
Estratégico Sectorial".
5. Procedimientos apropiados para la medicién y monitoreo de autoevaluacién de
cumplimiento de los estindares minimos del Sistema de Seguridad en el Trabajo, de
acuerdo a la normativa vigente (Decreto 1072 de 2015 y Resolucién 0312 de 2019).
6 Medicion y resultados del clima organizacional - vigencia 2021

1. La entidad cuenta con mecanismos para vincular los Planes Estratégicos e Institucionales a cuatro afios y relacionar el Plan de Acciéon Anual, en concordancia con los objetivos
institucionales, las metas estratégicas, los compromisos del PND 2019-2022 y las obligaciones de los diferentes planes recogidos en el Decreto 612 de 2018, articulando la gestién

institucional.

2. Actualizacién de los riesgos institucionales bajo la nueva metodologia de riesgos de Funcion Publica - Mapa de Riesgos Institucional versiéon 17 de noviembre 30 de 2021, el cual

consolida (101) riesgos, distribuidos por tipo de riesgo.

2. Operacion administrativa y financiera

a. Recursos financieros

Funcion Pablica cuenta con un presupuesto anual que le permite mantener en funcionamiento la entidad y desarrollar los
objetivos misionales establecidos en la planeacion estratégica, para las vigencias 2021y 2022 la entidad cont6 con un total

de 94.785 millones de pesos.

Concepto del Ingreso 2021 2022
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~ Aportes de la Nacion ' 47.973  46.812 |
Millones de pesos.
Datos anuales. Fuente: SIIF. 2022.
El presupuesto total de la entidad se gasta en funcionamiento e inversion, el rubro maés alto es el de “Gasto de personal” que
representa el 50% y 52% del presupuesto total, segin la vigencia respectivamente.

2021 2022

DESCRIPCION APR. % APR. %
VIGENTE VIGENTE
Gastos de Personal 24.082 50 24.564 52
Adquisicion de Bienes y Servicios 2.533 5 2.582

Transferencias Corrientes 960 2 863. 2
Total Presupuesto de Funcionamiento 27.576. 57 28.010 60
Inversion CSF 20.397 43 18.802 40
Total Presupuesto Inversién 20.397 43 18.802 40
TOTAL PRESUPUESTO 47973 | 100 = 46.812 | 100

Ejecucion presupuestal acumulada Ejecucion presupuestal acumulada
2021 2022
m APR. VIGENTE COMPROMISO = OBLIGACION m APR. VIGENTE COMPROMISO = OBLIGACION
27.576 55895 25.818 28.010
20-397 19.415 18.789 18.803
14.614
10.799  ¢.889
[
Total Presupuesto de Total Presupuesto Inversion Total Presupuesto de Total Presupuesto Inversion
Funcionamiento Funcionamiento
Corte: Total anual, 2021. Corte: Mayo 2022.

Para mas detalles de la ejecucion presupuestal puede consultar hitps://www.funcionpublica.gov.co/ejecucion-
presupuestal-historica
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El presupuesto de inversion internamente se organiza a partir de “proyectos de inversion”, los proyectos son la unidad
operacional que presenta como los recursos publicos (humanos, fisicos, monetarios, entre otros) son organizados para
resolver problemas o necesidades sentidas por la poblacion. Los proyectos contemplan actividades limitadas en el tiempo,
que utilizan total o parcialmente estos recursos, con el fin de crear, ampliar, mejorar o recuperar la capacidad de producciéon
o de provision de bienes o servicios por parte del Estado®.

Tabla 1. Proyectos de inversion abiertos 2021 - 2022.

Mejoramiento de la imagen

201801100079 | y funcionalidad del edificio Secretaria
3 sede del departamento $1.238 General $1.202 $1.202 97% $36 Cerrado
(2019-2021) administrativo de la funcion
publica Bogota
zotsotonngo | Merrieno dela et e
5 Poiificas pub $16.126 gl $14.234 $12.860 80% $1.892 | Abierto
través del tic nacional Informacién y las
(2019-2023)** o
Comunicaciones
Disefio de politicas y
AT W mfllfr?gil(;intg:)ﬁ?ategise?e Subdireccion
9 ) P P $24.412 $22.218 $18.338 75% $2.194 Abierto
mejoramiento continuo de General
(2020-2023)** .. S
la administracion publica.
nacional
Mejoramiento de los niveles
201901100017 ro‘iii‘zgf,‘izggzz s Direccién de
0 pre . $22.949 Desarrollo $21.504 $16.355 71% $1.445 Abierto
entidades publicas del L
(2020-2023)** . o Organizacional
orden nacional y territorial.
nacional
Mejoramiento Garantizar el
AV (UITTS fl?il:)c}Z?gg(;in(;gll;)oArglPalai? Secretaria
2 p o $1.273 $0 $0 0% $1.273 | Abierto
como con la seguridad del General

(2022-2024)**

personal dentro del edificio
Bogota

*Millones de pesos.
** Cifras con corte al 31 de mayo de 2022. Los proyectos que se encuentran en estado “abierto” es porque tienen un saldo disponible que se calcul6 a partir de la diferencia entre el recurso
asignado y el comprometido.

8 DNP, 2013. Definiciones unificadas para la elaboracion de documentos, manuales, guias, instructivos y presentaciones
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Fuente: Informacién Propia, DAFP, 2022.

b. Estado de la situaciéon financiera

Los estados de la situacion financiera de una organizacion reflejan el momento que atraviesa una empresa en términos
financieros, presentando informacién econ6mica y patrimonial del Gltimo afo. En el caso de este informe se presentan los

estados financieros de la vigencia 2021 con corte a diciembre y los estados financieros con corte a mayo de 2022.

Detalle Diciembre 2021 Mayo 2022
Activos corrientes 1.339.511.185,00 51.998.068
Efectivo - 10.300.000
Cuentas por cobrar 25.113.791,00 41.698.068

Otros activos

1.314.397.393,00

Activos no corrientes

14.002.882.291,00

13.106.737.837

Cuentas por cobrar 11.399.135,00 10.383.329
Propiedades, planta y equipo 5.602.523.586,00 5.518.016.847
Otros activos 8.388.959.569,00 7.578.337.661

Total activos

15.342.393.476,00

13.158.735.905

Cuentas de orden deudoras

Derechos contingentes 3.980.896,00 3.980.896
Deudoras de control 8.274.665,00 8.274.665
Deudoras por el contrario (CR) 12.255.561,00 12.255.561

Pasivos corrientes

8.233.937.407,00

8.063.958.827

Cuentas por pagar 815.394.681,00 463.652.292
Beneficios a empleados 2.767.651.771,00 6.856.700.806
Provisiones 337.108.354,00 743.605.729

Otros pasivos

1.313.782.601,00

Total pasivos

8.233.937.407,00

8.063.958.827

Patrimonio

7.108.456.068,00

5.094.777.078

Patrimonio entidades de gobierno

7.108.456.068,00

5.094.777.078
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Detalle Diciembre 2021 Mayo 2022

Total pasivos y patrimonio 15.342.393.475,00 13.158.735.905
Cuentas del orden acreedoras - -

Pasivos contingentes 84.820.904.680,00 90.394.484.624
Litigios y mecanismos alternativos de solucion de

conflictos 84.820.904.680,00 00.394.484.624
Responsabilidades contingentes por el contrario - 84.820.904.680,00 00.394.484.624

Entre los resultados de la vigencia 2021 se tiene que las variaciones relacionadas con la planta y equipo se refieren
principalmente a un cambio en el costo del edificio sede de la entidad, debido a la compra de una planta eléctrica y
transferencia automatica con acometida eléctrica, la cual se registra como un componente para el edificio en razén que
potencializa el servicio de del Edificio.

Las cuentas por pagar se relacionan con el servicio de gasolina para los vehiculos de la entidad, cuentas de contratistas,
aportes a fondos pensionales por reliquidaciones, crédito de empleado a favor de la caja de compensacion e impuestos. Para
conocer mas detalles de los estados financieros de la entidad consulte

c. Talento humano

El Departamento actualmente adelanta conjuntamente con la CNSC el proceso de seleccion por merito en modalidad de
ascenso y abierto para proveer los cargos de carrera administrativa de la entidad, el cual corresponde a 165 empleos en
vacancia definitiva: 111 profesionales especializados, 29 profesionales universitarios, 14 técnicos y 11 asistenciales.

Finalmente, Funcion Publica presenta el detalle de la planta de personal permanente y temporal de la entidad.
Tabla 2. Estado de la planta de personal 2021 - 2022.

Numero total de

Concepto

cargos de la planta

Cargos de libre nombramiento y remocién 2022 43
Carrera Administrativa 27
Provisionalidad 173%
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Fecha de Corte: 30 de junio de 2022.
Fuente: DAFP, 2022.

Nota: *La informacion incluye 5 empleos de carrera administrativa congelados por falta de presupuesto.

En cuanto al Plan Institucional de Capacitacion-PIC de Funcién Publica, se desarrollaron actividades de capacitacion como:
Uso y Apropiacion de la Tecnologia, Analitica y Procesamiento de Datos, Metodologia de Riesgos, Modelos de Gestion y
Planeacion Estratégica, Forms Basica como Herramienta de Trabajo, Flexibilidad y Adaptaciéon al Cambio, Supervision de
Contratos, Transformaciéon Digital, entre otras, en cumplimiento del cronograma establecido para ambas vigencias. Asi
mismo, con el fin de generar estrategias para que los servidores afrontaran la situaciéon de pandemia, se desarrollaron méas
de 55 actividades del programa de Bienestar Social e Incentivos, haciendo uso de las tecnologias de la informacioén y las
comunicaciones para acercar a los servidores como: torneos virtuales, talleres, capacitaciones, encuentro virtuales y
celebraciones de fechas especiales, charlas, entre otros.

También, se continu6 fortaleciendo el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG - SST), se ejecutaron mas
de 30 actividades, entre las que se destacan: actualizacion de la Matriz Legal identificando y adaptando la normativa vigente
en temas de seguridad y salud para el trabajo, conformaciéon del Comité de convivencia laboral y brigada de emergencia,
realizacion de los exdmenes médicos ocupacionales periodicos a 100 servidores publicos, aplicacion de la bateria de riesgo
psicosocial a 270 servidores y contratistas. De igual manera, se desarrollaron capacitaciones en temas como: elementos de
proteccidon personal y bioseguridad, riesgo cardiovascular y enfermedades osteomusculares, manejo de la ansiedad y
depresion, manejo del duelo, alimentacion saludable, entre otros.

d. Contratacion

Funcion Puablica da alcance a su misionalidad a través de la contratacion de diferentes bienes y servicios, asi:

2022
VIGENCIA FISCAL 2021 (2do semestre) (mayo

31)
Modalidad de Contratacion TOTAL
Contratacion directa 34 212
Acuerdo marco de precios 10 9
Grandes superficies 6 2
Menor cuantia 3 0
Minima cuantia 13 9
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Subasta inversa 7 O]

Total 73 234

El Plan Anual de Adquisiciones -PAA- como herramienta que permite registrar, programar y divulgar las necesidades de
bienes, obras y servicios de la entidad, registra los siguientes avances para las vigencias relacionadas en el informe.

En la vigencia 2021 la ejecucién total del PAA fue de
05.05%, un 93,12% en funcionamiento y un 95,13% de

En el primer semestre de la vigencia 2022 la ejecucion
total del PAA fue de 76,78%, un 53,97% en

inversion. funcionamiento y un 78,26% de inversion. (Corte a mayo
de 2022).
% de ejecucion del PAA - Total 2021 % ejecucion PAA - Vigencia 2022-1
Millones d Millones d
30,000 (Millones de pesos) 20.000 (Millones epei(%s'§72
21.530 4.478
19.140
20.000
10.000
10.000 4'0223~173
1334 ¢48 848
987 782 53 . &8 979 . 979 — - 040 539 1 I

Subtotal funiconamiento Subtotal inversion

m Valor incial registro PAA
m Valores contratados PAA
m Saldo total disponible proyecto
Valor registrado PAA pendiente contratar
m Subtotal por programa en el PAA

Subtotal funiconamiento Subtotal inversion

m Valor incial registro PAA
H Valores contratados PAA
m Saldo total disponible proyecto
Valor registrado PAA pendiente contratar
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3. Conclusiones

Funcion Publica es una entidad que gestiona con eficacia sus recursos presupuestales, técnicos y humanos, en el altimo afio
de gobierno todo el equipo dio sus mejores esfuerzos por cumplir con todos los compromisos y metas del gobierno del
presidente Ivan Duque. En un afio marcado por la reactivacion economica y la reactivacion de los espacios de encuentro y
construccion de pais, Funcién Pablica también reactivo muchos de los espacios presenciales de encuentro como las Ferias
Acércate, con grandes compromisos por seguir llegando a la regiéon con nuestra oferta de productos y servicios.

El XXVI Congreso Internacional del CLAD celebrado en Bogota, Colombia y el 1er congreso internacional sobre el servidor
publico 4.0, la entrega de los premios a la excelencia en la gestion, la evaluacion de candidatos a diferentes cargos del estado
y la actualizacién de documentos y lineamientos técnicos, marcaron la agenda de eventos de este aflo y han permitido que
nuestra entidad se siga posicionando como lider en los temas relacionados con el servicio y la gestion publica. A todo el
equipo que hace parte de esta gran labor y a todos nuestros grupos de valor no resta mas que darle las gracias por creer en

nosotros.
¢
Opvaceady
L

Funcion Publica con los servidores, por los ciudadanos
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