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4. EVALUACION PARCIAL SEMESTRAL

NOMBRAMIENTO PROVISIONAL. Seguimiento cumplimiento de funciones empleados vinculados mediante NOMBRAMIENTO PROVISIONAL

4.1 TIPO DE EMPLEO (NO GENERA DERECHOS DE CARRERA)

4.2 FECHA DE EVALUACION DESDE| 1/02/2022 HASTA 31/07/2022 ‘ No. DIAS EVALUADOS EN EL ANO 181 4.3 NIVEL DEL EMPLEO Profesional
4.4 CASOS DE EVALUACION PRIMERA_EVALUACION_PARCIAL_SEMESTRAL
4.5 PORTAFOLIO DE EVIDENCIAS COMPROMISOS LABORALES
REQUISITOS DE
N° COMPROMISO LABORAL EVIDENCIA DEL CUMPLIMIENTO DEL COMPROMISO COMENTARIOS - RUTA DE EVIDENCIA PESO LOGRO % | PUNTAJE

CALIDAD

CUMPLIMIENTO Se han asesorado a todas las entidades priorizadas en

OPORTUNIDAD participacion ciudadana y servicio al ciudadano. Total
CONFIABILIDAD entidades priorizadas en Participacion ciudadana 8
entidades, de las cuales esta pendiente una (1) de ellas
en los hitos 3 y 4 como es Unidad de Informacion y
Analisis financiero — UIAF, las demas se completaron
satisfactoriamente.

1. Cerrar la totalidad de los hitos de participacion ciudadana en el ciclo de la gestién publica, de las
entidades del orden nacional y departamentos asignados, dentro de los términos establecidos en la
planeacion institucional.

2. Cerrar la totalidad de los hitos de servicio al ciudadano, de las entidades del orden nacional y
departamentos asignados, dentro de los términos establecidos en la planeacién institucional.

Total entidades priorizadas en servicio al ciudadano:
dos (2) entidades: DIAN y Migracién Colombia, de las
cuales se cumplid hitos al 100%.

3. Orientar, asesorar y brindar asistencia técnica a las entidades del orden nacional y territorial en la
formulacién e implementacion de las estrategias de participacion ciudadana y servicio al ciudadano y

Brindar acompafiamiento técnico para mejorar la lenguaje claro, como también de los Mends Participa y de Atencién y Servicios a la Ciudadania.

gestién y el desempefio de las entidades nacionales y

1 . PN % 20
territoriales en las politicas de participacion ciudadana y o ) . . L » ) Se apoyo feria acerca en Riosucio Caldas. 20 100%
servicio al ciudadano. 4. Elaboracién de actas, registro de asistencia y socializacion de la encuesta de percepcion de asesoria
integral de las sesiones adelantadas en participacion ciudadana en la gestion publica y servicio al ciudadano.
= 7 o E P 14 Apoyo en asistencia técnica a través de ORFEOS,
, L . L, - . correos, medio telefénico en participacion ciudadana
5. Sistematizacion de las buenas practicas en la implementacion de las politicas de participacion ciudadana y . A P P ¥
- . servicio al ciudadano
servicio al ciudadano.
Yaksa\11502gagptsc\2022\TRD\INFORMES\PARTICI
6. Revisar los Planes Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano de las entidades asignadas y diligenciar la \ \ gagptsc T i
q o A q q q A PACION_CIUDADANA
informacidn en los archivos respectivos y dentro de los plazos establecidos por la Direccién. -
Yaksa\11502gagptsc\2022\TRD\INFORMES\SERVICI
7. Apoyar en el desarrollo de las ferias de servicio al ciudadano A\ i gagptsc\ WY L
O_CIUDADANO
CUMPLIMIENTO
1. Cerrar la totalidad de los hitos de la politica de integridad de las entidades del orden nacional
. P PR g . o v OPORTUNIDAD Total de entidades priorizadas en Integridad: 3
departamentos asignados, dentro de los términos establecidos en la planeacién institucional. . L . A .
CONFIABILIDAD entidades, como son Cancilleria, Migracién Colombia y
Alcaldia de Armenia — Quindio, con las cuales se
2. Orientar, asesorar y brindar asistencia técnica a las entidades del orden nacional y territorial en la L, ) @ .
o - . . . cumplié |a totalidad de hitos.
formulacién e implementacion de la politica de integridad.
Acompaniar y asesorar a las entidades en la
i iti i i Rt - 8 , e De igual manera se brinda asistencia técnica requerida
2 formulacion de la politica de integridad (acciones 3. Orientar, asesorar y brindar asistencia técnica sobre el aplicativo por la integridad publica (Ley 2013 de e q 20 100% 20

preventivas de conflictos de interés, cédigo de
integridad y aplicativo por la integridad publica)

de entidades, a través de ORFEO, correo electronico y

2019 y Personas Expuesta Politicamente - PEP). e s

4. Elaboracién de actas, registro de asistencia y socializacion de la encuesta de percepcion de asesoria

a H 11502 2021\TRD'
integral de las sesiones adelantadas en la politica de integridad. W e T P E R TR P NS

\3_INTEGRIDAD

5. Sistematizacion de las buenas practicas en la implementacion de la politica de integridad publica

Si este documento se encuentre impreso no se garantiza su vigencia.
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CUMPLIMIENTO
1. Cerrar la totalidad de los hitos del Sistema Nacional de Rendicién de Cuentas, de las entidades del orden OPORTUNIDAD
nacional y departamentos asignados, dentro de los términos establecidos en la planeacidn institucional. CONFIABILIDAD
Total de entidades priorizadas en el SNRC: seis (6)
2. Orientar, asesorar y brindar asistencia técnica a las entidades del orden nacional y territorial sobre el entidades como son: Coljuegos, Fiduciaria Previsora
Sistema Nacional de Rendicién de Cuentas -SNRdC-, sobre la conformacién de nodos y sobre el Sistema de S.A., UIAF, Alcaldia de Armenia — Quindio, Alcaldia de
Rendicién de Cuentas de la Implementacion del Acuerdo de Paz -SIRCAP-. Manizales y Gobernacién de Quindio, con las cuales se
Orientar, asesorar y brindar asistencia técnica a las completé al 100% los hitos establecidos.
3 entidades en el Sistema Nacional de Rendicion de  |3. Apoyar la activacion de las entidades priorizadas en el marco del Sistema Nacional de Rendicion de 20 100% 20
Cuentas. Cuentas y de la capa territorial de paz Se conformé nodos en Caldas y en Quindio.
4. Elaboracién de actas, registro de asistencia y socializacién de la encuesta de percepcién de asesoria \\Yaksa\11502gagptsc\2022\TRD\INFORMES\SISTEM
integral de las sesiones adelantadas sobre el Sistema Nacional de Rendicion de Cuentas. A_NACIONAL_RENDICION_CUENTAS
5. Sistematizacion de las buenas practicas en la vinculacion de las entidades al Sistema Nacional de
Rendicién de Cuentas
I TTemta (30T acCiones ae racionalzacion Imprementacas, ae 1as entaades aer oraemn nacronary CUMPLIMIENTO
departamentos asignados, dentro de los términos establecidos en la planeacién institucional, las cuales Apoyo técnico a la entidades como la Electrificadora de
deben ajustarse a la politica de racionalizacién de tramites y ser visibles en el SUIT. Igualmente realizar OPORTUNIDAD Santander, Alcaldia de Filanda y Alcaldia de Pereira en
acompafiamiento para que las entidades ajusten las acciones de racionalizacién que fueron mal formuladas CONFIABILIDAD la politica de racionalizacién de tramites, UGPP.
en el SUIT
De igual manera se brinda asistencia técnica a las
2. Orientar, asesorar y brindar asistencia técnica a las entidades del orden nacional y territorial sobre la entidades del eje cafetero, Santander como sector
formulacién e implementacién de la politica de racionalizacién de tramites y sobre el Sistema Unico de hacienda y sector relaciones exteriores en todo lo
Orientar, asesorar y brindar asistencia técnica alas  ||nformacién de Tramites — SUIT. relacionado con SUIT y la politica de racionalizacién de
entidades del orden nacional y territorial en la P
4 formulacién e implementacion de las estrategias de . o . . . o tramites. 20 100% 20
racionalizacion de tramites acorde con las politicas de 3. Cinco (5) tramites identificados que tengan cobros asociados sin sustento legal, para eliminar el cobro
gobierno y normas antitramites. asociado a estos. En el primer semestre de 2022 se proyectd conceptos
de actos administrativos que crean o modifican
4. Atender la totalidad de solicitudes de conceptos de aprobacion de nuevos tramites y revisiones de actos estructuralmente tramites, de la DIAN como del
administrativos reglamentarios de tramites, proyectando la respuesta dentro de los cinco (5) dias siguientes Ministerio de relaciones exteriores.
a su recibo y enviarla para revision.
\\Yaksa\11502gagptsc\2022\TRD\INFORMES\RACION
5. Validar la justificacion de las entidades para no ser medidas en Furag, al no contar con tramites u opas de ALIZACION_TRAMITES
cara al ciudadano
1. Revisar diariamente el orfeo y proyectar respuesta a los derechos de peticién dentro de los cinco (5) dias CUMPLIMIENTO
siguientes a la recepcion y enviarlas para visto bueno a través de Orfeo. Si se trata de peticiones con término OPORTUNIDAD
de resp\VJesta inferior a diez (10) dias, proyectar la respuesta dentro de los dos (2) dias siguientes a la CONFABILIDAD
recepcion
2. Realizar los ajustes a los proyectos de respuesta que sean enviados y archivar los orfeos cuya respuesta ya
fue digitalizada
Proyegtar respuestas a dgrechos de peticion y 3. Revisar que los términos de los derechos de peticién asignados por Orfeo cumplan con los términos de Salin b e s sl urs an d (mEs
Proactivanet que sean asignados dentro de los ley, de lo contrario enviar el respectivo Proactivanet. X )
términos legales estipulado de Orfeo como proactivanet. Reportes de
4. Trasladar las peticiones que no sean competencia de la Direccidn dentro de los cinco (5) dias siguientes a Cieclvoreectivanct
5 - 20 100% 20
Registrar la informacién de reportes dentro de los ! fecepcion \\Yaksa\11502gagptsc\2022\DOCUMENTOS_APOYO\
le’rminf)s estahlegidos y man;engr actualizada la _ . ‘ . o . SEGUIMIENTO_ORFEOS
informacion en los sistemas, aplicativos u otros medios |5. Brindar respuesta a los Proactivanet asignados dentro de los términos establecidos
tecnolégicos de su competencia.
6. Registro de informacion en los siguientes archivos o herramientas: a. Registro de las asesorias b. Carga
laboral diaria c. En la herramienta “Administracion de Relaciones con los Clientes” - CMR d. Archivo de
aprobacion de nuevos tramites e. Archivo de seguimiento a las disposiciones del Decreto Ley 2106 de 2019 y
demas que sean dispuestos.
7. Elaborar informes relacionados con los temas a cargo de la Direccidn Técnica que le sean asignados y
para las respectivas autoridades publicas de acuerdo con lo establecido en las normas y disposiciones
vigentes.
TOTAL COMPROMISOS LABORALES 100 100
Si este documento se encuentre impreso no se garantiza su vigencia.
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4.6 COMPROMISOS COMPORTAMENTALES FIJADOS

4.7 SEGUIMIENTO COMPROMISOS COMPORTAMENTALES

N NIVEL JERARQUICO COMPETENCIA COMPORTAMENTAL CONDUCTA ASOCIADA NIVELES DE FRECUENCIA DESCRIPCION RESULTADO CUANTITATIVO
Cumple totalmente con la
* Mantiene sus competencias actualizadas en funcion de los cambios que exige la administracion pablica en la prestacin de un Gptimo servicio competencia
. . . * Gestiona sus propias fuentes de informacion confiable y/o participa de espacios informativos y de capacitacion .
1 Profesional Aprendizaje continuo * Comparte sus saberes y habilidades con sus compafieros de trabajo, y aprende de sus colegas habilidades diferenciales, que le permiten nivelar sus Siempre comportamental de 10
conocimientos en flujos informales de inter-aprendizaje manera constante y
suficiente.
* Asume la responsabilidad por sus resultados
* Trabaja con base en objetivos claramente establecidos y realistas Cumple totalmente con la
: 2;5;;\: ! i;n‘\;:;r;‘ivc::;‘:smzﬁg:;; y comprobar los resultados obtenidos competencia
2 Profesional Orientacion a resultados + Plantea estrategias para alcanzar o superar [os resultados esperados Siempre comportamental de 10
+ Se fija metas y obtiene los resultados institucionales esperados manera constante y
* Cumple con oportunidad las funciones de acuerdo con los estandares, objetivos y tiempos establecidos por la entidad suficiente.
* Gestiona recursos para mejorar la productividad y toma medidas necesarias para minimizar los riesgos
* Valoray atiende las necesidades y peticiones de los usuarios y de los ciudadanos de forma oportuna
* Reconoce la interdependencia entre su trabajo y el de otros Cumple totalmente con la
* Establece mecanismos para conocer las necesidades e inquietudes de los usuarios y ciudadanos competencia
3 Profesional Orientacion al usuario y al ciudadano  |* incorpora las de usuarios y en los proyectos teniendo en cuenta la vision de servicio a corto, mediano y largo Siempre comportamental de 10
plazo manera constante y
* Aplica los conceptos de no estigmatizacion y no discriminacion y genera espacios y lenguaje incluyente suficiente.
* Escucha activamente e informa con veracidad al usuario o ciudadano
* Cumple los compromisos que adguiere con el equipo Cumple totalmente con la
* Respeta la diversidad de criterios y opiniones de los miembros del equipo competencia
. * Asume su responsabilidad como miembro de un equipo de trabajo y se enfoca en contribuir con el compromiso y la motivacion de sus miembros "
4 Profesional Trabajo en equipo * Planifica las propias acciones teniendo en cuenta su repercusion en la consecucion de los objetivos grupales Siempre comportamental de 10
* Establece una comunicacion directa con los miembros del equipo que permite compartir informacion e ideas en condiciones de respeto y cordialidad manera constante y
* Integra a los nuevos miembros y facilita su proceso de reconocimiento y apropiacion de las actividades a cargo del equipo suficiente.
TOTAL COMPROMISOS COMPORTAMENTALES 10
Total de evaluacién
EVALUACIONES EVENTUALES PARA COMPROMISOS LABORALES (SI 0 EVALUACIONES EVENTUALES PARA COMPROMISOS COMPORTAMENTALES (SI LAS HAY) 0 0
LAS HAY) eventual
CALIFICACION EVALUACION COMPROMISOS LABORALES PRIMER TOTAL DE LA
. . -
SEMESTRE (Sobre 80%) 80 CALIFICACION TOTAL COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES PRIMER SEMESTRE (Sobre 20%) 20 CALIFICACION SEMESTRE 100
1

4.8 DATOS GENERALES

FECHA DE DILIGENCIAMIENTO

1-ago-22

EMPLEADO A EVALUAR

JEFE INMEDIATO (PRIMER EVALUADOR)

SEGUNDO EVALUADOR

NOMBRE COMPLETO

DIANA MILENA CARDENAS CHAPARRO

JADY MILENA MUNOZ AGUDELO

GUIOMAR ADRIANA VARGAS TAMAYO

NUMERO DE DOCUMENTO IDENTIDAD 63559014 52533016 16387220
CARGO (DENOMINACION-CODIGO-GRADO) Profesional Es‘ggsgzlag" Codigo 2028 Profesional Especializado Cédigo 2028 Grado 15 Director Técnico Codigo 0100 Grado 22

Direccién de Participacion, Transparencia y

Direccion de Participacion, Transparencia y Servicio al

DEPENDENCIA Servicio al Ciudadano Direcci6n de Participacion, Transparencia y Servicio al Ciudadano Ciudadano
_ 1
FIRMAS Ol MOy ,J_“u. MY (Q)/‘MO/W [ Y
[
4.9 OBSERVACIONES
Si este documento se encuentre impreso no se garantiza su vigencia.
F. Version 8 La version vigente reposa en el Sistema Integrado de Gestion (intranet).
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