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La DGDI  cuenta   con once (11) 

riesgos asociados  a los  procesos 

"Generación  de Productos  y 

Servicios para la Gestión Pública" y 

"Acción Integral en la Administración 

Pública Nacional y Territorial". Se 

encuentran   establecidos   los 

controles para mitigar cada uno de 

los riesgos. 

No se definieron indicadores para 

la vigencia 2021. 

La DGDI presenta en el estado de 

avance del Plan de Mejoramiento 

para el proceso de generación de 

productos y servicios. 32 hallazgos 

descritos así: 

Cierre con eficacia: 16 

Para cierre: 16 

DIRECCIÓN DE GESTIÓN Y DESEMPEÑO 

INSTITUCIONAL 



CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES 
 

 

 

 

 

 
 

1.La Dirección de Gestión y Desempeño Institucional para la vigencia 2021, de los ocho (8) entregables 

establecidos, cumplió seis (6) en su totalidad, conforme la planeación institucional; los dos (2) entregables 

restantes “Desempeño de las entidades nacionales fortalecidas” y “Desempeño de las entidades territoriales 

fortalecidas”, no alcanzaron la meta propuesta para la vigencia objeto de evaluación, el puntaje de mejora para el 

orden nacional estaba estimado en 4 puntos y se alcanzó el 3.8; y la meta de mejora para el orden territorial 

(alcaldías y gobernaciones) estaba estimada en 2 puntos, logrando el 1.38. Es importante anotar, que estas metas 

se encuentran asociadas al Plan Nacional de Desarrollo 2018-2022, para el orden nacional se ha logrado un 

acumulado de 8.6 de los 10 puntos fijados y para el orden territorial, el acumulado se encuentra en 4 puntos de 

los 5 programados, lo que permite observar el gran avance de cumplimiento en las metas fijadas por parte de la 

Dirección de Gestión y Desempeño Institucional -DGDI. 
 
 

La DGDI indica que estos entregables relacionados con la estrategia de asesoría integral que lidera la Función 

Pública, y el desarrollo de los instrumentos y herramientas que acompañan la adecuada implementación de las 

políticas a cargo del Departamento, contribuyen a la mejora en el desempeño de las entidades; estos no son los 

únicos elementos a considerar en la mejora, esta se debe lograr por las entidades en su desempeño, será 

gracias a la gestión eficiente y transparente que lideren la alta dirección y sus equipos de trabajo. 
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2. De conformidad con el reporte del estado de los riesgos por parte de la Oficina Asesora de Planeación - OAP, indica 

que para el proceso Acción Integral en la Administración Pública Nacional y Territorial, la DGDI no evidencia el 

reporte de un (1) control y tres (3) acciones, al respecto se consultó a la Dirección, quienes indicaron que los 

riesgos fueron modificados y se encuentran en proceso de revisión con la OAP, debido a que se presentaron varias 

observaciones a la estructura y los controles, razón por la cual no se efectuó el reporte para los últimos meses. Así 

mismo, aconteció con los riesgos establecidos dentro del proceso Generación de Productos y Servicios para la 

Gestión Pública, la DGDI presentó algunas objeciones respecto al seguimiento de los riesgos identificados para la 

operación estadística de Medición del Desempeño Institucional, argumentando en correos electrónicos (noviembre 

2021 y enero 2022) enviados a la OAP: "Identificamos una incoherencia entre el desarrollo de la fase y el 

seguimiento a los controles en las fichas 70, 74, 76 86 y 87, en donde claramente la periodicidad con la que exigen el 

reporte no corresponde a la realidad en la que se desarrollan las actividades a la cuales está asociado el riesgo; esto 

haría que los seguimientos y reportes que se hacen en el SGI sean prácticamente inoperantes, estaríamos 

convirtiendo la gestión de dichos riesgos en algo formal y no en una actividad que aporte valor a la gestión ni del 

Departamento, ni del área ni de la misma operación estadística..." De acuerdo con lo anterior, en el mes de 

diciembre no se logró reportar avances de algunas de las actividades establecidas. Por lo expuesto, es importante 

que, en el desarrollo de las mesas de trabajo para la identificación de riesgos, se realicen dichas observaciones 

con el fin de evitar reprocesos y efectuar las acciones correspondientes de manera oportuna. 


