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INTRODUCCION

La Medicién del Desempefio Institucional es una operacion estadistica que busca medir anualmente la
gestion y desempefio de las entidades publicas del orden nacional y territorial bajo los criterios y
estructura tematica del Modelo Integrado de Planeacién y Gestion — MIPG, asi como también el avance
del Modelo Estandar de Control Interno — MECI.

La operacion estadistica se basa en el procesamiento y anadlisis de datos a partir de registros
administrativos (conjunto de informacion recopilados por Funcion Publica) y se desarrolla en las
siguientes etapas:

®  En primer lugar, se recolecta informacion de las entidades sobre la implementacion de las
politicas. La informacién se captura en linea a través del Formulario Unico de Reporte y Avance
de Gestién — FURAG. El formulario tiene como responsable para su diligenciamiento a los
representantes legales de las entidades, quienes se apoyan en los jefes de planeacidon y de
control interno (o quienes hacen sus veces), el periodo de diligenciamiento para la vigencia
2021 fue del 21 de febrero al 25 de marzo de 2022.

®  Luego se procesa esa informacion estadisticamente bajo una metodologia disefiada para tal
fin y se generan los resultados detallados en indices.

®  Finalmente, se consolidan graficamente esos resultados para que las entidades los analicen y
puedan utilizarlos como insumo para identificar posibles mejoras en la gestidon y desempefio.

La informacion estadistica producto de la Medicion del Desempefio Institucional permitira a las
entidades avanzar en la implementacion de MIPG y del MECI, como también, contribuir al
cumplimiento de los propdsitos del Gobierno de orientar su gestion hacia resultados, enfocada al
servicio ciudadano y sustentada en un compromiso colectivo sobre el desarrollo del pais, en torno al
Pacto por Colombia, Pacto por la Equidad. Ademads, podra aportar insumos a las nuevas autoridades
locales que apoyen la elaboracion y o implementacion de sus planes de desarrollo territorial.

En este instructivo encontrara una guia practica que le facilitard la consulta de los resultados de la
Medicion de la vigencia 2021 y su comparativo con la vigencia 2018, 2019y 2020, ademas una pequefia
guia de cdmo realizar el andlisis y la formulacion de sus planes de mejoramiento institucional. La
consulta del informe de resultados se llevara a cabo desde el sitio web del Departamento
Administrativo de la Funcién Publica en el micrositio de MIPG. Este informe cuenta con visualizaciones
interactivas y dindmicas, las cuales se presentan a través de graficos.

Tenga en cuenta

v" Los resultados presentan el avance para la vigencia 2021 y ademas un comparativo con la
vigencia 2018 (linea base de la medicién para el cuatrienio), 2019 y 2020.
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v ElIDI se presenta en una escala de 1 a 100, siendo 100 el maximo puntaje a lograr, asi mismo,
los minimos y maximos de cada indice estan determinados por la complejidad de cada politica
medida.

v En esta medicidn se utilizaron distintos cuestionarios de acuerdo con las caracteristicas propias
de cada entidad. Por lo tanto, las comparaciones o los rankings solo proceden dentro de los
grupos par integrados por entidades similares.

v" Los valores maximos de referencia que se agregan en algunas graficas sirven para comparar
como estdn las entidades, los sectores, las dimensiones o las politicas.

v En el botén de metodologia puede conocer el proceso estadistico empleado para arrojar los
resultados.

I.  RESULTADOS MEDICION 2021 ORDEN NACIONAL - MECI

Usted podrd realizar la consulta de los resultados en la pagina web del Departamento Administrativo
de la Funcion Publica, en el Micrositio MIPG, en la pestafia resultados medicién y haciendo clic en “Ver
los resultados de la Medicion del Desempefio Institucional 2021”.

Imagen 1.Micrositio MIPG

e icio publi Funcién -~ . . e N
@ (Eelss:;vtlé:aoogubllco Publica \J Seleccionar idioma | ¥ L\Buscar Q/J
MIPG Conozca MIPG Como opera MIPG Autodiagnéstico Medicion desempefio Resultados Medicion Resultados Registro Administrativo

MIPG > Resultados Medicion

Modelo Integrado de Planeacion y Gestion

Resultados Medicion del Desempeiio Institucional 2021

Aqui podra conocer el nivel de avance de la implementacion del Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion - MIPG y del Modelo Estandar de Control Interno - MECI vigencia
2021;junto con recomendaciones de mejora por politicaly un comparativo entre las
vigencias 2018, 2019, 2020 y 2021.

Ver los resultados de la Medicion del Desempeiio Institucional
2021

Fuente: Micrositio MIPG

En esta seccion, usted ademas de encontrar el boton que lo llevara a la visualizacion de los resultados
dispone de seis (6) pestafias con informacién clave para consultar, analizar y comprender los
resultados:
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Imagen 2.Pestafias

v £ ¥ = B &

Tenga en Analisis de resultados y acciones para Resultados consolidados y Recomendaciones de Metodologia de Resultados
i6n

s Instructivos e W S
cuenta mejorar mejora medici Historicos

Fuente: Micrositio MIPG

1. Menu de resultados medicién vigencia 2021

Para consultar los resultados en MECI de las entidades del Orden Nacional, se deberan seguir los

siguientes pasos:

®  En primer lugar. Ingrese a la opcion “Ver los resultados de la Medicién del Desempefio
Institucional 2021”. Alli encontrara un Menu con distintitas opciones de los resultados 2021 y
el comparativo 2018 a 2021 de acuerdo con su nivel (nacional o territorial) y segiin ambito de
aplicacién (MIPG o MECI).

Imagen 3.Mendu resultados medicion

El servicio pdblico Funcitn
es de todos Publica

Consulte los resultados vigencia 2021

Medicion del Desempefio
Institucional - IDI

Comparativo 2018 a 2021

Mocién  Territorio

CacrmrTuacCr e s |

Fuente: Visualizacion de resultados vigencia 2021

®  Ensegundo lugar. Elegir la opcidon MECI dentro del orden Nacion.
®  Unavez se cumplan estos dos pasos, se habilitard la pantalla de visualizacidon de resultados de

acuerdo con la seleccion realizada.
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2. Descripcion general de la visualizacion de los resultados.

La visualizacién se puede describir en cuatro partes: botones superiores e inferiores; los filtros de
seleccidn, cuadros de texto de informacion general; y las cuatro (4) secciones con los resultados.

Imagen 4. Visualizacion de resultados

MEDICION @ oo o [ (QF
MEC' Resultados desempeiio institucional ENTIDAD
Nacioén, vigencia 2021 2 Buscar

Administradora Colombiana De Pensiones
Administradora De Los Recursos Del Sistema General De Seguridad So...

Este informe de resultados es interactivo y. 5 (@) seccic i Del Monopolio Rentistico De Los Juegos De Suerte Y ...
inain los criterios d

vez (4) fiios: 1) entidad; 2) sector: 3) naturaleza
juridica y 4) clasificacién organica.
La primera I Control Intermo; la segunda SECTOR NATURALEZA JURIDICA
seccion los cada uno de los ci del MECI; resultados
obtenidos por cada una de las 4 I  la dlti oy I Todas v Todas b
autoevaluacion y Ia evaluacion independiente.
i i i 12 CLASIFICACION ORGANICA
‘preguatas uilizadas para su cilculo.
Todas W
indice de control intemo entidades Universo aplicacion MECI entidades Nimero de entidades segn filtro
nacionales nacionales

81.6 220 219 de 220  hiedas

fi | Resultados generales

indice de control interno Ranking (quintil)
—— Promedio B Puntaje consutado

2 3

816

45.1 99.5

0 5

minimo puntaje méximo

Nedion Nadién Nota 1: La informacién de este grifico solo es vilida cuando se

Nota: El promedio sslo aparece para consultas por entidad. Si la entidad hace parte de la
R a6t promad: 2l pin ettt o0 ‘Nota 2: Las entidades con puntajes mas altos estin ubicadas en
caso, corresponde 2l promedio general

@ Consulte aqui recomendaciones de mejora por entidad

g . indices de desempefio de los componentes MECI

@ Valor méximo de referencia @ Puntaje consultado
ct Componente Puntaje consultado  Valor maximo de

referencia

C1: CONTROL INTERNO: Ambiente propicio 815 94
para el ejercicio del control
C2: CONTROL INTERNO: Evaluacién 795 96.1
€5 - €2 estratégica del riesgo
@ ,
C3: CONTROL INTERNO: Actividades de 81.0 %03
control efectivas
C4: CONTROL INTERNO: Informacién y 787 94
comunicacién relevante y oportuna para el
control
C5: CONTROL INTERNO: Actividades de 787 977

monitoreo sistematicas y orientadas a la

mejora

,—.’j Ill. Indices de desempefio de las lineas de defensa
gﬂlﬁgz 98 93 52 795
100
815 813 789
728
Sn - - - -
0
u LE [¥3 B
::;:s:;nmst;cdr_fensaz partir de los puntajes de h’:‘;r:u:m : i Id indice Descripcion
e CONTROL INTERNO: Linea Estratégica
u CONTROL INTERNO: Primera Linea de Defensa
(&3 CONTROL INTERNO: Segunda Linea de Defensa
3 CONTROL INTERNO: Tercera Linea de Defensa

o 10 ] B @ w0 @ 70 & % 100 80.2

Nota: dice solo se calcula para las entidades a las que les aplica MIPG, sistema de control sehaceenel
de la séptima di it

Fuente: Visualizacion de resultados vigencia 2021
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2.1.Botones superiores e inferiores.

En la parte superior e inferior derecha de la pantalla de visualizacién de resultados se encuentran unos
botones con informacién complementaria:

Tabla 1.Botones superiores e inferiores

Botdn Este botdn direcciona a otra pantalla

Recomendaciones dentro de las visualizaciones en la cual se
encuentran las recomendaciones de
mejora por entidad.

. Botdn Este botdon lleva al Micrositio MIPG en

Micrositio donde se podran volver al sitio origen de
los resultados (sefialado en el punto | de
este instructivo).

Botdén Este botdn direcciona a otra pantalla en la
il Reporte Sectorial cual se resumen los resultados por sector
> administrativo para las entidades del orden
nacional.
EE Botdén Este botdn le permitira generar la descarga
- Resultados automatica del documento Excel en el que
consolidados se consolidaron los resultados de todas las
entidades.
Botdn Este botdn lo direcciona a un enlace, donde
Instructivos de podrd consultary descargar los instructivos
usuario de usuario para la consulta de resultados.
Botdén Este botdn permite regresar al Menu
Inicio principal donde se puede consultar los

resultados de desempefio institucional de
las entidades del Orden Nacional o

Territorial.
Botdén Este botén se desplegard en la parte
Volver superior derecha cuando requiera regresar

a la pagina principal de las visualizaciones.

Fuente: Visualizacion de resultados vigencia 2021

2.2.Filtros de seleccion.

La visualizacion cuenta con cuatro (4) filtros para realizar las consultas de resultados y estos se podran
ser usados de manera individual o simultanea (Entidad, Sector, Naturaleza Juridica y clasificacion
organica).

Imagen 5.Filtros de seleccion
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ENTIDAD
e
Administradora Colombiana De Pensiones
Administradora Del Monopolic Rentistico De Los Juegos De Suerte Y ...
Agencia De Desarrollo Rural
Agencia De Renovacion Del Territorio

K it PN Texiin s i oy T T s e N i T, E iR

SECTOR NATURALEZA JURIDICA

Todas ~  Todas hYd
CLASIFICACION ORGANICA

Todas e

Fuente: Visualizacion de resultados vigencia 2021

®  Filtro 1. Entidad: Si su interés de busqueda es por Entidad, este filtro usted podra dentro de la
lista elegir la entidad sobre la cual se desea realizar la consulta para lograr visualizar los
resultados finales del reporte para la vigencia 2021.

" Filtro 2. Sector: Si su interés de busqueda es por administrativo, podra seleccionarlo haciendo
uso de este filtro. Los sectores estan integrados por las entidades que la ley determine como
adscritas o vinculadas a los Ministerios y Departamentos Administrativos (considerados cabeza
o lider de sector).

®  Filtro 3. Naturaleza Juridica: Si su interés de busqueda es por esta opcion, deberd identificar el
tipo de entidad sobre la cual hard su consulta y seleccionarla.

®  Filtro 4. Clasificacidn orgénica: Si su interés de busqueda es por esta opcion, debera identificar
el tipo de clasificacion sobre la cual hara su consulta y seleccionarla (una de las tres Ramas del
poder publico, ente autdbnomo, organismo de control y vigilancia, u organizacion electoral)

Tenga en cuenta: Para corregir la seleccion o realizar una nueva busqueda, los filtros cuentan con la
funcion de borrar seleccion, para accionarla se deberd ubicar el cursor sobre el nombre del filtro y

hacer clic sobre el icono con forma de borrador. &

2.3.Cajas de texto — Informacion general.
Una vez se tenga la seleccidn de filtros, se observaran cuatro (4) cajas de texto con informacion que le
permitird visualizar los resultados de la entidad consultada frente a los resultados totales de las
entidades que hacen parte del ambito de aplicaciéon del MECI en Orden Nacional e informacion
relacionada con los parametros de su consulta:

- Documento Oficial - 10



es de todos Publica

Instructivo usuario - MECI Territorio 1 El servicio publico | Funcion

Tabla 2.Cajas de texto con informacion general

indice de control interno entidades
nacionales

81 6 general en promedio de todas las entidades nacionales que realizaron el
|

e [ndice de control interno entidades nacionales: Este cuadro indica el indice

reporte (el valor se mantiene fijo y no varia con los filtros).
Uni licacién MECI entidad . s . . .
MVeIS A e 2°¢S | & Universo aplicacién MECI entidades nacionales: Este cuadro indica de manera
220 fija el nimero de entidades nacionales que realizaron el reporte (el valor se
mantiene fijo y no varia con los filtros).
Namero de entidad an filt . . - . . )
amero de enfidades segin e | o Numero de entidades segln Filtro: Indica el nimero de entidades sobre las
219 de 220 cuales estd realizando la consulta sobre el total de las entidades del orden
nacional que les aplico MECI, este valor cambia de acuerdo con los filtros
aplicados.

) . e Lista de entidades que no diligenciaron: Al hacer clic sobre el enlace de la caja
Lista de entidades que

no diligenciaron

de texto, se direccionara a una pagina, en donde encontrara una lista de las
entidades del Orden Nacional que no llevaron a cabo el reporte de
informacién para la vigencia 2021. Para facilitar y agilizar la bdsqueda de
estas entidades se podran efectuar los filtros Naturaleza y/o Sector. La franja
azul mostrara un resumen de acuerdo con la seleccion hecha.

Fuente: Visualizacion de resultados vigencia 2021

2.4. Secciones con los resultados de la medicion 2021
Los resultados de la medicidn del sistema de control interno se organizan en cuatro (4) secciones:

®  Resultados generales.
" {ndices de desempefio de los Componentes MECI.
" {ndices de desempefio de las Lineas de defensa.

®  Evaluacidn independiente del Sistema de Control Interno.

En los siguientes puntos de este instructivo se explicaran cada una de estas estas secciones.
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3. Resultados generales.

El indice de Desempefio de Control Interno refleja el grado de orientacién de la entidad a la prevencion,
control y gestion del riesgo para el cumplimiento de los objetivos institucionales y la mejora continua.
La seccion de resultados generales contiene dos graficas que hacen referencia a los resultados frente
al desempefio del Control Interno segun los filtros aplicados y un botén con las recomendaciones de
mejora por entidad, a continuacién, se describe cada gréfica:

Imagen 6. Resultados generales

fM | Resultados generales

indice de control interno Ranking (quintil)

Promedio Il Puntaje consultado

2 3

81.6

puntaje minimo puntaje méximo

45.1 99.5

0 5

Nacién Nacién

Nota: El promedio sélo aparece para consultas por entidad. Si la entidad hace parte de la
Rama Ejecutiva, el promedio corresponda al promedio del sector al que pertenece, en otro

Nota 1: La informacién de este grafico solo es valida cuando se
filtra o consulta una sola entidad. No aplica para otros filtros.
Nota 2: Las entidades con puntajes mas altos estan ubicadas en

caso, corresponde al promedio general.

@ Consulte aqui recomendaciones de mejora por entidad

Fuente: Visualizacion de resultados vigencia 2021

® [ndice de Control Interno: Es una grafica tipo medidor que cuenta con cuatro elementos:

v Puntaje Minimo Nacién: Refleja el puntaje de la entidad nacional que obtuvo el menor
resultado en la medicién del indice de Control Interno.

v Puntaje Maximo Nacién: Refleja el puntaje de la entidad nacional que obtuvo el mayor
resultado en la medicién del indice de Control Interno.

v' Puntaje consultado: Es el puntaje de la medicién del indice de Control Interno consultado
gue se obtuvo de acuerdo con los filtros de blusqueda.

v" Promedio: Este valor indica el promedio del sector cuando sea consultada alguna entidad
de la Rama Ejecutiva, para las demads consultas por entidad el promedio correspondera al
promedio general de las entidades medidas del orden territorial.
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Imagen 7. Medidor — Indices de control interno

indice de control interno

Promedio Bl Puntaje consultado

89.3

941

451 99.5
puntaje minimo puntaje méximo
Nacién Nacién

Fuente: Visualizacion de resultados vigencia 2021

B Ranking (quintil): Esta grafica tipo tacémetro indica el quintil al que pertenece la entidad (s6lo
se visualiza cuando se filtra por una sola entidad). El quintil es una medida de ubicacién que
permite organizar jerarquicamente un conjunto de datos en cinco grupos del mismo tamafio.
De esta manera, una entidad podra conocer que tan lejos o cerca esta del puntaje maximo
obtenido en el grupo de entidades del Orden Nacional.

Una entidad con buen desempefio se ubicara en el Quintil 5, mientras que una entidad con
bajo desempefio se ubicara en el Quintil 1.

Imagen 8. Tacémetro - Ranking (quintil)

Ranking (quintil)

0
Fuente: Visualizacion de resultados vigencia 2021

v Quintil 1 ubicado entre los nimeros 0y 1 de la grafica: la entidad consultada hace parte del
20% de entidades con los puntajes de desempefio mas bajos.

v Quintil 2 ubicado entre los rangos 1y 2: la entidad consultada hace parte del 20% de
entidades que estd por encima del 20% de entidades con menores puntajes y por debajo
del 60% de entidades con mejores puntajes de desempefio.
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v Quintil 3 ubicado entre los rangos 2 y 3: la entidad consultada hace parte del 20% de
entidades que estd por encima del 40% de entidades con menores puntajes y por debajo
del 40% de entidades con mejores puntajes de desempefio.

v Quintil 4 ubicado entre los rangos 3 y 4: la entidad consultada hace parte del 20% de
entidades que esta por encima del 60% de entidades con menores puntajes y por debajo
del 20% de entidades con mejores puntajes de desempefio.

v Quintil 5 ubicado entre los rangos 4 y 5: la entidad consultada hace parte del 20% de
entidades con los mejores puntajes de desempefio.

B Botdn con recomendaciones de mejora por entidad: Al hacer clic en este botdn se despliega
una nueva visualizacién con recomendaciones de mejora por entidad (esto solo aplica para el
filtro de entidad, no por otro filtro de busqueda).

Imagen 9. Boton recomendaciones de mejora por entidad

@ Consulte aqui recomendaciones de mejora por entidad

Fuente: Visualizacion de resultados vigencia 2021

Esta seccion estd conformada por tres partes: Filtro de bulsqueda, cuadros informativos y las
recomendaciones por politica. A continuacién, se describe cada una de ellas:

V" Filtro de blsqueda: La visualizacién de las recomendaciones cuenta con un solo filtro de
Entidad para realizar la consulta, usted podra dentro de la lista elegir la entidad sobre la
cual desea conocer las recomendaciones de mejora.

v’ Cuadros informativos: Una vez se tenga la seleccién del filtro, se observaran tres (3) cajas
de texto con informaciéon que le permitira visualizar: el nombre de la entidad consultada,
sector y naturaleza juridica.

Imagen 10. Recomendaciones de mejora por entidad — Filtro y cuadro informativo

MEC' Recomendaciones de mejora por entidad

Nacién, vigencia 2021 ENlean)
A Buscar
B Administradora Colombiana De Pensiones
Entidad consultada: Administradora Colombiana De Pensiones Administradora De Los Recursos Del Sistema General De Seguridad So...

Administradora Del Monopolio Rentistico De Los Juegos De Suerte Y ...
Agencia De Desarrollo Rural

Sector: Trabajo Agencia De Renovacion Del Territorio
Agencia Del Inspector General De Tributos Rentas Y Contribuciones Pa...
Agencia Logistica De Las Fuerzas Militares

Natura\ezajuridica: Agencia Nacional De Contratacion Piblica -Colombia Compra Eficiente-

Empresa Industrial Y Comercial Del Estado

Fuente: Visualizacion de resultados vigencia 2021
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®  Recomendaciones Politica de Control Interno. En esta parte estara una grafica tipo medidor y

una tabla, a continuacidn, se describe cada uno de ellos:

®  Gréfica tipo medidor. Esta grafica indica 4 elementos:

v Puntaje Minimo: Refleja el puntaje de esta politica que obtuvo el menor resultado en la
medicidn.

v Puntaje Maximo: Refleja el puntaje de esta politica que obtuvo el mayor resultado en la
medicion.

v Puntaje consultado: Es el puntaje de esta politica que obtuvo la entidad consultada de
acuerdo con el filtro de busqueda.

v Promedio grupo par: Este puntaje indica el valor promedio del grupo par al que pertenece
la entidad.

®  Tabla con recomendaciones de mejora: En esta tabla se presentan las recomendaciones de
mejora sugeridas de acuerdo con las respuestas realizadas en el reporte de informaciony a las
politicas que le aplica a la entidad.

Imagen 11. Recomendaciones de mejora Politica de Control Interno

ﬁ Politica de control interno

# RECOMENDACION &

s Promedio B Puntaje consultado A
1| Promover que la Alta Direccién participe en las actividades de socializacién
del cédigo de integridad y principios del servicio publico. Desde el sistema de
control interno efectuar su verificacion.

©
©
w

~

Utilizar acuerdos marco de precios para bienes y servicios de Tl con el
propésito de optimizar las compras de tecnologfas de informacién de la

w

entidad.
9 4 ] Actualizar y documentar una arquitectura de referencia y una arquitectura de
solucién para todas las soluciones tecnolégicas de la entidad, con el
propésito de mejorar la gestién de sus sistemas de informacion.

i

Incluir caracteristicas en los sistemas de informacién de la entidad que
permitan la apertura de sus datos de forma automatica y sequra.

&E esc daciones  (€=)
H \Y,

Fuente: Visualizacion de resultados vigencia 2021

4. Indices de desempefio de los componentes MECI.
En esta seccion usted podra consultar los puntajes obtenidos en cada uno de los componentes del
MECI:

®  Ambiente propicio para el ejercicio del control.

®  Evaluacién estratégica del riesgo.

B Actividades de control efectivas.

®  Informacién y comunicacioén relevante y oportuna para el control.

®  Actividades de monitoreo sistematicas y orientadas a la mejora.
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La seccion, esta compuesta por una (1) graficay una (1) tabla resumen.

®  Grafico Radar: este grafico muestra el puntaje que obtuvo la entidad consultada por cada uno
de los cinco (5) componentes del MECI y lo compara con el valor maximo de referencia del
grupo de entidades del Orden Nacional.

Imagen 12.Radar — Componentes MECI

® Valor méximo de referencia @Puntaje consultado
C1

Fuente: Visualizacion de resultados vigencia 2021

Para la entidad consultada se muestra el resultado en color azul y el valor de referencia del grupo de
entidades del Orden Nacional aparece en color naranja. Cada punta del radar representa un componte.
La punta mas proxima al exterior indica que el puntaje de ese componente es superior respecto de los
otros y la punta mas préxima al interior indica que el puntaje de ese componente es inferior respecto
de los otros. Cuando se acerca el mouse a cada punta, se desagrega la informacién de la identificacion
del componte y el puntaje obtenido en este.

®  Tabla de apoyo: esta tabla resume los resultados del grafico radar, ordenando la informacién
desde el componente 1: Ambiente control, hasta el componente 5: Actividades de monitoreo,
mostrando el valor maximo de referencia del grupo de entidades del Orden Nacional y el
puntaje obtenido por la entidad consultada (respetando los colores del grafico radar).

Imagen 13.Componentes MECI y puntajes

Componente Puntaje consultado  Valor maximo de
referencia

-~
C1: CONTROL INTERNO: Ambiente propicio 959 994
para el gjercicio del control
C2: CONTROL INTERNO: Evaluacion Q5.1 96.1
estratégica del riesgo
C3: CONTROL INTERNO: Actividades de 90.0 99.3
control efectivas
C4: CONTROL INTERNO: Informacién y 84.4 994

comunicacién relevante y oportuna para el
control

C5: CONTROL INTERNO: Actividades de 86.6 97.7
monitoreo sistematicas y orientadas a la
mejora

Fuente: Visualizacion de resultados vigencia 2021
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Esta tabla le permitird evidenciar con cifras la distancia que hay entre el puntaje obtenido por la
entidad y el valor maximo de referencia obtenido por el grupo de entidades del Orden Nacional.

5. Indices de desempefio de las lineas de defensa.

Esta seccidon estd compuesta por un grafico de barras que ordena las Lineas de defensa, de acuerdo
con el puntaje obtenido en cada una de ellas de manera descendente. El eje X ubica a las Lineas de
defensa vy el eje Y clasifica las Lineas de defensa segln el puntaje entre un valor de 0 a 100.

Esto quiere decir que la primera barra (de color azul) representara la Linea de defensa que obtuvo el
mayor puntaje, mientras que la ultima grafica (de color rojo) representara la Linea de defensa que
obtuvo el menor puntaje, esto no implica que el puntaje obtenido por cada Linea de defensa sea bueno
o malo. Los colores permiten identificar en que Lineas de defensa la entidad tiene mayores avances y
en cuales debe priorizar acciones de mejora. Cada barra en la parte superior muestra el puntaje
obtenido por la linea de defensa.

Imagen 14.Barras — Lineas de defensa

Valor méximo 998 99.3 98.9

de referencia: 79.5

778

0

Nota: I:.os colores en este gxzft.’xco no atan un alto o bajo d; fio, sino un ranking Id indice Descripcién

de las lineas de defensa a partir de los puntajes de la consulta.
LE CONTROL INTERNO: Linea Estratégica
(K] CONTROL INTERNO: Primera Linea de Defensa
L2 CONTROL INTERNO: Segunda Linea de Defensa
L3 CONTROL INTERNO: Tercera Linea de Defensa

Fuente: Visualizacion de resultados vigencia 2021

6. Evaluacién Independiente del Sistema de Control Interno.

Esta seccidén se compone de un grafico tipo “linea” que indica el resultado que obtuvo la entidad
mediante la evaluacion independiente que lidera el Jefe de Control Interno de la entidad o quien haga
Sus veces.

Imagen 15.Evaluacion Independiente

| 1 U | | |
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 8 6 L 8

Fuente: Visualizacion de resultados vigencia 2021
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Il.  RESULTADOS COMPARATIVO MEDICION 2018 A 2021

Para consultar los resultados comparados de las entidades del Orden Nacional, debe ubicarse en el
MenU principal y elegir la opcion MECI dentro del orden Nacional del comparativo, una vez
seleccionada se habilitard la pantalla del comparativo.

Imagen 16.Menu resultados medicion — comparativo

El servicio publico Funcién
es de todos Pablica

Consulte los resultados vigencia 2021
Medicion del Desempefio
Institucional - IDI

Resultados 2021 Comparativo 2018 a 2021

Territorio

{Bobemosones y sk

Territorio

Nacién Nacién
DA LMec
| MECI _mect f meci

Fuente: Visualizacion de resultados vigencia 2021

1. Descripcion general de la visualizacion del comparativo.

La visualizacion del comparativo 2018 a 2021 se puede describir en dos partes: los filtros de busqueda
y las 3 secciones con los resultados comparados. A continuacion, se describe cada una.

2. Filtros de seleccidn.

La visualizacion cuenta con cuatro (4) filtros para realizar las consultas de resultados y estos se podran
ser usados de manera individual o simultanea (Entidad, Sector, Naturaleza Juridica y Clasificacion
organica).

v" Filtro 1. Entidad: Si su interés de busqueda es por Entidad, en este filtro usted podra dentro de
la lista elegir la entidad sobre la cual se desea realizar la consulta para lograr visualizar los
resultados finales del reporte para la vigencia 2020.

V" Filtro 2. Sector: Si su interés de busqueda es por sector administrativo, podra seleccionarlo
haciendo uso de este filtro.

v" Filtro 3. Naturaleza Juridica: Se debera identificar el tipo de entidad sobre la cual hara su
consulta

V' Filtro 4. Clasificacién orgénica: Se deberd identificar el tipo de clasificacién sobre la cual hara
su consulta.
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Tenga en cuenta: Para corregir la seleccion o realizar una nueva busqueda, los filtros cuentan con la
funcién de borrar seleccién, para accionarla se deberd ubicar el cursor sobre el nombre del filtro y

hacer clic sobre el icono con forma de borrador. &

3. Secciones con los resultados comparativos de la medicién 2018-2021.

Los resultados comparativos 2018 a 2021 de la medicion del control interno se organizan en tres (3)
secciones:

® [ndice de Control Interno
" {ndices de desempefio de los componentes MECI

" {ndices de desempefio de las lineas de defensa
A continuacidn, se explicaran cada una de estas estas secciones:

a) Seccién | — indice de Control Interno: Este indice refleja el grado de orientacién de la entidad a la
prevencién, control y gestion del riesgo para el cumplimiento de los objetivos institucionales y la
mejora continua. Esta seccion comprende tres graficas que hacen referencia a los resultados de Ia
entidad frente a su indice en 2021 comparandolo con las vigencias 2018, 2019 y 2020, en seguida
se explican:

" Graficas del [ndice de Control Interno: Estas graficas tipo medidor cuentan para cada afio con
cuatro elementos a tener en cuenta:

v Minimo Puntaje Nacién: Refleja el puntaje de la entidad o sector de acuerdo con el filtro
gue obtuvo el menor resultado en la medicion de control interno.

v/ Maximo Puntaje Nacién: Refleja el puntaje de la entidad o sector de acuerdo con el filtro
gue obtuvo el mayor resultado en la medicién de control interno.

v" Puntaje consultado: Es el resultado que obtuvo la entidad consultada frente a la medicién
del desempefio general del sistema de control interno (sefialado en color azul).

v Promedio sector: Este valor indica el resultado de todo el sector administrativo en su
conjunto (sefialado en color anaranjado). Se obtiene del producto de sumar los resultados
de desempefio general del sistema de control interno de las entidades del sector
administrativo al que pertenece la entidad consultada y dividirlo por el nimero total de
entidades del mismo sector.
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Imagen 17.Medidor comparativo - indice de Control Interno

fM ! indice de Control Interno

== Promedio sector administrativo == O

451‘ : 99.5 463‘ 774 991

Minimo puntsja Minimo puntaje Maximo puntzje

rama gjecutiva 2021 rama gacutiva 2020 rama gjecutiva

27.0‘ 773 915 35.1 ‘ 728 99.0

Minimo puntaje Méximo puntaje Minimo puntaje Maximo puntaje

e 2 0 1 9 rama Secutiva rama gjecutiva 2 0 1 8 rama gjecuiva

Nota: El promedio sclo aparece para consultas por entidad. Si la entidad hace parte de la Rama Ejecutiva, el promedio corresponda al promedio del sector al que pertenece, en otro caso, corresponde al promedio general.

Fuente: Visualizacion de resultados vigencia 2021

b) Seccién Il — [ndices de desempefio de los componentes MECI: Esta seccidn, le permitird a las
Entidades comparar el indice obtenido en cada uno de los componentes entre las vigencias 2018,
2019, 2020 y 2021 por medio de un grafico de cintas, el cual les dara a estas una vision mas
detallada de si la gestion que se ha llevado a cabo durante el afio medido incremento o disminuyo
frente a la vigencia inmediatamente anterior. Tenga en cuenta que cada banda (color) representa
un indice y que, para cada vigencia medida, permite identificar simultdneamente la variacién del
puntaje de cada indice a través del tiempo, asi como la ubicacién de mayor a menor puntuacion
de cada indice frente a otros indices.

Imagen 18.Indices de desempefio de los componentes MECI

Il Ambiente propicio Il Evaluacion Il Actividades de I Informacion y Il Actividades de
para el ejercicio estratégica del control efectivas comunicacién monitoreo

2018 2019 2020 2021 2018 2019 2020 2021

Fuente: Visualizacion de resultados vigencia 2021

c) Seccién Il - ndices de desempefio de las lineas de defensa: Finalmente, esta seccién, le permitira
a las Entidades comparar el indice en cada una de las lineas de defensa en las vigencias 2018 —
2021 por medio de un gréfico de cintas, el cual les dard a estas una vision mas detallada de si la
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gestion que se ha llevado a cabo durante el afio medido incremento o disminuyo frente a la
vigencia inmediatamente anterior.

Imagen 19.Indices de desempefio de las lineas de defensa

I Linea estratégica WM Primera linea de Segunda lineade M Tercera linea de
defensa defensa defensa

|

2018 2019 2020 2021 2018 2019 2020 2021

Fuente: Visualizacion de resultados vigencia 2021

lll.  ANALISIS DE RESULTADOS Y ACCIONES PARA MEJORAR.

Para analizar los resultados y disefiar su plan de mejora siga los siguientes pasos:

1. Consulta de resultados y comparativo.

®  Ingrese a los resultados, consulte los indices y el comparativo tal como se describié en los
apartes anteriores de este instructivo.

®  Analice los resultados.

2. Disefio del Plan de mejoramiento institucional.

®  Tome sus objetivos institucionales.

® A partir del numeral anterior establezca las actividades para mejorar su desempefio y cumplir
dichos objetivos.

" Asigne tiempos, responsables y presupuesto.
®  Defina el mecanismo de seguimiento.

®  |nicie laimplementacién de su plan para la mejora continua.

. El servicio publico Funcién
es de todos Publica
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