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Introducción 
  

En la actual idad, la in formación estadís t ica  ha cobrado gran importanc ia para 

las ent idades públ icas y const i tuyen un insumo fundamenta l para su gestón 

inst i tuc ional,  puesto que gracias a el la se pueden tomar mejores decis iones 

con el  f in de obtener mejores resu ltados.  

En la búsqueda de información estadís t ica conf iable,  oportuna y con 

estándares  de ca l idad se crea en Colombia  el  S istema Estadis t ico Nacional –  

SEN como e l conjunto art iculado de componentes que, de manera organizada y  

sistemát ica,  garant iza  la producc ión y d i fus ión de las estadís t icas of ic ia les a  

nivel  naciona l y terr i to r ia l  que requ iere e l  país.  

El proposito de este documento es dar a conocer la importancia que t iene la 

información estadíst ica y cual  es e l  aporte  que real iza  Función Públ ica  al  ser 

miembro act ivo del SEN, y se est ructuro en tres capitu los de la s iguiente 

manera:  En el  capi tu lo uno se describen las pr inc ipales característ icas de 

Sistema Estadís t ico Nacional SEN; en el  segundo capitu lo se exp l ica que son 

los regist ros adminis t rat ivos,  cuantos y cuales son los que t iene Función 

Públ ica;  en e l  tercer  y ú l t imo cap itu lo,  se describe que es un operac ión 

estadíst icas y  cuales son los t ipos que existen, y se re lacionan las operaciones 

estadíst icas que genera Función Públ ica.  Adiciona lmente se incluye un 

glosar io de los términos más representat ivos.  
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1. Sistema Estadístico Nacional SEN 
 

El  SEN se creó con el  objet ivo de sumin ist rar estadíst icas of ic ia les producidas 

por las ent idades del orden naciona l  y terr i to r ia l ,  las cua les deben ser 

producidas y d i fundidas con ca l idad, ser oportunas y  hacer uso de un lenguaje 

común que fac i l i te e l  intercambio de información. E l  SEN t iene a lrededor de 

1.500 integrantes entre los cuales se encuentran ent idades estatales y  

personas del sector públ ico,  pr ivado y mixto que producen estadíst icas o que 

t ienen reg ist ros admin ist rat ivos que pueden ser ut i l izados para la  producc ión 

estadíst ica.   

Función Públ ica por ser mienbro del  SEN, está en la obl igac ión de registrar  

las operac iones estadíst icas y los reg ist ros admin ist rat ivos que sean de interés 

para el  país y s i rvan para tomar dec is iones en mater ia pol i t ica y  socia l .  

El  DANE  es e l  coordinador y regualdor del SEN qu ien con e l  apóyo del  

Consejo Asesor Nacional de Estadíst ica CANE, imparten l ineamientos en 

mater ia de pol i t ica estadíst ica y e laboran las normas técnicas para la 

producc ión y d i fus ión  de estadíst icas of ic ia les.  

Para consol idar  e l  SEN e l DANE ut i l iza los s iguientes inst rumentos de 

coordinación:  

• Planificación Estadística:  Se rea l iza  a  nive l  nac ional  y  terr i to r ia l ,  en e l  

caso de nación se e labora el  Plan Estadís t ico Nacional  PEN el  cual 

t iene una vigencia de 5 años y que comprende desde el  2017 al  2022 y 

es el  p r incipa l instrumento de polí t ica estadíst ica naciona l,  puesto que 

establece los l ineamientos y acc iones que se deben l levar  a cabo para 

producc ión y d i fus ión estadíst ica.  

En terr i tor io se e labora el  Plan Estadís t ico  Terr i to r ia l  PET en el  cual se  

ident i f ica y organiza la información estadíst ica producida, 

adic iona lmente ut i l iza la l ínea base de ind icadores en la cua l se def ine 

un año base o  de parámetros de referenc ia que permitan hacer anál is is 

comparat ivos.  
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• Calidad Estadística :  La cual  t iene como ob jet ivo generar conf ianza en 

las estadíst icas que se producen para de esta manera tomar mejores 

decis iones, los requisi tos de eva luación se establecen mediante la 

norma técnica de cal idad en la cual se ident i f ican atr ibutos de cal idad 

como: pert inenc ia,  precis ión y exact i tud,  puntual idad y oportunidad, 

accesib i l idad, interoperabi l idad, coherencia,  comparabi l idad y 

cont inuidad.  

 

• Regulación Estadíst ica: Hace parte de las act iv idades de ejecución de 

la polí t ica estadíst ica que logran estab lecer  un lenguaje común, e l  uso 

de estándares y normas técnicas y la implementac ión de buenas 

práct icas.  

 

• Buenas Prácticas y Guías:  Existe un banco de buenas práct icas en el  

que se recop i lan las mejores práct icas de los integrantes del  SEN, lo 

cual permite robustecer la producción y  d i fus ión de estadíst icas.  

 

• Intercambio de Información :  Uno de los ob jet ivos de l  SEN es promover 

e l  acceso y uso de microdatos ent re los miembros del  SEN.  
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2.  Registro Administrativo 
 

a. ¿Qué son? 

De acuerdo con el  DANE un registro admin istrat ivo se def ine como el conjunto 

de datos que cont iene la información recog ida y conservada por ent idades u 

organizaciones en el  cumplimiento  de sus funciones o  competencias 

misionales.  

Por esta razón,  los regisros admnistra t ivos const i tuyen una fuente importante  

para la  generac ión de operac iones estadíst icas,  por la cant idad de var iables 

que manejan y la información que cont ienen, pues pueden ser ut i l izados para 

invest igac iones de di ferente natura leza socia l  o económica.  

 

b. Registros Administrativos Función Pública 
 

En Función Públ ica,  los regi t ros administra t ivos son ut i l izados para produci r  

estadísi tcas que dan cuenta de la  mis ional idad de la Ent idad y a lgunos de el los 

se ut i l izan para intercambio de información con otras ent idades.  

Actualmente,  en la  Ent idad ex isten se is  reg is tros admins it rat ivos de los cua les 

t res no deben regist rase en el  SEN ya que, de acuerdo con el  DANE,  

consituyen información de uso interno, no proveen información estadíst ica para 

el  SEN y no generan n inguna operac ión estadíst ica .  

 Registros administrativos de uso interno: 

• Banco de Éxitos de la  Administración Públ ica:  reg ist ra las experiencias 

exi tosas de las ent idades del orden naciona l  y terr i tor ia l .  

• Concursos públ icos y  abiertos para cargos de l ib re nombramiento y 

remoción en ent idades descentra l izadas de l orden naciona l:  donde se 

regis tra la información de los concursos púb l icos y abiertos para cargos 

de l ib re nombramiento y remoción en ent idades.  
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• Evaluac ión de asp irantes a cargos de l ib re nombramiento y remoción - 

gerencia púb l ica:  reg istra la información de los cand idatos a cargos de 

l ib re nombramiento y  remoción en ent idades de la rama ejecut iva.   

 

 

Registros administrat ivos incluidos en el  SEN:  

• Sistema de información y gest ión del empleo públ ico (SIGEP):   t iene 

como ob jet ivo conso l idar la  información que si rva de soporte  para la  

formulac ión de polí t icas y la toma de dec isiones por parte del Gobierno 

Naciona l en mater ia  de organizac ión inst i tuc ional y de recursos 

humanos.  

• Formulario ún ico de reporte de avances de la gest ión (FURAG I I ) :  t iene 

por objet ivo capturar datos que permitan medir e l  grado de aprop iación 

de las polí t icas de gest ión y desempeño inst i tuc ional  para  soportar la 

toma de decisiones estratégicas desarro l lando una cultura  

organizaciona l sól ida fundamentada en la información, e l  cont ro l  y la  

evaluac ión.  

• Sistema ún ico de información de t rámites (SUIT):  t iene por  objet ivo  

consol idar in formación de los t rámites y ot ros procedimientos de cara al  

usuario – OPA, en di ferentes niveles de agrupación, con el  f in de hacer 

seguimiento a la pol í t ica de raciona l ización y de contar con datos 

disponib les para los c iudadanos. 
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3. Operaciones Estadísticas 
 

a. ¿Qué son? 
Según la norma técn ica de la cal idad del proceso estadíst ico NTC PE 1000, 

una operación estadís t ica es la ap l icación de un proceso estadíst ico sobre un 

objeto de estudio que conduce a la producción de información estadíst ica.  Las 

operaciones estadís t icas pueden ser de var ios t ipos:  

• Operación estadística a partir  de registros administrativos:  

Apl icación de un proceso estadíst ico que ut i l iza en la metodología 

estadíst ica un con junto de variab les contenidas en uno o más reg ist ros 

admin ist rat ivos.   

• Operación estadística derivada:  Apl icac ión de un proceso estadíst ico  

que ut i l iza en la metodología estadíst ica la est imación o el  

modelamiento,  a par t i r  del  uso de información estadíst ica  o su 

combinación con bases de datos proven ientes de una o var ias fuentes,  

basado en conceptua l izaciones o metodologías ajenas a  las de las 

fuentes de datos ut i l izados.  

• Operación estadística por censo:  Ap l icac ión de un proceso estadíst ico 

que ut i l iza en la metodología estadíst ica el  levantamiento  de 

información sobre e l  conjunto completo  de las unidades de observación 

pertenecientes a  una determinada pob lac ión o universo objeto de 

estudio.   

• Operación estadística por muestreo probabil íst ico:  Ap l icación de un 

proceso estadís t ico  que ut i l iza  en la metodología  estadís t ica la  

selecc ión de una muestra basada en un marco muest ra l  y en las 

probabi l idades de selecc ión prev iamente conocidas, para obtener 

est imaciones de una población ob jet ivo.  

• Operación estadística por muestreo no probabil íst ico:  Apl icación de 

un proceso estadíst ico que ut i l iza en la metodología estadíst ica la 

selecc ión de una muestra no aleator ia para caracter izar un conjunto de 

unidades observadas.  
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b. Operaciones Estadísticas Función Pública 

En cuanto a las operaciones estadíst icas en se dist inguen dos t ipos de 

operaciones:  

Operación Estadíst ica por censo 

•  Part ic ipación de la mujer en cargos d irect ivos del estado colombiano 

(Ley de cuotas):  la cual se real iza para contar con información sobre el  

porcentaje de part ic ipación femenina en los nive les d irect ivos de las 

ent idades públ icas del  orden naciona l y terr i tor ia l .  

• Vacantes del Sector Públ ico:  se rea l iza para conocer cuáles son las 

necesidades de personal a l  inter io r de las ent idades y así  fac i l i tar la 

proyección y  p laneación de los concursos con la Comisión Nacional del  

Serv ic io Civi l  CNSC. 

 

Operación estadíst ica a part ir  de registros Administrativos 

• Estadíst icas Sobre Trámites Y Otros Proced imientos Administra t ivos:  Se 

real iza con el  ob je t ivo de hacer seguimiento a la po lí t ica de 

raciona l izac ión t rámi tes y de tener datos dispon ibles para los 

ciudadanos.  

• Medic ión del desempeño inst i tuciona l:  Cuyo objet ivo es medir e l  grado 

de apropiac ión de las polí t icas de gest ión y desempeño inst i tucional 

para soportar la toma de decis iones est ratég icas.  

• Caracter izac ión del empleo públ ico:  se  real iza para contar con 

información del  empleo públ ico,  en re lación con las plantas de personal,  

y los empleados públ icos,  de todas las ent idades de orden nacional y 

terr i to r ia l ;  y  br indar a la c iudadanía la información de las personas que 

t ienen una re lac ión laboral  con el  Estado.  

 

Glosario 
Para los f ines pert inentes a este documento se apl ican, ent re  otros,  los 

términos y def in ic iones establec idos en la Norma Técn ica de Cal idad para la 

Producc ión Estadíst ica  NTC PE 1000:  
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Análisis de Datos :  proceso de l levar orden, estructura y s ignif icado a un 

conjunto de datos recopi lados.  

Base de Datos :  se def ine como una serie de datos organizados y re lacionados 

entre sí ,  los cuales son recolectados y  explotados por  los sistemas de 

información de una empresa o negocio en par t icu lar.  

Calidad estadística :  se ref ie re a l  cumplimiento de las prop iedades que debe 

tener e l  p roceso y e l  producto estadíst ico para sat isfacer las necesidades de 

información estadíst ica de los usuarios.  

Código Nacional de Buenas Prácticas para las Estadísticas Oficiales:  

Instrumento técnico y  regu lador,  cuya f inal idad es contr ibui r  a l  mejoramiento 

de la producción y d i fusión de las estadíst icas of ic ia les.  

Estadística Oficial :  estadíst icas producidas y d i fundidas por  las ent idades 

integrantes de l Sistema Estadíst ico Nacional  (SEN),  que permiten conocer la  

s i tuac ión económica,  demográf ica ,  ambiental  y  soc ia l  a n ive l  nac ional  y 

terr i to r ia l  para la toma de decis iones y que cumplen dos condiciones: 

1.  Que la operación estadíst ica que la genera este incorporada en el  Plan 

Estadíst ico Naciona l.   

2.  Que la operac ión estadíst ica que la genera haya aprobado la evaluac ión de 

la cal idad estadíst ica establec ida para e l  SEN.  

Información estadíst ica:  conjunto de resultados y documentac ión que los 

soportan, que se obt ienen de operaciones estadíst icas y  que descr iben o 

expresan característ icas sobre un e lemento,  fenómeno u objeto de estudio.  

Metodología estadística:  Procedimientos y técnicas estadíst icas u t i l izadas en 

el  t ratamiento de la información que caracter izan a la operación estadíst ica.  

Metadatos:  Información necesaria para el  uso e interpretac ión de las 

estadíst icas.  Los metadatos descr iben la conceptua l izac ión, cal idad, 

generación, cálculo y caracterís t icas de un conjunto de datos estadíst icos.  

Microdato:  Cada uno de los datos sobre las caracterís t icas de las unidades de 

estudio de una poblac ión ( indiv iduos, hogares,  establecimientos,  entre otras)  

que se encuentran consol idados en una base de datos.  
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Proceso estadístico:  conjunto  s istemát ico  de act iv idades encaminadas a la 

producc ión de estadíst icas que comprende, entre ot ras,  la detección de 

necesidades, e l  d iseño, la recolección, e l  procesamiento,  e l  anál is is y la 

d i fusión.  

Servicio de intercambio de información :  es un mecanismo establecido por  

una ent idad para evi tar que se le so l ic i te  información a un ciudadano con la  

que el la  ya cuente en sus sis temas de información. Un serv ic io de intercambio 

de información t iene por característ ica  que se real iza a  t ravés de un medio de 

transmisión elect rónica,  un mecanismo magnét ico,  e lect rónico o  te lemát ico  

para el  intercambio de información,  s in que esto genere costo a lguno para la 

ent idad que sol ic i ta la información.   
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