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El sector presenta un avance significativo
en talento humano, principalmente en lo
que tiene que ver con capacitación y
estímulos.

De igual manera, en el componente de
participación ciudadana el sector presenta
una evolución en relación a la
identificación del nivel de participación
ciudadana en la gestión de la entidad

El sector se encuentra en un nivel
incipiente en el índice de gobierno en línea,
particularmente en seguridad y privacidad
de la información.

Por otro lado, en materia de racionalización
de trámites el sector presenta un retroceso
en lo que tiene que ver con cumplimiento
de la estrategia de racionalización e
interoperabilidad.
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