Resultados FURAG 2016 por sector

Sector Comercio, Industria y Turismo

—2015 2016

Participacion ciudadana

Gel Rendicion de cuentas

68 81

70

Plan anticorrupcidn y de atencién al

Plan anual de adquisiciones .
97 ciudadano

97\

82 Transparencia y acceso a la

Racionalizacion de tramites | 87 . .,
informacion

Gestion de calidad 93 Servicio al ciudadano

89

Talento humano

Gestion documental

*Escala 0 a 100
Fuente: Departamento Administrativo de la Funcion Publica. Direccién de Gestién y Desempefio Institucional. (2017).

El sector presenta un avance significativo en
talento humano, principalmente en gerencia
publica y en el indicador de estimulos.

De igual manera, en el componente de
participacion ciudadana el sector ha avanzado
en la planeacion participativa.

Sin embargo, a pesar del avance en
participacion ciudadana, el sector se encuentra
aun en un nivel bajo de implementacidn,
principalmente en lo relacionado con consulta
para la solucion de problemas y formulacién
participativa de las politicas publicas planes y
programas institucionales.

Por otra parte, en el indice de gobierno en
linea el sector presenta un nivel bajo de
implementacién, particularmente en seguridad
y privacidad de la informacion.
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